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Startupy w Polsce
— kluczowe wniosKki

Zaprezentowany w niniejszym raporcie obraz startupow w Polsce jest efektem podejscia, jakie
przyjeto w celu identyfikacji grupy oséb angazujacych sie w dziatalno$¢ biznesowg. Podejscie
to wykorzystuje model procesu przedsiebiorczosci wykorzystywany w miedzynarodowym
projekcie badawczym Global Entrepreneurship Monitor. Zgodnie z nim przez reprezentatywne
badanie dorostej populacji monitorowane sg poszczegdlne fazy aktywnosci przedsiebiorczej
mieszkancow danego kraju — od zamierzen, poprzez zatozenie firmy, az do wycofania sie z jej

prowadzenia — jak réwniez czynniki zwigzane z otoczeniem tych osob.

Definicja startupu zostata okreslona nastepujgco — startup to podmiot reprezentowany
w badaniu przez osobe bedacg na etapie zaktadania firmy lub prowadzaca jg przez okres
do 3,5 roku i wykorzystujgcg do wytwarzania swoich produktow/ustug technologie/metody

pracy dostepne na rynku nie dtuzej niz 5 lat.

W celu rozpoznania problematyki startupéw w Polsce w 2017 r. i w 2018 r. przeprowadzono
na zlecenie PARP reprezentatywne ogdlnopolskie badania ilosciowe, ktérymi objeto

co najmniej 8 tys. dorostych (w wieku 18—64 lat) mieszkarncow w kazdym roku

(w sumie ponad 16 tys. dorostych). Wsrdd respondentow zidentyfikowano 1131 dorostych
0s6b (7%) bedacych w fazie zaktadania lub prowadzenia firmy nie dtuzej niz 3,5 roku,

dalej nazywanych mtodymi firmami. W tej grupie 162 osoby to dorosli, ktérzy wykorzystuja
w swojej dziatalnosci nowe technologie, czyli prowadzg dziatalnos$¢ o charakterze startupu.
Pozostate 969 o0sdb stosuje starsze technologie/metody pracy (dostepne na rynku diuzej

niz 5 lat).

e o Jak pokazujg wyniki badania przecietny wtasciciel startupu to 38 letni mezczyzna
w ﬁ z wyzszym wyksztatceniem, z czteroosobowej rodziny, ktéry ma ciekawy pomyst

na biznes i chce wykorzysta¢ doswiadczenie zdobyte w dotychczasowej pracy.

Jego gtéwnym motywem podjecia dziatalnosci biznesowe;j jest che¢ uzyskania

niezaleznosci i zwiekszenia dochoddow osobistych.



Startupy w Polsce — kluczowe wnioski

Na rozwéj swojego startupu wykorzystuje przede wszystkim srodki wtasne,
choc¢ korzysta réwniez z innych Zzrodet finansowania. Jego przedsiewziecie

biznesowe jest na etapie wchodzenia na rynek badz umacniania pozycji

M

produkt czy ustuga sg relatywnie nowe na rynku (oceniane przez niektérych klientéw jako

rynkowej. W odniesieniu do konkurencji przecietny startupowiec postrzega

sie jako podmiot, ktéry ma unikalne przewagi i potencjat wzrostu, a jego

dotychczas nieznane). Trudno powiedzie¢, ze typowy startupowiec to osoba dziatajgca
w konkretnej branzy. Obszary dziatalnosci startupdw sg zréznicowane, najczesciej s zwigzane

z ustugami, ochrong zdrowia i edukacja.

Wspotpraca nie jest jego mocng strong. Jesli wspotpracuje, to przede wszystkim z innym

przedsiebiorstwem (np. w ramach wspdlnego projektu) oraz duzymi przedsiebiorstwami.

Typowy startupowiec jest gotowy na dziatalnos¢ miedzynarodowg, ale obecnie korzysci
finansowe czerpie gtéwnie ze sprzedazy produktéw lub ustug klientom w kraju. Przychody

z zagranicy stanowig znikomy udziat w przychodach ogétem jego firmy.

Utrudnieniem w dziatalnosci biznesowej s3 wedtug niego kwestie zwigzane z podatkami,

biurokracja i prawem pracy.



Wstep i zatozenia metodologiczne

W Polsce nie prowadzi sie reprezentatywnych badan, ktére mogtyby okresli¢ liczbe i sytuacje
polskich startupéw. Wynika to m.in. z trudnosci okreslenia populacji startupdw i dotarcia

do nich. Niemniej badania startupéw w Polsce sg prowadzone m.in. przez takie podmioty, jak
Startup Poland (w 2018 r. na probie celowej 1101 podmiotéw technologicznych okreslajgcych

sie jako startupy IT/ICT) czy przez Deloitte (Diagnoza ekosystemu Startupow w Polsce).

Wedtug raportu ,Startup Poland 2016” w 2016 r w bazie Fundacji Startup Poland byto

2,7 tys. startupdw?. Z jednej strony jest to wartos¢ niedoszacowana z powodu zastosowanej
metody zbierania danych oraz ograniczenia sie wytgcznie do gospodarki cyfrowej. Z drugiej
strony w najwiekszych i najprezniejszych startupowych ekosystemach na swiecie szacuje sie
nastepujace liczby startupow: Dolina Krzemowa (12,7-15,6 tys.), Nowy York (6,3—7,8 tys.),
Londyn (4,3-5,9 tys.), Pekin (4,8—7,2 tys.), Tel Aviv (2,2-2,7 tys.) czy Berlin (1,8-2,4 tys.).?
Biorac pod uwage powyzsze dane na temat liczby startupow w lokalnych ekosystemach,
mozna przyjac, ze wartos¢ ta w ekosystemie centralnej Polski (z gtéwnymi miastami Warszawg

i todzig) znajduje sie w przedziale 3—6 tys. firm w zaleznosci od przyjetej definicji startupu.

Badanie startupéw przeprowadzone przez PARP w 2017 r. i w 2018 r. jest kontynuacja
podejscia do zdefiniowania startupdéw przyjetego w 2015 r. przez prof. Przemystawa
Zbierowskiego z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach — cztonka polskiego zespotu
reprezentujacego wraz z PARP nasz kraj w projekcie GEM. Wdwczas po raz pierwszy,

oprécz podstawowej analizy przedsiebiorczosci wsrdd dorostych Polakdw, przeprowadzono
analize przedsiebiorstw typu startup. Podstawe tej analizy stanowity firmy we wczesnym
stadium rozwoju (do 3,5 roku), o ktérych dane pozyskano w ramach badania GEM w latach
2013-2015. Firmy te podzielono na dwie grupy — startupy (ktérych byto 148) i pozostate
(421). Cecha odrdzniajaca grupe startupdw byta deklaracja wykorzystywania w prowadzone;j

dziatalnosci technologii lub metody pracy dostepnej na rynku maksymalnie do 5 lat.

Trudnosci w zebraniu wystarczajgcej prébki startupow w ramach jednego roku sktonity
PARP do zwiekszenia zwyczajowej w badaniu GEM préby badawczej w 2017 r. z 2000 oséb

1 Raport Polskie Startupy 2016, s. 8.
2 Global Startup Ecosystem Report 2017, Startup Genome.



Wstep i zatozenia metodologiczne

do 8000 dorostych w celu zwiekszenia prawdopodobienstwa, ze w prébie znajdzie sie
wystarczajaco, ze wzgledu na mozliwosci analizy i wnioskowania, oséb zaangazowanych

w dziatalnos¢ typu startup.

Zatozenia metodologiczne

Sposréd 8043 dorostych (w wieku 18—64 lat) objetych badaniem w 2017 r. oraz 8000

w 2018 r., wyodrebniono populacje oséb zaangazowanych w zaktadanie dziatalnosci

gospodarczej lub prowadzenie nowej firmy nie dtuzej niz 3,5 roku. Wyboru tego dokonano

przy wykorzystaniu wskaznika TEA3, ktory obejmuje:

e preprzedsiebiorcow, czyli osoby, ktére sg w trakcie zaktadania firmy lub we wczesnej fazie
jej funkcjonowania, w ktdrej okres wyptacania wtascicielom wynagrodzen/ptatnosci nie
przekracza 3 miesiecy;

e nowych przedsiebiorcéw, ktdrzy zatozyli firme i funkcjonujg na rynku nie krécej
niz 3 miesigce i nie dtuzej niz 42 miesigce (do 3,5 roku) i wyptacajg przez ten czas

wynagrodzenia.

W ten sposéb wybrano grupe 1131 dorostych, tj. 7% badanej préby (tgcznie z badaniami
2017 r. i 2018 r.). Zbidr ten stanowit podstawe do charakterystyki dziatalnosci typu startup.

Definicja dziatalnosci typu startup

Do analizy zostato przyjete, ze startupy to osoby bedace na etapie zaktadania firmy lub
dziatajgce na rynku do 3,5 roku, ktére w swojej dziatalnosci stosujg nowe technologie

(tj. technologie i metody pracy, ktére sg dostepne na rynku maksymalnie od 5 lat).

Takie podejscie wynika z zatozenia, ze startupy dzieki przewadze technologicznej maja
potencjat szybkiego wzrostu. Startupy w niniejszym raporcie sg porownywane do pozostatych
0s6b zaktadajgcych lub prowadzacych firmy do 3,5 roku, ktére stosujg starsze technologie

(technologie lub metody pracy dostepne na rynku od ponad 5 lat).

®  TEA —Total Earlyearly-stage Entrepreneurial Activity — wskaznik tworzony w badaniach GEM, ktéry odnosi
sie do ludnosci w wieku produkcyjnym zaangazowanej w zaktadanie dziatalnosci gospodarczej lub prowadzenie
nowej firmy dziatajgcej przez okres do 3,5 roku.
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Takie podejscie definicyjne w kontekscie technologii czy metod pracy przy jednoczesnym
ograniczeniu funkcjonowania firmy do 3,5 roku okresla nam dwie grupy podmiotow.
W ramach tych grup prowadzono analize. Dla uproszczenia w dalszej czesci raportu bedziemy

je okres$la¢ mianem startupy oraz pozostate mtode firmy.

Tabela 1. Podstawowa charakterystyka badanej grupy (osoby prowadzace firmy nie dtuzej niz

3,5 roku — mtode firmy)

. Czestos¢

Grupa firm 2017 2017
Mtode firmy wykorzystujgce najnowsze technologie (do roku lub do 5 lat) — startupy 113 15,9%
Mtode firmy wykorzystujgce starsze technologie (ponad 5 lat) — pozostate mtode firmy 599 84,1%
Ogotem — mtode firmy 712 100%

Grupa firm Czestosc 2018

s 2018
Mtode firmy wykorzystujgce najnowsze technologie (do roku lub do 5 lat) — startupy 49 11,7%
Mtode firmy wykorzystujgce starsze technologie (ponad 5 lat) — pozostate mtode firmy 370 88,3%
Ogodtem — mtode firmy 419 100%
. Razem czestos¢ .
Grupa firm 2017 i 2018 Razem 2017 2018
Mtode firmy wykorzystujgce najnowsze technologie (do roku 162 14%
lub do 5 lat) — startupy
Mtode firmy wykorzystujgce starsze technologie (ponad 5 lat)
. 969 86%

— pozostate mtode firmy
Ogodtem — mtode firmy 1131 100%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wsréd 16 043 tys. respondentéw zidentyfikowano 162 (14%) osoby prowadzace dziatalnosé
gospodarczg typu startup oraz 969 (86%) pozostatych mtodych firm. Warto zauwazyg,
ze sg w tym 22 firmy stosujgce technologie dostepng na rynku dopiero od roku, co oznacza

$rednio co 7 firme wsrdd startupow (tj. 13,6% liczby firm typu startup).



Kto tworzy startupy w Polsce?

Podstawowe charakterystyki dorostych zaangazowanych w zaktadanie lub prowadzenie nowej

dziatalnosci nie dtuzej niz 3,5 roku.

Ptec

WSsréd oséb dorostych zaangazowanych we wczesng dziatalnosc przedsiebiorczg wiekszosc¢

stanowig mezczyzni, kobiety rzadziej prowadzga tego typu dziatalnos¢.

Wykres 1. Pte¢ witascicieli startupdw i pozostatych mtodych firm (%)

startupy
58%

44%
pozostate mtode firmy
56%

Zrédto: opracowanie wiasne, pozostate (M) N = 546, pozostate (K) N = 423, startupy (M) N = 94, startupy (K) N=68.

m kobiety

B mezczyzni

WSsréd wiascicieli startupdw kobiety stanowig 42%, natomiast wsrdd pozostatych firm —
44%. Mezczyzni wydajg sie przewazac w przedsiewzieciach typu startup, aczkolwiek wyniki
w ramach niniejszego badania wypadaja duzo korzystniej z punktu widzenia zaangazowania
kobiet niz w badaniu Startup Poland 2017, w ktérym udziat kobiet zaangazowanych w taka
dziatalno$¢ wynosit 29%. Wyniki aktywnosci wedtug ptci znacznie sie wiec réznig, ale
wskazujg na te sama prawidtowosé. Przewage mezczyzn wsrdd startupdw mozna ttumaczyé

wykorzystywang technologig, poniewaz mezczyzni cze$ciej niz kobiety sg absolwentami
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kierunkéw technicznych® i w efekcie liczniej angazuja sie zawodowo w dziatalnos$¢ zwigzana
z technologiami. Zainteresowanie kobiet kierunkami technicznymi jest nizsze, ale z roku

na rok wzrasta, m.in. dzieki dedykowanym programom jak , Dziewczyny na Politechniki”?,
czy ,IT for She”®.

Wiek

Jak pokazuje wykres 2 startupy dominujg wsrdd najmtodszych oséb zaangazowanych
w prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, przewazaja takze, jesli chodzi o osoby w wieku
35-54 lat zaangazowane w we wtasny biznes. Jedynie w grupie oséb w wieku 25-34 lat

zdecydowanie wiecej jest wtascicieli pozostatych mtodych firm niz startupéw.

Wykres 2. Wiek wiascicieli startupdw i pozostatych mtodych firm (%)

m 18-24
m 25-34
m 35-44

45-54

55-64

startupy pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wtasne, pozostate N=834, startupy N=145.

4 Wedtug Raportu , Kobiety na Politechniki” w roku akademickim 2018/2019 udziat kobiet stanowit

36% ogolnej liczby studentdéw na politechnikach. Systematycznie zwieksza sie tez procentowy udziat kobiet
wsrod studentéw kierunkéw informatycznych. Na tych kierunkach studiuje obecnie ponad 12 tys. kobiet

(12 155 to o 814 kobiet wiecej niz w roku akademickim 2017/2018), co stanowi 14,6% ogdlnej liczby studentow
kierunkéw IT na wyzszych uczelniach.

> https://www.pw.edu.pl/Kandydaci/Aktualnosci/Dziewczyny-na-Politechniki-2017
http://www.dziewczynynapolitechniki.pl/idea

6 T for She” — program fundacji edukacyjnej ,,Perspektywy” uznany za najlepszy program na rzecz cyfrowych
umiejetnosci kobiet na European Digital Skills Award 2017.


https://www.pw.edu.pl/Kandydaci/Aktualnosci/Dziewczyny-na-Politechniki-2017
http://www.dziewczynynapolitechniki.pl/idea
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Mezczyzni w poréwnaniu z kobietami cze$ciej decyduja sie na podejmowanie dziatalnosci

przedsiebiorczej, cho¢ srednia wieku kobiet zaangazowanych we wczesng dziatalnos¢

gospodarczg (do 3,5 roku) jest nizsza niz mezczyzn (36,3 lat vs. 37,3). Rozkwit zaangazowania

w rozne formy biznesowe — zaréwno wsrdd ptci zenskiej, jak i meskiej — przypada na wiek

25-34 oraz 35-44 |at.

Tabela 2. Srednia i mediana wieku 0séb zaangazowanych w zaktadanie lub prowadzenie

dziatalnosci do 3,5 roku ze wzgledu na ptec

Startupy Pozostate mtode firmy Ogoétem
Pteé $rednia / mediana $rednia / mediana $rednia / mediana
wieku wieku wieku
Mezczyzni 38,2/36,5 37,1/34 37,3/35
Kobiety 39,2 /37 35,8/34 36,3/34
Razem 38,6 /37 36,6 /34 36,9/34

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 834, startupy N = 145.

Srednia wieku wiascicieli startupéw to 38,6 lat, a dla pozostatych mtodych firm — 36,6.

Rdznica miedzy tymi grupami jest niewielka. Mediana’ wieku obu tych grup ksztattuje sie

na nieco nizszym poziomie — startupy — 37 lat, pozostate mtode firmy — 34 lata.

Tabela 3. Odsetek wtascicieli startupdw i pozostatych firm w poszczegdlnych kategoriach

wiekowych
s L ocem 20172018) | esem 2017-3018)
Mezczyzni 18-24 1% 3%
Mezczyini 25-34 5% 42%
Mezczyzni 35-44 5% 23%
Mezczyini 45-54 2% 10%
Mezczyzni 55-64 1% 8%
Mezczyini Ogodtem 15% 85%

7 Mediane mozna inaczej nazwac wartoscig srodkowa. Jej zaletg jest to, ze jest niezalezna od wartosci

skrajnych.
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A . Startupy Pozostate mtode firmy
A s (razem 2017-2018) (razem 2017-2018)
Kobiety 18-24 1% 3%
Kobiety 25-34 5% 45%
Kobiety 35-44 5% 26%
Kobiety 45-54 3% 9%
Kobiety 55-64 1% 4%
Kobiety Ogotem 14% 86%

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 834, startupy N = 145.

Powszechna opinia, ze startupy tworzg zwykle mtodzi ludzie, nie zawsze znajduje
potwierdzenie w wynikach badan. W lzraelu rzeczywiscie to mtodzi ludzie gtdwnie zaktadajg
startupy. Z kolei w Stanach Zjednoczonych zatozycielami 51% startupow sg osoby w wieku
50-88 lat, odpowiednio 33% — osoby w wieku 35-49 lat i tylko 16% — osoby w wieku

do 35 lat®. Statystyki dotyczace demografii innowatorow w USA potwierdzajg, ze dziatania
innowacyjne podejmujg osoby dojrzate, wyksztatcone i doswiadczone. Mediana wieku

innowatora w USA wynosi 47 lat®, a w Polsce — 37 lat.

W Polsce stosunkowo wysoka Srednia wieku oséb zaangazowanych w startup moze wynikac
z koniecznosci zapewnienia sobie w pierwszej kolejnosci stabilnej sytuacji finansowej,

a potem zgromadzenia odpowiednich srodkéw, aby rozpoczgé dosé ryzykowny i niepewny
interes. Wiek osoby, ktéra podejmuje sie nowego wyzwania, wskazuje, Zze ma ona juz pewne

doswiadczenie, co moze by¢ kluczowe dla pomysinosci firmy.

Warto zauwazyc¢ (wykres 2), ze w Polsce wiek witascicieli az 17% startupdw miesci sie

w przedziale 45-54 |at.

Przedstawione wyniki korespondujg z wynikami Startup Poland 2017 (s. 6), w ktorym wskazuje

sie, ze pokolenie startupowcdéw dojrzewa — ponad 58% to trzydziestolatkowie, wzrosta liczba
40-latkéw zaangazowanych w dziatalnos¢ startup, a zmalata liczba mtodych oséb prébujacych

sit w takiej dziatalnosci®.

8 https://smallbiztrends.com/2016/11/startup-statistics-small-business.html.
°  http://www?2.itif.org/2016-demographics-of-innovation.pdf s. 42.
10 http://startuppoland.org/wp-content/uploads/2017/09/SP_raport2017_single_fix.pdf.
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Wyksztatcenie

W poréwnaniu do kategorii wiekowej poziom wyksztatcenia znacznie bardziej réznicuje
omawiane grupy firm. Wsrdd wiascicieli startupow prawie 40% ma wyksztatcenie

co najmniej wyzsze, podczas gdy wsrdd pozostatych mtodych firm takich oséb jest juz tylko
23%. Co wazne, firmy niezaklasyfikowane jako startupy sg zaktadane najczesciej przez

osoby z wyksztatceniem srednim.

Wykres 3. Wyksztatcenie wtascicieli startupdw i pozostatych mtodych firm (%)

wyzsze, podyplomowe, doktorat 38%

pomaturalne i niepetne wyzsze
Srednie

nizsze niz $Srednie

m startupy B pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wiasne; pozostate N = 958, startupy N = 159.

Wielkos¢ gospodarstwa domowego

Wyniki analizy wielkosci gospodarstw domowych wtascicieli startupdw i wtascicieli
pozostatych firm zaskakujg. Najwiecej mtodych firm zaktadajg osoby bedace w 4-osobowych
gospodarstwach domowych, przy czym nieco czesciej s to podmioty wykorzystujgce nowe
technologie — startupy. Wynik ten koresponduje ze srednig wieku oséb zaangazowanych

w zaktadanie startupéw, jak i pozostatych mtodych firm.

Z wykresu 4 wida¢, ze w 3-osobowych gospodarstwach domowych odsetek startupdéw
jest nizszy niz pozostatych firm. Moze to by¢ zwigzane z potrzebg stabilnosci (w momencie
pojawienia sie dziecka) i prowadzenia biznesu, ktéry opieratby sie na sprawdzonych

rozwigzaniach, w tym technologiach stosowanych relatywnie dtugo. Z kolei w dwuosobowych
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gospodarstwach domowych (tu zaktadamy, ze bez dzieci) startupdw jest nieznacznie
wiecej niz pozostatych firm. Co ciekawe, w pozostatych kategoriach wielkos$ci gospodarstw
domowych udziat startupdw i pozostatych mtodych firm jest na zblizonym poziomie.

Dziatalnos$¢ gospodarcza jako taka jest rzadko spotykana w grupach skrajnych, tj. wsréd

jednoosobowych gospodarstw domowych oraz wsréd gospodarstw liczacych powyzej 6 oséb.

Nieco wieksze zaangazowanie w dziatalno$¢ gospodarczg wystepuje w 2- i 5-osobowych
gospodarstwach domowych cho¢ nie wytfania sie w tych kategoriach dominacja ani
tradycyjnego, ani bardziej ryzykowanego biznesu typu startup, co moze oznacza¢, ze wptyw
na rodzaj dziatalnosci majg inne czynniki.

Wykres 4. Wielkos¢ gospodarstwa domowego wiascicieli startupdw i pozostatych mtodych
firm (liczba oséb w gospodarstwie)
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Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 955, startupy N = 156.

Obszary dziatalnosci

Whtasciciele startupdw prowadzga dziatalno$¢ ustugowa, jak i produkcyjna. Jesli chodzi o ustugi
to najczesciej sg w obszarze edukacji, szkolen, zdrowia, opieki nad dzie¢mi czy osobami
starszymi. Wiekszos¢ tych ustug kierowana jest do klientéw indywidualnych, choé rowniez
klientami, czy partnerami startupéw sg inne przedsiebiorstwa. Mtode firmy z kolei, czesciej

zajmuja sie handlem detalicznym czy dzialalnoscig hotelarsko-gastronomiczng.
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Przyczyny powstawania startupow

Ze wzgledu na motywy podejmowania dziatalnosci gospodarczej wyrdznia sie przedsiebiorczosc
zorientowang na wykorzystywanie szans, jakie daje witasny biznes, poprzez uzyskanie wiekszej

niezaleznosci lub zwiekszenie dochodu oraz przedsiebiorczos¢ wymuszona'®.

Badanie GEM jednoznacznie wskazuje, ze przedsiebiorczosé¢ — zardwno wsrdd startupow,

jak i wsrdd tradycyjnych dziatalnosci — wynika najczesciej z dostrzegania szansy skorzystania

z mozliwosci, jakie daje prowadzenie biznesu. Niemniej odsetek oséb, ktérych motywacja ma
charakter pozytywny jest nieco wyzszy wsrdd wtascicieli startupdw niz pozostatych mtodych
firm (93% vs. 90%).

Wykres 5. Motywacje podjecia decyzji o zatozeniu firmy
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m startupy B pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wiasne; pozostate N = 969, startupy N = 161, 8 obserwacji — inne motywacje.

Szansa czy koniecznos$¢ to nie jedyne motywy monitorowane w badaniu GEM, ktére pozwalajg
przyjrzec sie réwniez pewnym tendencjom wynikajgcym z uwarunkowan ekonomicznych

czy spotecznych (zachowania, oczekiwania ludzi co do pracy, jak ta praca ma wyglada¢,
satysfakcji z niej). W przypadku analizowanych populacji startupéw i pozostatych mtodych

firm, najwazniejszym motywem podjecia dziatalnosci biznesowej byta potrzeba wiekszej
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niezaleznosci i che¢ zwiekszenia dochodéw osobistych. Najrzadziej wskazywanym motywem

podjecia dziatalnosci biznesowej w obu grupach byta potrzeba utrzymania dochodu.

Wykres 6. Najwazniejszy motyw podjecia dziatalnosci biznesowej
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H startupy B pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 636, startupy N = 116.

Przeprowadzone przez nas badania dostarczajg takze informacji nt. bardziej szczegétowych
przyczyn zatozenia wtasnego biznesu. Przedstawia je wykres 7. Jak widaé, zaréwno
wtasciciele startupow, jak i pozostatych firm przyznajg, ze zdecydowali sie na wtasny
biznes z powodu potrzeby usamodzielnienia sie, a takze z powodu checi wykorzystania
doswiadczenia zdobytego w dotychczasowej pracy. Odpowiedzi obu grup s3 bardzo
podobne, jesli chodzi o che¢ usamodzielnienia sie, natomiast na potrzebe wykorzystania
doswiadczenia czesciej wskazujg wiasciciele pozostatych mtodych firm. To, co rzeczywiscie
réznicuje startupy od pozostatych mtodych firm, to kwestia posiadania pomystu na biznes.
Whtasciciele startupow 3-krotnie czesciej niz wtasciciele pozostatych mtodych firm

wskazywali ,,ciekawy pomyst na biznes” jako czynnik majgcy wptyw na decyzje o zatozeniu

2

firmy. Kolejne rozréznienie miedzy tymi dwiema grupami wprowadza czynnik ,utrata pracy”.

Stanowita ona istotng motywacje dla 9% wtascicieli pozostatych mtodych firm i tylko 4%

— dla wtascicieli startupow.

Te dwa czynniki wptywajace na podjecie decyzji o zatozeniu firmy réznicujg badane grupy.
Zauwazalna réznica w odsetku odpowiedzi w poszczegélnych grupach charakteryzuje

taki czynnik, jak spetnienie marzen (12% vs. 8%) czy niezadowolenie z poprzedniej pracy
(6% vs. 11%).
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Wykres 7. Czynniki, ktore miaty najwiekszy wptyw na podjecie decyzji o zatozeniu firmy
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Zrédto: opracowanie wiasne, pozostate N = 961, startupy N = 158.

Wida¢ wiec, ze startupy — w przeciwienstwie do innych mtodych firm —to podmioty, ktére
sg czesciej zaktadane z powodu checi realizacji wtasnego pomystu biznesowego czy spetnienia

marzen, a nie z koniecznosci.

Zebrane dane prowadzg takze do wniosku, ze dla oséb zaktadajgcych startupy bardziej niz
dla szeféw pozostatych mtodych firm wazne sg takie czynniki jak: funkcjonujace akademickie

inkubatory przedsiebiorczosci i mozliwos$¢ zatozenia biznesu na prébe (3% vs. 1%).



Funkcjonowanie i rozwoj
startupow

Rozwoj startupow i mtodych firm

W powstawaniu, a nastepnie rozwoju firmy mozna wyrézni¢ kilka etapow:

e wstepna koncepcja produktu/ustugi i tworzenie zatozert modelu biznesowego;
e praca nad produktem/ustugg — prototypowanie;

e wejscie z produktem/ustuga na rynek;

® umacnianie pozycji na rynku;

e stabilizacja firmy i przyjetego modelu biznesowego;

e dalszy rozwdj i ekspansja na rynku.

Przedstawione w niniejszym raporcie wyniki badan wskazujg, ze najwiekszy odsetek (28%
vs. 25%) firm typu startup oraz pozostatych mtodych firm znajduje sie na etapie wejscia

z produktem/ustugg na rynek (wykres 8).

W przypadku startupow jest to jeden z wazniejszych krokéw stanowigcych o dalszym
powodzeniu badz jego braku w kontekscie produktu czy ustugi. Na tym etapie dochodzi
do realnej weryfikacji popytu na dany produkt lub ustuge. Kolejny etap rozwoju, w ktéry
zaangazowane sg w podobnym, cho¢ nieco mniejszym, stopniu zaréwno startupy, jak

i pozostate mtode firmy to umacnianie pozycji na rynku (25% vs. 24%). Ciekawe, ze 16%
startupow i 14% pozostatych firm znajduje sie na etapie pracy nad produktem/ustugg,
tzw. prototypowanie (i jest to 3. najwiekszy pod wzgledem kategorii odsetek wskazan

w pytaniu o etapy rozwoju). Interesujgce jest rowniez, ze wiecej pozostatych mtodych firm
niz startupdw pracuje nad wstepng koncepcjg produktu (15% vs. 9%). Wyniki te mogg
wskazywac na wiekszg swiadomosc¢ rozpoczynajgcych dziatalnosé biznesowg, gdyz lepsze

przygotowanie produktu zmniejszy ryzyko niepowodzenia.

Jednoczesnie zblizone odsetki w pozostatych kategoriach mogg prowadzi¢ do wnioskow,
ze rdznice miedzy obiema grupami dotyczg przede wszystkim kwestii nowosci stosowanych

technologii, modelu biznesowego i rozwoju juz na dalszym etapie rozwoju firmy.



Funkcjonowanie i rozwdj startupow
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Wyniki te nie dziwig, $wiadczg raczej o tym, ze bez wzgledu na rodzaj biznesu, kazda firma
przechodzi wszystkie etapy rozwoju. Wiekszy odsetek pozostatych firm jest skoncentrowany
na wstepnej koncepcji — moze to wskazywac, ze wcigz powstaje duzo firm, cho¢ niekoniecznie
tych o charakterystyce startupu.

Wykres 8. Na jakim etapie rozwoju jest Pana/Pani przedsiewziecie biznesowe?
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Zrédto: opracowanie wiasne; pozostate N = 960, startupy N = 159.

W niniejszym raporcie przyjeto podziat na startupy i pozostate mtode firmy na podstawie
stosowanej technologii, co jest pewnym uproszczeniem, ale umozliwia dotarcie do takich
podmiotéw. W celu pogtebienia definicji startupu zastosowano w narzedziu dwa pytania,
ktére sg kompilacjg réznych definicji i w sposdb opisowy odnoszg sie do charakteru
prowadzonej dziatalnosci typu startup. Opisy te zostaty przygotowane na podstawie
wypowiedzi znanych przedsiebiorcéw i roznych publikacji'?. Wyniki odpowiedzi wskazujg
na to, ze taki sam odsetek startupdw, jak i pozostatych mtodych firm (24%) identyfikuje sie
z opisem swojego biznesu jako dziatalnosci, ktéra poszukuje rentownego, skalowalnego

i powtarzalnego modelu biznesowego. Z kolei startupy zdecydowanie czesciej niz pozostate

2 M.in. Steve Jobs powiedziat: , A startup is an organization formed to search for a repeatable and scalable

business model”.
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mtode firmy chcg przez swojg dziatalno$¢ zrewolucjonizowad branze i rynek, na ktérym
dziatajg. Potwierdza to 33% badanych startupdéw i 20% pozostatych firm.

Inny wniosek z tego wykresu jest taki, ze firmy bez wzgledu na poziom stosowanych
technologii (w rozumieniu powszechnosci i czasu dostepnosci na rynku) bardzo czesto chcg,
aby ich dziatalnos¢ byta rentowna, skalowalna i powtarzalna, a jednoczesnie wskazujg, ze ich
dziatalnos¢ jest prowadzona w skrajnej niepewnosci.

Wykres 9. Ktére ze stwierdzen najlepiej opisuje Pana/Pani obecng dziatalnos¢?

startupy
33%

pozostate nowo powstajgce firmy

B dziatalno$¢, ktdra poszukuje rentownego, skalowalnego i powtarzalnego modelu biznesowego,
ktéra tworzy produkty i ustugi w warunkach skrajnej niepewnosci

B dziatalno$é, ktdra szuka sposobu, aby zrewolucjonizowa¢ rynek/branze

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 952, startupy N = 158.
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Otoczenie firmy
— konkurencyjnosc¢

WHtasciciele startupow, dzieki wykorzystywaniu nowych technologii, znacznie czesciej

niz szefowie pozostatych firm uwazaja, ze rewolucjonizujg zasady w branzy lub s3 jej
liderem. Czesciej takze postrzegajg swojg dziatalnos¢ jako innowacyjng w skali swiata

w grupie startupdw niz w pozostatych firmach. Startupowcy réwniez czesciej niz pozostate
mtode firmy uwazajg, ze majg unikalne przewagi konkurencyjne. Warto przy tym

zauwazy¢, ze wiekszos¢ witascicieli mtodych firm, niezaleznie od nowatorstwa stosowanych
technologii, jest zdania, ze ma potencjat wzrostu (odsetki wskazan w obu grupach sg w tym

przypadku podobne).

Wykres 10. Czym wyrdznia sie Pana/Pani firma na tle konkurencji?

81%
75%

34%

ma ma unikalne jest liderem rewolucjonizuje jest
potencjat przewagi W swojej dotychczasowe innowacyjna
wzrostu konkurencyjne branzy zasady w branzy w skali $wiata

W startupy B pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 969, startupy N = 162.



Innowacyjnosc i finansowanie
dziatalnosci

Innowacyjnosc

Najlepszymi weryfikatorami oferowanych produktéw/ustug s klienci. Podczas
przygotowywania produktu dobrze jest poznaé, jak potencjalni nabywcy go ocenig. Opinia
nt. postrzegania przez klientéw oferowanych produktéw w poszczegdlnych grupach
mtodych firm jest zréznicowana i oddaje charakter oraz role tradycyjnego biznesu vs.
dziatania w formule firm typu startup. Tradycyjny biznes zazwyczaj oferuje klientom
znane produkty/ustugi, nieco inaczej jest w przypadku startupdw, aczkolwiek nie dotyczy
to wszystkich bizneséw. Nalezy pamietaé, ze technologia czy metody organizacji pracy
wykorzystywane przez te firmy mogga by¢ juz znane od 5 lat. Prawdopodobnie z tego
powodu nie dla wszystkich klientéw beda to nowe produkty/ustugi.

Wykres 11. llu potencjalnych klientéw uzna oferowany przez Panstwa firme produkt

lub ustuge za nowg dla siebie lub dotychczas im nieznang?

startupy

B wszyscy
H niektérzy

m Zaden

pozostate mtode firmy
82%

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 969, startupy N = 162.
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Jak wynika z wykresu 11 to wtasciciele startupow sg czesciej przekonani o tym, ze oferuja
klientom nowy produkt lub nowga ustuge, niz wiasciciele pozostatych mtodych firm — 6 razy
wiecej startupdw uwaza, ze ich oferta jest nowa dla wszystkich klientéw, a niemal 3 razy
wiecej, ze jest nowa dla niektérych klientdw. Jednoczes$nie az 82% wiascicieli firm mtodych,
dziatajgcych w oparciu o starsze technologie, uwaza, ze ich oferta nie ma znamion nowosci,
podobnego zdania jest 38% startupow.

Jednoczesnie nalezy pamietaé, ze nowy/innowacyjny produkt nie musi od razu oznaczaé
sukcesu. Innowacyjne produkty nie rozprzestrzeniajg sie i nie upowszechniajg jak dobra

podstawowe. Ich przyjecie jest zwigzane z gotowoscig klientéw/konsumentdw na innowacje.

Na skale innowacyjnosci danego produktu wskazuje liczba firm oferujgca taki sam badz
podobny produkt. Zdaniem potowy witascicieli startupdw (51%) jest wiele konkurencyjnych
firm, ktdre oferuja takie same produkty czy ustugi, cho¢ wsrdd pozostatych firm ten odsetek
jest jeszcze wyzszy (77%). Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze startupy dziatajg na rynku,
na ktorym konkurencyjnos$¢ jest mniej intensywna. Z kolei pozostate firmy, przez to, ze jest
ich wiele i oferujg podobne produkty/ustugi, znacznie silnej odczuwajg obecnosé konkurencji
na rynku.

Wykres 12. lle firm oferuje klientom takie same produkty lub ustugi jak Pana/Pani firma?

startupy
B wiele konkurencyjnych firm

B niewiele konkurencyjnych firm

m brak konkurencyjnych firm

77%

pozostate mtode firmy

Zrédto: opracowanie wiasne; pozostate N = 969, startupy N = 162.
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Finansowanie

Wedtug badania ,,Polscy przedsiebiorcy o ustugach bankowych” Zwigzku Bankéw Polskich

i Warszawskiego Instytutu Bankowosci 81% badanych matych i 89% s$rednich firm wskazato
na srodki wtasne jako Zrédto finansowania dotychczasowej dziatalnosci firmy*3. Znaczna czesc¢
przedsiebiorstw nie korzysta z finansowania zewnetrznego. Potwierdzajg to takze dane GUS

dotyczace zréodet finansowania naktadéw inwestycyjnych w firmach w 2016 .

Wykres 13. Z jakich zrédet finansowania korzysta Pan/Pani podczas zaktadania/prowadzenia

firmy?

92%

srodki wtasne (w tym srodki od rodziny) 92%
(]

banki i inne instytucje finansowe
programy rzagdowe, dotacje, granty
przyjaciele lub sgsiedzi

prywatni inwestorzy (aniotowie biznesu)
inne firmy

Online crowdfunding

akcelerator

Venture capital

| startupy B pozostate nowo powstajace firmy

Zrédto: opracowanie wtasne.

3 https://zbp.pl/wydarzenia/archiwum/wydarzenia/2018/czerwiec/mikro-male-i-srednie-przedsiebiorstwa-o-
uslugach-finansowych.
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Niemal % naktadéw inwestycyjnych przedsiebiorstw byto finansowanych srodkami wtasnymi
(73%), 11% — z kredytow i pozyczek krajowych, a 6% — ze Zrédet zagranicznych. Im wieksze
przedsiebiorstwo, tym zaangazowanie srodkéw witasnych na finansowanie inwestycji jest
wieksze (mate firmy — 68%, Srednie — 67%, a duze — 76%)*.

Wyniki niniejszego badania wskazuja, ze mtode firmy w jeszcze wiekszym stopniu, niz
ogolna populacja firm, korzystajg z wtasnych srodkéw w finansowaniu swojej dziatalnosci.
Wyniki pokazujg réwniez, ze firmy typu startup, podobnie jak pozostate mtode firmy,
dywersyfikujg Zrdédta finansowania. Wieksze zréznicowanie zrédet finansowania widoczne
jest w firmach typu startup, wsrdd ktérych wiekszy odsetek firm korzysta z programoéw
rzgdowych, srodkéw prywatnych inwestoréow, akceleratoréw, aniotdw biznesu. Taki dobor
nie dziwi, poniewaz te podmioty mogga korzysta¢ z programéw specjalnie im dedykowanych.
To co jeszcze rdznicuje startupy i pozostate mtode firmy, to korzystanie z bankdw i innych
instytucji finansowych. Startupy zdecydowanie rzadziej korzystajg z oferty tych instytucji
(31% w poréwnaniu z 45% pozostatych mtodych firm). Jest to zwigzane m.in. z brakiem
historii kredytowej, a takze z innowacyjnym produktem, ktory jest zbyt ryzykowny dla banku.

W zwigzku z tym banki praktycznie nie majg ofert na tego typu projekty.

4 Dane GUS zakupione w 2018 r. na potrzeby Raportu o stanie sektora MSP nie obejmujg
mikroprzedsiebiorstw.



Dziatalnos¢ miedzynarodowa

Potowa startupow i 30% powstatych mtodych firm czerpie korzysci finansowe ze sprzedazy

produktéw i ustug za granice. Niemniej eksport stanowi znikomy udziat w przychodach.

Mtode podmioty, w ktérych dziatalnos¢ miedzynarodowa odgrywa znaczaca role, tj. wiecej
niz 25% przychodoéw, pochodzi od klientéw z zagranicy, stanowig 4% wsrdd pozostatych

mtodych firm i 7% wsrdd startupdw.

Wykres 14. Umiedzynarodowienie nowych firm i startupow

silna internacjonalizacja
—wiecej niz 25% przychoddéw
pochodzi od klientow 4%

z zagranicy

7%

B startupy

B pozostate mtode firmy

staba internacjonalizacja
— co najmniej 1% przychodéw
pochodzi od klientow 27%

z zagranicy

43%

Zrédto: opracowanie wtasne; pozostate N = 847, startupy N = 143.



Z kim wspotpracujg mtode firmy?

Startupy oraz mtode firmy zdobywajg rynek poprzez realizacje projektéw wspélnie z innymi
przedsiebiorstwami. W ten sposdb wspdtpracuje i korzysta z doswiadczenia innych

podmiotdéw 22% startupow i 11% pozostatych mtodych firm.

Drugg najczestszg forma wspotpracy, zardwno wsrdd startupow jak i pozostatych firm,
jest wspotpraca z duzymi firmami. Tak wspdtpracuje co pigty startup i co siédma mtoda
tradycyjna firma (22% vs. 14%). Zdaniem Andrzeja Koztowskiego — prezesa zarzgdu EmiTel
— ,duze firmy potrzebujg startupdw chyba jeszcze bardziej niz startupy duzych firm”?®.

Takie opinie wzmacniajg znaczenie i role startupow w gospodarce.

Kolejne podmioty, z ktérymi najczesciej wspotpracujg mtode firmy, to instytucje publiczne —
choc ta relacja zwykle jest jednostronna i dotyczy korzystania z informacji, dotacji czy szkolen

(startupy — 19%, pozostate mtode firmy — 16%).

Mimo powszechnej opinii na temat potrzeby i zasadnosci wspotpracy biznesu z nauka,
uczelnie wyzsze i jednostki badawcze nie sg najczestszymi kooperantami mtodych firm.
Z takiej wspotpracy korzysta tylko 8% startupdéw i jedynie 3% pozostatych mtodych firm.

Wspotpraca nie jest mocng strong analizowanych firm, cho¢ na tle pozostatych mtodych
podmiotdéw, firmy typu startup wspdtpracujg znacznie czesciej niz pozostate firmy. Nieco
lepiej wypadajg pod tym wzgledem firmy innowacyjne ogétem?®. Wedtug GUS sposréd
przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie wspoétpracowato 30,7% firm (przy czym czesciej
wspotpracujg przedsiebiorstwa przemystowe — 32,8% niz przedsiebiorstwa z sektora ustug
—26,9%).

15 https://dyskusja.biz/gospodarka/to-nie-koniec-gry-o-innowacje-61399.
16 Dziatalnos¢ przedsiebiorstw innowacyjnych w latach 2014-2016, GUS, 2018. Badanie nie obejmuje
mikroprzedsiebiorstw.
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Wykres 15. Czestotliwos¢ réznych form wspdtpracy

startupy

czesto

rzadko
45%

m akcelerator

B wspdtpraca w ramach klastra

B wspdtpraca z uczelnianiami/osrodkami
naukowo-badawczymi

m wspotpraca w ramach sieci przedsiebiorstw
(np. sieci startupdw, spotecznosci zrzeszonych
na wspoélnym)

Zrédto: opracowanie wtasne.

pozostate mtode firmy

czesto

rzadko

46%

B przynalezno$¢ do organizacji branzowych zrzeszajgcych
przedsiebiorcéw

m wsparcie ze strony instytucji publicznych (informacja,
dotacje, szkolenia)

m wspotpraca z duzymi firmami

m korzystanie z doswiadczenia innego przedsiebiorstwa
(np. realizacja wspdlnych przedsiewziec, projektow)



Bariery powstawania i rozwoju
mtodych firm

Zewnetrzne bariery rozwoju

Zarowno nowe firmy, jak i startupy, wyrdzniajg te same kluczowe czynniki utrudniajace ich
rozwdj — nalezg do nich wysokie obcigzenia podatkowe, nadmiar biurokracji czy przeszkody
wynikajgce z prawa pracy. Rdznice w odpowiedziach miedzy tymi dwiema analizowanymi

grupami firm sg nieznaczne.

Dla % nowo powstajgcych firm i startupow najwiekszym problemem w rozwoju sg wysokie
obcigzenia podatkowe. Problem zostat réwniez dostrzezony w raporcie Doing Business 2018",
w ktorym Polska pod wzgledem obcigzen podatkowych jest na 51. miejscu wsréd

190 badanych krajow, zas na 18. wsréd krajéw UE (27). Wedtug autoréw Doing Business
najwiekszym problemem jest liczba godzin, jakg firmy muszg przeznaczy¢ na dziatania
zwigzane z obstugg zobowigzan podatkowych (260 godz. rocznie, srednio w UE(27)

— 160 godz., a najmniej w Estonii — 50 godz.).

Nadmiar biurokracji to druga najczesciej wymieniana w naszym badaniu startupdéw bariera
rozwoju wszystkich mtodych firm. W przytoczonym juz rankingu Doing Business 2018

pod wzgledem zakftadania dziatalnosci Polska jest na 120. miejscu. To odlegte miejsce wedtug
autoréw tego rankingu jest zwigzane z wieloma dtugotrwatymi i kosztownymi procedurami,
przez ktore musi przejsé firma na poczatku funkcjonowania. Z drugiej strony pewnym
wyzwaniem dla oséb rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza, ktére nie dysponuja
wystarczajacg znajomoscia prawa gospodarczego, w tym chocby kwestii podatkéw,

jest koniecznos¢ spetnienia obowigzkéw sprawozdawczych i informacyjnych, co takze jest

utozsamiane przez przedsiebiorcéw z biurokracja.

7 http://www.doingbusiness.org/data/exploretopics/paying-taxes
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Bariery prawa (brak elastycznosci prawa i wysokie narzuty) to trzecia najwazniejsza bolgczka,
ktéra utrudnia rozwéj firm. Jak widaé, dla krétko funkcjonujgcych podmiotéw jest to wazny
czynnik, ktéry moze by¢ szerzej rozpatrywany — pod katem elastycznosci regulacji wynikajgcych
z prawa pracy, szczegoélnie w zakresie zatrudniania, czasu pracy i zwolnie. Moga to by¢ réwniez
kwestie zwigzane z jakoscig pracy, urlopami macierzyrnskimi, ptatnymi urlopami chorobowymi
czy réwnoscig traktowania mezczyzn i kobiet w miejscu pracy. Ustalenie szczegétowych
problemdéw doskwierajacych przedsiebiorcom jesli chodzi o prawo pracy — z racji wysokiego

odsetka wskazan w tym obszarze — wymaga przeprowadzenia pogtebionych badan.

Wykres 16. Czynniki utrudniajgce rozwdj firmy (startupy i pozostate mtode firmy razem)

niedopasowane do potrzeb wsparcie — 74%

dostepne na rynku komercyjnym 26%
brak wiedzy/umiejetnosci w zakresie | NN o
nawigzywania i rozwoju wspotpracy 39%
[ 7%
trudnosci w znalezieniu partneréow do wspétpracy 33% °
[ 7%

brak informacji na temat branzy i rynkow 33%

braku systemowego (publicznego) wsparcia (NN 9%

przy komercjalizacji wiedzy na uczelniach 41%
. , . [ 7Y
niedopasowane do potrzeb wsparcie publiczne 339% 67%

[ 60%

trudnosci w znalezieniu klientéw

40%
trudnosci w pozyskaniu zewnetrznych [N 7%
$rodkow finansowych 33%
o o [ 51%
nieznajomos¢ przepisow podatkowych 39%
o [ 1%
brak wykwalifikowanego personelu 39%
bariery prawa pracy (brak elastycznosci 50%
oraz wysokie narzuty na obowigzkowe sktadki) 50%

nadmiar biurokracji i formalnosci 28% @
wysokie obcigzenia podatkowe M 23%

m Srednio istotne bardzo istotne

Zrédto: opracowanie wtasne; N = 1130.
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Startupy i pozostate firmy w najmniejszym stopniu wskazujg na nastepujace bariery
rozwojowe: niedopasowane do potrzeb wsparcie dostepne na rynku oraz trudnosci

w znalezieniu partnerow do wspdtpracy.



Czynniki hamujgce powstawanie
nowych firm

Polska pod wzgledem liczby firm (1,7 min) zajmuje széste miejsce wsrdd krajow UE.
Ponad dwa razy wiecej przedsiebiorstw niz w Polsce dziata we Wtoszech (ok. 3,7 min).
Wyprzedzajg nas takie kraje, jak Francja (3 min), Hiszpania (2,7 min), Niemcy (2,5 min)
i Wielka Brytania (2,1 mlIn). Jesli pod uwage wezmiemy nasycenie gospodarki
przedsiebiorstwami, mierzone liczba firm na 1000 mieszkarncow, to Polska wypada
znacznie gorzej niz wiele panstw UE. W naszym kraju na 1000 mieszkancow przypada
45 przedsiebiorstw. To wynik nizszy niz srednia w UE-28 (48 firm), zajmujemy pod

tym wzgledem 21. miejsce wsrdéd panstw cztonkowskich?.

Oznacza to, ze potencjat do powstawania firm jest wcigz niewykorzystany. Co prawda
ostatnie lata pokazuja, ze nowych firm wcigz przybywa w naszym kraju — wzrost liczby nowo
rejestrowanych firm o 250 tys.'?, to warto sie w tym miejscu przyjrze¢ czynnikom, ktére moga

zniecheca¢ do powstawania firm wykorzystujgcych nowe technologie.

Jak pokazujg wyniki badania, zaréwno startupy jak i pozostate mtode firmy wskazujg piec
kluczowych czynnikéw, ktére powstrzymujg dorostych Polakéw przed zatozeniem firm typu
startup. S3 to:
e brak wiary we wtasne umiejetnosci (43%);
e brak umiejetnosci zwigzanych z organizacjg i zarzgdzaniem firmg, niezbednych
do rozpoczecia dziatalnosci (40%);
e brak kapitatu na rozpoczecie dziatalnosci (40%);
e brak wiedzy branzowej i specjalistycznej niezbednej do rozpoczecia dziatalnosci (37%);

e brak pomystu na firme (33%).

18 Wedtug danych Eurostatu za 2016.
¥ |bidem.
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Interesujgcy jest fakt, ze wsrdd potencjalnych czynnikéw powstrzymujgcych osoby przed
zatozeniem firm typu startup, odpowiedz ,,obawy jak zareagujg inni” byta najrzadziej
wybierana jako istotny czynnik hamujacy. Taki rozktad odpowiedzi pokazuje, ze tylko nieliczni

obawiaja sie reakcji otoczenia bliskich czy znajomych.

Wykres 17. Czynniki, ktére powstrzymujg przed zatozeniem firmy typu startup

brak wiary we wtasne umiejetnosci

brak umiejetnosci zwigzanych z organizacja
i zarzgdzaniem firmg, niezbednych do rozpoczecia dziatalnosci

brak kapitatu na rozpoczecie dziatalnosci

brak wiedzy branzowej i specjalistycznej niezbednej
do rozpoczecia dziatalnosci

brak pomystu na firme

state zobowigzania finansowe (dzieci, kredyt, itp.)
zbyt duze ryzyko, ze sie nie uda

obowigzki wobec rodziny, matzonka

brak wsparcia ze strony rodziny/przyjaciot
aktualne zobowigzania zwigzane z pracg

brak potencjalnych partneréw

obawy, jak inni zareagujg

Zrédto: opracowanie wtasne; N = 1130.



Uwarunkowania powstawania
| funkcjonowania startupow
— ocena ekspercka

O zdanie na temat uwarunkowan powstawania i warunkéw funkcjonowania startupéw
zapytano, w ramach badania jakosciowego National Experts Survey — NES, 36 ekspertéw
krajowych z réznych dziedzin (finansowanie, polityka rzadu, programy rzgdowe, otwartos¢

i dynamika rynku krajowego, normy kulturowe i spoteczne, edukacja, B+R, infrastruktura
ustugowa, infrastruktura techniczna) powigzanych bezposrednio lub posrednio

z przedsiebiorczoscia. Respondenci oceniali poszczegdlne stwierdzenia na 9-punktowej skali,
na ktérej 1 oznacza — zdecydowanie sie nie zgadzam a 9 — zdecydowanie sie zgadzam. Ponizej
przedstawiono wyniki tylko w kontekscie rozwoju startupdw, a szersze opracowanie wynikéw
w zakresie rozpoznania ramowych czynnikdw przedsiebiorczosci w Polsce bedzie mozna

znalezé w raporcie GEM Polska 2019.

Zdaniem ekspertéw startupy odgrywajg wazng role w gospodarce, o czym $wiadczy $rednia
ocena ekspertow i mediana dla tego stwierdzenia — ok. 7 pkt. (co w 9-pyunktowej skali

jest dos¢ wysoko). Z uwagi na znaczenie i role mtodych technologicznych firm eksperci
uwazajg, ze potrzebne sg dziatania szkoleniowo-doradcze dla duzych i sSrednich firm

z obszaru budowania i rozwoju wspotpracy ze startupami. Ocena ekspercka infrastruktury
dostepnej dla startupdw w postaci przestrzeni co-workingowej czy dostepu do platform
umozliwiajgcych networking oraz wsparcie mentorskie znajdujg sie w Polsce na srednim
poziomie. Rynek funduszy dla startupow w Polsce dopiero sie rozwija, z analiz prowadzonych
przez fundacje StartUp Hub Poland wynika, ze mamy okoto 100 funduszy inwestujgcych

w startupy?’. Ocena ekspercka kwestii finansowania startupdéw przez fundusze Seed Capital/
Venture Capital wynosi ok. 5,6 pkt., co oznacza, ze eksperci tylko do pewnego stopnia
zgadzajg sie ze stwierdzeniem, ze ,startupy majg zapewnione finansowanie ze strony

funduszy Seed Capital/Venture Capital”.

20 https://mycompanypolska.pl/artykul/923/ring-czy-boom-na-rynku-startupow-to-banka
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Eksperci nieco wyzej niz w 2017 r. ocenili przejrzystos¢ zasad programow publicznych
wspierajgcych startupy oraz dostosowanie oferty do ich potrzeb. Nisko rdwniez ocenili dostep

do kredytéw i pozyczek oraz wspétprace duzych i srednich firm ze startupami.

Warto przy tym zauwazyé, ze poprawita sie ocena ekspertéw w kontekscie dopasowania
programéw publicznych do potrzeb startupdw (wzrost z 4,4 w 2017 r. do 5,7 w 2018).
Generalnie ocena ekspertéw poprawita sie w siedmiu na dziewieé ocenianych obszaréw

dotyczacych warunkdw powstawania i rozwoju startupow.

Wykres 18. Srednie oceny poszczegdlnych stwierdzen wystawione przez ekspertéw

programy publiczne wspierajgce startupy

67 *

potrzebne sg dziatania szkoleniowo-doradcze 233
dla duzych i srednich firm z obszaru budowania 7'38
i rozwoju wspétpracy ze startupami ’
. . 6,69
startupy sg kluczowe dla rozwoju gospodarki 6.89
startupy majg tatwy dostep do platform 6.28
umozliwiajacych networking oraz wsparcie =5 9’7 f
mentorskie ’
wystepuje wystarczajaco duzo przestrzeni = 6,11
co-workingowej dla startupéw 6,12
— 01
odpowiadajg na ich potrzeby 4,44
startupy maja zapewnione finansowanie ze strony = 5,64 *
funduszy Seed Capital/Venture Capital 5,48

zasady programow publicznych wspierajacych
startupy sg przejrzyste

duze i Srednie firmy chetnie podejmujg wspotprace = 4,89
ze startupami 4,45 *
startupy majg tatwy dostep do kredytow = 4,22
i pozyczek 4,09 f
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Skala:

1 - zdecydowanie sie nie zgadzam; 2 — nie zgadzam sie; 3 — umiarkowanie nie zgadzam sie;

4 —troche sie nie zgadzam; 5 — ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam; 6 — troche (nieco) sie zgadzam;
7 — umiarkowanie sie zgadzam; 8 — zgadzam sie; 9 — zdecydowanie sie zgadzam

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 4. Podstawowa statystyka opisowa ocen poszczegdlnych stwierdzen wystawionych

przez ekspertow

Stwierdzenia N Srednia Mediana | Minimum | Maksimum
Potrzebne sg dziatania szkoleniowo-doradcze 7,33
dla duzych i srednich firm z obszaru budowania 36 byto 8,00 2 9
i rozwoju wspotpracy ze startupami. 7,38
6,69
Startupy sg kluczowe dla rozwoju gospodarki. 36 byto 7,00 2 9
6,89
Startupy maja tatwy dostep do platform 6,28
umozliwiajgcych networking oraz wsparcie 36 byto 6,00 2 10
mentorskie. 5,97
Wystepuje wystarczajgco duzo przestrzeni co- 6,11
ystepuje wy Jaco auzop 36 | bylo 6,00 2 10
workingowej dla startupdw.
6,12
Programy publiczne wspierajace startu >,67
gramy publiczne wspieraja Py 36 | bylo 6,00 2 10
odpowiadajg na ich potrzeby.
4,44
Startupy majg zapewnione finansowanie >,64
ze strony funduszy Seed Capital/Venture Capital. 36 E\Z; >,00 2 10
Zasady programow publicznych wspierajacych >17
y Programow p yeh wepierajacy 36 byto 5,00 2 10
startupy sa przejrzyste.
4,82
Duze i $Srednie firmy chetnie podejmuj 4,83
, y chetnie podeimuja 3 | byto 4,50 1 10
wspotprace ze startupami.
4,45
Startupy maja tatwy dostep do kredytéow 4,22
>tartupy majg latwy dostep 4 36 byto 4,00 1 9
i pozyczek. 409

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Podsumowanie

Badania przeprowadzone na reprezentatywnej prébie dorostych (18—64 lat) w Polsce,

w latach 2017-2018 r. wskazujg ze jest okoto 253,6% tys. dorostych oséb zwigzanych

z dziatalnoscig typu startup nie dtuzej niz 3,5 roku, wykorzystujacych technologie czy metody
pracy znane na rynku do 5 lat. W tej populacji jest okoto 34,4 tys. oséb zaangazowanych

w dziatalnos$é, w ktérej wykorzystywane sg najnowsze technologie czy metody pracy

(znane na rynku krécej niz 1 rok). W dziatalnos¢ startupdw czesciej zaangazowani

sg mezczyzni niz kobiety (60% vs. 40%). Srednia wieku oséb zwigzana z rozwojem tego typu
biznesu to 38,6 lat. Jest to grupa dobrze wyksztatcona — ok. 40% oséb z co najmniej wyzszym
wyksztatceniem. Dla porownania w Polsce odsetek oséb z wyzszym wyksztatceniem w 2017 .
wynosit 26,3%%2.

Wyniki wskazujg na ogromny potencjat startupdéw, ale jednoczesnie nalezy pamietac,

ze znaczna czes¢ tych podmiotdw nie jest jeszcze zarejestrowana i moze nigdy nie
powstaé. Powodow tego moze by¢ wiele, na ktére wskazujg zaréwno podmioty typu
startup, jak i pozostate firmy. Wéréd kluczowych czynnikéw wymieniajg: brak wiary we
wtasne umiejetnosci lub brak umiejetnosci zwigzanych z organizacjg i zarzgdzaniem firmg,
niezbednych do rozpoczecia dziatalnosci, brak kapitatu na rozpoczecie dziatalnosci, brak
pomystu na firme i brak wiedzy branzowej i specjalistycznej niezbednej do rozpoczecia
dziatalnosci. Te czynniki utrudniajg powstawanie przedsiebiorstw, a rozwdj juz
funkcjonujacych —w ich opinii — jest trudny z uwagi na wysokie obcigzenia podatkowe,

nadmiar biurokracji czy przeszkody wynikajgce z prawa pracy.

21

Podstawa obliczen jest reprezentatywna préba — 16 043 oraz populacja dorostych wg GUS (18-64 lat)
w czerwcu 2017 r.— 25111 621 oséb.

22 Dane dotyczg oséb w wieku 15-64 lat.
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Na korzys$¢ rozwoju startupdw moga przemawiac czynniki bedgce jednocze$nie motywacjami
dla oséb zaangazowanych w rozwdj takiego biznesu — przede wszystkim — upatrywanie przez
startupy szansy zwigzanej z checig skorzystania z mozliwosci, jakie daje prowadzenie biznesu,
poprzez wiekszg niezaleznosé i wykorzystanie doswiadczenia zdobytego w dotychczasowej

pracy, ale réwniez spetnienia marzen i realizacje wtasnych pomystéw.

Z badania ekspertédw wynika, ze choc startupy sg kluczowe dla rozwoju gospodarki, to ich
ekosystem, m.in. rynek funduszy, nie jest wcigz wystarczajgco rozwiniety. Jednoczes$nie
szeroka oferta ze strony podmiotow publicznych dla startupéw zostata oceniona przez
ekspertow jako niezbyt przejrzysta i nie catkiem dobrze dopasowana do potrzeb mtodych
firm technologicznych. Jednak w opinii samych startupéw dostep do zewnetrznego

finansowania nie stanowi gtéwnej bariery rozwoju.

Wyniki wskazujg, ze aby w Polsce powstawaty i rozwijaty sie startupy, trzeba wzmocnic

te podmioty zaréwno w poczatkowym, jak tez w pdzniejszym etapie procesu
przedsiebiorczosci. Nalezy zadba¢ o rozwdj kompetencji zwigzanych z organizacjg

i zarzgdzaniem firmg, niezbednych do rozpoczecia dziatalnosci, oraz umiejetnosci
zdobywania kapitatu na rozpoczecie dziatalnosci. Na etapie edukacji formalnej istotne jest
za to umacnianie emocjonalne dzieci i mtodziezy — poprzez budowanie silnych osobowosci
z wiarg we wtasne umiejetnosci, rozwdj kreatywnosci i umiejetnosci planowania wtasnych
pomystéw biznesowych. Kluczowa jest rowniez dostepnosé ksztatcenia na dalszym etapie
edukacji czy samorozwoju w zakresie wiedzy branzowej i specjalistycznej, niezbednej

do rozpoczecia i rozwoju dziatalnosci.

Wazne wydaje sie rowniez promowanie dobrych praktyk w zakresie wspdtpracy matych firm
z duzymi firmami i uczelniami, czy w ogdle upowszechnianie rozwoju firm w modelu opartym

na wspotpracy.
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