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Podsumowanie badania 1/2

« W drugiej edycji Badania Business Pulse Survey (BPS2) we wrzesniu i pazdzierniku 2020 r.
wzieto udziat 646 firm. Sposrod 1005 firm, ktore wziety udziat w pierwszej edycji badania w maju |
czerwcu 2020 r. (BPS1), na kontynuacje zgodzito sie 646 firm. Badanie odbywato sie od 21

wrzesnia do 16 pazdziernika 2020 r. Préba jest statystycznie reprezentatywna dla populacji polskich
MMSP.

« Ograniczenia pandemiczne sg mniej dotkliwe dla dziatalnosci gospodarczej... 97% firm byto
otwartych lub czesciowo otwartych (z wkasnego wyboru) w poréwnaniu do 91% w BPS1.

« ...jednakze wptyw COVID-19 na sprzedaz jest nadal powszechny - 52% firm doswiadczyto
spadku sprzedazy... 52% firm (w porownaniu do 69% w BPS1) odnotowato spadek sprzedazy w

ciggu 30 dni przed badaniem w poréwnaniu do analogicznego okresu w 2019 roku. Sredni spadek
sprzedazy wyniost 17% (30% w BPS1).

« ...a wiekszos¢ firm mierzy sie ze wzrostem wskaznika kosztéw do przychodow. 72% firm
boryka sie z: i) spadkiem przychodéw przy wyzszych/niezmienionych kosztach Iub ii)
niezmienionymi przychodami przy wyzszych kosztach.
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Podsumowanie badania 2/2

« Firmy majg konsekwentnie pesymistyczne oczekiwania. Spodziewajg sie, ze ich sprzedaz
spadnie o0 12% (11% w BPS1) w ciagu najblizszych 3 miesiecy w porownaniu do tego samego
okresu w 2019 roku.

« Zdecydowana wiekszos¢ firm korzysta ze wsparcia publicznego, co pozwala im tagodniej
przejs¢ pandemie... 82% firm otrzymato pomoc publiczng od wybuchu pandemii COVID-19 w
porownaniu z 66% w BPS1. Rodzaj otrzymanej pomocy byt zgodny z preferencjami firm.

« ... aczesc firm dostosowuje sie wprowadzajac lub intensyfikujac dziatania online i cyfrowe w
odpowiedzi na COVID. Jedna szosta firm wprowadzita lub zintensyfikowata dziatania online i
cyfrowe w odpowiedzi na COVID takie jak: korzystanie z Internetu, medidow spotecznosciowych,
specjalistycznych aplikacji lub platform cyfrowych. 31% kontynuowato swojg regularng dziatalnosc
cyfrowa, a 52% firm nie prowadzito, ani nie wprowadzito zadnych dziatan online lub cyfrowych.

« Aby skutecznie ukierunkowa¢ wsparcie publiczne, obserwowalne cechy, takie jak wielkos¢
przedsiebiorstwa lub sektora, wydajg sie niewystarczajace. Pandemia w rézny sposéb wptywa
na przedsiebiorstwa o podobnych obserwowalnych cechach, takich jak wielkosc, sektor, region czy
status eksportera. Oznacza to, ze wynik finansowy (taki jak np. spadek przychoddow) moze byé
dobrym kryterium przy udzielaniu pomocy.
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Executive summary 1/2

646 companies took part in the second round of Business Pulse Survey (BPS2) in September
and October of 2020. Out of 1005 companies that participated in the first round of survey in May
and June of 2020 (BPS1), 646 companies agreed to be surveyed between September 21 and
October 16, 2020. The sample is statistically representative for the population of Polish MSMEs.

« Pandemic restrictions are less severe for business activity.... 97% of the companies were open
or partially open due to their own choice compared to 91% in BPS1.

« ...however, the impact of COVID-19 on sales is still widespread — 52% of companies
experienced sales drop..... 52% of companies (compared to 69% in BPS1) recorded a decrease in
sales during the 30 days before the survey compared to the corresponding period in 2019. The
average decrease in sales was 17% (30% in BPS1).

e ....and most companies experience increasing cost to revenue ratio. 72% of companies have to
deal with: i) a drop in revenue coupled with higher/unchanged costs or ii) unchanged revenue
coupled with higher costs.
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Executive summary 2/2

 Moreover, firms have consistently pessimistic expectations. They expect their sales will decline
by 12% (11% in BPS1) in the next 3 months compared to the same period in 2019.

 Vast majority of firms cushions the negative impact of pandemics by receiving public
support...... 82% of companies have received public assistance since the start of COVID-19
pandemic compared to 66% Iin BPS1. The type of assistance received was in line with the
companies' preferences.

« ... and some firms by introducing or intensifying online and digital activities in response to
COVID. Every sixth company introduced or intensified online and digital activities in response to
COVID, such as: use of internet, online social media, specialized apps, or digital platforms. 31%
continued their regular digital activities and 52% of companies were not conducting and have not
introduced any online or digital activities.

« To target public support effectively, observable characteristics such as size of the company
or sector seem to be insufficient. The pandemic affects differently companies with similar
observable characteristics such as size, sector, region or exporter status. This indicates that
outcomes (such as revenue drop) should be considered for support targeting.
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646 firm wzieto udziat w drugiej fali badania BPS w Polsce

« Ramy czasowe: drugg fale badania przeprowadzono miedzy 21 wrzesnia a 16 pazdziernika 2020;

Znaczna czesc pytan dotyczyta okresu 30 dni przed badaniem, a zatem badanie objeto gtdwnie
okres od 21 sierpnia do 16 pazdziernika.

| fala badania (zwana pézniej rowniez “wiosenng”) miata miejsce w maju i czerwcu 2020 roku,
trzecia fala planowana jest na luty 2021.

Préba: w drugiej fali badania CATI (wdrozonego przez CEM) wzieto udziat 646 firm;

Podjeto probe skontaktowania sie z 1005 firmami, ktore uczestniczyty w pierwszej fali badania.
359 z nich nie wzieto udziatu w Il fali, z powodu odmowy, brak odzewu etc.

Charakterystyki firm z grupy, ktéra wzieta udziat w | fali i nie wzieta udziatu w |l fali nie réznig
sie od charakterystyk firm z grupy, ktora wzieta udziat w obu falach (brak efektu selekc;ji).

W badaniu uczestniczyty nierolnicze firmy mikro, mate i srednie.

Probe przewazono, a zatem wyniki zagregowane sg bardzo bliskie wynikom dla firm
mikro, ktére dominujg w populacji firm w Polsce; wyniki w podziale na wielkos¢ i sektor sg
rowniez uwzglednione w badaniu.
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https://www.cem.pl/en/

Badanie obejmuje sytuacje firm od 21 sierpnia do 16 pazdziernika 2020,
czyli odbyto sie w czasie zwiekszania obostrzen epidemicznych

Druga edycja badania odbyta sie przy wiekszej i szybciej

* 4 wrzesnia 2020 rosngcej liczbie potwierdzonych zakazenn COVID-19
Ministerstwo Zdrowia wprowadza nowe
oznaczenia powiatdw z najwyzszym 400 000

wskaznikiem zarazen. Powiaty czerwone
majg najwyzszy poziom obostrzen, a
powiaty zoétte nizszy.

10 wrzesnia 2020

3 powiaty w strefie zottej i O w strefie
czerwonej.

3 pazdziernika 2020
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Liczba przypadkow COVID-19 w Polsce

34 powiaty w strefie zotej i 19 w strefie
ceermone) s |
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Cata Polska w czerwonej strefie.
Zaciemnione okresy oznaczajg czas badania BPS (edycja | i Il). Nalezy zauwazy¢, ze duza cze$é pytan

odnosita sie do okresu 30 dni przed badaniem.
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Mobilnos¢ populacji spadata w czasie Il edycji badania

 Okres, ktory obejmuje badanie, to czas
stopniowego spadku mobilnosci.

« Dwie edycje badania odbyty sie w réznych
warunkach gospodarczych — wiosenna w
trakcie stopniowego otwierania gospodarki,
jesienna podczas wprowadzania nowych
restrykcji.

« Dane Google potwierdzajg zmiany mobilnosci
w tym okresie: na poczatku badania
mobilnos¢ byta niemalze réwna okresowi
bazowemu (styczen i luty), jednak w potowie
pazdziernika byta juz 0 25% nizsza.

« W czasie | edycji mobilnos¢ byta srednio o
28% nizsza, a podczas Il edycji sSrednio o
14% nizsza od wartosci bazowej ze stycznia i
lutego.

@ WORLD BANKGROUP

Trendy mobilnosci dla przystankow metra,
autobusow, stacji kolejowych i podobnych miejsc.
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Zrédto: Google COVID-19 Community Mobility Reports.
Uwaga: okres bazowy jest wartoscig medianowg dla danego dnia
tygodnia w okresie 5 tygodni od 3 stycznia do 6 lutego 2020 roku.



Dziatalnos¢ firm w okresie badania byta relatywnie niezaktocona

W momencie badania 97% przedsiebiorstw byto otwartych lub
czesciowo otwartych (z witasnego wyboru), w poprzedniej o , Kresi dni
(wiosennej) edycji badania byto to 91%. Nieliczne zamkniete firmy 7% frm w  okresie 30 ni

dziataia w sektorze uStuAOWyM. poprzedzajgcych badanie musiato
Z1atag ustugowy anulowac¢ jakiekolwiek zamdodwienie,

poniewaz nie miato materiatbw do
produkcji (dostawy byly opdznione
badz przerwane).

Bl Tak
0 Nie

Od czasu wybuchu pandemii COVID-
19 (luty 2020), jedna na siedem firm
posiadajgcych pozyczki lub kredyty
B Otwarta lub czesciowo otwarta (wlasna decyzja) musiata dokona¢ korekt warunkow

I Czesciowo otwarta (z powodu regulaci) i/lub harmonogramu sptaty pozyczki
Tymczasowo zamknieta (z powaodu regulacji) lub kredytu
B Tymczasowo zamknieta (wiasna decyzja)

Zamknieta na state

) . . s . .. . , . I Brak kredytdw lub poZyczek
@ WORLD BANK GROUP Uwaga: Na podstawie 646 wywiadow telefonicznych i internetowych, przeprowadzonych miedzy 21 wrzesnia a 16 B Tak

pazdziernika w Polsce. Badanie obejmuje firmy spoza sektora rolniczego, zatrudniajgce od 1 do 249 pracownikow. MNie



Negatywny wptyw pandemii na SPRZEDAZ byt powszechny, lecz
mniejszy niz wiosna

52% przedsiebiorstw
doswiadczyto spadku
sprzedazy w ciggu
ostatnich 30 dni przed
badaniem wzgledem
analogicznego okresu w
2019 roku, w poréwnaniu
z 69% w wiosennej edyciji
badania.

77% przedsiebiorstw
doswiadczyto spadku
liczby przepracowanych
godzin w ciggu ostatnich
30 dni przed badaniem
wzgledem  analogicznego
okresu w 2019 roku.
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52%

I Wzrosta
[ Nie zmienita sig
Zmniejszyta sie

B Wzrost
[ spadek

Bez zmian

Sredni spadek sprzedazy wyniést 17% w ciggu ostatnich 30 dni
przed badaniem wzgledem analogicznego okresu w 2019 roku.
Medianowa zmiana sprzedazy wyniosta -10%.

Wiekszos¢ firm zanotowata spadek sprzedazy zaréwno w
pierwszej, jak i drugiej fali badania.
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72% firm w Polsce odczuwa presje sprzedazowq i kosztowa

Spadek Sprzedaz bez Wzrost

sprzedazy* zmian sprzedazy

Wzrost

b 20% 10% 9% .
Koszty bez
Sed 33% 13% 4% .
Spadek 2% 0% 0%

kosztow

*- Spadek sprzedazy w ciggu ostatnich 30 dni przed badaniem wzgledem
analogicznego okresu w 2019.

**_ Wzrost kosztu wytworzenia produktu/ustugi, ktory stanowi najwiekszg czesc¢
przychodu przedsiebiorstwa, od poczatku pandemii.

@ WORLD BANKGROUP

72% firm musi dziatac przy i) spadku dochodow i wzroscie
lub niezmienionych kosztach badz ii) niezmienionej
sprzedazy i wzroscie kosztow.

29% firm jest w kleszczach spadajacej sprzedazy i
rosngcych kosztow.

Firmy nie uwazajg, ze to konkurencja jest przyczyng
spadku sprzedazy. Tylko okoto 10% firm uwaza, ze
konkurencja wzrosta od poczatku pandemii.

30% firm podniosto cene swojego najwazniejszego (pod
katem przychodu) produktu lub ustugi.

Jak od poczatku pandemii
zmienita sie cena produktu
lub ustugi, ktéra ma
najwiekszy udziat w
sprzedazy firmy?

I Wzrost 11
[ Bez zmian
Spadek



Ptynnosc firm poprawita sie w lecie.

60% firm nie korzysta z zewnetrznych zrédet finansowania

* ldentycznie jak w |

edycji

badania, medianowa firma moze

pokrywac koszty przez 8 tygodni przy pomocy posiadanej gotowki.
«  60% firm nie korzysta z zewnetrznych zrédet finansowania.

« Za najczestszg bariere dostepu do zrédet finansowania firmy podajg

ryzyko sptaty z powodu niepewnosci rynkowej.

« Wskazuje to, ze przyczyng braku dostepu do kredytu moze byc¢

maty popyt ze strony firm w obecnych warunkach.

Przez ile tygodni firma bytaby w stanie pokrywaé koszty i regulowaé
naleznosci (np. wyptacac pensje, ptaci¢ podatki, requlowaé naleznosci
dla dostawcéw etc.) w oparciu o posiadang gotéwke (mediana):

a4

0
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« Tylko 1% firm zalega z pfatnosciami. Jednakze 14%
przypuszcza, ze moze zaczgC zalega¢ z ptatnosciami w
ciggu 6 miesiecy.

W | edycji badania byto to odpowiednio 7% i 18%. Oznacza
to, ze odsetek firm, ktére nie zalegajg i nie sadza, ze
zaczng zalegac z ptatnosciami wzrést z 75% do 85%.

« W okresie od stycznia do wrzesnia srednie zadtuzenie firm
w Polsce zmalato.

Czy nalezy sie spodziewac, ze w ciggu najblizszych 6 miesiecy firma nie
bedzie w stanie terminowo regulowac swoich biezgcych wierzytelnosci?

85%

I Tak. Firma juz zalega z ptatnosciami.
[ Tak. Firma zacznie zalegaé z ptatnogciami.

Nie. 12



Roznice w spadku sprzedazy pomiedzy podobnymi firmami nie s3

statystyczynie istotne

Im mniejsza firma, tym spadek sprzedazy wydaje sie
relatywnie wiekszy. Roznice nie sg jednak statystycznie
istotne. Podobnie brak jest korelacji pomiedzy spadkiem
sprzedazy w 2020 roku a wielkoscig sprzedazy w 2019.

Estymowany wptyw wielkosci na zmiane sprzedazy, 95% przedziat ufnosci
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Model oparty tylko na mozliwych do zaobserwowania
charakterystykach  firm  wyjasnia  niewielkg  czesé
wariancji obserwowanej w zmianie sprzedazy. Sugeruje to,
ze szok zwigzany z COVID-19 dotyka podobne firmy w

rézny sposob. Podobny wynik zaobserwowano w pierwszej
edycji badania.

Rozkfad zmian sprzedazy wyjasniony przez zaobserwowane
charakterystyki firm
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Podobne firmy doswiadczajg pandemii w rozny sposob. Sugeruje to, ze rzeczywisty spadek
przychodu powinnien byc¢ rozwazony jako kryterium udzielania pomocy

Bez wzgledu na rodzaj charakterystyki firmy, roznice w
wielkosci sprzedazy nie sg statystycznie istotne. Sugeruje
to, ze charakterystyki takie jak sektor czy wielkos¢ firmy
nie sg wystarczajgce do targetowania pomocy.

Estymowany wptyw wielkosci na zmiane sprzedazy, Cl 95%
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Notka dla regionu: wojewddztwa z programu unijnego Polska Wschodnia to LU, PD, PK, WM, SW. Nie — Polska Wschodnia to pozostate.

« Firmy z tego samego sektora majg rozne wyniki sprzedazowe.

* Robznica miedzy firmami o najwiekszej i najmniejszej zmianie
sprzedazy zmniejszyta sie w Il edycji badania.

 Budownictwo jest przyktadem sektora o duzej roznicy w
wynikach sprzedazowych miedzy firmami, a sektor informacja i
komunikacja — 0 matej roznicy.

Spadek sprzedazy w % w ciggu 30 dni przed badaniem wzgledem
analogicznego okresu w 2019 roku

Podsektor | Kwartyl 1 | Mediana |Kwartyl3 Réznica (K3-K1)

Przetwoérstwo przemystowe (Il 0
edycja
Przetworstwo przemystowe (I
edycja) -40 -20 0 40
Budownictwo (I1) -30 0 0 30
Budownictwo (1) -50 -20 0 50
Handel (I1) -20 0 0 20
Handel () -30 -20 0 30
Informacja i komunikacja (Il) -7.75 0 0 7.75
Informacja i komunikacja (I) -20 -10 0 20
Finanse i nieruchomosci (ll) -18.75 0 0 18.75
Finanse i nieruchomosci (1) -25 0 0 25
Pozostate ustugi (ll) -30 -15 0 30
Pozostate ustugi (1) -60 -30 -15 45
W tabeli umieszczono tylko podsektory, ktére reprezentowato wiecej niz 20 firm w 1l edycji badania. 14



Pomimo pogarszajgcej sie sytuacji pandemicznej rynek pracy stat sie
bardziej stabilny dla pracownikéw w porownaniu do wiosny

« Odpowiedz na szok w zakresie zatrudnienia byta « Pomiedzy sektorami wystepujg (statystycznie) istotne réznice w
zdominowana przez redukcje liczby godzin pracy oraz rodzajach dostosowan w zakresie zatrudnienia.
udzielanie ptatnego urlopu. « W porownaniu z badaniem firm wiosng znaczgco spadt odsetek
«  Wiecej firm zatrudnito niz zwolnito pracownikéw. pracownikow dotknietych obnizkami ptac i liczby przepracowanych
« W pierwszej edycji 4% firm zwolnito pracownikow, 7% godzin.
obnizyto pensje, a 12% zredukowato liczbe godzin. « Mikro firmy radzity sobie poprzez redukcje liczby godzin pracy, a firmy
mate i Srednie rzadko robity takie dostosowanie.
Dostosowania w zakresie zatrudnienia « Pracownicy zatrudnieni w przemysle czesciej do$wiadczali obnizek
(odsetek firm; z wykluczeniem firm zamknietych na state) pensii.
14%
12% 12% 12%

Szacowany odsetek pracownikow dotknietych przez dostosowania zatrudnienia

12% o Iy
(% pracownikow)
10%
8% _
2% 7% Firmy otwarte lub tymczasowo zamkniete
6% Pracownicy, Pracownicy, Pracownicy Pracownicy,
. . ktérym ktérym ) ' ktérym

4% 4% . Pracownicy Pracownicy ory ory ktérym oy

4% 3% Charakterystyki . L udzielono udzielono . zmniejszono
zatrudnieni zwolnieni obnizono

2% 2% bezptatnego ptatnego : I. godzin
2% I 1% urlopu urlopu pensje pracy
0% l l [ 0% Razem (I edycja) 2% 2% 1% 12% 18% 19%
Zatrudniono  Zwolniono Udzielono Udzielono Obnizono  Zredukowano Razem (Il edycja) 2% 1% 0% 9%
pracownikdw pracownikow bezptatnego  pfatnego pensje liczbe godzin Przemyst 2.8% 1.6% 1.3% 8.6%
uropu uriopu Handel 1.5% 1.0% 0.0% 7.1%
M Edycja| MEdycjall Ustugi 1.7% 0.7% 0.2% 10.2%
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Powszechne i niedrogie dostosowania firm w zakresie wymogow
sanitarnych

* 100% firm zna przynajmnie] jedng Firmy przemystowe poniosly wyzsze koszty

procedure  sanitarng  minimalizujaca wprowadzenia nowych rozwigzan sanitarnych
ryzyko zarazenia w miejscu pracy. _ _ _ ) _
lle ztotych musiata zainwestowacé firma od poczatku pandemii, by wdrozy¢ srodki

 96% firm wdraza procedury sanitarne i ochrony przed COVID-19?
srodKi zapobiegawcze przeciwko
COV'D'lg 15,000 15000 2,000 ] 2000
« Ponad % firm wprowadzito procedury
sanitarne dla pracownikow lub klientow. 10000, 500
e 29%  firm wprowadzito bardziej 1000
elastyczng organizacje pracy / zmiany . 5000
czasu pracy. 500
« 32% firm, ktore wczesniej nie 00 ey
.. ol — J ol
akceptowa{y plfatnos(n bezdotykowych’ Mikro (1) Mikro (2-9)  Mata (10-49) Srednia (50-249) Przemyst Handel Ustugi
zdecydowato sie wprowadzi¢ takie Mediana dla danej grupy firm
rozwigzanie.

@ WORLD BANKGROUP 16



Badane przedsiebiorstwa prognozujg spadek sprzedazy wynoszacy
12% w kolejnych 3 miesigcach

&

Firmy oczekiwaty w kolejnych 3 miesigcach spadku sprzedazy o srednio 12% (11% w edycji wiosennej) w porownaniu z analogicznym
okresem w ubiegtym roku; jednakze rozbieznosc¢ oczekiwan w zaleznosci od jednego z trzech scenariuszy byta duza.

Na oczekiwania firm wptyw majg ptatnosci klientow — 48% firm twierdzi, ze klienci obecnie spdzniaja sie z naleznosciami badz zacznag
spoézniac sie w ciggu 6 miesiecy.

Firmy, ktére twierdzity, ze w ciggu 6 miesiecy nie bedg w stanie terminowo regulowac wierzytelnosci, przewidywaty wyzszy spadek swojej
sprzedazy.

Oczekiwania dynamiki Sredniej zmiany Oczekiwania i niepewnosc¢ dotyczgca zmian sprzedazy
sprzedazy przez nastepne 3 miesigce w przez nastepne 3 miesigce
zaleznosci od scenariusza (wartos¢ oczekiwana z 3 scenariuszy)
10 1 15

10 4

m
1

(=]
1

% Zmiana sprzedazy
=
% Zmiana sprzedazy

r
=

B Fesymistyczny
B Realistyczny 104
Optymistyczny

B Srednia oczekiwan
I Srednie odchylenie stnd.
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Ponad potowa firm nie prowadzita i nie wdrozyta nowych dziatan
cyfrowych w zwigzku z pandemig

* 52% firm nie prowadzito i nie wdrozyto nowych dziatan w Internecie, mediach spotecznosciowych, platformach cyfrowych
| specjalistycznych aplikacjach w zwigzku z epidemig COVID-109.

« 17% wdrozyto badz zintensyfikowato dziatania tego typu w zwigzku z epidemig COVID-19.

« Brak korelacji miedzy spadkiem sprzedazy a cyfryzacjg firmy — firmy mocniej dotkniete nie wprowadzajg czesciej
rozwigzan cyfrowych.

Czy w zwigzku z pojawieniem sie COVID-19 wdrozono lub Firmy handlowe w najwiekszym stopniu inwestowaty w cyfrowe
zintensyfikowano firmowe dziatania w Internecie, technologie, a w najmniejszym stopniu zmienialy swoja oferte
internetowych mediach spotecznosciowych,
specjalistycznych aplikacjach lub na platformach cyfrowych? Odsetek firm, ktére poczynity dane dostosowanie
Przemyst Handel Ustugi
a1 38

Firmy nie prowadzace nigdy tych
dziatan (52% w proébie) nie zanotowaty
wiekszego spadku sprzedazy w | i Il 20 4
edycji w porédwnaniu do innych firm.

52%

10 4

B Tak. Wdrozono.

[ Tak. Zintensyfikowano. 0-
Nie, nie prowadziliSmy takich dziatan i nie wdrozyliSmy

I Nie, firma prowadzita takie dziatania i prowadzi dalej tak samo aktywnie

Inwestycje
L g{%ﬁﬂ?xﬂma L Egli'gfnamduktéw
@ WORLD BANKGROUP nowy sprzet P

oprogramowanie
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Firmy wprowadzajg rozwigzania cyfrowe, by wzmocni¢ marketing i
sprzedaz

Firmy zatrudniajgce do 5 pracownikéw Firmy zatrudniajgce 5 lub wiecej pracownikéw

Sposrad firm, ktére wdrozyty lub zintensyfikowaty uzycie technologii cyfrowych w
zwigzku z pojawieniem sie COVID-19 najczesciej zwiekszano dziatania marketingowe i
sprzedazowe. W sektorze ustug cyfryzacja czesto dotyczyta réwniez zarzagdzania firmga,
26% mikrofirm zaczeto uzywac lub planowania produkeja i realizacjg ustug.
zwiekszyto uzycie telefonu do celéw

o o - -EIOW Przemyst : Handel
mar etmgowyc‘, s gdanla za'mOW|en 1004 90 g9 92
lub  wprowadzito inne zmiany w
dostawie w odpowiedzi na wybuch 80+
pandemii COVID-19. 60-
40-
Bl Tak
[ ] N?e 207
o_
100- B 7arzadzania fima
9% mikrofirm zmienito lub j,est w . B Pianowania produkcj
trakcie zmiany swoich produktéw lub I Zarzadzania faficuchem dostaw
ustug w odpowiedzi na pandemie 60 B arketingu
COVID-19. 0 sprzedary
40+ -
B vetod ptatnosci
204 | Realizacji ustug
o_

Tak
= Nie *- Odsetek firm, ktory potwierdzit dang funkcje Dotyczy tylko firm, ktére wdrozyty badz zintensyfikowaty uzycie technologii cyfrowych.



82% firm otrzymato wsparcie publiczne od poczgtku pandemii. Firmy
preferujg bezposrednig pomoc finansowg

« Obnizenia, zwolnienia lub odroczenia sktadek ZUS lub podatkéw sg powszechnie okreslane jako najbardziej

potrzebne wsparcie publiczne.

* Ponizej 5% firm zgtosito potrzebe wsparcia (doradztwo lub dotacje) w zakresie technologii cyfrowych, marketingu,

zarzgdzania lub procedur zdrowotnych.

Trzy najbardziej pozgdane rodzaje wsparcia podczas
pandemii COVID-19 raportowane przez firmy (% firm)

Doptaty do pensji 17

Transfery pienigzne (subwencje)

Zwolnienie, obnizenie lub
odroczenie podatkéw/sktadek ZUS

Transfery pieniezne nalezy rozumiec jako subwencje

@ WORLD BANK GROUP Polskiego Funduszu Rozwoju lub umarzalng pozyczke.

82% firm otrzymato wsparcie publiczne w zwigzku z COVID-19
(stan na 15 pazdziernika 2020) od poczatku pandemii.

W poréwnaniu z pierwszg edycjg badania (stan na 1 lipca) odsetek
firm, ktore otrzymaty pomoc wzrést o 16pp.

Brak korelacji pomiedzy spadkiem sprzedazy w | edycji a
otrzymaniem panstwowej pomaocy.

B Tak
0 nie




Faktyczna pomoc panstwa jest zgodna z preferencjami przedsiebiorcow

ZUS a 16% doptaty do wynagrodzen.

Odsetek firm, ktére raportujg otrzymanie pomocy publicznej
w odpowiedzi na pandemie COVID-19

Transfery pieniezne

Zwolnienie/obnizenie sktadek ZUS _ 65

l

Doptaty do pensji

Odroczenie sktadek ZUS a8

Tl

20 40 60 80
*Transfery pieniezne nalezy rozumie¢ jako subwencje
Polskiego Funduszu Rozwoju lub umarzalng pozyczke.

WORLD BANKGROUP

71% otrzymato transfer pieniezny*, 56% beneficjentow wsparcia publicznego przyznano zwolnienie/obnizenie sktadek

Najczestszym powodem nieotrzymania pomocy publicznej przez przedsiebiorstwa byto niekwalifikowanie sie do wsparcia.
Firmy srednie rzadziej otrzymywaty wsparcie niz firmy jednoosobowe, a firmy mtode (do 4 lat) czesciej niz starsze.

Powody nieotrzymania pomocy publicznej (odsetek firm)

Mie kwalifikuje sig

Mie potrzebuje wsparcia

Mie zakwalifikowatemfam sie

o 20 40 60

*Nie kwalifikuje sie — firma nie aplikowata o pomoc wiedzac, ze sie nie zakwalifikuje.
Nie zakwalifikowatem/tam sie — firma zaaplikowata, ale wniosek zostat odrzucony.
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Zatgcznik
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Prdba

Badanie zostato przeprowadzone miedzy 21 wrzesnia a 22 pazdziernika, z wykorzystaniem metody CATI.
W badaniu wzieto udziat 646 firm sposrod 1005 firm z pierwszej fali.

Probe badawczg stanowity firmy mikro, mate i Srednie z sektorow przemystu, handlu i ustug. Firmy duze
(czyli zatrudniajgce powyzej 249 pracownikow) oraz rolnicze zostaty wykluczone.

Rozktad firm w probie koncowej, w podziale na wielko$¢ i sektor

| Przemyst | Handel | Ushgi | Razem __

Mikro (1) 1 20 55 76
Mikro (2-9) 31 32 55 118
Mata (10-49) 114 69 82 265

Srednia (50-249) 118 30 39 187
Razem 264 151 231 646

Zrodto: Opracowanie wlasne, na podstawie danych zebranych przez CEM.

Osoby zainteresowane innymi danym z badania proszone sg o kontakt z autorami badania -
tukaszem Mar¢ (Imarc@worldbank.org) i Barttomiejem Skowronem (bskowron@worldbank.org).
@ WORLD BANKGROUP 24
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