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Drodzy Czytelnicy,

handel elektroniczny nie jest dla nas zjawiskiem no-
wym; jego rola oraz udziat w rynku rosty systematycz-
nie od co najmniej kilkunastu lat. Jednak od potowy
marca tego roku, czyli od ogtoszenia stanu pandemii
koronawirusa, sprzedaz internetowa w zasadzie prze-
staje by¢ opcja, a coraz bardziej staje sie konieczno-
$cig. Wedtug danych GUS udziat handlu elektroniczne-
go w sprzedazy detalicznej wzrést w marcu 2020 r. az
0 45%, a w nastepnym miesigcu — o kolejne 28%. Zde-
cydowana wiekszos¢ ekspertéw jest zdania, ze zmia-
ny zachowan zakupowych sa nieodwracalne. A to sta-
wia firmy przed koniecznoscig podjecia strategicznych
decyzji co do ich dalszego rozwoju — zwtaszcza w ob-
szarze sprzedazy. Aby przyczynic sie do trafnosci tych
decyzji, przygotowalismy cykl artykutéw dotyczacych
prowadzenia sklepu internetowego. Tekst pt. ,Handel
elektroniczny jako narzedzie redukg;ji strat finansowych
w czasach pandemii” to jego pierwsza czes¢, zacheca-
my do zapoznania sie z jej trescia.

Tym przedsiebiorcom, ktérzy prowadza lub planuja
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej za Oceanem
Atlantyckim, polecamy lekture artykutu pt. ,CCPA, czy-
li ochrona danych osobowych w Kalifornii”. Okazuje sie,
ze kwestie zwigzane z ochrona danych osobowych nie
ograniczaja sie wytacznie do obszaru Unii Europejskiej.

Zapraszamy takze do zapoznania sie z najnowszy-
mi ofertami wspotpracy zagranicznej pochodzacymi
z bazy POD (Partnership Opportunities Database), pro-
wadzonej przez Komisje Europejska i udostepnianej
osrodkom Enterprise Europe Network.

Z wyrazami szacunku
zespot redakeyjny
Biuletynu Euro Info

Redakcja nie zwraca materiatéw niezamdwionych oraz zastrzega so-
bie prawo do ich zmiany i redagowania. Uwagi i komentarze prosimy
kierowac na adres: biuletyn_ei@parp.gov.pl.

Wszystkie teksty zawarte w Biuletynie Euro Info moga by¢ przedru-
kowane wytacznie po uzyskaniu zgody redakcji. Zainteresowanych
prenumerata prosimy o kontakt z najblizszym osrodkiem Enterprise
Europe Network.

Biuletyn Euro Info, wydawany przez osrodek Enterprise Europe Net-
work przy Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, jest wspot-
finansowany przez Komisje Europejskg ze srodkéw pochodzacych
zprogramu COSME nalata 2014-2020 oraz przez Ministerstwo
Przedsiebiorczosci iTechnologii wramach programu pn. ,Udziat
Polski w programie na rzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz
matych isrednich przedsiebiorstw (COSME) oraz w instrumentach
finansowych programéw UE wspierajacych konkurencyjno$¢ przed-
siebiorstw w latach 2015-2021".

Komisja Europejska lub osoby wystepujace w jej imieniu nie s3 od-
powiedzialne za informacje przedstawione w publikacji. Poglady wy-
razone w publikacji sa pogladami Autoréw i nie musza pokrywac sie
z dziataniami Komisji Europejskiej.
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Drukowane domy z betonu

3D w branzy budowlangj

Eryk Rutkowski

REbuild to jedyna firma w Polsce i jedna
z niewielu na swiecie, ktéra potrafi wy-
drukowac¢ obiekty z betonu. Obecnie
pracuje nad rozwigzaniami, ktére moga
zrewolucjonizowac catg branze druku
3DCP (ang. 3D Concrete Printing - tréj-
wymiarowe drukowanie betonem). Je-
$li wszystko pdéjdzie zgodnie z planem,
REbuild moze sta¢ sie $wiatowym lide-
rem w swojej niszy. Startup jest klien-
tem osrodka Enterprise Europe Network
przy DELab UW, ktéry nalezy do konsor-
cjum Sieci koordynowanego przez Pol-
ska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci. Eksperci osrodka pomogli firmie
w przygotowaniu biznesplanu, analiz
rynkowych oraz w ztozeniu wnioskéow
patentowych i wycenie wartosci niema-
terialnych i prawnych.

Technologia druku 3D nie jest niczym
nowym. Wszak swojg popularnosc
$wiecita jeszcze w latach 80. ubiegtego
wieku, kiedy to byta chetnie wykorzy-
stywana (zreszta nadal jest) do prototy-
powania w réznych branzach: od elek-
troniki konsumenckiej po motoryzacje.
Oczywiscie $wiat idzie do przodu, dru-
karki sq coraz doktadniejsze i prostsze
w uzyciu, a inzynierowie eksperymen-
tuja z materiatami drukujacymi. Stan-
dardem s3 tworzywa sztuczne. Coraz
czesciej styszymy jednak o metalach,
czekoladzie czy tkankach biologicznych.
Wiec dlaczego nie uzy¢ betonu?

- W tradycyjnym druku 3D niektére pa-
tenty zdazyly juz wygasnac — $mieje sie
Michat Kowalik, wspotzatozyciel i prezes
startupu REbuild, ktéry w ubiegtym roku
wydrukowat dom z betonu przy uzyciu
technologii 3DCP. Na co dzieh Michat
Kowalik pracuje jako inzynier w stopniu
doktora na Politechnice Warszawskiej,
a jego przygoda z drukiem 3D dla bran-
zy budowlanej zaczeta sie w pewnym
sensie dosy¢ niespodziewanie.

Do inzyniera Kowalika zgtosit sie Ja-
cek Adamski, aniot biznesu, ktéry moc-
no zainteresowat sie drukiem 3D dla

budowlanki oraz bardzo optymistycz-
nymi perspektywami wzrostu tego
segmentu. Jesli wierzy¢ analizom,
w ciggu najblizszych kilku lat globalny
rynek 3DCP bedzie przyrastat w tem-
pie 200 proc. rocznie, a w2027 roku
osiggnie wartos¢ 41 miliardéw dolaréw.
Rozwdj branzy wpisuje sie w generalne
prognozy wzrostu dla catego sektora
budowlanego. A te s dobre i stabilne.
Economics Oxford wyliczyt, ze w ciggu
najblizszej dekady $wiatowa ,budow-
lanka” osiagnie wartosc 15 bilionéw do-
laréw, rosnac $rednio 8 proc. r/r.

Jacek Adamski spytat, czy Michat Kowalik
i jego wspotpracownicy sa w stanie uzy¢
betonu w druku 3D. | tak to sie zaczeto.
Byto to w 2018 roku. Rok p6zniej gotowy
byt pierwszy dom, a Kowalik i Adamski
zatozyli spoétke. Obecnie REbuild pracu-
je nad ulepszeniem technologii, tak aby
w procesie druku uwzgledni¢ automa-
tyzacje zbrojen oraz szalunkéw, a takze
wykorzystac lekkie i wytrzymate materia-
ty podporowe. Ale o tym za chwile. Naj-
pierw pochylmy sie nad tym, jakie zalety
ma druk 3DCP wzgledem tradycyjnych
metod budowlanych.

Drukarka zamiast fabryki

Druk 3DCP moze mie¢ zastosowanie
m.in. w budownictwie infrastruktu-
ralnym, gdzie dominuja prefabryka-
ty ustawione w typoszereg, atakze
we wszystkich projektach, gdzie trzeba
wydrukowac co$ w nietypowym wy-
miarze i ksztatcie. Sprawdzi sie tez jako
maszyna do produkcji matej architektu-
ry. Drukarki mozna utozyc¢ obok siebie
i stworzy¢ farme prefabrykacyjna, ktéra
zastapi fabryke. Takie rozwigzanie z jed-
nej strony zmniejsza koszty, z drugiej
strony za$ zwieksza elastycznos$¢ pro-
dukcji. Do tego maszyny mozna tatwo
ztozy¢ i szybko przewiez¢ w inne miej-
sce, np. na plac budowy. Zalet jest jed-
nak zdecydowanie wiecej.

- Przede wszystkim redukujemy za-
potrzebowanie na prace ludzka. Rak
do pracy brakuje juz nie tylko na budo-
wach, ale i w zaktadach produkujacych
materiaty budowlane oraz prefabrykaty.
Kolejna zaletg jest bardzo przewidywal-
ny czas budowy, bo maszyna moze pra-
cowac 24 godziny na dobe. Potrzebny
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jest jedynie operator drukarki oraz eki-
pa przygotowujgca mieszanke. Koszty
wydrukowania domu moga by¢ nawet
do 50 proc. nizsze od tradycyjnych me-
tod - wyjasnia Michat Kowalik.

Jakiej wielkosci struktury mozna dru-
kowac? — W zasadzie takiej, jakiej po-
trzebujemy - moéwi szef REbuild. Ogra-
niczeniem nie jest pierwotny rozmiar
maszyny, bowiem urzadzenie jest bar-
dzo tatwe do skalowania - wystarczy
wydtuzy¢ ramiona, profile oraz da¢
wiekszg rame. Wyzwaniem jest jednak
dobranie odpowiedniego sktadu mie-
szanki drukujacej.

W klasycznym druku 3D wykorzystywa-
ne sa tzw. filamenty z tworzyw sztucz-
nych (np.PLA czy ABS), ktére bardzo
szybko schng i twardniejg. W 3DCP jest
to mieszanka cementu, wody i kruszy-
wa w roznych proporcjach. Drukowana
warstwa nie dos¢, ze nie moze sie rozlac
pod swoim wiasnym ciezarem, to jesz-
cze musi stuzy¢ za podpore kolejnym
warstwom. | nie moze opas¢. Dlatego
REbuild opracowato wtasng autorska
mieszanke (w sumie 60), ktéra jest opty-
malna dla tej technologii.

- Najwazniejszy jest ztoty srodek. Be-
ton musi wystarczajaco szybko schngg,
aby mozna byto bez przestoju wyla¢
kolejna warstwe, a zarazem na tyle wol-
no, zeby warstwy sie ze soba ,ptynnie”
ztaczyty. Do tego dochodza wihasciwo-
$ci uzytkowe - szybkoschnacy beton
bedzie pekat, z kolei wolnoschnacy sie

po prostu ,rozleje”. Oprocz
tego beton

musi dac sie tatwo pompowac. Bez tet-
nien. Aby wiazka byta réowna - dodaje
Michat Kowalik.

Recepta REbuild na dwa
wyzwania

Przed branza stoja dwa wyzwania.
Pierwsze to opracowanie odpowied-
niego materialu podporowego, ktéry
stuzytby do podtrzymywania drukowa-
nych poziomo warstw. To nic innego jak
~podstawka” dla betonu, aby jego kolej-
ne warstwy miaty na czym spocza¢, do-
poki nie stezeja.

- Zupetnie jak w standardowej drukarce
3D. Z ta réznicy, ze materiat podporowy
musi znies¢ duzo wieksze obcigzenia.
To wyzwanie, z ktérym mierzy sie cata
branza - ttumaczy szef REbuild.

Stad wiekszos¢ realizacji 3DCP na swie-
cie obejmuje gote sciany, ktdre sa struk-
turami pionowymi. Powéd jest pro-
sty. Technologia nie pozwala jeszcze
na zwienczenie $cian stropami — wia-
$nie przez brak odpowiedniego mate-
riatu podporowego.

Kolejnym wyzwaniem jest uwzglednie-
nie w procesie druku kwestii zbroje-
nia. To ostatnie ma kluczowe znaczenie
dla wytrzymatosci betonu, ktory bez
wzmocnienia zelaznymi pretami ma bar-
dzo niska wytrzymatos¢ na rozcigganie.
Stad Zzelbet (zelazobeton) to podsta-
wa wszelkich betonowych konstrukgji:
budynkéw mieszkalnych, biurowych,
obiektow sportowych, a tak-
ze wiaduktéw czy tune-
li. W przypadku dostep-
nych technologii 3DCP
zbrojenie nadal trzeba
uktadac recznie. To bar-
dzo ciezka i zmudna pra-
ca, bo prety trzeba przyci-
nac i uktadac recznie.

- Firmom z branzy nie
udato sie w sposdb auto-
matyczny potaczyc¢ zbro-
jenia konstrukcji z proce-
sem druku. My wiemy,
jak to zrobi¢ ijuz roz-
poczeliSmy prace ba-
dawczo-rozwojowe w tym zakresie

- moéwi Michat Kowalik.

(.

REbuild otrzymato na ten cel 6 min zto-
tych z tzw. szybkiej $ciezki NCBiR (Naro-
dowe Centrum Badan i Rozwoju). W ra-
mach tego samego grantu startup zajmie
sie tez opracowywaniem wytrzymatego,
recyklowalnego materiatu podporowe-
go. Dzieki temu druk 3DCP statby sie
technologiag kompletna, ktéra umozliwia
drukowanie catych budynkéw.

REbuild jest jednym z nielicznych w Eu-
ropie startupéw, ktérym udato sie wy-
drukowa¢ betonowe struktury. O tym,
ze druk 3DCP ma potencjat, niech swiad-
czy fakt, ze rozwijaja go nie tylko startu-
py, ale tez pierwszoligowi gracze z bran-
zy budowlanej.

Kompleksowe wsparcie
od Enterprise Europe
Network

- ZtozyliSmy juz wnioski patentowe.
Zarbwno na automatyzacje procesu
zbrojenia, jak i na materiat podporowy.
Technologia jest na tyle innowacyjna,
ze Urzad Patentowy miat duzy bol gto-
wy, aby znalez¢ odpowiedniego eksper-
ta do rozpatrzenia i ocenienia wniosku —
$mieje sie szef REbuild.

Przygotowanie wnioskdw patentowych
zwiazane jest m.in. z wyceng warto-
$ci niematerialnej i prawnej, ktora jest
konieczna do okreslenia wartosci pa-
tentu. Wykonaniem takiej wyceny za-
jeli sie eksperci Enterprise Europe Ne-
twork z osrodka Sieci przy DELab UW.
- W miedzyczasie pomoglismy tez
przy opracowywaniu biznesplanu oraz
analiz rynkowych na potrzeby gran-
tu z tzw. szybkiej $ciezki NCBIR. Anali-
zy objety zapotrzebowanie rynkowe,
optfacalnos¢ inwestycji oraz rozpozna-
nie konkurencji - méwi Tomasz Kraw-
czyk, ekspert Sieci bezposrednio zaan-
gazowany w pomoc REbuild.

Firma byfa rowniez o wtos od zakwalifi-
kowania sie do Il Fazy Instrumentu MSP
w programie Horyzont 2020. — To byt
nasz debiut w pisaniu wnioskéw do pro-
graméw komisyjnych jako jednostki En-
terprise Europe Network. | bardzo cenne
doswiadczenie na przyszto$¢ - wspomi-
na ekspert Sieci. REbuild sie jednak nie
Zraza i z pewnoscia postara sie o gran-
ty komisyjne w kolejnej perspektywie
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finansowej UE z programu Horyzont Eu-
ropa (nastepca programu Horyzont 2020
- przyp. red.).

- Od siebie dodam, ze pomoc od Enter-
prise Europe Network byta $wiadczona
z ogromnym zaangazowaniem, nierzadko
w nietypowych godzinach. Sami réwniez
sie wiele nauczylismy podczas wspodlne-
go sktadania wnioskéw w programie Ho-
ryzont 2020 - méwi Michat Kowalik.

Nie czekac
z komercjalizacjg

Pierwsze prace badawcze REbuild sfi-
nansowato z wiasnych srodkéw. Na tym
etapie pracownicy zaangazowali przede
wszystkim swdj czas i wiedze. Nastep-
nie przyszta kolej na dwie inwestycje
zfunduszy Bridge Alfa (Agritech HUB
i Simpact Fund) o wartosci 900 tys. zto-
tych. — Hardware'owe przedsiewziecia
sg zdecydowanie bardziej kapitatochton-
ne od software'owych. Mndstwo srod-
kow pochfania prototypowanie, opty-
malizacja wydruku, badanie mieszanek,
dlatego siegnelismy po finansowanie
z zewnatrz — wyjasnia szef REbuild.
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Startup nie zamierza jednak czeka¢
z komercjalizacja do momentu zakon-
czenia prac B+R nad automatyzacja
procesu zbrojenia oraz materiatu pod-
porowego i opracowania ,ultra” tech-
nologii 3DCP.

- Trzeba sprzedawa¢, aby miec¢ wie-
cej kapitatu na dalszy rozwdj. Poza tym
podczas komercjalizacji kazdego z eta-
péw mozna wiele sie nauczy¢. Niezwy-
kle cenny jest feedback od klientow -
mowi Michat Kowalik.

Pierwszym etapem komercjalizacji RE-
build jest produkcja prefabrykatow
oraz elementéw matej architektury,
co juz ma miejsce. Meble oraz akceso-
ria ogrodowe produkowane na dru-
karkach REbuild cechuja sie dobrym
wzornictwem, a doich zaprojekto-
wania zaangazowano architekt Alicje
Rudowska.

- Wiasnie konczymy budowad druga
maszyne. Ma zdecydowanie wieksza
wydajnos¢ niz prototyp. Stworzylismy
ja z mysla o produkcji elementéw matej
architektury, ktére bedziemy mogli wy-
twarza¢ na duzo wiekszg skale niz do-
tychczas - zapowiada szef REbuild.

Kolejnym krokiem jest opracowanie
i wdrozenie technologii umozliwiajacej
automatyczne zbrojenie. Nastepnym
za$ - technologia wytwarzania lekkich,
nadajacych sie do recyklingu podpér
podtrzymujacych drukowane struktury,
co umozliwi drukowanie poziomych ele-
mentéw bezposrednio na placu budo-
wy. Po uwzglednieniu tych wszystkich
rozwigzan w druku 3D, REbuild ma szan-
se stac sie liderem w branzy.

- Prognozy s3 swietne, natomiast rynek
jest natak wczesnym etapie rozwoju,
ze trudno przewidzie¢, jaki model bizne-
sowy okaze sie najlepszy. Nie obawiamy
sie wyzwan technologicznych, bo wiemy,
ze sobie z nimi poradzimy. Wiekszym za-
grozeniem jest legislacja. Budownictwo
jest obszarem silne regulowanym prze-
pisami i normami. A druk 3DCP to abso-
lutna nowos¢, dla ktorej nikt nie opraco-
wat norm i standardéw. Nie tylko w UE,
ale na calym swiecie. Brak tych regulacji
moze zahamowac szybki rozwoj rynku -
zwraca uwage szef REbuild.

O DELab UW

- DELab to interdyscyplinarny zespot
badawczy ztozony z naukowcéw Uni-
wersytetu Warszawskiego — ekonomi-
stow, socjologow, prawnikéw, filozoféw
oraz inzynierow oprogramowania. Pro-
wadzone przez nas badania koncentrujg
sie na zagadnieniach szeroko rozumia-
nej transformacji cyfrowej oraz jej wpty-
wu na gospodarke, przedsiebiorstwo,
pracownikéw, nawyki konsumenckie
oraz relacje miedzyludzkie. taczymy
perspektywe holistyczna z najnowszy-
mi narzedziami badawczymi wspoma-
ganymi big data oraz sztuczng inteligen-
¢ja. | co najwazniejsze, nie zamykamy
sie w laboratoriach. Jestesmy otwarci
na otoczenie, a bycie jednym z osrod-
kow Enterprise Europe Network jest
dla nas dodatkowym oknem na swiat —
moéwi prof. Katarzyna Sledziewska, dy-
rektor DELab UW.

Eryk Rutkowski
Departament Wsparcia
Przedsiebiorczosci PARP,
Enterprise Europe Network
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Zmowa przetargowa w zamaowieniach publicznych, cz. Il

Udowodnienie i zapobieganie

Arkadiusz Zielinski

Udowodnienie zmowy
przetargowej

Ze zmowg mamy tez do czynienia bez
wzgledu na forme, rodzaj czy sposéb
powstania porozumienia ito nie tyl-
ko wtedy, gdy cel porozumienia zostat
osiggniety, ale réwniez wtedy, gdy po-
rozumienie nie osiggneto zamierzone-
go przez strony porozumienia celu. Takg
wykfadnie przyjmuja sktady orzekaja-
ce KIO. W jednym z orzeczen KIO' sktad
orzekajacy uznat, ze dla stwierdzenia
zmowy przetargowej konieczne jest
udowodnienie, ze miedzy uczestnikami
rynku doszto do powstania niedozwo-
lonego porozumienia, ktérego celem
lub skutkiem jest zaktdcenie konkureng;ji
na rynku. Orzekajacy stwierdzili w tym
przypadku, ze do uznania, czy mamy
do czynienia ze zmowa przetargowa,
nie decyduje przypadek czy zbieg oko-
licznosci, ale musi to by¢ celowe i prze-
myslane dziatanie zainteresowanych
stron porozumienia, ktérego celem jest
uzyskanie korzysci rynkowej. Warto row-
niez podkresli¢, ze w cytowanej wyzej
sprawie KIO nie zajeta sie rozstrzyga-
niem kwestii, czy cel porozumienia zo-
stat osiggniety. Dla orzekajacych istotne
znaczenie miato bowiem ustalenie jedy-
nie, czy faktycznie doszto do jego zawia-
zania pomiedzy uczestnikami. Z takim
podejsciem mamy réwniez do czynienia
w praktyce orzeczniczej SOKiK? i TSUE3,
Istote stanowi bowiem cel antykon-
kurencyjnego porozumienia, poprzez
ograniczenie czy zaktdcenie rzeczywi-
stej konkurencji, dla ktdrego nie bedzie
juz miato znaczenia, czy osiaggneto ono
zamierzony cel.

Zinnym podejsciem w zakresie roz-
strzygania podobnych spraw mozna sie
spotka¢ w orzecznictwie sadéw po-
wszechnych. Stojg one na stanowisku,
ze do stwierdzenia czynu nieuczciwej
konkurencji nie jest wystarczajgce samo
podejrzenie zmowy przetargowej, ale

konieczne jest ustalenie zaistnienia nie-
dozwolonego porozumienia. Tak orzekt
SA w Warszawie w wyroku z 14 listo-
pada 2014 r.%, uznajac za zakazane poro-
zumienie, o ktérym stanowi art. 6 ust. 1
pkt 7 OchrKonkurU?®, dziatania matzen-
stwa, z ktérych kazde odrebnie pro-
wadzito dziatalnos¢ gospodarcza i pro-
wadzace do sktadania przez nich ofert
pozornie konkurencyjnych. W rzeczo-
nym przypadku pozorna konkurencyj-
nos$¢ polegata na tym, ze w toku poste-
powania podejmowane byly czynnosci,
ktore de facto prowadzity kazdorazowo
do wyboru najkorzystniejszej z ofert,
ktdéra zawierata wyzszg cene.

W odréznieniu do wyzej prezentowa-
nego podejscia sadéw powszechnych
w kontekscie powigzania czynu nie-
uczciwej konkurencji z istnieniem for-
malnie niedozwolonego porozumienia,
jeszcze bardziej radykalne podejscie
znajdziemy w orzecznictwie KIO w za-
kresie czynnosci postepowania dowo-
dowego. W orzecznictwie KIO znajduja
sie bowiem pojedyncze wyroki, w kto-
rych postanowiono, ze dla udowod-
nienia istnienia zmowy przetargowe;j
mozna opiera¢ sie réowniez na dowo-
dach posrednich. W jednym z wyrokéw
KIO z9 kwietnia 2014 r.° orzeczono,
ze do stwierdzenia zmowy przetargo-
wej dopuszczalne jest oparcie sie row-
niez na dowodach posrednich, o ile ist-
nieja w tym zakresie mocne poszlaki.
Izba uzasadnita zastosowanie takiego
podejscia trudnoscia w udowadnianiu
zZmowy przetargowej.

Zapobieganie zmowom
przetargowym

W krajowym systemie prawnym funk-
cjonuja mechanizmy stuzace przeciw-
dziataniu praktykom ograniczajacym
konkurencje, w tym przypadku powsta-
waniu i sankcjonowaniu porozumien

antykonkurencyjnych. Przede wszystkim
istotne uprawnienia w tym zakresie po-
siadajg Prezes UOKIK, Prezes Urzedu Za-
moéwien Publicznych czy Prezes KIO. Pre-
zes UOKIK posiada bowiem uprawnienia
do wydawania decyzji administracyjnych
na podstawie materialnych przepisow
art. 10 i47 in. OchrKonkurU do zaskar-
zania porozumien miedzy wykonawca-
mi, ktére zaktdcajg konkurencje na rynku
zamowien. Na przyktad warto wskazag,
ze w 2016 r. Prezes UOKiK wydat 13 decyzji
w sprawie zaktdcenia konkurencji, w tym
7 decyzji w ramach procedury udziela-
nia zamowien publicznych. W 2017 r. byto
to odpowiednio 11 decyzji, z czego 5 do-
tyczyto praktyk ograniczajacych konku-
rencje wramach procedury udzielania
zamoéwien publicznych’. Z kolei Prezes
Urzedu Zamoéwien Publicznych na pod-
stawie art. 154 pkt 11 ZamPublU czuwa
nad przestrzeganiem zasad wynikaja-
cych z sytemu zamoéwien, w szczegdlno-
$ci dokonuje kontroli procesu udzielania
zamoOwien w zakresie przewidzianym
ZamPublU. Posiada zatem uprawnienia
do kontroli tych postepowan o zamé-
wienie publiczne, w przypadku uzasad-
nionego podejrzenia, ze doszto w nich
do naruszenia przepisow ZamPublU
i ktére mogto mie¢ wptyw na jego wy-
nik. W krajowym systemie zamowien,
w zakresie regulowanym przepisami
art. 172-176a ZamPublU, funkcjonuje
rowniez KIO, ktéra rozpatruje odwotania
wnoszone w postepowaniu o udzielenie
zamowienia®,

Skala penalizowanych zmow przetargo-
wych, zarébwno na gruncie orzeczniczym
krajowym, jak i unijnym, nie jest znacza-
ca. W latach 2016-2017 sad antymono-
polowy® wydat w sprawie zmow prze-
targowych 10 orzeczen. W 2016 i 2017 r.
tacznie na wokandzie KIO znajdowato
sie 45 spraw, ktore dotyczyly czynu nie-
uczciwej konkurencji, w tym przypadku
zmowy przetargowej”. Dla pordwnania
warto wskaza¢, ze orzecznictwo sagdéw
unijnych w rzeczonym zakresie to zale-
dwie kilka orzeczen™.
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W uzupetnieniu do wskazanych wy-
zej mechanizmoéw, majacych zapobie-
ga¢ praktykom ograniczajagcym kon-
kurencje, nalezy dodatkowo wskazac,
ze w przypadku ZamPublU ustawodaw-
ca przewidziat réwniez sankcje za czyn
nieuczciwej konkurencji w postaci od-
rzucenia oferty tego wykonawcy, ktory
dopuscit sie czynu nieuczciwej konku-
rencji. Przepis art. 89 ust. 1 pkt 3 ZamPu-
blU naktada na zamawiajacego obowia-
zek odrzucenia oferty, jezeli jej ztozenie
stanowi czyn nieuczciwej konkurencgji
W rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
uczciwej konkurencji. Réwniez przepis
art. 24 ust. 1 pkt 20 ZamPublU pozwala
na wyeliminowanie z udziatu w poste-
powaniu o zaméwienie publiczne wy-
konawcy, ktéry z innymi wykonawcami
zawartl porozumienie majgce na celu
zaktdcenie konkurencji miedzy wyko-
nawcami w konkretnym postepowaniu
o udzielenie zamowienia, co zamawiaja-
cy jest w stanie wykazac za pomoca sto-
sownych srodkéw dowodowych.

Kolejnym srodkiem majacym dziatac
prewencyjnie na potencjalnych orga-
nizatoréw zmoéw przetargowych jest
mozliwos¢ zagrozenia kara penalizowa-
na w art. 305 § 1i2 k.k. tego typu prak-
tyk. Ustawodawca objat bowiem kara
pozbawienia wolnosci do lat 3 czyn-
nosc sprawcy, ktéra polega na osiagnie-
ciu korzysci majatkowej, udaremnieniu
lub utrudnieniu przetargu publicznego
albo wejsciu w porozumienie z inng oso-
ba dziatajagc na szkode wiasciciela mie-
nia albo osoby lub instytucji, na rzecz
ktorej przetarg jest dokonywany. Za-
grozeniu tg sama karg podlega réw-
niez ten, kto w zwiazku z publicznym
przetargiem rozpowszechnia informa-
cje lub przemilcza istotne okolicznosci
majace znaczenie dla zawarcia umowy
bedacej przedmiotem przetargu albo
wchodzi w porozumienie z inng osoba,
dziatajac na szkode witasciciela mienia
albo osoby lub instytucji, na rzecz ktérej
przetarg jest dokonywany.

Podsumowanie

Majac zatem na wzgledzie przedstawio-
ne zaréwno formy zmowy przetargowej,
jak iregulacje majace zapobiegac ich
powstawaniu i eliminacji z obrotu praw-
nego, mozna odnies¢ wrazenie, ze ten
obszar systemu zamowien publicznych

jest w petni rozpoznany przez usta-
wodawce, dostatecznie uregulowany
i dajacy pewnos¢, ze potencjalny wy-
konawca ma prawo czu¢ sie pewnie
na konkurencyjnym rynku zamoéwien
publicznych. W rzeczywistosci jednak
rynek zamowien publicznych w kon-
teksécie przestrzegania zasad uczciwej
konkurencji nie wyglada juz tak optymi-
stycznie w poréwnaniu do catej liczby
rozwigzan instytucjonalnych, ktére ten
rynek powinny chronié. Trudno bytoby
podawac przyktady praktyk czy sytuacji,
ktére moga nosi¢ cechy zmowy przetar-
gowej, choc¢ znane sg powszechnie sytu-
acje, gdzie u niektérych zamawiajacych
cyklicznie od wielu lat oferty sktadaja
nieliczni wykonawcy, a i nawet sposréd
tych oferta jednego wykonawcy jest za-
zwyczaj najkorzystniejsza i to on pozniej
realizuje umowe. Mozna zaryzykowac
tez teze, ze ujmowanie zmow w okre-
slone kategoryzacje by¢ moze ma wy-
tacznie walor teoretyczny, poznawczy,
stuzacy wytacznie waskiej grupie zainte-
resowanych tematem specjalistow. Tyl-
ko bowiem w wyjatkowych sytuacjach
przedstawiciele zamawiajacych nie
s w stanie zorientowac sie, ze praktyki
towarzyszace zamowieniu budzg jakie$

watpliwosci. Dla nich nie jest jednak
istotny fakt ujecia pewnego antykonku-
rencyjnego zachowania wykonawcéw
w okres$lona kategorie, tylko jak mozna
zapobiegac tego rodzaju praktykom.

Pozostawiajgc zatem rozwazania o cha-
rakterze czysto spotecznym, w kon-
tekscie problematyki stanowigcej
przedmiot opracowania, wydaje sie,
ze gtdbwnym problemem zwigzanym
z brakiem mozliwosci przeciwdziatania
praktykom ograniczajagcym konkuren-
cje, jakimi sg zmowy przetargowe, jest
istnienie regulacji, ktére w sposéb ogoél-
ny definiuja pewne zachowania objete
sankcja. Polegaja one albo na odrzuce-
niu oferty wykonawcy uczestniczacego
w zmowie lub jego ukaraniu poprzez
stwierdzenie niewaznos$ci umowy be-
dacej efektem zmowy miedzy podmio-
tami. Poza tym, choc¢ brak jest w tym
zakresie jakichkolwiek statystyk, licz-
ba zawiadomien organdéw scigania czy
kierowaniu wnioskéw na droge poste-
powania sgdowego w zwiazku z podej-
rzeniem zmowy przetargowej nie jest
znaczaca. Powodow tego rodzaju prak-
tyk nalezy upatrywac przede wszystkim
w niedostatecznym okresleniu przez
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ustawodawce przepisow, ktére pozwa-
latyby na sankcjonowanie zachowan no-
szacych znamiona zmowy przetargowej.
Niewielka liczba rozpraw w przedmiocie
ww. zachowan antykonkurencyjnych
tylko potwierdza te regute. Do tego do-
chodzg problemy z interpretacjg prze-
piséw oraz przewlektos$¢ prowadzonych
postepowan, rzadko rozstrzyganych
przy udziale biegtych.

Na temat tego, jak trudno jest udowod-
ni¢ zmowe przetargowg, wypowiedziat
sie nawet SN. W wyroku z 9 sierpnia
2006 r.” orzekt, ze przedstawienie bez-
posredniego dowodu na zaistnienie po-
rozumienia ograniczajacego konkuren-
cje jest praktycznie niemozliwe. Poza
tym trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze zmo-
Wy majg zazwyczaj charakter niejawny,
a przez to s bardzo trudne do wykry-
cia. Nie stanowi bariery odstraszajacej
dla potencjalnych uczestnikow zmowy
przetargowej nawet zagrozenie kara
wskazang w art. 305§ 1i 2 k.k.

Jednak klasyfikacja okreslonych prak-
tyk moze mie¢ charakter pomocniczy
pokazujac, ze w potencjalnych przy-
padkach zachowan/dziatan podczas
postepowania przetargowego mamy
do czynienia ze zmowa przetargowa
okre$lonego typu. Poza tym zwiekszo-
na wykrywalnos¢ tego rodzaju dziatan
wptywajacych na ograniczenie konku-
rencji na rynku zaméwien publicznych
moze zacheci¢ wykonawcéw, ktérzy nie
decydowali sie na udziat w procedurze
przetargowej, do szerszego udziatu
w ww. postepowaniach. Nie bez zna-
czenia bedzie tez konieczno$¢ zmiany
przepiséw prawa, dajaca realng mozli-
wos¢ ukarania autoréw i uczestnikow
procederu, co w znaczacy sposob pet-
ni¢ bedzie role prewencyjna.

Idac dalej, nalezatoby réwniez rozwa-
zy¢, czy posiadajac odpowiednie instru-
menty prawne oraz odpowiedni aparat
panstwowy mogacy sankcjonowac wy-
mienione zachowania o charakterze an-
tykonkurencyjnym, pozwoli to elimino-
wac z rynku tego rodzaju praktyki. Czy
ilos¢ tworzonego prawa spetni role pre-
wencyjna? Nalezy tez odpowiedziec so-
bie na pytanie: czy w przypadku braku
skutecznosci tworzonych instrumentéw
majacych zapobiegaé¢ zmowom, nalezy
dalejtworzy¢ nowe przepisy, czy pozwo-
li¢, zeby to sam rynek reagowat na pato-
logie, ktérymi s3 zmowy przetargowe?

Szukajac odpowiedzi na powyzsze wat-
pliwosci, z cata pewnosciag nalezy da-
zy¢ do zacie$nienia szerszej wspotpracy
w obszarze przeciwdziatania praktykom
antykonkurencyjnym, pomiedzy pod-
miotami zaangazowanymi w proces
udzielania zamowien, w szczegolnosci
w kontekscie petnej konkurencyjnosci
przebiegu catego procesu. Zaréwno
praktycy z Urzedu Zaméwien Publicz-
nych, jak iréznych instytucji kontrol-
nych, powinni bra¢ udziat w procesie
legislacyjnym tworzenia przepiséw nie
tylko prawa materialnego, ale i proce-
duralnego. Ich wiedza specjalistyczna
powinna by¢ rowniez wykorzystywana
przez sady w trakcie rozpraw, ktére do-
tycza zawierania porozumien antykon-
kurencyjnych.

By¢ moze takie podejscie wraz z po-
szerzeniem wiedzy uczestnikéw proce-
su udzielania zamowien, w kontekscie
przeciwdziatania zmowom przetargo-
wym, bedzie skuteczniejsze niz tworze-
nie przepiséw, ktdre regulujg sytuacje
czy obszary na rynku konkurencji w spo-
séb oderwany od rzeczywistosci i prak-
tyki funkcjonowania rynku.

Z drugiej strony profilaktyka nakiero-
wana na rynek zamoéwien publicznych,
majaca wskazywac zagrozenia i konse-
kwencje zwigzane z uczestniczeniem
w zmowach przetargowych, nie zawsze
bedzie oddziatywa¢ na wszystkich
uczestnikéw rynku zamoéwien publicz-
nych. Materialny charakter korzysci
zwigzany z unikaniem zasad uczciwej
konkurencji jest zbyt duza pokusa i nie
odstraszy wszystkich wykonawcow
od niekonkurencyjnych zachowan. Wy-
daje sie zatem, ze oprocz sankgji, ktore
dotychczas przewidziane sg przepisa-
mi prawa, polegajacych na stwierdze-
niu niewaznos$ci umowy, odrzuceniu
oferty czy wykluczeniu z postepowa-
nia tych wykonawcéw, ktérzy dopu-
scili sie zmowy przetargowej, powinny
by¢ tez sankcje o charakterze finanso-
wym czy majatkowym, bowiem doty-
cza one przede wszystkim uzyskiwania
korzysci finansowych. Skoro dotych-
czasowa praktyka w zakresie zapobie-
gania powstawaniu porozumien nie
wykazata statystycznie zadnej zmiany
na przetomie kilku lat, to moze naleza-
toby zmieni¢ dotychczasowe podejscie
i doprowadzi¢ do zmiany przepiséw,
ktére w wiekszym stopniu oddziatywa-
tyby prewencyjnie na potencjalnego

uczestnika zmowy przetargowej. Uzu-
petnienie instrumentéw prewencyj-
nych o zagrozenie karg finansowag mo-
gtoby bardziej efektywnie wptywac
na potencjalnych uczestnikdw zacho-
wan antykonkurencyjnych niz istnieja-
ce obecnie instrumenty prawne.

Majac na wzgledzie aktualny stan praw-
ny, trudno jest zatem oceni¢, jaka jest
skala zjawiska wystepowania zmowy
przetargowej, a przez to, czy sposob od-
dziatywania mechanizméw instytucjo-
nalnych ma charakter pozytywny, tj. od-
straszajacy czy odmiennie taki, ktory nie
przektada sie w zaden sposéb na dziata-
nia podejmowane przez uczestnikdw
zmow przetargowych.
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przy Prezesie Urzedu Zaméwien
Publicznych, aktualnie w trakcie
Prawniczego Seminarium Doktorskiego
w Akademii Leona Kozminskiego

Zob. wyrok KIO z 27 kwietnia 2015 r., KIO 721/15, Legalis.
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KIO w 2016 r. i 2017 r. np. wyroki: z 16 marca 2016 r., KIO
280/16; z 16 marca 2016 ., KIO 281/16; z 6 marca 2017 .,
KIO 297/17, Legalis.

1 Dane UZP:wyrok z 18.12.2014 r. w sprawie Generali-Pro-
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Koézbeszerzési Déntébizottsdg, C-470/13, Legalis; wyrok
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Handel elektroniczny jako narzedzie redukcji strat
finansowych w czasie pandemii

Sklep internetowy - uwarunkowania prawne

Joanna Lubecka

Obecna sytuacja rynkowa zwigzana
z pandemia koronawirusa (COVID-19)
okazata sie niezwykle trudna dla wielu
przedsiebiorcéow. Skutkami panujace-
go kryzysu sa dotknieci przedsiebiorcy
z bardzo licznych branz. Naturalna re-
akcja wielu firm jest poszukiwanie kon-
struktywnego rozwiazania pozwalaja-
cego na przetrwanie w tych trudnych
czasach. Podstawowe pytania, ktdre
zadajg sobie obecnie przedsiebiorcy,
brzmia zatem:

1) Jak dotrze¢ do klienta za pomoca in-
nej drogi niz sklepy stacjonarne i tra-
dycyjna sprzedaz, do ktérej przyzwy-
czait nas rynek?

2) W jaki sposob zorganizowac proces
sprzedazy swoich produktéw i ustug,
aby firma mogta dalej funkcjonowac?

Odpowiedzia dla wielu przedsiebior-
co6w moze okazac sie handel interneto-
wy. Rozpoczecie dziatalnosci w ramach
e-commerce nie rozwigze wszystkich

probleméw, z ktérymi borykajg sie
obecnie przedsiebiorcy. Dla wielu z nich
moze to jednak stanowi¢ odpowiedz
na przynajmniej czes¢ biezacych pro-
bleméw, a w przysztosci przetozy¢ sie
takze na rozwoj firmy.

Trzeba bowiem pamietaé, ze e-com-
merce to jeden z najdynamiczniej roz-
wijajacych sie rynkdéw niosacy ze sobg
wiele potencjalnych korzysci dla przed-
siebiorcow. Sklep internetowy to narze-
dzie, za pomoca ktérego przedsiebiorca
moze osiggac cele sprzedazowe, ktére
dotychczas realizowat w ramach skle-
pow stacjonarnych.

Handel internetowy posiada wiele zalet,

do ktérych naleza miedzy innymi:

1) prowadzenie dziatalnosci narynku
globalnym, pozbawionym tradycyj-
nych granic terytorialnych;

2) nieograniczona mozliwo$¢ poszerza-
nia rynkéw zbytu;

_ N
-

3) mozliwo$¢ zmniejszenia biezacych
kosztéw zwigzanych z prowadze-
niem dziatalnosci gospodarczej;

4) szansa na podjecie ukierunkowanych
i skutecznych dziatan marketingo-
wych;

5) mozliwos$¢ zwiekszenia wolumenu
sprzedazy.

Niewatpliwie jednak dla wielu firm, kto-
re nie korzystaty do tej pory z mozliwo-
$ci sprzedazy swoich produktéw i ustug
z uzyciem Internetu, rozpoczecie takiej
dziatalnosci jest wyzwaniem.

Organizacja sprzedazy online to pro-
ces, ktory powinien by¢ przeprowadzo-
ny prawidtowo zaréwno pod wzgledem
funkcjonalnym, marketingowym, wi-
zerunkowym, jak i prawnym. To, w jaki
sposéb zostanie zbudowany dany sklep
internetowy, finalnie moze przetozyc sie
na postrzeganie danej firmy, przedsie-
biorcy i jego marki.
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Regulamin sklepu
internetowego

Czy posiadanie funkcjonalnego, profe-
sjonalnego regulaminu sklepu interne-
towego wiaze sie z jakimis korzysciami
dla przedsiebiorcéw? Odpowiadajac
sobie na to pytanie, trzeba pamieta¢,
ze dzisiejszy konsument jest znacznie
bardziej Swiadomy niz jeszcze kilkana-
Scie lat temu. Potencjalny klient zwra-
ca uwage na jakos$¢ irenome danej
firmy. Positkuje sie mozliwymi do uzy-
skania opiniami innych klientéw. Final-
nie podejmuje czesto wywazong decy-
zje dotyczaca zakupu. Uwzglednia to,
co oferuje konkurencja. Posiadanie re-
gulaminu sklepu internetowego wpty-
wa na wiarygodnos$¢ danej firmy, kté-
ra w perspektywie czasu przektada sie
z kolei na jej wyniki sprzedazowe. Zasta-
néwmy sie bowiem, czy sami dokonali-
bysmy zakupu tego samego produktu
w sklepie internetowym posiadajgcym
czytelny i zrozumiaty regulamin, czy tez
w sklepie, ktéry tego regulaminu nie
ma albo bedzie on nieczytelny lub nie-
zrozumiaty?

Nie mozna réwniez zapominac, ze posia-
danie regulaminu sklepu internetowego
jest obowigzkiem prawnym przedsie-
biorcy swiadczacego ustugi droga elek-
troniczng'. Kolejna korzyscig zwigzana
z posiadaniem regulaminu sklepu inter-
netowego jest zatem nalezyte zabezpie-
czenie sytuacji prawnej danego przed-
siebiorcy.

Na co warto zwrdéci¢ uwage w pracy
nad tworzeniem sklepu internetowe-
go? Poza kwestiami prawnymi, o kt6-
rych szerzej napisano w dalszej czesci
artykutu, trzeba zwrdéci¢ uwage na istot-
ny aspekt zwigzany z wdrazaniem regu-
laminu sklepu internetowego. Jest nim
wspotpraca i komunikacja pomiedzy
osobami odpowiedzialnymi za budo-
wanie serwisu internetowego, w ramach
ktorego sklep ten bedzie funkcjonowat,
a autorami regulaminu sklepu interne-
towego. Tre$¢ regulaminu sklepu inter-
netowego musi odpowiadac funkcjonal-
nosciom, ktore faktycznie znajduja sie
na stronie internetowej, w ramach kto-
rej sklep ten bedzie istniat. Nie wystarczy
zatem go napisa¢ i wklei¢ w zaktadce
»~Regulamin”. Rozwiazania przyjete tym
dokumentem musza wspétgrac z tym,

jak dana strona internetowa w rzeczy-
wistosci funkcjonuje. Podkreslenia wy-
maga bowiem fakt, ze przedsiebiorca
jest obowigzany nie tylko do posiada-
nia regulaminu sklepu internetowego,
ale takze do swiadczenia ustug droga
elektroniczng w sposéb zgodny z jego
trescig?. Warto pamietac tez o tym, aby
sklep internetowy byt miejscem, z kté-
rego klienci beda korzystali z przyjem-
noscia, poniewaz komfort korzystania
moze przetozyc sie na wyniki sprzedazo-
we. Okres$lone przez przedsiebiorce re-
guty powinny by¢ nie tylko prawidtowe
pod wzgledem prawnym, ale tez przej-
rzyste, przyjazne i zrozumiate.

W dalszej czesci publikacji skupiono sie
wtasnie na regutach prawnych jakie po-
winien stosowac przedsiebiorca prowa-
dzacy sklep internetowy.

Niezbedne elementy
regulaminu sklepu
Internetowego

Poza tym, ze posiadanie regulaminu
sklepu internetowego jest obowiaz-
kiem ustawowym, sam dokument petni
takze bardzo przydatna funkcje. Okre-
$la on bowiem tres¢ relacji umownej ta-
czacej przedsiebiorce z jego klientami.
W regulaminie przedsiebiorca okresla
warunki, zasady oraz sposob sprzedazy
prowadzonej za posrednictwem sklepu
internetowego. Wskazuje, na jakim tere-
nie bedzie prowadzona sprzedaz. Okre-
sla definicje pojec, jakie beda sie poja-
wiaty w jego tresci. Wskazuje warunki
rejestracji, realizacji zamowien, sposobu
dokonywania ptatnosci irealizacji do-
staw na rzecz klientéw. Definiuje zakres
ustug zwigzanych z rekojmia i ewentual-
na gwarancja udzielang przez przedsie-
biorce. Okresla zakres ustug nieodptat-
nych swiadczonych na rzecz klientéw,
takich jak prowadzenie konta klienta czy
ustuga przesytania newslettera.

Regulamin ma zatem za zadanie po-
rzagdkowac i w sposéb jasny okreslac za-
kres wzajemnych obowiazkdéw stron.

Zgodnie z przepisami ustawowymi? re-

gulamin sklepu internetowego powi-

nien okresla¢ w szczegolnosci:

1) rodzaje i zakres ustug $wiadczonych
droga elektroniczng;

Regulacje prawne, ktdore nalezy
uwzgledni¢ przy tworzeniu regu-
laminu sklepu internetowego:

+ ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U.z2020 .
poz. 344), zwana dalej: ,USUDE";

+ ustawa z dnia 16 lipca 2004 r.
prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. z 2019 r. poz. 2460),
zwana dalej: ,,PrTel”;

» ustawa z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsu-
menta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287),
zwana dalej: ,,Prkons”;

- ustawa z dnia z dnia 23 wrze$nia
2016 r. o pozasadowym rozwia-
zywaniu sporéw konsumenckich
(Dz.U. z 2016 1. poz. 1823);

« ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz.U.z 2019 .
poz. 1145), zwana dalej: , k.c;

» ustawa z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz.U.z 2019 .
poz. 369), zwana dalej: ,usta-
wa OKiK”;

+ rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE)
nr 593/2008 z dnia 17 czerw-
ca 2008 r. w sprawie prawa
wiasciwego dla zobowiagzan
umownych (Rzym 1), zwane
dalej: ,,rozporzadzenie Rzym I”;

« rozporzadzenie Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012
z dnia 12 grudnia 2012 r. w spra-
wie jurysdykcji i uznawania
orzeczen sadowych oraz ich
wykonywania w sprawach cy-
wilnych i handlowych (wersja
przeksztatcona) — Rozporzadze-
nie Bruksela | bis, zwane dalej:
,fozporzadzenie Bruksela | bis”;

« rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobo-
wych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochro-
nie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1)
- RODO, zwane dalej: ,RODO".
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HANDEL ELEKTRONICZNY

2) warunki $wiadczenia ustug droga
elektroniczna, w tym:

a) wymagania techniczne niezbedne
do wspdtpracy z systemem telein-
formatycznym, ktérym postuguje
sie ustugodawca,

b) informacje o zakazie dostarczania
przez ustugobiorce tresci o charak-
terze bezprawnym;

3) warunki zawierania i rozwigzywania
umow o Swiadczenie ustug droga
elektroniczna;

4) tryb postepowania reklamacyjnego.

Przedsiebiorca musi réwniez pamietac
o spetnieniu obowigzkéw informa-
cyjnych wynikajacych z prawa konsu-
menckiego*. Umowa zawarta za posred-
nictwem sklepu internetowego jest
bowiem umowa zawierana na odle-
gtosc¢. Dotycza one kwestii takich jak in-

formacje o:

1) tacznej cenie lub wynagrodzeniu
za $wiadczenie wraz z podatkami;

2) opfatach za transport, dostarczenie,
ustugi pocztowe oraz innych kosz-
tach, a gdy nie mozna ustali¢ wyso-
kosci tych optfat - o obowiazku ich
uiszczenia;

3) sposobie i terminie zapfaty;

4) obowiazku przedsiebiorcy dostarcze-
nia rzeczy bez wad;

5) istnieniuitresci gwarancji i ustug po-
sprzedaznych oraz sposobie ich reali-
zacji;

6) mozliwosci skorzystania z pozasado-
wych sposobdw rozpatrywania rekla-
macji i dochodzenia roszczen oraz za-
sadach dostepu do tych procedur;

7) sposobie i terminie wykonania pra-
wa odstapienia od umowy, a tak-
ze wzorze formularza odstapienia
od umowy?®.

Informacje te stanowig integralng czes¢
umowy zawieranej na odlegtos¢ i moga
by¢ zmienione jedynie za wyraznym po-
rozumieniem stron®.

Na stronach internetowych, stuzacych
do prowadzenia handlu elektronicz-
nego, wskazuje sie w sposdb wyrazny,
najpdézniej na poczatku skfadania za-
mowienia, jasne iczytelne informacje
o ograniczeniach dotyczacych dostar-
czania oraz akceptowanych sposobach
pfatnosci’.

Przedsiebiorca prowadzacy sklep inter-
netowy jest takze obowigzany do za-
pewnienia, aby konsument w momen-
cie sktadania zamowienia wyraznie
potwierdzit, ze wie, ze zamoéwienie po-
ciaga za soba obowiazek zaptaty. Je-
zeli do ztozenia zamowienia uzywa sie
przycisku lub podobnej funkcji, musza
by¢ one oznaczone w czytelny sposob
stowami ,,zamoéwienie z obowigzkiem
zaptaty” lub innego réwnowazne-
go jednoznacznego sformutowania
(np. ,,zamawiam i pface”). Brak spetnie-
nia wskazanych obowigzkéow powodu-
je, ze umowa nie zostaje zawarta®.

Przedsiebiorca ma takze obowigzek
przekaza¢ konsumentowi potwier-
dzenie zawarcia umowy na odlegtos¢
na trwatym nosniku w rozsgdnym czasie

po jej zawarciu, najpdzniej w chwili do-
starczenia rzeczy lub przed rozpocze-
ciem $wiadczenia ustugi®.

Nalezy rowniez uwzglednic to, ze pro-
wadzenie sklepu internetowego tgczy
sie z uzyskiwaniem dostepu do da-
nych osobowych ustugobiorcéw.
W konsekwencji konieczne jest stoso-
wanie srodkéw organizacyjnych i tech-
nicznych zmierzajagcych do ochro-
ny tych danych w sposéb adekwatny
do stopnia ryzyka zwigzanego z poten-
cjalnym ich naruszeniem™. We wskaza-
nym zakresie nalezy pamietac o spet-
nieniu obowigzkéw informacyjnych
wynikajacych z RODO oraz zasadach
ochrony metadanych uregulowanych
ustawg Prawo telekomunikacyjne.
W praktyce obowigzek ten jest najcze-
$ciej realizowany w drodze publikacji
na stronach internetowych dokumen-
tow takich jak polityka prywatnosci”
i polityka cookies™. Polityka prywat-
nosci to dokument, ktéry ma na celu
poinformowanie uzytkownikéw m.in.
o tym, jakie dane osobowe s3 o nich
zbierane ijak beda wykorzystywane.
Z kolei zasady korzystania z metada-
nych powinny zostac¢ okreslone przez
ustugodawcow za pomocg polityki co-
okies®, ktéra moze by¢ elementem po-
lityki prywatnosci.

W celu zwiekszenia zasiegu swoich
ustug, informowaniu o nowych pro-
duktach iaktywnosci danego przed-
siebiorcy, warto rozwazy¢ przesytanie
do swoich klientéw i potencjalnych
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klientow newslettera. Nalezy jednak
pamietac przy tym o regutach zwiaza-
nych z przesytaniem informacji han-
dlowych. Uzytkownik serwisu interne-
towego musi wyrazi¢ uprzednio zgode
na jej otrzymanie, w szczegélnosci po-
przez udostepnienie w tym celu iden-
tyfikujacego go adresu elektroniczne-
go e-mail. Dopiero wowczas informacje
handlowa mozna uzna¢ za zaméwio-
na. Nalezy pamieta¢, ze przekazywanie
niezamowionej informacji handlowej
do oznaczonego odbiorcy, bedacego
osobg fizyczna za pomoca Srodkéw ko-
munikacji elektronicznej, jest zakazane
i stanowi czyn nieuczciwej konkurencji*.
Sam fakt dokonania zakupu w sklepie
internetowym nie jest rbwnoznaczny
z wyrazeniem zgody na otrzymywanie
informacji handlowych. Nie mozna tak-
ze uzaleznia¢ zawarcia umowy od wyra-
zenia przez konsumenta zgody na prze-
sytanie informacji handlowych droga
elektroniczna.

Udostepnienie regulaminu
oraz checkboxy

Kiedy okreslona jest juz tres¢ regulami-
nu, powstaje pytanie — w jaki sposob re-
gulamin ten powinien by¢ udostepnio-
ny klientom i potencjalnym klientom
przedsiebiorcy?

Regulamin musi zosta¢ udostepniony
nieodpfatnie przed zawarciem umowy.
Na zadanie ustugobiorcy, przedsiebior-
ca prowadzacy sklep internetowy jest
takze obowigzany do nieodptatnego
udostepnienia regulaminu w sposdb,
ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarza-
nie i utrwalanie jego tresci za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie ustugobiorca®.

Z kolei informacje, sktadajace sie
na obowiazek informacyjny wynikaja-
cy z ustawy o prawach konsumenta',
powinny by¢ przekazane konsumento-
wi najpdzniej w chwili wyrazenia przez
konsumenta woli zwigzania sie umo-
wa”. Nalezy pamietac, ze ciezar dowo-
du spetnienia obowigzkéw informacyj-
nych wzgledem konsumenta spoczywa
na przedsiebiorcy®. Ciezar dowodu do-
tyczy przy tym nie tylko przekazania
petnego zakresu niezbednych infor-
macji, ale takze sposobu, w jaki zostang

one przekazane. W praktyce obowigzek
informacyjny powinien by¢ wyrazony
w sposoOb czytelny i prostym jezykiem.

Obowiazek informacyjny wynikajacy
zRODO nalezy spetni¢ podczas pozy-
skiwania danych osobowych®. Z kolei
zgoda na otrzymanie informacji handlo-
wej (newslettera) powinna by¢ wyrazna
i wyrazona dobrowolnie przed jej prze-
kazaniem®.

W jaki sposéb wykaza¢, ze przedsie-
biorca w sposéb nalezyty udostepnit
klientom i potencjalnym klientom re-
gulamin sklepu internetowego, a nadto
spetnit obowiazki informacyjne i uzy-
skat prawidtowa zgode na przesytanie
informacji handlowej? Praktycznym
sposobem wykazania spetnienia wy-
mienionych obowiazkéw jest umiesz-
czenie na stronie internetowej odpo-
wiednich checkboxoéw, czyli miejsc,
ktore klient bedzie moégt zaznaczyg,
potwierdzajac okreslong okolicznos¢.
W przypadku regulaminu tres¢ chec-
kboxa mogtaby brzmie¢ przyktadowo
w nastepujacy sposéb: Potwierdzam
zapoznanie sie ztresciq Regulaminu
Sklepu Internetowego i akceptuje jego
tres¢. Tres¢ checkboxa powinna przy
tym zawiera¢ aktywny link (hiperfacze)
odsytajacy do tresci regulaminu. Nale-
zy pamietac, ze checkbox nie moze by¢
przy tym zaznaczony w sposob odgor-
ny. Checkbox powinien by¢ udostep-
niony na etapie sktadania zamoéwienia
i zaktadania konta klienta w sklepie in-
ternetowym, jednak przed przyciskiem
potwierdzajagcym ztozenie zamodwienia
lub zatozenie konta.

Spetnienie obowiazku informacyjnego
wynikajacego z RODO mozna potwier-
dzi¢ wprowadzajac checkbox o przy-
ktadowej tresci: Oswiadczam, ze zapo-
znatem sie z Politykq prywatnosci. Z kolei
potwierdzeniem wyrazenia uprzedniej,
wyraznej zgody na przestanie informacji
handlowej bedzie np. przekazanie przez
osobe zainteresowang swojego adre-
su e-mail w scisle okreslonym celu. Cel
ten powinien zosta¢ w sposéb nalezyty
opisany przy checkboxie potwierdzaja-
cym chec zapisania sie na newsletter?.
W tym miejscu warto takze dodatko-
wo umiesci¢ checkbox potwierdzajacy
zapoznanie sie z polityka prywatnosci.
W zadnym z wymienionych przypad-
kéw checkbox nie powinien by¢ domysl-
nie zaznaczony.

Podsumowanie

Rozpoczecie prowadzenia dziatalnosci
w formie handlu internetowego moze
przynie$¢ wymierne korzysci dla przed-
siebiorcéw. Rozwiniecie dodatkowej
drogi dotarcia do potencjalnego klienta
wydaje sie takze rozsadnym elementem
strategii rozwoju iprzetrwania firmy
w trudnych czasach.

Wiadomo juz zatem, co powinien zawie-
ra¢ dobrze skonstruowany regulamin
sklepu internetowego. Kolejna publika-
Cja zajmie sie omoéwieniem tego, czego
nalezy unika¢ w pracy nad trescia regu-
laminu. Zdefiniuje pojecie niedozwolo-
nych klauzul umownych, okresli przy-
ktadowe, niedozwolone postanowienia
umowne, ktdre zostaty wpisane do reje-
stru klauzul niedozwolonych prowadzo-
nego przez Prezesa UOKIK, a takze wska-
ze na mozliwe skutki ich umieszczenia
w regulaminie.

Joanna Lubecka

adwokat, Kancelaria Lubecka.Law

Art. 8 USUDE.

Art. 8 ust. 4 USUDE.

Art. 8 ust. 3 USUDE.

Art. 12-26 PrKons.

Katalog ww. informacji znajduje sie w art. 12 PrKons.

Art. 22 PrKons.

Art. 18 PrKons.

Art. 17 ust. 2,314 PrKons.

Art. 21 ust. 1 PrKons.

K. Chatubinska-Jentkiewicz, J. Taczkowska-Olszewska,

Swiadczenie ustug droga elektroniczna. Komentarz,

Warszawa 2019.

1 Art.13RODO.

12 Art. 173 PrTel.

13 Cookies to pliki tekstowe, ktére sg przechowywane
w pamieci komputera lub innego urzadzenia korico-
wego uzytkownika danego serwisu internetowego.
Ich zadaniem jest dostosowanie zawartosci tresci
znajdujacych sie na stronie internetowej do prefe-
rencji uzytkownikéw, a zatem utatwienie korzystania
z danego serwisu.

14 Art.10 USUDE.

15 Art. 8 ust. 1 punkt 2) USUDE.

16 Stanowigce najczesciej jeden z elementéw regulami-
nu sklepu internetowego.

17 Art.12 ust. 1 PrKons.

18 Art. 24 PrKons.

19 Art.13 ust.1RODO.

20 Art. 10 ust.2 USUDE.

21 W praktyce stosowany jest bardzo czesto tzw. mecha-

nizm double opt-in polegajacy na tym, ze po wpisaniu

adresu e-mail w formularz zapisu na newsletter na ad-
res ten zostaje dodatkowo wystana automatycznie
generowana wiadomos¢ zawierajaca link aktywacyjny.

Po kliknigciu linku nastepuje potwierdzenie dokona-

nia zapisu na newsletter.
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Sztuczna inteligencja wtascicielem praw do utworu badz

wynalazku?

Regulacje i stanowisko Komisji Europejskiej

Karolina Kaim

Uznanie sztucznej inteligencji za twor-
ce badz wynalazce brzmi w pierwszej
chwili dosy¢ abstrakcyjnie. Jednak nic
bardziej mylnego! Coraz czesciej jest
to zagadnienie, z ktérym na co dzien
mierza sie przedsiebiorcy, naukowcy,
a takze prawodawcy. Watpliwosci w tym
obszarze jest niezmiernie duzo, ale war-
to zaczac¢ od tych najbardziej palacych
- jaki los czeka przedmioty praw wia-
snosci intelektualnej, jesli ich wtasnos¢
przypiszemy Al'? Czy w takim wypadku
mogliby$my moéwic o utworze pracow-
niczym? Do kogo trafig zyski z eksplo-
atacji tych praw?

Celem niniejszej publikacji jest udzie-
lenie odpowiedzi na powyzsze pytania
z uwzglednieniem aktualnych aktéow

legislacyjnych i wytycznych Komisji Eu-
ropejskiej dotyczacych sztucznej inte-
ligencji oraz przedstawienie praktycz-
nych rekomendacji dla wszystkich tych
przedsiebiorcow, ktérzy w swojej dzia-
talnosci juz wykorzystuja Al badz maja
to w planach.

Czym jest sztuczna
inteligencja?

Jak podaja zZrédta jedna z pierwszych
definicji sztucznej inteligencji zo-
stata wypracowana przez naukow-
ca Johna McCarthy’ego®. Al jest w nigj
okreslna jako ,gataz informatyki, ktéra

ma utatwia¢ opracowywanie irozwdj
komputeréw zdolnych do wykonywa-
nia czynnosci bedacych zazwyczaj do-
meng ludzi, szczegdlnie tych wyma-
gajacych uzycia ludzkiej inteligencji”.
Przy takim zatozeniu nalezatoby uznag,
ze wiekszos¢ programoéw kompute-
rowych posiada cechy przypisywane
sztucznej inteligencji. Miedzy innymi
ztego wzgledu wspodiczesna definicja
sztucznej inteligencji zostata uzupetnio-
na o dodatkowe przestanki, ktére musza
zostac spetnione, aby przedmiot mégt
zosta¢ uznany za wykazujacy cechy
sztucznej inteligencji, w tym w szcze-
golnosci o przestanke samodzielnego
uczenia sie*. Podsumowujac, sztuczna
inteligencja stanowi ,[dziedzine] wiedzy
obejmujaca logike rozmyta, obliczenia




ewolucyjne, sieci neuronowe, sztuczne
zycie i robotyke™, a jedng z cech inkor-
porujacych ja przedmiotéw jest zdol-
nosc¢ uczenia sie®.

Al w przedsiebiorstwie

Mozliwosci zastosowania sztucznej in-
teligencji w dziatalnosci gospodarczej
jest wiele, przy czym na pierwszy plan
wybijajg sie branze kreatywna oraz
technologiczna, obfitujace w najwiek-
sza liczbe proceséw, ktére moga zo-
sta¢ z powodzeniem zautomatyzowa-
ne z pomoca Al. Przyktadowo wszelkie
roboty, zaawansowane programy kom-
puterowe, a w tym chociazby drukar-
ki 3D, inkorporujace funkcje uczenia
maszynowego, nalezy zaliczy¢ do puli
zastosowan sztucznej inteligencji. Wita-
sciciel firmy, w ktérej planuje sie wdro-
zenie rozwigzan wykorzystujacych Al,
powinien przeprowadzi¢ na te okolicz-
nos$¢ odpowiednia analize prawnga swo-
jej dokumentacji czy proceséw, ktére
bedzie usprawniaé sztuczna inteligen-
cja, atakze efektow koncowych ww.
proceséw oraz ich statusu na gruncie
prawa witasnosci intelektualnej. Zanim
przejdziemy do rekomendacji prak-
tycznych, szerszej analizie nalezy pod-
dac dwa najczestsze tematy rozwazan
nad hipotetycznym przypisaniem wia-
snosci przedmiotéw prawa wiasnosci
intelektualnej sztucznej inteligencji,
a takze wytyczne Komisji Europejskiej
odnoszace sie do innowacyjnosci i ety-
ki w obliczu rosngcego gospodarczego
zastosowania Al.

Wtasnos$¢ utworu
stworzonego przez Al

Za sztandarowy przyktad problemu
ustalenia autorstwa utworu w dobie
sztucznej inteligencji nalezy uznad
powies¢ The Day a Computer Writes
a Novel’. Zostata ona napisana przez
program komputerowy wspomagany
ludzkimi asystentami®. Ksigzka prze-
szta do drugiego etapu japonskiego
konkursu literackiego®. Kolejnym spor-
nym przypadkiem jest zjawisko, ktore
zyskato miano ,sztuki A", czyli obra-
z6éw powstajacych z wykorzystaniem
automatyzacji malowania". Nie ulega

watpliwosci, iz odpowiednie progra-
my komputerowe badz roboty zostaty
stworzone przez cztowieka, lecz dal-
szy wktad tworczy zawdziecza sie...
sztucznej inteligencji. W praktyce pro-
blem ten moze by¢ widoczny w przed-
siebiorstwach stosujacych technologie
druku 3D wzbogacong o elementy Al
w szczegolnosci o mechanizm ucze-
nia sie. A zatem czy w sytuacji, w ktorej
drukarka 3D samodzielnie modyfikuje
badz ulepsza wydruki, powinnismy roz-
wazy¢ wspotautorstwo? Co do zasady
nie, poniewaz na gruncie obowiazuja-
cego prawa twércami badz wspottwor-
cami utworu moga by¢ osoby fizyczne.
Nie istniejg takze akty prawne rozstrzy-
gajace ten przedmiot sporu.

Czy robot moze by¢
wynalazcg?

Kolejny z dylematéw dotyczacych nie-
jasnego statusu sztucznej inteligen-
Cji w procesie tworzenia przedmiotéow
praw wiasnosci intelektualnej stanowi
wynalazczo$é. Sposoby przyczynienia
sie przez Al do powstania wynalazku
sq obecnie mocno ograniczone i stano-
wig gtdéwnie szybka analize oraz stresz-
czanie danych naukowych, a nastepnie
przekazywanie ich zespotowi badaw-
czemu w formie wysoce uzytecznego
raportu®. Takie rozwigzania stosuje sie
przede wszystkim w firmach farmaceu-
tycznych oraz laboratoriach pracuja-
cych nad innowacyjnymi lekami, ponie-
waz dostarczanie naukowcom ,wiedzy
w pigutce” znacznie ogranicza czas po-
Swiecany na research, a w konsekwencji
przyspiesza kolejne odkrycia®. Mozna
takze wyobrazi¢ sobie sytuacje, w kté-
rej program komputerowy posiadajacy
funkcje mechanicznego uczenia sie, pro-
wadzi do powstania wynalazku poprzez
wywotanie ,dalszego skutku technicz-
nego™™. Podobnie jak w przypadku roz-
wazan o zasadnosci uznania Al za auto-
ra badz wspétautora utworu na gruncie
prawa autorskiego, obecnie nie istniejg
podstawy prawne, ktére umozliwiatyby
taka kwalifikacje. Nie ulega jednak wat-
pliwosci, ze w niedalekiej przysztosci
dojdzie do samodzielnego stworzenia
wynalazku przez sztuczng inteligencje®,
co jedynie zaostrzy potrzebe uregulo-
wania omawianej kwestii przepisami
prawa.

Brak dedykowanych
regulacji

Jak zaznaczono, obecnie nie istniejg
oficjalne regulacje rozstrzygajace sta-
tus sztucznej inteligencji na gruncie
prawa autorskiego oraz prawa wtasno-
$ci przemystowej, w szczegdlnosci ta-
kie, ktore rozwiewatyby watpliwosci
dotyczace jej ewentualnej zdolnosci
do bycia podmiotem legitymujacym
sie prawami do utworu czy wynalazku.
Niemniej postep technologiczny przy-
spiesza, a w publikowanych wiadomo-
sciach coraz czesciej styszy sie o robo-
tach, ktére w niektérych czynnosciach
z powodzeniem moga zastapi¢ cztowie-
ka'. Powstanie odpowiedniej regulacji
to kwestia czasu i skali zapotrzebowania
na nowatorska regulacje. Czas pokaze,
czy w nadchodzacych latach doczeka-
my sie dyrektywy dotyczacej sztucznej
inteligencji. Tymczasem nalezy posit-
kowac sie tak zwanymi ,miekkimi reko-
mendacjami” Komisji Europejskiej, ktére
- chod nie sg wigzace - obrazuja jej sta-
nowisko, a takze pozwalaja przewidzie¢
kierunek, jaki moga obra¢ ewentualne
akty prawne z zakresu Al".

Co na to Komisja
Europejska?

W ostatnich latach Komisja Europej-
ska opublikowata szereg komunikatéw
oraz wytycznych, prezentujacych po-
czatkowaq strategie rynkowa Unii Euro-
pejskiej wobec zjawiska Al. Do najwaz-
niejszych z nich zalicza sie komunikat
Komisji do Parlamentu Europejskie-
go, Rady Europejskiej, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regiondéw: Sztuczna inte-
ligencja dla Europy z dnia 25 kwietnia
2018 roku®, wytyczne w zakresie etyki
dotyczace godnej zaufania sztucznej in-
teligencji z dnia 8 kwietnia 2019 roku®,
oraz tak zwang biatg ksiege w sprawie
sztucznej inteligencji z dnia 19 lutego
2020 roku?®, czyli dokument przedsta-
wiajacy najnowszg strategie Komisji Eu-
ropejskiej wobec Al oraz perspektywy
na przysztos¢. Cho¢ zaden z powyzszych
dokumentéw nie stanowi nowego pra-
wa, Z pewnoscig zapowiada nadchodza-
ce prace nad unijng regulacja z zakresu
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sztucznej inteligencji, a szczegodlnie jest
tak w przypadku wspomnianej biatej
ksiegi z lutego biezacego roku.

Etyka przede wszystkim

Zaréwno komunikat, jak i wytyczne opu-
blikowane przez Komisje Europejska
w latach 2018-2019 jednoznacznie ob-
razuja nacisk, jaki Unia Europejska kta-
dzie na zgodnos¢ z prawem, etycznosc¢
i solidnos¢ jako cechy godnej zaufania
sztucznej inteligencji?. Grupa eksper-
tow powotana przez Komisje Europej-
ska wskazata w wytycznych, iz ,w ideal-
nych warunkach wszystkie te trzy cechy
[zgodnos¢ z prawem, etycznosé, solid-
nos¢] harmonijnie wspotdziatajg ze soba,
aich zakresy nakfadaja sie na siebie. Je-
zeli jednak w praktyce okaze sie, ze inte-
rakcje miedzy tymi cechami prowadza
do powstawania konfliktéw, spoteczen-
stwo powinno poczynic¢ wysitki na rzecz
ich odpowiedniego skorygowania"?.
Aby funkcjonowac¢ jako narzedzie no-
wych technologii, sztuczna inteligencja
z zatozenia powinna by¢ godna zaufa-
nia®. To ogdlne stanowisko wyrazone
przez Komisje stanowito punkt wyjscia
do stworzenia dokumentu programo-
wego w postaci biatej ksiegi. Wytyczne
dotyczace kwestii etycznych maja prak-
tyczne znaczenie jedynie dla tych przed-
siebiorcéw, ktorych gtéwng dziatalnos¢
stanowi robotyka, rozwijanie sztucznej
inteligencji, wprowadzanie jej do obrotu
badz udostepnianie w formie ustugi.

Beda certyfikaty

Gtéwng rekomendacjg Komisji Europej-
skiej zawarta w biatej ksiedze jest system
testowania i certyfikowania Al* Tego
typu rozwigzanie obecnie funkcjonuje
na Malcie, jest ono jednak opcjonalne
dla przedsiebiorcow?. Jak stusznie za-
uwazono, programowy dokument opu-
blikowany w lutym przez Komisje ,po-
kazuje nowe podejscie Unii do sztucznej
inteligencji, do platform cyfrowych oraz
ochrony danych uzytkownikéw. Komisja
chce uporzadkowac i ujednolici¢ prze-
pisy, zeby zacheci¢ panstwa do wspot-
pracy nad sztuczna inteligencja (Al),
do wykorzystania komputeréow kwan-
towych i wymiany cyfrowych danych".
Jednoczes$nie nie posiada on mocy aktu
prawnego, a sami urzednicy unijni okre-
slaja biata ksiege co najwyzej jako ,BHP
dla sztucznej inteligencji”?. Skoro nie
zawiera ona obowigzkowych proce-
dur dla przedsiebiorcéw, czemu war-
to poddac jej tres¢ analizie i wyciagnac
whnioski? Po pierwsze dlatego, ze z du-
zym prawdopodobienstwem w $lad
za stanowiskiem Komisji Europejskiej
zaprezentowanym w tym dokumencie
pojdzie formalna regulacja prawna do-
tyczaca sztucznej inteligencji jako ta-
kiej oraz jej zastosowania w przemysle.
Co wiecej obecnie rozstrzyga wiekszos¢
watpliwosci, jakie powstaty przy okazji
rozwazan Komisji sprzed kilku lat nad
ewentualnoscig przyznania sztucznej
inteligencji statusu ,o0soby elektronicz-
nej’, co nagruncie prawa cywilnego

réwnatoby sie znadaniem robotom
praw zblizonych do tych powigzanych
z osobowoscig prawna® %, Uprawdopo-
dobnienie procesu certyfikacji urzadzen
posiadajacych zdolnos¢ mechanicznego
uczenia sie sprowadza ryzyko nadania
Al wyzej wspomnianej elektronicznej
osobowosci niemalze do zera. Testowa-
nie i certyfikacja sg znane jako procesy
majace na celu usrednienie rynkowego
standardu przedmiotéw o danej typiza-
¢ji wprowadzanych do obrotu, jedno-
cze$nie sprowadzajac je wtasnie do ka-
tegorii dobr wprowadzanych do obrotu,
a nie obiektéw autonomicznych, kté-
rym mozna przypisa¢ wtasnos¢ praw,
a w szczegolnosci do wynalazku czy
utworu. Na razie wiec przedsiebiorcy
nie powinni czuc sie zagrozeni sztuczna
inteligencjq dziatajacg w ich zaktadzie,
a raczej konkurencji oraz potencjalnie
kosztownych procedur i certyfikatow,
ktérych wdrozenie moze zostac narzu-
cone w drodze regulacji unijnej.

Sztuczna inteligencja
na zapleczu

Czy w swietle obecnie obowigzujacych
regulacji prawnych oraz stanowiska
prezentowanego przez Komisje Euro-
pejska istnieje ryzyko uznania sztucznej
inteligencji za podmiot praw witasno-
$ci intelektualnej? Odpowiedz brzmi
- nie, obecnie nie istniejg akty praw-
ne, ktére dawatyby podstawy takiemu
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stwierdzeniu. Przedsiebiorcy nie musza
podejrzliwie spoglada¢ na urzadzenia
usprawniajgce produkcje w zaktadzie,
rezygnowac z zakupu drukarek 3D ulep-
szonych o optymalizujgca wiele proce-
sow funkcje mechanicznego uczenia sie
czy zleca¢ ponadprogramowe opinie
prawne w obawie przed robotem z za-
plecza, ktéry mégtby okazac sie pod-
miotem uprawnionym do czesci zyskéw
z tytutu wprowadzenia do obrotu dane-
go produktu. Czy to oznacza, ze witasci-
ciele firm parajacych sie rozwijaniem
sztucznej inteligencji, robotyka badz
wdrazajacy tego typu innowacyjne roz-
wigzania moga zapomniec o temacie?
Nie do konca.

Planowanie dziatalnosci
w dobie technologicznego
chaosu

Stare przystowie przypomina, ze prze-
zorny zawsze ubezpieczony, dlatego juz
dzi$ warto uzupetni¢ braki w umowach
zawieranych z operatorami maszyn, ro-
botéw, drukarek 3D badz innych urza-
dzen wykorzystujacych technologie Al
o odpowiednie postanowienia licencyj-
ne lub przeniesienia praw. Na przeglad
i aktualizacje tresci umoéw powinny byc
uczulone w szczegdlnosci przedsiebior-
stwa specjalizujace sie w rozwoju tech-
nologii innowacyjnych, ich eksploatacji
czy komercjalizacji. Nie ma tutaj znacze-
nia, czy cel firmy jest nastawiony na zysk,
odkrycia naukowe, czy dziatalno$¢ pro
bono. Po drugie, wnikliwej analizie powi-
nien zosta¢ poddany dokument kierun-
kowy opublikowany przez Komisje Euro-
pejska, czyli wspomniana w niniejszym
artykule biata ksiega. Na jej podstawie
przedsiebiorca moze z powodzeniem
przygotowac projekcje ryzyka i korzy-
sci, jakie beda sie wigzac przede wszyst-
kim z systemem testowania i certyfikacji
sztucznej inteligencji. Z pewnoscig ozna-
cza¢ on bedzie dodatkowe koszty praw-
ne, techniczne czy ekspertyzy - chociaz-
by w postaci dodatkowych konsultacji
z programistg czy inzynierem, celem mo-
dyfikacji badz oceny algorytmu, na jakim
dziata dana Al. Niewykluczone, ze pro-
cedura nadawania certyfikatéw bedzie
zblizona do wnioskowania o udzielenie
patentu czy tez do innego systemu po-
twierdzania praw wiasnosci intelektual-
nej na szczeblu unijnym.

Inwestycja w przysztosc

Obecnie pewne jest jedno - sztuczna
inteligencja zostanie z nami na dtu-
zej. Zyskaja ci przedsiebiorcy, ktérzy
odpowiednio wczes$nie przygotuja sie
na nadchodzace zmiany oraz przyto-
z3 wieksza wage do legitymowania
sie prawami do rozwijanej Al, zarow-
no w formie praw autorskich do pro-
gramow, jak i rejestrowania patentéow
w przypadku bardziej skomplikowa-
nych urzadzen, w tym robotéw. W kon-
cu codwie gtowy, tonie jedna...
Szczegolnie jesli naszym pomocnikiem
ma by¢ komputer kwantowy.

Karolina Kaim

specjalistka ds. wtasnosci
intelektualnej, w szczegdlnosci
w obszarach nowych technologii
i prawa amerykanskiego,
wspotpracuje z kancelarig Barta
& Kalinski sp. j. w Krakowie
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sztucznej inteligencji z dnia 8 kwietnia 2019 roku (dalej
jako ,wytyczne”); https://ec.europa.eu/digital-single-
-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai,
data dostepu: 25.02.2020 .

20 Biata ksiega w sprawie sztucznej inteligencji
z dnia 19 lutego 2020 roku (COM(2020)65/F1) (dalej
jako ,biata ksiega”); https://ec.europa.eu/info/si-
tes/info/files/commission-white-paper-artificial-intel-
ligence-feb2020_en.pdf, data dostepu: 5.03.2020 r.

21 Wytyczne w zakresie etyki (...), s. 2; https://ec.europa.
eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-
-trustworthy-ai, data dostepu: 25.02.2020 r.

22 Tamze.

23 Tamze.

24 Biata ksiega (...), s. 23; https://ec.europa.eu/info/si-
tes/info/files/commission-white-paper-artificial-intel-
ligence-feb2020_en.pdf, data dostepu: 5.03.2020 r.

25 Tamze, s.10.

26 https://wyborcza.pl/7,156282,25709115,europa-chce-
-bhp-dla-sztucznej-inteligencji.html, data dostepu:
22.03.2020r.

27 Tamze.

28 https://www.europarl.europa.eu/doceo/docu-
ment/A-8-2017-0005_EN.html?redirect, data dostepu:
30.01.2020 .

29 https://www.politico.eu/article/europe-divided-o-
ver-robot-ai-artificial-intelligence-personhood/, data
dostepu: 19.03.2020 .
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Powodztwa szczegbdlne w postepowaniu dotyczacym
wtasnosci intelektualne;

Nowelizacja k.p.c. z listopada 2019 r. i lipca 2020 .

Jakub Skurzynski

Juz od ponad poét roku w Kodeksie po-
stepowania cywilnego obowiazuja
zmiany wprowadzone ustawg z dnia
4 lipca 2019 ., ktore weszty w zycie 7 li-
stopada 2019 r. Nowelizacja byta szero-
ko zakrojona i zmienita wiele aspektéw
procedury sadowej w sprawach cywil-
nych. Zostaty zmodyfikowane miedzy
innymi zasady wnoszenia powddztwa
wzajemnego. Jednak od lipca 2020 .
w zycie weszly kolejne zmiany miedzy
innymi w procedurze cywilnej, doty-
czace spraw obejmujacych wtasnosc
intelektualna, taka jak na przyktad pra-
wa autorskie, prawa do wynalazkéw czy
znakéw towarowych.

Nowe zasady powddztwa
wzajemnego

W stanie prawnym przed zmianami
zwigzanymi zregulacjami dotyczacy-
mi spraw wtasnosci intelektualnej, czyli
po nowelizacji Kodeksu postepowania
cywilnego z listopada 2019 r., pozwany
moze wytoczy¢ powddztwo wzajem-
ne najpozniej w odpowiedzi na pozew
lub w sprzeciwie od wyroku zaoczne-
go, a nie jak dotychczas do rozpocze-
cia pierwszej rozprawy. Wytoczenie po-
wodztwa wzajemnego na pierwszym
posiedzeniu jest dopuszczalne jedynie
w przypadku, gdy pomimo niewniesie-
nia odpowiedzi na pozew nie zostanie
wydany wyrok zaoczny.

Niemniej jednak nie zmienit sie zakres
spraw, ktérych moze dotyczy¢ powddz-
two wzajemne. Roszczenie nim objete
musi pozostawaé w zwigzku z roszcze-
niem powoda, przyktadowo wynikac
ztej samej umowy, tego samego zle-
cenia czy przedsiewziecia lub nadawacd
sie do potracenia. Jednak do Kodeksu
postepowania cywilnego zostat doda-
ny nowy przepis, ktéry ogranicza moz-
liwo$¢ podnoszenia zarzutu potracenia

W procesie, co rzutuje tez na ogranicze-
nie zakresu przypadkéw, w ktérych jest
dopuszczalne wniesienie powddztwa
wzajemnego. Od listopada 2019 r. zarzut
potracenia mozna podnies¢, jedynie po-
wotujac sie na wierzytelnos¢ pozwane-
go wynikajaca z tego samego stosunku
prawnego co wierzytelnos¢ dochodzo-
na przez powoda, chyba Ze roszczenie
pozwanego jest niesporne lub upraw-
dopodobnione dokumentem, ktéry nie
pochodzi wytacznie od pozwanego.
Wierzytelnos$¢ jest niesporna, gdy zo-
stata przyznana na przyktad na etapie
negocjacji czy wymiany pism przedpro-
cesowych. Dokumentem, ktéry moze
stanowi¢ podstawe dopuszczalnosci
potracenia, moze by¢ dokument pry-
watny, urzedowy lub nawet e-mail, SMS
czy nagranie - tak dtugo, jak to nie po-
zwany jest jedynym autorem czy tez
tworcg danego $rodka. Co wazne, do-
kument ten nie musi udowadniac rosz-
czenia, a jedynie je uprawdopodabnia¢,
zatem nie musi scisle, jednoznacznie
i bez zadnych watpliwosci potwierdzac,
ze roszczenie istnieje. Wystarczy, ze be-
dzie pozwala¢ na przyjecie prawdopo-
dobienstwa zaistnienia tego faktu, czyli
pozwany przedstawi wiadomos¢ e-mail
od powoda, w ktérym poprosit o rozto-
zenie ptatnosci ceny samochodu na raty,
co zgodnie z pogladami doktryny oraz
orzecznictwem polskich sadéw stanowi
tak zwane niewtasciwe uznanie dtugu,
aby uzyskac¢ podstawe do wniesienia
powoddztwa wzajemnego w przypadku
bycia samemu pozwanym na przyktad
o zaptate kary umownej z umowy doty-
czacej inwestycji realizowanej wspdlnie
przez strony.

Inng istotna zmiang, ktéra stano-
wi skutek listopadowej nowelizacji,
jest wytaczenie mozliwosci wnosze-
nia powddztwa wzajemnego w spra-
wach gospodarczych. Sprawami taki-
mi sg miedzy innymi postepowania,
w ktérych stronami sa przedsiebiorcy
i ktore dotycza prowadzonej przez nich

dziatalnosci gospodarczej, dotyczace
spotek handlowych, naruszania $rodo-
wiska, robot budowlanych czy uméw
leasingu. W tych sprawach, nawet je-
zeli pozwany dysponuje wobec po-
woda roszczeniem opartym na tym
samym stosunku prawnym czy po-
zwalajacym na potracenie, powoddz-
two wzajemne nie moze by¢ wniesio-
ne, a dany podmiot powinien wytoczy¢
witasne, odrebne powdédztwo w sprawie
tego roszczenia. Z pewnoscig usprawnia
to postepowanie w konkretnej sprawie,
ale z drugiej strony sprawia, ze jego roz-
poznanie moze nie uwzgledniaé wszyst-
kich istotnych okolicznosci dotyczacych
stosunkéw gospodarczych miedzy stro-
nami procesu. Rozpatrywanie w jed-
nym procesie kwestii pfatnosci faktury
wystawionej na poczet robét wykona-
nych przez przyjmujacego zlecenie wraz
z kwestig roszczenia zamawiajgcego
o zaptate kary umownej za opdznie-
nie przy jego realizowaniu moze zajac
wiecej czasu niz zajetoby rozpatrzenie
samego roszczenia o zaptate wynagro-
dzenia za zlecenia, ale - sumarycznie
- mniej czasu, niz zajmg osobne po-
stepowania w przedmiocie ptatnosci
wynagrodzenia objetego fakturg oraz
w przedmiocie pfatnosci kary umownej.

Powoddztwa szczegblne
w sprawach wtasnosci
intelektualnej

W lipcu 2020 r. wszedt w zycie szeroki
pakiet zmian w Kodeksie postepowania
cywilnego, dotyczacych spraw wtasnosci
intelektualnej, to znaczy ochrony praw
autorskich i pokrewnych, ochrony praw
wiasnosci przemystowej lub ochrony in-
nych praw na dobrach niematerialnych.
Uczestnicy obrotu korzystajacy z praw
wiasnosci intelektualnej beda mieli do-
step do dwdch szczegdlnych rodzajow
powoddztwa - powddztwa o ustalenie
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braku naruszania praw dotyczacych wia-
snosci intelektualnej osoby trzeciej oraz
powddztwa wzajemnego. Whniesienie
przez pozwanego powddztwa wzajem-
nego bedzie mozliwe takze w sytuacji,
gdy spor bedzie toczyt sie miedzy przed-
siebiorcami. Bedzie to jednak musiata
by¢ sprawa naruszenia prawa do znaku
towarowego lub wzoru przemystowe-
go. Roszczenie pozwanego objete po-
wodztwem wzajemnym bedzie mogto
wtedy obejmowac zadanie uniewaznie-
nia czy stwierdzenia wygasniecia prawa
ochronnego nadany znak towarowy
albo zadanie uniewaznienia prawa z re-
jestracji wzoru przemystowego.

Pozew wzajemny
w sprawach wtasnosci
intelektualne;

Powo6dztwo wzajemne w ramach poste-
powan dotyczacych spraw wiasnosci in-
telektualnej ma stanowic¢ dla pozwanych
narzedzie do obrony przed naduzy-
waniem praw wtasnosci intelektualnej
przez ich dysponentéw. Jezeli podmiot
dysponujacy znakiem towarowym po-
zwie przedsiebiorce postugujacego sie
oznaczeniem, ktore jego zdaniem naru-
sza ten znak (przyktadowo - bedzie po-
dobny do logotypu powoda), pozwany
bedzie mégt broni¢ sie przed bezpod-
stawnym, jego zdaniem, roszczeniem
wykazujac, ze prawa ochronne znaku to-
warowego, na ktére powotuje sie w po-
woédztwie strona przeciwna, nie przy-
stuguja jej z powodu wady decydujacej
o niewaznosci. Jest to taka sytuacja,

w ktdrej na przyktad oznaczenie nie mo-
gto by¢ znakiem towarowym, nie nadaje
sie do odrézniania w obrocie towardw,
dla ktérych zostato zgtoszone, sktada
sie wylacznie z elementéw, ktore we-
szly do jezyka potocznego czy ze swo-
jej istoty moze wprowadza¢ odbiorcéw
w bfad, w szczegdlnosci co do charak-
teru, jakosci lub pochodzenia geogra-
ficznego towaru. Uniewaznienie bedzie
wywotywac skutki z moca wsteczng, ale
znak towarowy bedzie mogt rowniez
wygasnag, chociazby na skutek nieuzy-
wania, ze skutkiem od dnia wydania de-
Cyzji czy orzeczenia.

Powddztwo to moze bedzie miato row-
niez zastosowanie do zadania unie-
waznienia lub stwierdzenia wygasniecia
prawa ochronnego na wspdlny (unij-
ny) znak towarowy, wspélnego prawa
ochronnego na znak towarowy, prawa
ochronnego na znak towarowy gwaran-
cyjny, uznania na terytorium RP ochrony
miedzynarodowego znaku towarowe-
go, atakze do zadania uniewaznienia
uznania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej ochrony miedzynarodowego
wzoru przemystowego.

Do powédztwa wzajemnego w ramach
postepowania dotyczacego prawa wia-
snosci intelektualnej odpowiednio be-
dzie sie stosowac ogolne zasady wy-
taczania takich powdédztw, dotyczace
przyktadowo terminu najego wnie-
sienie. Pozew wzajemny bedzie musiat
zawiera¢ numer wpisu we wtasciwym
rejestrze zwigzany z danym prawem
ochronnym lub prawem zrejestra-
¢ji itrzeba bedzie dotaczy¢ do niego
wyciag z wilasciwego rejestru, okre-
$lajagcy numer wpisu oraz informacje

o stanie prawnym udzielonego prawa,
chyba ze zostanie on wczesniej zata-
czony do pozwu gtéwnego. Sad rozpa-
trujgc 6w pozew wzajemny, powinien
odpowiednio stosowac przepisy usta-
wy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo
wiasnosci intelektualnej, ktére dotycza
uniewazniania lub stwierdzenia wy-
gasniecia prawa ochronnego w takim
zakresie, w jakim nie s3 one sprzecz-
ne z przepisami Kodeksu postepowa-
nia cywilnego. Powinien tez zwrdci¢ sie
do Prezesa Urzedu Patentowego Rze-
czypospolitej Polskiej, aby ten udzielit
informacji, czy przed Urzedem Patento-
wym Rzeczypospolitej Polskiej toczy sie
juz sprawa o uniewaznienie lub stwier-
dzenie wygasniecia prawa do danego
znaku. Informacja powinna zostac prze-
kazana przez Prezesa Urzedu Patento-
wego niezwtocznie w formie pisemnej
lub elektronicznej. W przypadku zbiegu
spraw, to znaczy wtedy, kiedy okaze sie,
ze przed Urzedem Patentowym toczy sie
juz sprawa o uniewaznienie lub stwier-
dzenie wygasniecia prawa do danego
znaku lub jezeli toczy sie inne poste-
powanie cywilne obejmujace zadanie,
ktérego dotyczy wytaczane powddztwo
wzajemne, sad bedzie zawieszat poste-
powanie sagdowe wszczete pozwem
wzajemnym.

Po pozytywnym rozpatrzeniu wzajem-
nego powddztwa odpis prawomocne-
go wyroku uniewazniajagcego prawo
lub stwierdzajgcego wygasniecie prawa
do znaku towarowego sad bedzie prze-
kazywa¢ Urzedowi Patentowemu. Ten
bedzie zobowigzany dokonac¢ wpisu
we wiasciwym rejestrze oraz przekazac
powiadomienia do Biura Miedzynaro-
dowego Swiatowej Organizacji Wtasno-
$ci Intelektualnej. Wyrok ten bowiem
bedzie skuteczny takze wzgledem oséb
trzecich.

Powddztwo o ustalenie
w sprawach wtasnosci
intelektualnej

Innym dedykowanym dla spraw wia-
snosci intelektualnej powddztwem jest
szczeg6lne powddztwo o ustalenie,
ze okreslone dziatanie podmiotu nie na-
ruszaja patentu, prawa ochronnego czy
prawa wynikajace z rejestracji wiasnosci
intelektualnej. Jako ze to powddztwo
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bedzie mdégt wnies¢ podmiot podejmu-
jacy dane czynnosci lub tylko planujacy
ich podjecie, bedzie to stanowic swoisty
$rodek zabezpieczajacy dla przedsie-
biorcy, ktéry bedzie chciat uzyskac pew-
nos¢, ze czynnosci te nie beda stanowity
naruszenia praw wtasnosci intelektual-
nej osoby trzeciej, uprzedzajac chociaz-
by ewentualne powdédztwo dotyczace
roszczenia na gruncie naruszenia prawa
z patentu czy prawa ochronnego zna-
ku towarowego, ktérego dotyczy skie-
rowane przez inny podmiot wezwanie
do zaprzestania naruszen czy wezwanie
do zapftaty.

Aby moc skierowac takie powddztwo,
powdd bedzie musiat najpierw skiero-
wac wezwanie do podmiotu dysponu-
jacego prawem ochronnym na znak to-
warowy czy patentem. Pismo to bedzie
musiato doktadnie oznaczy¢ czynno-
sci, ktore zamierza podjac i ktére moga
stanowi¢ naruszenie patentu, prawa
ochronnego czy prawa zrejestracji,
wskazywac, w jakim zakresie moze na-
stapic naruszenie oraz wzywac adresata
do wyraznego potwierdzenia, ze czyn-
nosci te nie stanowia naruszenia. We-
zwany podmiot powinien mie¢ wyzna-
czony termin na to potwierdzenie, nie
krotszy niz dwa miesigce. Jezeli we-
zwany nie potwierdzi w tym terminie,
ze opisane w pisSmie czynnosci plano-
wane do podjecia nie stanowia narusze-
nia jego praw, lub jezeli wprost wskaze,
ze czynnosci te beda naruszad jego pra-
wa, powod moze wnies¢ powodztwo
o ustalenie tego przez sad.

Podsumowanie

Zmiany, jakie w Kodeksie postepowania
cywilnego zaszly na mocy nowelizacji
w listopadzie 2019 r.,, mocno odbity sie
na ksztatcie postepowania sagdowego
w sprawach cywilnych, ze szczegdlnym
naciskiem na przebieg postepowan do-
tyczacych spraw gospodarczych. Dazac
do uczynienia przebiegu pojedynczego
procesu jak najszybszym i najsprawniej-
szym, ustawodawca poswiecit istotna
cze$¢ uprawnien procesowych. Stanowi-
ty one srodek gwarantujacy catosciowe
rozpoznanie sporu miedzy uczestnika-
mi obrotu gospodarczego, rozumiane-
go jako suma ich wszystkich wzajem-
nych rozliczen, a wiec ograniczajacy
liczbe spraw wnoszonych przed sad.

Oznaczato to wyeliminowanie z trybu
gospodarczego rozpoznawania po-
zwow wzajemnych, ktérych wnoszenie
stanowito czesto spotykane dziatanie
pozwanego w odpowiedzi na otrzyma-
ny pozew, dotyczacy sita rzeczy roszczen
jednej ze stron relacji gospodarczej.

Wyroéznienie spraw wiasnosci intelek-
tualnej idedykowanych im przepi-
sOw postepowania sgdowego stanowi
pewne novum w polskim Kodeksie po-
stepowania cywilnego. Mozna je trak-
towac jako podkategorie spraw gospo-
darczych ze szczeg6lnymi regulacjami,
ktére odwracajg ogolne zasady, w tym
te zmienione w listopadzie 2019 r. Cho-
dzi przede wszystkim o brak mozliwosci
wnoszenia powddztwa wzajemnego.
Odstepstwa te odpowiadaja specyficz-
nym uwarunkowaniom spraw dotycza-
cych znakéw towarowych czy wzoréw
przemystowych i realiom funkcjonowa-
nia tych instytucji w obrocie gospodar-
czym. Bardzo wazne jest w tym kontek-
$cie wskazanie w przepisach, ze wyrok
w sprawie, w ktdrej wniesiono takie po-
woédztwo wzajemne, jest skuteczny nie
tylko w stosunkach miedzy powodem
a pozwanym, ale erga omnes - czyli po-
wszechnie, wobec wszystkich podmio-
tow funkcjonujacych takze poza relacjg
stron procesu sadowego. To jak w prak-
tyce beda funkcjonowac te przepisy,
moze stanowic z jednej strony podstawe
do formutowania wnioskéw odnosnie
dalszego rozszerzania wachlarza odreb-
nych postepowan w Kodeksie postepo-
wania cywilnego, a z drugiej — swoisty
poligon dla wdrazania takich rozwia-
zan do bardziej ogdlnych trybéw. O ile
samo ,przywrocenie’, cho¢ oczywiscie
w ograniczonym zakresie, powddztwa
wzajemnego do spraw gospodarczych
dotyczacych spraw wiasnosci intelektu-
alnej jest podyktowane przede wszyst-
kim specyfika takich sporéw ina pod-
stawie praktyki funkcjonowania tych
przepiséw trudno bedzie niestety wy-
cigga¢ wnioski dotyczace szerszej per-
spektywy dziatania catego znowelizo-
wanego postepowania gospodarczego
w Kodeksie postepowania cywilnego,
to funkcjonowanie specyficznych po-
woédztw o ustalenie moze stuzy¢ jako
podstawa dla konkluzji i postulatow
dotyczacych innych trybéw postepo-
wania cywilnego. Mozna wyobrazi¢ so-
bie na przyktad na gruncie postepowan
gospodarczych powddztwo o uznanie,
ze okre$lone czynnosci, ktore powod

bedzie planowat podja¢ na gruncie
kontraktu o roboty budowlane czy ra-
mowej umowy $wiadczenia ustug IT,
nie beda narusza¢ praw drugiej strony
takich umow. Takie powodztwa mogty-
by funkcjonowac jako swoiste Srodki
zabezpieczajace nie tyle powddztwo,
co pewnos$¢ odparcia ewentualnego
powddztwa skierowanego przeciwko
danemu podmiotowi przez kontrahen-
ta. Z pewnoscia przyczynitoby sie to sta-
bilizacji relacji gospodarczych, szczegél-
nie istotnej w branzach wykazujacych
pewng konfliktogennos¢, az uwagi
na mechanizm funkcjonowania - czy-
li wspomniana wczeséniej koniecznosc
poprzedzenia powddztwa wezwaniem
do ustosunkowania sie przez potencjal-
nego pozwanego do zaplanowanych
przez strone powodowg dziatah w ra-
mach kontraktu - mogtyby przyczynic
sie do ograniczenia liczby spraw trafia-
jacych przed sady.

Wdrozenie do Kodeksu postepowania
cywilnego nowych, szczegétowych ro-
dzajéw powddztw, ktdére mozna wnosic¢
w sprawach wiasnosci intelektualnej,
wraz z innymi, nowymi instytucjami ta-
kimi jak dedykowane $rodki dowodo-
we czy zabezpieczajace, moga okazac
sie zwiastunem szerzej idacych zmian
w polskim prawie postepowania cywil-
nego.

W mojej ocenie nalezy doceni¢, ze,
mimo czestych zmian tych zasad, ida
one w kierunku uelastyczniania proce-
dury i dostosowywania jej do zmienia-
jacych sie dynamicznie realidow zycia
gospodarczego i spotecznego. Dzieki
temu jeste$my za kazdym razem blizej
osiggniecia stanu, w ktérym litera pra-
wa odpowiada na zapotrzebowania
podmiotdw, ktére je stosuja i podlegaja
jej regulacjom.

Jakub Skurzynski
radca prawny, Kancelaria Prawna
Piszcz i Wspdlnicy, sp.k.

1 Ustawa o zmianie ustawy - Kodeks postepowania
cywilnego oraz niektérych innych ustaw z dnia 4 lipca
2019 r. (Dz.U.2019.1469).

2 Ustawa o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cy-
wilnego oraz niektérych innych ustaw z dnia 13 lutego
2020 . (Dz.U.2020.288).
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Umowa z zagranicznym przedsiebiorcg

Jak zabezpieczy¢ interesy w kontaktach miedzynarodowych

Radostaw Pilarski

Skok technologiczny, wejscie Polski
do Unii Europejskiej oraz postepuja-
ca ideowa igospodarcza globalizacja
pozwolity polskim przedsiebiorcom
wyjs¢ z lokalnego podworka i zaofero-
wac swoje towary i ustugi poza grani-
cami kraju. Miedzynarodowe kontrakty
nie s zarezerwowane juz wyfacznie dla
wielkich korporacji. Przy stale rozwija-
jacych sie instrumentach technologicz-
nych, a takze dzieki mozliwosci nieogra-
niczonego kontaktu oraz dostepowi
do nowoczesnych srodkéw transportu,
réwniez mate firmy czy jednoosobowe
dziatalnosci w tatwy sposéb s w stanie
nawigza¢ wspétprace z zagranicznymi
klientami. Powyzsze sprawia, ze coraz
wiecej przedsiebiorcow decyduje sie
na nawigzanie wspotpracy z partnerami
z panstw trzecich.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze sam
fakt tatwego nawigzywania kontak-
tow biznesowych nie oznacza, ze pro-
wadzenie interesow z zagranicznymi
przedsiebiorcami jest réwnie tatwe. Za-
warcie umowy z takim kontrahentem
moze przysporzy¢ wielu problemow,
gdyz kazde panstwo ma wypracowa-
ny inny styl dziatania, tradycje handlo-
we, a takze rezim prawny. W przypadku

konfliktu intereséw miedzy przedsie-
biorcami dziatajacymi na terenach
réznych krajow, sadowe dochodzenie
swoich praw bedzie bardzo ktopotli-
we, drogie i czasochtonne. Dlatego tez
waznym jest, aby przed zawarciem kon-
traktu dobrze przemysle¢ kazdy jego
aspekt izabezpieczy¢ sie nakazda,
nawet najmniej prawdopodobng oko-
licznos¢. Jest to o tyle istotne, ze proba
renegocjacji ustalen umownych na eta-
pie jej wykonywania moze okazac sie
niemozliwa lub wigzac¢ sie ze znacz-
nymi obcigzeniami strony stabszej go-
spodarczo — przedsiebiorcy dazacego
do zmian w umowie.

Aktualna sytuacja spoteczna, politycz-
na i gospodarcza zwigzana z trwajaca
na catym swiecie epidemia koronawi-
rusa SARS-CoV-2 powinna by¢ impul-
sem dla przedsiebiorcéw do zacho-
wania wiekszej czujnosci i starannosci
przy zawieraniu kontraktéw. Majac
to na uwadze, w artykule wskazano,
w jaki sposéb prawidtowo przeprowa-
dzi¢ proces zawierania umoéw, zabez-
pieczy¢ sie przed nieuczciwymi prak-
tykami handlowymi kontrahenta oraz
sytuacjami nadzwyczajnymi czy trud-
nymi do przewidzenia.

Potwierdzenie danych
kontrahenta

Zasadniczo zawarcie umowy gospo-
darczej mozna podzieli¢ na dwa etapy.
Pierwszym z nich sg negocjacje, drugim
zas - zawarcie umowy wiasciwej. Jed-
nakze jeszcze przed samym przystapie-
niem do rozmoéw z kontrahentem warto
jest dokfadnie sprawdzi¢ i potwierdzic¢
jego dane. Rozeznanie w tej kwestii po-
zwoli przedsiebiorcy wtasciwie oceni¢
wiarygodnos¢, wyptacalnos$¢, doswiad-
czenie oraz poziom profesjonalizmu
przysztego partnera w biznesie. Ten
niewielki w aktualnych realiach wysitek
moze uchronic¢ przedsiebiorce przed po-
waznymi ktopotami, jakie niesie za soba
zawarcie kontraktu z nieuczciwym badz
niewyptacalnym przedsiebiorca.

W celu ,przeswietlenia” przysztego kon-
trahenta warto postuzy¢ sie rejestrami
przedsiebiorcow, ktére dziataja w wiek-
szosci rozwinietych panstw, m.in. w nie-
malze wszystkich krajach Unii Europej-
skiej czy w Stanach Zjednoczonych.
Rejestry te zawierajg podstawowe dane
identyfikujace firme, takie jak:
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- rok zatozenia dziatalnos$ci gospodar-
czej;

« dane wspodlnikow spotek;

« wysokos¢ kapitatu zaktadowego;

- skfad organu upowaznionego do re-
prezentacji spotki;

« dane o sprawozdaniach finansowych;

« wiadomosci o postepowaniach upa-
dtosciowych, restrukturyzacyjnych
i windykacyjnych.

Nalezy pamietac jednak, ze sprawdze-
nie informacji o podmiocie jedynie
w rejestrach gospodarczych moze by¢
ryzykowne. Dane w rejestrach w prze-
wazajacej wiekszosci przypadkow
sq uzupetniane bezposrednio przez
samych przedsiebiorcéw, a co za tym
idzie, informacje o firmie moga by¢ nie-
aktualne lub nieprawdziwe. Zaleca sie
wiec skorzysta¢ z dobrodziejstwa wy-
szukiwarek internetowych izapoznac
sie zinformacjami zawartymi na pro-
filach spotecznosciowych przedsie-
biorstw, w katalogach przedsiebiorcow
czy poréwnywarkach internetowych.
Duzym utatwieniem moze okazad sie
zaznajomienie z ocenami kontrahenta
oraz komentarzami jego klientéw. Osta-
tecznie przedsiebiorca moze skonfron-
towac uzyskane informacje ze stanowi-
skiem samego partnera biznesowego.

Negocjacje biznesowe

Jezeli wwyniku wyzej wskazanej we-
ryfikacji przedsiebiorca zyskat zaufa-
nie do przysztego kontrahenta, moze
przejs¢ do negocjacji. Wielu przedsie-
biorcow lekcewazy ten etap, w ,$lepo”
podpisujac kontrakt, mimo ze to wiasnie
w trakcie negocjacji sg ustalane pozycje
stron, ich przyszte zyski oraz wszelkie
prawa i obowiazki. Sporzadzenie i pod-
pisanie samej umowy jest tak naprawde
jedynie potwierdzeniem tego, co udato
sie ustali¢ w trakcie negocjacji.

Dobrym pomystem jest zawarcie umo-
wy przedwstepnej, w ktérej strony
zobowigza sie dozawarcia umowy
przyrzeczonej, jak rowniez ureguluja
najwazniejsze kwestie przysztego kon-
traktu. Co wazne, taka umowa nie po-
cigga za sobg wiekszych konsekwencji
- jedynie w szczegdlnych przypadkach
strona, ktora liczyta na zawarcie umowy
witasciwej moze zada¢ odszkodowania

- apozwala stronom zastanowic¢ sie
nad wszystkimi aspektami kontraktu
oraz daje czas wystarczajacy na podje-
cie decyzji o podjeciu lub nie przysztej
wspotpracy.

Preambuta

Popularng instytucja zawierana
w szczegolnie istotnych i skompliko-
wanych umowach jest preambuta. Pre-
ambuta jest swego rodzaju ,wstepem”
do umowy. Zazwyczaj zawiera ona
postanowienia ogdlne, wyznaczajace
w jaki sposéb strony maja zamiar da-
zy¢ do osiagniecia swoich celow oraz
wypetniania obowigzkéw. Preambuta
stuzy przede wszystkim witasciwemu
zrozumieniu intencji, zamiaréw oraz
celéw stron. Ma réwniez istotne zna-
czenie interpretacyjne.

Tres¢ preambuty jest taka samg czescia
umowy jak wszystkie inne postanowie-
nia. Skutkiem tego podlega ona wy-
ktadni, tak samo jak inne zapisy regulu-
jace dany stosunek umowny. W praktyce
zas postanowienia umowne podlegaja
wyktadni w zwigzku z zapisami zawarty-
mi wiasnie w preambule. Z powyzszych
wzgledow jej tres¢ moze mied istotne
znaczenie w przypadku zaistnienia kon-
fliktu interesdw stron w trakcie wykony-
wania umowy.

Wtasciwe sporzadzenie
umowy z zagranicznym
kontrahentem

Kazda umowa gospodarcza — nie tylko
ta, ktdra jest zawierana z zagranicznym
partnerem — powinna charakteryzowac
sie przede wszystkim przejrzystoscia,
prostota zapisdw orazjasnoscia i doktad-
noscig w okresleniu praw i obowigzkéow
stron. Jednoczesnie, aby umowa mogta
zosta¢ uznana za wazna, musi okresla¢
przedmiot umowy, termin jej realizacji
oraz rodzaj i wysoko$¢ wynagrodzenia.
W przypadku umowy dotyczacej wyko-
nania dzieta czy dostawy powinna ona
zawierac¢ dodatkowo okreslenie specyfi-
kacji towaru oraz jego jakosci.

Kontrakt skonstruowany wedtug wspo-
mnianych wytycznych z cata pewnoscia

zostanie uznany za prawidtowy i wia-
z3acy strony. Z uwagi jednak na charak-
ter stosunkéw miedzy przedsiebiorca-
mi zagranicznymi, tj. odmienny rezim
prawny oraz jurysdykcje sadowa, umo-
wa powinna zawiera¢ uzupetniaja-
ce regulacje techniczne i pomocnicze,
uszczegotawiajace prawa i obowigzki
kazdej ze stron. Do takich zapisow nale-
zy przede wszystkim zaliczy¢:
« stownik poje¢ uzywanych w umowie;
« zasady ponoszenia kosztow zwigza-
nych z transakcjami;
- zasady przenoszenia ryzyka utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia towaru;
. zasady postepowania w razie pogor-
szenia sie pozycji gospodarczej stron;
- zasady dokonywania cesji praw
Z umowy;
- zasady zgtaszania reklamacji wykona-
nia umowy oraz trybu dziatania stron
w razie niewykonania zobowigzania.

Jezyk umowy
zZ zagranicznym
przedsiebiorca

Jezyk, w ktérym zostanie zawarta umo-
wa, ma ogromne znaczenie zarowno dla
prawidtowego zrozumienia jej zapisow,
atym samym wiasciwego wykonania
zobowiazan, jak i dla rozwoju sytuacji,
w ktdrej dojdzie do konfliktu miedzy
przedsiebiorcami. Sformutowanie umo-
wy jedynie w jezyku obcym moze utrud-
ni¢ dziatania procesowe przedsiebiorcy,
ktéry nie postuguje sie nim biegle. Naj-
bezpieczniejszym rozwigzaniem bedzie
wiec sporzadzenie umowy dwujezycz-
nej spisanej w jezykach urzedowych
panstw, z ktérych pochodza przedsie-
biorcy. Nalezy jednak pamieta¢, ze umo-
wa wymaga jednoznacznego okreslenia
wiazacej wersji jezykowej.

W praktyce zalecane jest konstruowa-
nie umow w tzw. jezykach miedzyna-
rodowych, tj. jezykach powszechnie
uzywanych na catym swiecie, czyli m.in.
w jezyku angielskim, francuskim czy
hiszpanskim. A zatem gdy jezykiem oj-
czystym kontrahenta nie jest jezyk mie-
dzynarodowy, dobrym pomystem be-
dzie skonstruowanie umowy w jezyku
polskim, jezyku partnera biznesowego
oraz wtasnie w jezyku powszechnym,
przy czym to ten ostatni powinien zo-
stac¢ okreslony jako jezyk wigzacy strony.
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OkreSlenie jurysdykcji
sadowe)

Umowy zawierane na gruncie miedzy-
narodowym wymagaja okreslenia rezi-
mu prawnego, ktéremu beda podlegali
przedsiebiorcy w przypadku pojawie-
nia sie ewentualnych konfliktéw miedzy
stronami. Wybér porzadku prawnego -
prawa krajowego lub prawa zagranicz-
nego - jak rowniez wybor wtasciwego
miejscowo sadu, nalezy bezposrednio
okresli¢ w kontrakcie, dokonujac w nim
stosownych zapisow. Wiasciwa regulacja
zawarta w umowie ufatwi stronom m.in.
ustalanie termindéw przedawnienia rosz-
czen, zasad procesu egzekwowania na-
leznosci, a takze czas trwania ewentu-
alnego postepowania sadowego oraz
jego kosztow.

Wskazowka! W kazdej sprawie, wy-
nikajacej z prawa cywilnego i handlo-
wego, przed wszczeciem postepowa-
nia jest wskazane skorzystanie z proby
polubownego zatatwienia sprawy,
tj. mediacji. W tym celu warto wprowa-
dzi¢ do umowy klauzule arbitrazowa.

Wykorzystanie instytucji sagdu arbitrazo-
wego pozwoli rozwigzaé spor w sposob
tanszy, szybszy, a co za tym idzie — sku-
teczniejszy.

Waluta transakgji
miedzynarodowych oraz
sposob jej przeliczania

Zawierajagc umowe z zagranicznym
kontrahentem istotny jest réwniez
wybor waluty transakcji oraz sposob
jej przeliczania. Jest to o tyle wazne,
ze ustanowienie niestabilnej waluty
moze prowadzi¢ do nierbwnomierne-
go rozdzielenia zyskéw i strat miedzy
stronami — w zaleznosci od tego czy
waluta zyska lub straci, jeden z kon-
trahentow sie wzbogaci, a dla drugie-
go zawarta umowa moze stac sie nie-
optacalna. Mimo iz po obu stronach nie
wystepuja przedsiebiorcy, to doskona-
tym przyktadem moze by¢ sytuacja tzw.
frankowiczéw. Odpowiedzialng decyzja
bedzie wiec zawieranie uméw w walu-
tach miedzynarodowych, np.w euro
lub w dolarze amerykanskim.

Jezeli wszystkie kwestie waluty nie zo-
stang uregulowane, a strony ustalg, iz
umowa podlegata bedzie pod polska
jurysdykcje wéwczas, gdy przedmiotem
zobowiazania jest waluta obca, zaptata
moze nastapi¢ w polskich ztotych, a jej
warto$¢ obliczana jest na podstawie
sredniego kursu NBP. Sposéb przelicza-
nia waluty w powyzszy sposéb w prak-
tyce czesto budzi watpliwosci, co moze
sta¢ sie zarzewiem konfliktu miedzy
przedsiebiorcami. Aby unikna¢ proble-
mow, warto jest dodac do tresci kon-
traktu klauzule, ktéra w sposéb jasny
i konkretny bedzie okres$lata sposoby
przeliczania kursow.

W jaki sposob zabezpieczyc
interesy przedsiebiorcy?

Prawidtowo sporzadzona, czytelna i ra-
cjonalna umowa nie jest automatycznie
gwarantem spetnienia przez strony swo-
ich zobowiazan. Istnieje szereg okolicz-
nosci, w obliczu ktérych dtuznik moze
nie chcie¢lub tez nie by¢ w stanie spehnic
swoich obowiazkéw kontraktowych. I nie
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Prawidtowo sporzadzona
umowa nie jest gwarantem
spetnienia przez strony
swoich zobowigzan.

N

chodzi wytgcznie o celowe unikanie spet-
nienia swiadczenia. Moze by¢ to rownie
dobrze pogorszenie sie sytuacji finanso-
wej lub zdrowotnej kontrahenta, kryzys
gospodarczy czy jak ma to miejsce ak-
tualnie - epidemia wirusa. Nalezy przy
tym mie¢ na uwadze fakt, ze w przy-
padku kontraktéw miedzynarodowych,
interpretacja danych instytucji praw-
nych w kazdym panstwie moze by¢ zgo-
ta odmienna. Dlatego tez szczegétowe
uregulowanie w umowie kwestii mo-
gacych by¢ w przysziosci przedmiotem
sporu zagwarantuje stronom pewnos¢
co do swojej sytuacji biznesowej.

Zaréwno w polskim prawie zobowia-
zan, jak i w miedzynarodowej prakty-
ce rynkowej mozemy odnalez¢ szereg
instytucji majacych na celu ochrone in-
tereséw przedsiebiorcéw, na wypadek
gdyby wykonanie umowy w jej pier-
wotnej formie nie byto mozliwe. Usta-
lenie w umowie ponizej wskazanych
klauzul igwarancji z cata pewnoscia
bedzie oddziatywato pozytywnie za-
réwno na interesy, jak i poczucie bez-
pieczenstwa stron. Jedne z nich maja
charakter zobowiagzujacy juz w chwili
podpisania umowy, inne uaktywniaja
sie dopiero po spetnieniu konkretnych
warunkow.

Do najczesciej stosowanych instytucji
umownych zabezpieczajacych interesy
przedsiebiorcéw naleza:

+ klauzula poufnosci - jezeli zawarcie
umowy wigze sie z koniecznoscia
ujawnienia informacji bedacych
tajemnica przedsiebiorstwa jedne-
go lub obu kontrahentéw, strony
moga zawrze zapis zobowigzujacy
je do niewyjawiania wskazanych ta-
jemnic, pod grozba odpowiedzialno-
$ci finansowej;

+ klauzula incoterms - dotyczy odpo-
wiedzialnosci stron i ponoszenia ry-
zyka w obrocie miedzynarodowym.
Precyzuje m.in. miejsce isposéb
dostawy towaru, zapewnienia trans-
portu oraz zasady ubezpieczenia
towaru. Klauzula taznajduje po-
wszechne zastosowanie w obrocie

miedzynarodowym z uwagi na fakt,
ze jej opracowania dokonata miedzy-
narodowa izba handlowa;

klauzula zakazu reeksportu — zgodnie
z ta instytucja odbiorca nie moze eks-
portowad towaru na inne rynki bez
zgody dostawcy. Klauzula stosowa-
na jest w szczegoélnosci w przypadku
réznic w cenach na poszczegdlnych
rynkach;

klauzula kary umownej — instytucja
zastrzegajaca, ze w przypadku nie-
wykonania swiadczenia umownego
przez jedng ze stron, naprawa wy-
rzadzonej szkody nastgpi w formie
zaptaty uzgodnionej kwoty. Klauzula
ta zdejmuje z wierzyciela obowigzek
udowodnienia rozmiaréw faktycznej
szkody, jedyng przestanka jest brak
spetnienia przez dtuznika postano-
wien kontraktu;

klauzula dobrowolnego poddania sie
egzekucji — zapis umowy zobowigzu-
jacy strony do ztozenia przed notariu-
szem o$wiadczenia, zgodnie z ktérym
przedsiebiorcy dobrowolnie decyduja
sie poddac¢ przymusowej egzeku-
¢ji w razie niewypetnienia zobowiaza-
nia wynikajacego z zawartej umowy,
z pominieciem procedur sgdowych;
klauzula sity wyzszej — zapis regu-
lujacy konsekwencje niewykonania
zobowiazan umownych w zwigzku
z wystapieniem nadzwyczajnych
zdarzen o charakterze niezaleznym
od przedsiebiorcow, ktérym nie beda
w stanie sie przeciwstawié. Klauzula
pozwala na stosowny rozktad ryzyka
i podziat odpowiedzialnosci miedzy
kontrahentami;

klauzula hardship - zapis ten po-
zwala na renegocjacje warunkow
umowy, w sytuacji kiedy w wyniku
zaistnienia nieprzewidzianego zda-
rzenia dalsza realizacja zobowigzan
kontraktowych stanie sie dla obu
stron nieoptacalna;

gwarancja bankowa - pisemne zo-
bowiazanie banku do zaptaty be-
neficjentowi kwoty maksymalnej
wskazanej w gwarancji, tj. sumy
gwarancyjnej, w przypadku gdy zle-
ceniodawca gwarancji nie wywiagze
sie zumownego zobowiagzania;
gwarancja ubezpieczeniowa - pi-
semne zobowiazanie zakfadu ubez-
pieczen do wypfaty na rzecz bene-
ficjenta gwarancji okreslonej sumy
pienieznej w przypadku, gdy zlece-
niodawca gwarancji nie wywiaze sie
Z umownego zobowiazania;

+ rachunek escrow - rodzaj rachunku
bankowego zabezpieczajacy zdepo-
nowane przez strony $rodki finan-
sowe, ktére uwalniane sa dopiero
w momencie spetnienia zobowigzan
wynikajacych z umowy.

Umowa z zagranicznym
przedsiebiorca -
podsumowanie

Rozwijajaca sie globalizacja daje wiel-
kie mozliwosci polskim przedsiebior-
com. Jeszcze nigdy w historii nie byto
tak tatwo o pozyskanie zagranicznego
kontrahenta. Wielu przedsiebiorcéw nie
wychodzac nawet zdoméw, moze pro-
wadzi¢ interesy w prawie kazdym zakat-
ku globu. Jednakze miedzynarodowa
wspotpraca oprécz niezaprzeczalnych
zalet posiada takze wiele obszaréw, kto-
re mogqy okazac sie problematyczne.
Chodzi tu przede wszystkim o prawna
interpretacje umoéw oraz jurysdykcje sa-
dowa w sytuacji, kiedy dojdzie do sporu
miedzy stronami umowy.

Powyzsze daje jasno do zrozumienia,
ze dla przedsiebiorcy — oprocz mozli-
wych zyskéw z ewentualnej wspétpracy
- najwieksze znaczenie powinna mie¢
kwestia, czy ma do czynienia z profesjo-
nalnym, rzetelnym i godnym zaufania
podmiotem. Jezeli kandydat na partne-
ra w interesach okaze sie kompetentny
i odpowiedzialny, przedsiebiorca powi-
nien przejs¢ do negocjacji. Wprawiony
biznesmen nigdy nie podejmuje decy-
zji na podstawie emocji, zawsze kazdy
element przysztego kontraktu analizuje
.dwa razy’, tak aby p6zniej niczego nie
zatowad. Jezeli negocjacje przejda po-
myslnie, nastepuje zawarcie wtasciwej
umowy. Oprdécz podstawowych, obli-
gatoryjnych jej elementéw, strony po-
winny pamieta¢, aby umowa zawiera-
ta klauzule i gwarancje, ktére w sposéb
optymalny zabezpiecza wszelkie intere-
sy przedsiebiorcow.

Radostaw Pilarski

adwokat specjalizujacy sie w prawie
zamoéwien publicznych, gospodarczym
i upadtosciowym, tworca portalu
www.znajdzparagraf.pl
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CCPA, czyli

ochrona danych osobowych w Kalifornii

Nowe obowiazki takze dla polskich przedsiebiorcow

Adrianna Zyrek

W ciggu ostatnich kilku lat europejscy
przedsiebiorcy musieli bardzo dobrze
zaznajomié sie z przepisami RODO,
bez ktérych trudno obecnie wyobra-
zi¢ sobie prowadzenie profesjonalnej
dziatalnosci. Okazuje sie jednak, ze dla
niektérych podmiotéw nie jest to jedy-
ny akt z zakresu ochrony danych oso-
bowych, ktérego przepisow nalezy
przestrzegad. 1 stycznia 2020 r. weszty
w zycie przepisy California Consumer
Privacy Act (CCPA), czyli kalifornijskiej
ustawy o ochronie danych osobowych.
Cho¢ na pierwszy rzut oka mogtoby
sie wydawac, ze zasieg tej ustawy jest
Znaczaco ograniczony - zarébwno pod-
miotowo, jak i terytorialnie - i stad nie
obejmuje ona swoim zakresem dzia-
talnosci polskich przedsiebiorcéw,
to wniosek ten nie jest do korica zasad-
ny. Polscy przedsiebiorcy, w tym takze
ci z sektora MSP, moga podlega¢ rezi-
mowi CCPA, a szczegdlnie wyekspono-
wani na jej dziatanie sg przedsiebiorcy
prowadzacy biznes online.

Jest to o tyle istotne, ze kalifornijska usta-
wa naktada na przedsigebiorcow nowe
obowiazki, w tym przede wszystkim in-
formacyjne wzgledem podmiotéw da-
nych, ktérych realizacja wymaga pewnej
aktywnosci ze strony przedsiebiorcow,
tj. podjecia przez nich dziatah majacych
na celu zapewnienie zgodnosci prowa-
dzonego biznesu z nowymi przepisami.
Innymi stowy, podobnie jak na gruncie
RODO, przedsiebiorcy nie moga pozo-
stac bierni wobec nowej regulacji i kie-
rowac sie jedynie dewiza ,nie szkodzi¢”
- przeciwnie, musza wykazywac sie wta-
sna inicjatywa. Dodatkowo realizacja ww.
obowigzkéw jest niezalezna od realiza-
cji obowiazkéw wynikajacych z RODO,
w zwigzku z czym przedsiebiorcy sa zo-
bowiazani dziata¢ dwutorowo.

Warto zatem juz teraz zadac sobie py-
tanie: czy prowadzony biznes jest obje-
ty zakresem CCPA? A jezeli odpowiedz
na to pytanie jest twierdzaca: jak sku-
tecznie wdrozy¢ CCPA? Szczegodlnie

bioragc pod uwage fakt, ze tzw. ,okres
bezpieczny”, w trakcie ktérego ewentu-
alne naruszenia CCPA nie mogty by¢ eg-
zekwowane, zakonczyt sie 1lipca br.

Dziatalnos¢ objeta
zakresem CCPA

CCPA obejmuje swoim zakresem dziafal-
nos¢ przedsiebiorcéw (businesses) oraz
w pewnym stopniu takze dostawcéw
ustug (service providers), ktéra uwzgled-
nia przetwarzanie danych osobowych
konsumentéw (consumers) - przy czym te
wszystkie pojecia maja w obrebie ustawy
swoje autonomiczne znaczenia; zostanie
to wyjasnione w dalszej czesci artykutu.
Oczywiste powinno byc¢ zatem, ze wylacz-
nie taka dziatalnos¢ polskich przedsiebior-
codw, ktora spetnia definicyjne przestanki
warunkujace zastosowanie CCPA, bedzie
podlegac ustanowionym w niej zasadom.
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Konsumentem, czyli na gruncie CCPA
podmiotem danych, ktéremu przystu-
guja okreslone prawa wzgledem swoich
danych osobowych, jest mozliwa do zi-
dentyfikowania osoba fizyczna bedaca
rezydentem Kalifornii. Zasady rezydenciji
wynikaja z California Code of Regulations.
| tak rezydentem tego stanu jest osoba
przebywajaca na jego terytorium z przy-
czyn innych niz przejsciowe lub maja-
ca wtym stanie miejsce zamieszkania,
a bedaca poza jego granicami z przy-
czyn przejsciowych. Wszystkie pozostate
osoby, w stosunku do ktérych powyzsze
stwierdzenia sg nieprawdziwe, nie maja
statusu rezydenta istad réwniez nie
sg konsumentami w rozumieniu CCPA.

Z kolei przedsiebiorca, czyli podmio-
tem zobowigzanym do wdrozenia i mo-
nitorowania zgodnosci swoich dziatan
z CCPA, jest podmiot, ktory prowadzi
dziatalno$¢ zarobkowa na terenie Kali-
forniii w ramach tej dziatalnosci, w okre-
slonych przez siebie sposobach i celach,
przetwarza dane osobowe (ewentualnie
dane sg przetwarzane na jego rzecz). Po-
réwnujac do przepiséw RODO, przed-
siebiorca odgrywa zatem role zblizong
do administratora danych. Dodatkowo
konieczne jest jednak, aby taki podmiot
realizowat co najmniej jeden z nastepu-
jacych wymogow:

1) osiggat roczne przychody brutto po-
wyzej 25 milionéw dolaréw;

2) samodzielnie lub tacznie, rocznie
przetwarzat do celéw komercyjnych
dane osobowe 50 000 lub wiecej kon-
sumentow, gospodarstw domowych
lub urzadzen;

3) pozyskiwat 50% lub wiecej rocznych
przychodoéw brutto ze sprzedazy da-
nych osobowych.

W powyzszym kontekscie dla polskich
przedsiebiorcéw kluczowe znaczenie
ma przestanka prowadzenia dziatalno-
$ci w Kalifornii. Na te chwile nie ma sta-
nowczych wytycznych co do tego, jak
nalezy ja interpretowac - czy wasko,
jedynie jako dziatalnos¢ podmiotow
zarejestrowanych w obrebie tego sta-
nu, czy raczej szeroko, z uwzglednie-
niem podmiotéw pozastanowych po-
dejmujacych dziatania (takze online)
adresowane do rezydentéw Kalifor-
nii. W prywatnych analizach wskazuje
sie jednak, ze znacznie bardziej praw-
dopodobna jest interpretacja szero-
ka, m.in. z uwagi na postulat wysokiej
i skutecznej ochrony podmiotéw da-
nych. Co istotne, takie podejscie moz-
na juz takze zaobserwowac w praktyce
podmiotow europejskich. Stad uzasad-
nione wydaje sie przyjecie tego kierun-
ku interpretacji rowniez przez polskie

podmioty, w szczegdlnosci jezeli dany

biznes obejmuje na przyktad:

« dziatalnos¢ sklepéw internetowych
sprzedajacych produkty za granice;

. dziatalnos¢ podmiotéw z branzy re-
klamy online, w tym reklamy targe-
towanej;

. dziatalno$¢ dostawcdw ustug, w tym
zbranzy IT;

- inna dziatalnos$¢ online wymagaja-
ca dostepu do danych osdb z USA,
w tym Kalifornii.

Ostatnim ze zidentyfikowanych w CCPA
podmiotéw jest dostawca ustug, czyli
podmiot, ktéry przetwarza dane oso-
bowe konsumentéw na rzecz przedsie-
biorcy — w zgodzie z jego poleceniami
oraz instrukcjami. Poréwnujac do prze-
pisow RODO, dostawca ustug petni za-
tem role zblizong do podmiotu prze-
twarzajacego. Podstawg przetwarzania
danych przez dostawce ustug moze
by¢ wytacznie pisemna umowa zawar-
ta z przedsiebiorca. Oprécz wskazane-
go powyzej obowigzku stosowania sie
do polecen iinstrukcji przedsiebiorcy,
CCPA bezposrednio nie naktada na do-
stawce ustug zadnych innych obo-
wigzkow. Trzeba miec jednak swiado-
mos¢, ze moga one wynikaé w sposéb
posredni z obowigzkéw natozonych
na przedsiebiorce.
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Katalog danych osobowych

Dane osobowe w CCPA zostaty okreslo-
ne jako informacje, ktére bezposrednio
umozliwiaja zidentyfikowanie konkret-
nego konsumenta albo przynajmniej
daja takg mozliwos¢ w sposdb posredni,
aich przyktadowy katalog jest wskaza-
ny w samej ustawie. Biorac pod uwage
dziatalnos¢ online polskich przedsie-
biorcéw, szczego6lng uwage warto zwroé-
ci¢ na takie dane jak:
- identyfikatory, czyli np. adres e-mail,
nazwa konta, numer IP, pliki cookies;
- dane geolokalizacyjne;
- dane handlowe, w tym te dotyczace
historii zakupu produktéw lub ustug
przez konsumentéw.

Powyzsza definicja nie obejmuje jednak
danych zanonimizowanych, jak réwniez
danych zagregowanych, czyli takich ktére
odnoszg sie do grupy lub kategorii kon-
sumentdéw i nie zawierajg atrybutéw po-
zwalajacych na rozpoznanie jej poszcze-
golnych jednostek. Spod zakresu definicji
s wylaczone ponadto pewne kategorie
informacji, w tym na przykfad informacje
dostepne publicznie, tj. udostepnione le-
galnie z federalnych, stanowych lub lokal-
nych rejestrow rzadowych czy tez dane
medyczne w zakresie w jakim zastosowa-
nie do nich znajduje Confidentiality of Me-
dical Information Act. Co wazne - ustawa
ta nie dotyczy w szczegdlnosci danych
biometrycznych, ktdére sg danymi osobo-
wymi na gruncie CCPA.

Co ciekawe, istotng réznica w stosunku
do RODO jest brak wyrdznienia w kali-
fornijskiej ustawie szczegdlnych kate-
gorii danych osobowych (tzw. danych
wrazliwych), ktére miatyby podlegac od-
miennym — wyzszym standardom w za-
kresie ich przetwarzania oraz ochrony.

Przetwarzanie danych
osobowych

Pojecie przetwarzania danych osobowych
wystepuje w CCPA jedynie w sekcji defi-
nicji, gdzie zostato okreslone jako kazda
zautomatyzowana badz niezautomatyzo-
wana operacja na danych. W pozostatym
zakresie ustawa postuguje sie raczej sfor-
mutowaniami ,zbieranie danych osobo-
wych” lub ,sprzedaz danych osobowych”

Zbieranie danych osobowych to de facto
kazdy rodzaj aktywnosci, w ramach ktérej
przedsiebiorca pozyskuje dane osobowe
czy to bezposrednio od konsumentéw,
czy tezw sposob posredni, w tym np. po-
przez ich kupowanie, otrzymywanie czy
uzyskiwanie do nich dostepu. Jest to za-
tem podstawowy sposéb przetwarzania
danych osobowych.

Natomiast swego rodzaju specjalnym
sposobem przetwarzania danych oso-
bowych, poddanym pewnym dalej ida-
cym wymogom oraz obowigzkom, jest
sprzedaz danych osobowych. Sprzedaz
zostata zdefiniowana w CCPA w sposéb
szeroki — wtasciwie jako kazda czynnos¢
udostepnienia danych przez przedsie-
biorce, w tym np. ujawnianie, rozpo-
wszechnianie, komunikowanie danych
- ustnie, na pi$mie lub droga elektro-
niczna — w zamian za wynagrodzenie
pieniezne lub, blizej nieokreslone, inne
cenne $wiadczenie. Co istotne, zasadni-
czo czynno$¢ ta zastrzezona jest dla ad-
ministratoréw danych (businesses).

Cho¢ nie ma jeszcze ugruntowanej
praktyki w tym zakresie, wskazuje sie,
ze pojecie sprzedazy danych nalezy
rozumie¢ zgodnie z dotychczasowym
orzecznictwem saddéw kalifornijskich,
wypracowanym na bazie innych ak-
tow prawnych. | tak w celu ustalenia,
czy w konkretnej sytuacji dochodzi
do sprzedazy danych osobowych przez
przedsiebiorcéw konieczne jest okre-
$lenie, co byto przedmiotem negocjagji
stron i co sktonito strony, czyli co stano-
wito zachete do dokonania transakgji
handlowej, ktdrej przedmiotem sg dane
- czy byto to wynagrodzenie pieniezne
lub inne, podobne, cenne swiadczenie.

Oile zidentyfikowanie w praktyce
pierwszej sytuacji, w ktérej dane sg udo-
stepniane w zamian za wynagrodzenie
pieniezne, nie powinno raczej przyspa-
rza¢ wiekszych trudnosci, o tyle biorac
pod uwage, ze obecnie nie do konca
wiadomo, jak precyzyjnie nalezy rozu-
miec pojecie ,innego cennego $wiad-
czenia’, tutaj problem moze sie juz poja-
wi¢. W przysztosci zapewne pojawig sie
odpowiednie wytyczne rynkowe w tym
zakresie, co zreszta zasygnalizowano
juz w samym tekscie CCPA, a do tego
czasu rozsadne wydaje sie przyja¢, ze:
wszystkie umowy, na podstawie kto-
rych dochodzi do wymiany danych oso-
bowych, apodmiot przekazujqcy dane

otrzymuje jakgkolwiek korzysc, do ktdrej
nie jest prawnie upowazniony w przypad-
ku braku takiej umowy, zostanq uznane
za «sprzedaz» na podstawie CCPA.

Z dokonywaniem sprzedazy danych
sq zwigzane dodatkowe obowigzki
przedsiebiorcy wzgledem podmiotéw
danych, w tym obowiazek informacyjny
oraz obowiazek utworzenia funkcjonal-
nosci (podstrony) o nazwie ,Do Not Sell
My Personal Information” umozliwia-
jacej konsumentom realizacje prawa
do sprzeciwu. Z uwagi na fakt, ze ten
rodzaj przetwarzania danych wystepu-
je bardzo czesto w branzy reklamy tar-
getowanej, jej przedstawiciele powinni
zwrdci¢ tutaj szczegdlng uwage, w tym
oceni¢, czy muszg realizowac wskazane
dodatkowe obowigzki.

Co do samej kwestii legalnosci prze-
twarzania danych osobowych, w re-
aliach CCPA - catkowicie odmiennie niz
w RODO - konieczne jest jedynie, aby
przedsiebiorca przetwarzat dane w swo-
ich celach biznesowych, w sposéb ade-
kwatny i proporcjonalny do realizacji
tych celéw. Przy zachowaniu ww. kryte-
riow przedsiebiorca moze przetwarzac
dane zasadniczo az do momentu ewen-
tualnego skorzystania przez konsumen-
ta zprawa do usuniecia danych lub,
w przypadku sprzedazy danych, z prawa
do sprzeciwu wobec ich dalszego prze-
twarzania. W poréwnaniu do dobrze juz
znanej zasady legalizmu wynikajacej
zRODO zaprezentowane tu podejscie
mozna okresli¢ jako bardziej elastyczne,
a jednoczesnie nie dowolne. Przedsie-
biorca zawsze bowiem musi przeprowa-
dzac test adekwatnosci i proporcjonal-
nosci przetwarzania.

Prawa podmiotéw danych

CCPA gwarantuje podmiotom danych

nastepujace prawa:

« prawo do bycia poinformowanym,

« prawo do sprzeciwu (tzw. opt-out),

« prawo do zadania usuniecia danych,

« prawo dostepu do danych oraz

« prawo do bycia niedyskryminowa-
nym z uwagi na wykonywanie swo-
ich praw.

Cho¢ katalog ten jest zblizony do okre-
slonego w RODO, dostrzegalne sa pew-
ne subtelne réznice.
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Prawo do bycia poinformowanym sta-
nowi podstawowe prawo konsumentow
do uzyskania od przedsiebiorcy infor-
macji, najpdzniej w momencie zbierania
danych osobowych, a optymalnie przed
rozpoczeciem tego procesu, o rodzajach
zbieranych danych oraz celach, w jakich
beda one przetwarzane. Przetwarzanie
przez przedsiebiorce jakichkolwiek in-
nych rodzajow danych lub w sposob
wykraczajacy poza wczesniej okreslone
cele bedzie stanowito naruszenie CCPA.

Prawo do sprzeciwu oraz prawo do z3-
dania usuniecia danych to innymi stowy
wezwanie przedsiebiorcy do zaprzesta-
nia przetwarzania danych osobowych
konsumentéw - przy czym pierwsze
z nich znajduje zastosowanie w przy-
padku sprzedazy danych osobowych,
a drugie jest wtasciwe w zakresie innych
form przetwarzania.

Prawo dostepu do danych obejmuje za-
réowno mozliwos¢ uzyskania przez kon-
sumentoéw, na ich zadanie, konkretnych
informacji m.in. co do kategorii, Zrédet
oraz celéw przetwarzania danych oso-
bowych, jak i rbwniez prawo do przeno-
szenia danych osobowych - na gruncie
RODO samodzielnie wyodrebnione. Pra-
wo to jest ograniczone w CCPA do da-
nych zebranych w przeciggu ostatnich
12 miesiecy, liczac od dnia zgtoszenia
zadania.

Prawo do bycia niedyskryminowanym
z uwagi na wykonywanie swoich praw
moze natomiast zosta¢ scharakteryzo-
wane jako zakaz réznicowania przez
przedsiebiorce pozycji konsumentéw,
ktdrzy skorzystali ze swoich praw wzgle-
dem innych konsumentéw, np. poprzez
odmawianie im dostepu do produktéow
lub ustug, ustalanie odmiennych cen
za te produkty lub ustugi badz tez réz-
nicowanie ich ilosci lub jakosci. Takie
prawo nie zostato jednoznacznie wy-
réznione w RODO, jednakze jest ono
odczytywane w procesie wykfadni tego
rozporzadzenia.

Z powyzszymi prawami przyznanymi
narzecz podmiotéw danych sg zwia-
zane jednoczesnie obowigzki przed-
siebiorcéw. Dla ich prawidtowej reali-
zacji kluczowa jest transparentnos¢
dziatan przedsiebiorcy, a w szczegdlno-
ci to, aby tresci kierowane przez nie-
go do podmiotéw danych byty czytel-
ne i zrozumiate, a takze aby efektywnie

realizowat on Zzadania konsumen-
tow. W tym kontekscie warto wskazaé
na istotng, pomocnicza role wizualnej
prezentacji tresci w procesie komuni-
kacji z konsumentem, a takze wykorzy-
stywanie funkcjonalnych formularzy
zgtoszeniowych, ktére z jednej strony
ufatwiaja konsumentom zgtaszanie za-
dan dotyczacych realizacji swoich praw,
a z drugiej strony umozliwiaja przedsie-
biorcom ich sprawna weryfikacje.

Jak skutecznie wdrozyc
CCPA w swoim biznesie?

Jezeli w wyniku analizy swojego bizne-
su pod katem CCPA przedsiebiorca doj-
dzie do wniosku, ze prowadzona przez
niego dziatalnos$¢ jest objeta zakresem
tej ustawy, powinien on podja¢ w szcze-
golnosci nastepujace kroki:

- zaktualizowac¢ swoja polityke pry-
watnosci — tak aby w sposéb jasny,
precyzyjny i zrozumiaty opisywata,
jakie prawa przystuguja podmiotom
danych oraz w jaki sposéb podmioty
danych moga te prawa realizowa¢;

« wprowadzi¢ skuteczne metody zgta-
szania zadan realizacji swoich praw
przez podmioty danych, co praw-
dopodobnie juz robit ze wzgledu
na przepisy RODO, zapewniajac przy
tym odpowiednie kanaty komunika-
cji — przede wszystkim w przypad-
ku zadan z zakresu prawa dostepu
do danych zasadniczo przedsiebior-
ca powinien udostepni¢ konsumen-
tom dwa kanaty komunikacji, w tym
co najmniej bezpfatng linie telefo-
niczng;

- jezeli wramach danej dziatalnosci
dochodzi do sprzedazy danych oso-
bowych - utworzy¢ funkcjonalnos¢
(podstrone) o nazwie ,Do Not Sell
My Personal Information” oraz dodat-
kowo poinformowa¢ konsumentéow
o fakcie sprzedazy ich danych oso-
bowych, w tym o kategoriach danych
sprzedanych w przeciggu ostatnich
12 miesiecy;

+ kontrolowa¢ proces przetwarzania
danych oraz stosowa¢ odpowiednie
$rodki, w tym techniczne oraz orga-
nizacyjne, majace na celu zabezpie-
czenie tego procesu;

« prowadzi¢ szeroko rozumiane dzia-
tania compliance, w tym m.in. mo-
nitorowac¢ stanowiska, wytyczne

lub decyzje odpowiednich organdw,
regularnie, czyli nie rzadziej niz
co 12 miesiecy, aktualizowaé swoja
polityke prywatnosci, a takze na bie-
z3co $ledzi¢ zmiany w prawie.

Podsumowanie

W zakresie, w jakim CCPA znajduje za-
stosowanie do dziatalnosci polskich
przedsiebiorcéw, jest to kolejny element
konieczny do uwzglednienia w firmowej
procedurze dotyczacej ochrony danych
osobowych. W tym konteks$cie nowe
prawo oznacza zatem dla przedsiebior-
cow nowe obowiazki, ktérych prawidto-
wa realizacja wymaga od nich aktywnej
postawy oraz transparentnosci swoich
dziatan, przede wszystkim w procesie
komunikacji zkonsumentami.

Adrianna Zyrek

aplikantka radcowska, Kancelarii
Radcoéw Prawnych Barta &
Kalinski, specjalistka z zakresu
ochrony danych osobowych oraz
prawa nowych technologii

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej jako:
RODO). Tekst rozporzadzenia dostepny pod linkiem
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=-
CELEX%3A32016R0679.

2 Zob. California Consumer Privacy Act [Civil Code
1798.110-1798.199]. Tekst ustawy dostepny pod linkiem
https://oag.ca.gov/privacy/ccpa.

3 Zob. komunikat Rzecznika Generalnego Departamentu
Sprawiedliwosci stanu Kalifornia dostepny pod linkiem
https://oag.ca.gov/privacy/ccpa.

4 Zob. California Code of Regulations, Section 17014. Tekst
ustawy dostepny pod linkiem https://oal.ca.gov/publi-
cations/ccr/.

5 Zob. Section 1798.140. (g) CCPA.

6 Zob. analize OneTrust DataGuidanece oraz Future of
Privacy Forum, s. 9, dostepng pod linkiem https://fpf.
0rg/2019/12/18/comparing-privacy-laws-gdpr-v-ccpa/.

7 Zob. Section 1798.140. (q) CCPA.

8 Zob. Section 1798.140. (t) CCPA.

9 Por. https://iapp.org/news/a/sale-under-the-ccpa-may-
-not-be-as-scary-as-you-think/.

10 Por. https://iapp.org/news/a/sale-under-the-ccpa-may-
-not-be-as-scary-as-you-think/.

1 Zob. https://iapp.org/news/a/what-does-valuable-
-consideration-mean-under-the-ccpa/ [ttumaczenie
wiasne].

12 Zob. motyw 39 oraz 71-73 RODO.

13 Zob. Section 1798.130. (a) (5) CCPA.

14 Zob. Section 1798.130. (a) (1) CCPA. Jezeli jednak
przedsiebiorca prowadzi dziatalnos¢ wytgcznie online
i pozostaje w bezposrednim kontakcie z konsumen-
tem, ktérego dane przetwarza, jest on uprawniony
do udostepnienia tylko jednego punktu kontaktowego
w postaci dedykowanego adresu e-mail.

15 Zob. Section 1798.135. CCPA.
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Spotkania kooperacyjne
dla branzy metalowej

I maszynowej STOM 2020,
23 wrze$nia 2020 r.

Osrodek Enterprise Europe Network przy
Staropolskiej Izbie Przemystowo-Handlo-
wejw Kielcach zaprasza do wziecia udzia-
tu w spotkaniach kooperacyjnych dla
branzy metalowej i maszynowej STOM
2020. W zwiazku z pandemia COVID-19
odbeda sie one online. Specjalna plat-
forma, dzieki potaczeniu wideo, pozwo-
li uczestnikom na odbycie spotkan B2B
w czasie rzeczywistym. Spotkania STOM
2020 toidealna okazja do nawiazania
kontaktow i zawarcia przysztych kontrak-
tow biznesowych. To takze mozliwos¢
promocji swojej oferty.

Grupy docelowe i branze

Wydarzenie jest przeznaczone dla przed-

siebiorstw, instytucji oraz osrodkéw ba-

dawczych poszukujacych lub oferuja-
cych takie produkty i ustugi, jak:

« maszyny, czesci, narzedzia i urzadzenia;

« maszyny, urzadzenia itechnologie
do obrébki widrowej, plastycznej,
termicznej;

- obrabiarki CNC oraz oprzyrzagdowa-
nie technologiczne obrabiarek;

«+ roboty, automaty, linie technologiczne;

« konstrukcje stalowe;

« wycinarki laserowe, wykrawarki, pra-
sa krawedziowa, nozyce gilotynowe;

« maszyny, urzadzenia i materiaty $cierne;

+ preparaty do obrébki: dodatki smar-
ne, komponenty, chtodziwa itp.;

+ ustugi, serwis, remonty i moderniza-
cje, maszyny uzywane;

« urzadzenia kontrolno-pomiarowe,
technika pomiarowa i badanie ma-
teriatoéw;

« oprogramowanie CAD-CAM, wspo-
maganie komputerowe proceséw
obrébki metali;

- wyposazenie fabryk i magazynow,
urzadzenia znakujace.

Udziat w spotkaniach B2B STOM 2020
jest bezpfatny.

Strona wydarzenia: https://stom2020.
b2match.io/

Spotkania B2B podczas
DroneTech World Meeting
2020, 6-7 listopada 2020 r.

Torunska Agencja Rozwoju Regionalne-
go informuje, ze w ramach DroneTech
World Meeting 2020 zostanie zorganizo-
wana gietda kooperacyjna online, czyli
cykl miedzynarodowych biznesowych
spotkan bilateralnych. Sg one przezna-
czone dla przedstawicieli branzy samo-
lotow i pojazdéw bezzatogowych oraz
jednostek samorzadu terytorialnego
(JST), policji, strazy pozarnej, stuzb ra-
towniczych, nowoczesnego rolnictwa,
gospodarki lesnej, farm wiatrowych i fo-
towoltaicznych itp.

Czym jest gielda kooperacyjna?
Gietda kooperacyjna to moderowane
dwustronne spotkania przedstawicieli
firm, instytucji, osrodkéw badawczych
itp. pozwalajace na pozyskanie nowych
partneréow biznesowych. Zwykle odby-
wa sie ono w ramach targéw branzo-
wych i konferencji, od niedawna gtow-
nie w formule online.

Jak wzia¢ udziat w gieldzie koopera-
cyjnej?

Aby wzig¢ udziat w wydarzeniu, nale-
zy zarejestrowac sie na dedykowanej
wydarzeniu platformie i stworzy¢ pro-
fil firmy. Poza utworzeniem konta waz-
ne jest doprecyzowanie interesujacego
obszaru wspétpracy, czyli przedstawie-
nie swojego produktu, ustugi, projektu
badawczego, inwestycji czy zapotrzebo-
wania na konkretny rodzaj porozumie-
nia (tzw. ,Marketplace”). Konta, ktére
nie zostang uzupetnione o te informa-
cje, nie beda aktywowane przez orga-
nizatoréw wydarzenia. Od 7 wrzesnia
do 30 pazdziernika kazdy zarejestrowa-
ny uczestnik gietdy, ktérego profil zo-
stat aktywowany, bedzie mégt dokonad
wyboru partnera do spotkan, ktére od-
bedg sie w formule wideokonferencji.

Kilka dni przed rozpoczeciem gietdy
uczestnicy otrzymaja osobisty harmo-
nogram spotkan, ktéry bedzie tez wi-
doczny nautworzonym przez firme
koncie. Spotkania online odbywaja sie

Aktualnosci

poprzez klikniecie linku dostepnego w har-
monogramie — rozmdéwcom automatycz-
nie otwiera sie okno transmisji spotkania.

Proces rejestracji odbywa sie w jezyku
angielskim.

Strona wydarzenia:
https://dronetech-2020.b2match.io/

Kontakt
Urszula Kubat
e-mail: urszula.kubat@tarr.org.pl

Wirtualna gietda
kooperacyjna - innowacja
w zakresie ochrony
srodowiska, w energetyce
| gospodarce o obiegu
zamknietym

Osrodek Enterprise Europe Network
przy Torunskiej Agencji Rozwoju Re-
gionalnego zaprasza do wziecia udzia-
tu w wirtualnej gietdzie kooperacyjnej
poswieconej takim tematom jak go-
spodarka odpadami irecykling, ener-
gia odnawialna, wydajnos¢ energetycz-
na, uzdatnianie wody oraz gospodarka
o obiegu zamknietym.

Dla kogo?

« Jedli jestes kupcem - masz szanse
znalez¢ tu dostawcow!
Jesli jestes dostawcag — masz szanse
znalez¢ kupcow!
Jedli jestes konstruktorem — mozesz
znalez¢ partnera w zakresie techno-
logii!
Jesli jeste$ instytucja badawczg -
mozesz nawigzac kontakt w celu re-
alizacji wspolnego projektu badaw-
czo-rozwojowego!

Jak to dziata?

« Nalezy sie zarejestrowad na przezna-
czonej do tego platformie.

+ Nalezy stworzy¢ profil swojej dziatal-
nosci w jezyku angielskim.

« Nalezy przystapi¢ do umawiania spo-
tkan.
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« Nalezy odby¢ wirtualne ok. 20-minu-
towe spotkanie lub spotkania dwu-
stronne poprzez platforme b2match.

Koszty i terminy
Udziat w wydarzeniu jest bezptatny. Re-
jestracja odbywa sie w trybie ciggtym.

Strona wydarzenia: https://international-
-partnering-environment-2020.b2match.io/

Kontakt
Urszula Kubat
e-mail: urszula.kubat@tarr.org.pl

Care & Industry together
against CORONA - dotacz
do walki ze skutkami
epidemii COVID-19

w Europie

Na Swiecie powstato wiele inicjatyw
na rzecz walki z koronawirusem i wspie-
rania tych, ktorzy ucierpieli w wyniku
pandemii. Wiekszo$¢ z nich ma charak-
ter regionalny, cho¢ wszyscy mierzymy
sie z tymi samymi wyzwaniami i szuka-
my rozwigzan, ktére moga pomaoc cate-
mu sektorowi opieki zdrowotnej. Platfor-
ma Care & Industry together against
CORONA umozliwia pofaczenie wysit-
kéw zarowno podmiotéw poszukujacych
rozwiazan, jak i tych, ktére maja juz go-
towy do wdrozenia produkt badz ustuge.

Gléwne cele

Gtéwne cele powstania platformy to:

« umozliwienie firmom i organizacjom
nawiazania wspotpracy poprzez
udziat w wirtualnych spotkaniach
na platformie;

« prezentacja ofert, pomystow, poszu-
kiwanych rozwiazan;

« wymiana wiedzy, do$wiadczen.

Dla kogo?

Inicjatywa powstata z myslg o firmach,
organizacjach, osrodkach badawczo-
-rozwojowych, szpitalach, uniwersyte-
tach i innych instytucjach, ktére oferuja
produkty, ustugi i technologie w sekto-
rach powigzanych z branzag medyczna
i systemem opieki zdrowotnej.

Obszary tematyczne:
- diagnostyka (technologia biome-
dyczna/medyczna),

« dobra konsumpcyjne (zapobiega-
nie/diagnostyka/leczenie/rehabilitacja),

« medycyna ratunkowa/sprzet ratun-
kowy,

+ sprzet szpitalny i opiekunczy,

- higiena, sterylizacja, dezynfekcja,

- technologia informacyjna,

« technologia komunikacyjna,

« intensywna medycyna, anestezjolo-
gia, oddychanie,

« technologia laboratoryjna,

- fizjoterapia,

- terapia i medycyna fizykalna,

« technologia gier.

Jak to dziata?

« Firmy zainteresowane rejestracja
wypetniaja formularz zgtoszeniowy
dostepny online na stronie interne-
towej platformy.

- Profile uzytkownikéow s dostepne
na stronie internetowej platformy.
Lista nie jest ostateczna — nowe zgto-
szenia mogq pojawiac sie przez caty
okres dziatania platformy.

« Kazdy uczestnik tworzy swéj indy-
widualny harmonogram e-spotkan
poprzez wysytanie zaproszen do wy-
branych uzytkownikéw platformy
lub akceptowanie zaproszen otrzy-
manych. Uczestnicy wybierajg w ka-
lendarzu termin i planowang godzine
wirtualnego spotkania.

+ Korzystanie z platformy jest nieod-
platne.

- Platforma jest dostepna do 31 grud-
nia 2020 .

Gléwnym organizatorem inicjatywy jest
belgijski osrodek Enterprise Europe Ne-
twork — Agentschap Innoveren & Onder-
nemen. PARP jest jej wspdtorganizatorem.

Strona internetowa platformy: https:
//care-industry-together-against-coro-
na.b2match.io/home

Kontakt
Agnieszka Promianowska
e-mail: agnieszka_promianowska@parp.gov.p!

Ekologiczne ozywienie
gospodarcze - Komisja
Europejska zaprasza
do sktadania wnioskow

Komisja Europejska zaprasza do skta-
dania wnioskdw w ramach funduszu

innowacyjnego (ang. Innovation Fund),
bedacego jednym z najwiekszych pro-
gramow demonstracyjnych w zakresie
innowacyjnych technologii niskoemi-
syjnych. Instrument bedzie finanso-
wany z dochodéw z unijnego systemu
handlu uprawnieniami do emisji (EU
ETS). Fundusz ma za zadanie wspierac
przetomowe technologie w dziedzi-
nie energii ze zrédet odnawialnych,
energochtonnych sektoréw przemy-
stu, magazynowania energii oraz wy-
chwytywania, wykorzystywania i skta-
dowania dwutlenku wegla. Ma to by¢
impulsem do ekologicznego ozywie-
nia gospodarczego oraz tworzenia lo-
kalnych i przysztosciowych miejsc pra-
cy. Jednoczesnie ma to torowac droge
do neutralnosci klimatyczneji wzmoc-
nienia europejskiego przywédztwa
w dziedzinie technologii na skale glo-
balna. Fundusz innowacyjny bedzie
wdrazany przez Agencje Wykonawcza
ds. Innowacyjnosci i Sieci (INEA), na-
tomiast Europejski Bank Inwestycyjny
zapewni pomoc w zakresie rozwoju
projektéw, ktore nie sg gotowe do pet-
nej realizacji.

Cel

Celem funduszu jest stworzenie od-
powiednich zachet finansowych dla
przedsiebiorstw i organéw publicznych
do inwestowania w nowa generacje
technologii niskoemisyjnych izapew-
nienie przedsiebiorstwom z UE przewa-
gi, aby mogty sie sta¢ swiatowymi lide-
rami w dziedzinie technologii.

Do kiedy?

Termin skfadania wnioskéw uptywa
29 pazdziernika 2020 r. Projekty mozna
zgtaszac za pos$rednictwem unijnego
portalu poswieconego finansowaniu
i przetargom.

Strona internetowa funduszu innowa-
cyjnego: https://ec.europa.eu/clima/poli-
cies/innovation-fund_en

Strona internetowa Agencji Wykonawczej
ds. Innowacyjnosci i Sieci: https://ec.euro-
pa.eu/inea/en/innovation-fund

Portal poswiecony finansowaniu
i przetargom: https://ec.europa.eu/info/
funding-tenders/opportunities/portal/
screen/opportunities/topic-details/inno-
vfund-Isc-2020-two-stage
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Dunski producent przenosnych ma-
szyn budowlanych nawigze wspétprace
z dystrybutorami. Oferta firmy obejmu-
je m.in. maszyny do recyklingu gleby,
maszyny do mieszania betonu zgle-
ba ibetoniarnie. Numer referencyjny
BODK20200302001

- Hiszpania

Hiszpanska firma opracowata nowa,
tatwa w uzyciu maszyne do czyszcze-
nia obuwia, ktéra, oprécz polerowa-
nia, przechowuje, suszy i dezynfeku-
je buty. Urzadzenie ma sktadac¢ sie
z szuflady do przechowywania, szufla-
dy do suszenia i komory do czyszcze-
nia. Maszyna powinna by¢ wykonane
zgodnie z opisem technicznym dostar-
czonym przez firme. Przedsiebiorstwo
jest zainteresowane zawarciem umo-
wy produkcyjnej. Numer referencyjny
BRES20200608002

M Katar

Katarski importer produktéw medycz-
nych poszukuje dostawcéw innowacyj-
nych wyrobow z tej dziedziny. Urzadze-
nia powinny spetniac standardy Oferty
wspotpracy Biuletyn Euro Info (08) 31
oferty wspoétpracy I1SO i by¢ zgodne
z wymaganiami unijnej dyrektywy me-
dycznej. Firma jest szczegdlnie zain-
teresowana nawiazaniem wspotpracy
z partnerami dostarczajacymi wyro-
by majace zastosowanie w onkologii,
ginekologii, okulistyce iendokryno-
logii. Preferowana forma wspétpracy
to umowa o Swiadczenie ustug dys-
trybucyjnych. Numer referencyjny
BRQA20180724001

" M Malta

Maltanski dystrybutor lekéw i urzadzen
medycznych poszukuje producentéw
sprzetu medycznego i dostawcdéw ma-
teriatdw medycznych, lekéw generycz-
nych, suplementéw diety oraz szcze-
pionek. Celem wspétpracy jest udziat
w publicznych postepowaniach na

dostawy dla maltanskiego sektora opie-
ki zdrowotnej. Firma jest zainteresowa-
na zawarciem umowy dystrybucyjnej
lub umowy agencyjnej. Numer referen-
cyjny BRMT20190725001

= Niemcy

Niemiecki producent nowoczesnych
maszyn rolniczych poszukuje dostaw-
co6w z branzy obrébki metali. Zadaniem
partneréw bedzie dostarczenie zamo-
wionych czesci maszyn (odlewy i od-
kuwki), ktére zostang wykonane wedtug
projektéw niemieckiej firmy. Przedsie-
biorstwo bierze pod uwage rozszerze-
nie wspotpracy nainne czesci maszyn.
Firma jest zainteresowana zawarciem
umowy produkcyjnej. Numer referen-
cyjny BRDE20200715001

ii Rumunia

Rumunska firma, ktéra produkuje recz-
nie robione wyroby ceramiczne, takie
jak dekoracyjne tablice i fajans, jest zain-
teresowana znalezieniem miedzynaro-
dowych partneréw biznesowych. Ich za-
daniem bytoby dostarczenie surowcéw
niezbednych w procesie produkcyjnym
(np. glina szamotowa). Przedsiebior-
stwo jest zainteresowane zawarciem
umowy dostawy. Numer referencyjny
BRR0O20200527001

Rumunska firma z Transylwanii, ktdra
$wiadczy ustugi tworzenia stron inter-
netowych klientom w réznych obsza-
rach gospodarczych (handel detaliczny,
przemyst, medycyna oraz fitness, moda,
kultura i sztuka), jest zainteresowana za-
warciem umow outsourcingowych. Po-
tencjalni partnerzy powinni specjalizo-
wac sie w projektowaniu i utrzymaniu
stron internetowych, kreatywnym mar-
ketingu (w tym e-mail marketing), kam-
paniach reklamowych na Facebooku

Oferty wspotpracy

i LinkedInie oraz marketingu w mediach
spotecznosciowych. Numer referencyj-
ny BRRO20200617001

== Wielka Brytania

Brytyjska firma, ktéra opracowuje wy-
roby do pielegnacji wtoséw dla mez-
czyzn, poszukuje partnera do produk-
cji generycznej wersji istniejacej pianki
do wtoséw na bazie minoksydylu. Pro-
dukt bedzie przeznaczony do stosowa-
nia miejscowego i bedzie miat za zada-
nie zatrzymac wypadanie wtoséw. Firma
jest zainteresowana zawarciem umo-
wy produkcyjnej. Numer referencyjny
BRUK20190125001

Brytyjska firma transportowo-logi-
styczna poszukuje podwykonawcow.
Przedsiebiorstwo jest zainteresowane
nawigzaniem wspotpracy z partnera-
mi Swiadczacymi ustugi transportowe
(nie logistyczne) standardowych towa-
row, czyli produktéw innych niz szybko
psujace sie, niebezpieczne czy mrozo-
ne. Potencjalny podwykonawca powi-
nien dysponowac flotg skfadajaca sie
z co najmniej 6 ciezaréwek. Numer refe-
rencyjny BRUK20180903001

Brytyjska firma specjalizujgca sie w pro-
dukgji naturalnych weganskich kosme-
tykow do pielegnacji wloséw poszukuje
dystrybutoréw (sprzedawcy detalicz-
ni, salony fryzjerskie, sklepy interneto-
we). Wyroby powstajg w laboratorium
prowadzonym przez przedsiebiorstwo
i na bazie wtasnych receptur. W trakcie
produkcji nie s3 stosowane nastepu-
jace substancje: alkohole krétkotancu-
chowe, parabeny, sztuczne barwniki,
silikony, sztuczne detergenty, draznigce
sulfaty i konserwanty, gluten, oleje mi-
neralne i petrochemikalia, lanolina, per-
fumy i wosk pszczeli. Numer referencyj-
ny BOUK20191004002

Wiecej ofert wspbtpracy zagranicznej

znajdg Panstwo w bazie POD na stronie:

www.een.org.pl

(zaktadka Oferty wspotpracy).
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ZOSTAN SPECJALISTA MARKETINGU ONLINE

Akademia PARP zaprasza na bezptatne kursy online

Juz dzis$ zrealizuj
3 dostepne kursy na platformie

Komunikacja
marketingowa

E-commerce i marketing
internetowy w MSP

Media spotecznosciowe

A juz wkrotce pojawig sie bi .
W DIZnesie

jeszcze dwa kursy

E-commerce w biznesie
(kurs zaawansowany)

Media spotecznosciowe
(kurs zaawansowany)

Akademia PARP jest prowadzona A Akademia E PARP
!

w ramach Centrum Rozwoju MSP PARP Grupa PFR



