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1.

Wykaz definicji, skrotow akronimow i nazw obcych

Skrot / Oznaczenie

Znaczenie

B+R
B+R+I
BIZ
BS
CNC
DT
6K
GR
GUS
IDI
1EB
108
IS
IT1
KCS
KIS
KKK
KPB
KPR
MIR
MNiSW
MR
NCBR
NIK
06
PARP
PFR
PIK
POIR

Prace badawczo-rozwojowe

Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa i innowacyjna

Bezposrednie Inwestycje Zagraniczne

Bank Swiatowy

Maszyny sterowane komputerowo (Computer Numerical Control)
Design Thinking [metodologia]

Grupa Konsultacyjna

Grupa/Grupy Robocza/Robocze

Gtowny Urzad Statystyczny

Indywidulany wywiad pogtebiony (Individual In-depth Interview)
Inteligentne i energooszczedne budownictwo

Instytucje Otoczenia Biznesu

Inteligentne specjalizacje

Telefoniczny wywiad indywidulany (Telephone in-Depth Interviews)
Kluczowe czynniki sukcesu (Key Success Factors)

Krajowe Inteligentne Specjalizacje

Krajowe Klastry Kluczowe

Krajowy Program Badan

Krajowe Programy Reform

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Ministerstwo Rozwoju

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Najwyzsza Izba Kontroli

Obserwatorium Gospodarcze

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Polski Fundusz Rozwoju

Portal Informacyjno-Komunikacyjny

Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj



POPW
POWER
PPO
RIS
RFIS
STIiEG
SL
SOR
SSE
UE
um
WoD

Program Operacyjny Polska Wschodnia
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj
Proces Przedsiebiorczego Odkrywania
Regionalne Inteligentne Specjalizacje
Regionalne Forum Inteligentnych Specjalizacji
Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki
Smart Lab

Strategia na rzecz 0dpowiedzialnego Rozwoju
Specjalne Strefy Ekonomiczne

Unia Europejska

Urzad Marszatkowski

Whniosek o dofinansowanie projektu

Zrodto: Opracowanie wtasne.

2.
Streszczenie raportu w wersji polskiej

Raport prezentuje wyniki badania ewaluacyjnego pt. ,,Ewaluacja ex-ante projektu
pozakonkursowego pn. »Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji« Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020”, realizowanego od kwietnia do lipca
2017 roku przez konsorcjum w sktadzie: IBC GROUP Central Europe Holding SA oraz Fun-
dacja Rozwoju Badan Spotecznych.

Celem projektu ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”, realizowanego
w ramach Osi Priorytetowej II (Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do
prowadzenia dziatalnosci B+R+I) PO IR, bedacego przedmiotem niniejszego badania
ewaluacyjnego, jest stworzenie i wdrozenie systemu monitorowania i ewaluacji kra-
jowych inteligentnych specjalizacji (priorytetow w obszarze B+R+I), ich weryfikacji
i aktualizacji w procesie przedsiebiorczego odkrywania oraz analizy zagregowanych
danych statystycznych, a takze ocena postepow prowadzonych dziatah na rzecz ich
rozwoju. Zgodnie z zatozeniami autoréw projektu, monitorowanie i ewaluacja KIS od-
bywac bedzie sie poprzez obserwacje zmian gospodarczych, stopnia realizacji wskaz-
nikow i osigganych celow oraz identyfikacje wytaniajacych sie specjalizacji.

Badanie ewaluacyjne przeprowadzono uwzgledniajac dwa kluczowe wymiary
projektu — operacyjny oraz strategiczny. W wymiarze operacyjnym, skoncentrowano
sie na ocenie logiki projektu oraz trafnosci przyjetych zatozen w odniesieniu do ce-
low, dziatan i efektow (w tym konfrontacji przyjetej logiki i narzedzi z preferencjami
i procesami zwiazanymi z aktywnoscia innowacyjna przedsiebiorcow oraz ich relacja-
mi z systemem wdrazania PO IR), majacych zasadniczy wptyw na skutecznos¢ i efek-
tywnos¢ projektu. W przypadku wymiaru strategicznego, byta to szczegdtowa analiza
stanu wdrazania krajowych inteligentnych specjalizacji strategii KIS, a takze identy-
fikacja i ocena wptywu czynnikdw zewnetrznych (w tym otoczenia spoteczno-ekono-
micznego), mogacych miec istotny wptyw na rezultaty projektu w latach 2017-2023.

Badanie ewaluacyjne prowadzono przy wykorzystaniu 5 kryteriow ewaluacyj-
nych, takich jak trafnos¢, skutecznos¢, efektywnosé, uzytecznos¢ oraz spojnos¢, w ra-
mach 3 podstawowych modutow:

1. Czyiwjakim zakresie przyjeta logika projektu znajduje uzasadnienie strategiczne

i spoteczno-ekonomiczne?

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
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2. Jakie sa dotychczasowe efekty strategiczne i spoteczno-ekonomiczne realiza- W niniejszym raporcie podkreslono, ze zaprojektowana logika projektu, sta-

¢ji strategii inteligentnej specjalizacji w Polsce, w wymiarze krajowym i regio- wiajaca przedsiebiorcow (jako gtdwnych uczestnikow PPO) w centrum interwencji,

nalnym? cho¢ moze doprowadzi¢ do zwiekszenia ich aktywnosci innowacyjnej w pozadanym
3. Czyiw jakim zakresie realizacja projektu przyczyni sie do zaspokojenia i rozwia- z punktu widzenia kraju kierunku, to obarczona jest zdaniem ewaluatorow wieloma

zania zdiagnozowanych potrzeb przedsiebiorcow i wyzwan spoteczno-ekono- ryzykami, ktorych materializacja moze wrecz pogorszy¢ stan wyjsciowy. Dotyczy to
micznych polskiej gospodarki? miedzy innymi zwiekszenia poziomu nieufnosci, niecheci do wspotpracy oraz dzie-
lenia sie wiedza. Takie zjawisko obserwowane jest zardwno w relacjach pomiedzy
Badanie ewaluacyjne potwierdzito koniecznos¢ kontynuacji projektu pozakonkurso- przedsiebiorcami, ale rowniez na linii przedsiebiorcy-administracja publiczna, ktore
wego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”. Zwiazane jest to przede charakteryzuje rowniez deficyt spotecznego kapitatu ekskluzywnego-pomostowego
wszystkim z wypetnianiem waznego zapotrzebowania na stworzenie i wdrozenie sys- (briding social capital)*. W tym kontekscie szczeg6lnie niebezpieczne jest to, ze w ra-
temu monitorowania i ewaluacji krajowych inteligentnych specjalizacji (KIS) (priory- mach dokumentacji projektu nie sporzadzono katalogu ryzyk, a takze opisu zarza-
tetdw w obszarze B+R+I), ich weryfikacji i aktualizacji w procesie przedsiebiorczego dzania nimi w trakcie realizacji dziatan projektowych. Ewaluacja ex-ante potwierdzita
odkrywania (PP0) oraz analizy zagregowanych danych statystycznych, a takze ewa- koniecznos¢ przygotowania analizy ryzyk w taki sposob, aby uwzgledniona zostata
luacje postepow prowadzonych dziatah na rzecz ich rozwoju. W chwili obecnej brak ich priorytetyzacja, a w dalszej kolejnosci prawdopodobienstwo wystapienia oraz
jest innego rozwiazania mogacego zagwarantowac takie dziatania. Nierealne jest waga. Umozliwitoby to odpowiednie zaplanowanie nie tylko dziatah zaradczych, ale
w tym kontekscie rowniez stworzenie alternatywnego, a jednoczesnie efektywnego tez zasobow niezbednych do kontrolowania ryzyka przyporzadkowanego do wszyst-
i skutecznego narzedzia w tym zakresie. Rezygnacja z projektu nie jest rowniez uza- kich grup celow szczegdtowych projektu.
sadniona z punktu widzenia formalnego, gdyz wypetnia on potrzebe monitorowania, Jednoczesnie nalezy pozytywnie ocenic¢ wymienienie przez realizatorow projektu
aktualizacji i ewaluacji inteligentnych specjalizacji w Polsce, stanowiacych warunek katalogu najwazniejszych wyzwan, z ktorych, co jest zdaniem ewaluatoréw w pet-
ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach nowej perspektywy finansowej na lata ni uzasadnione, znaczna czes$¢ odnosi sie do strategicznej wspotpracy i koordynagji
2014-2020. W zwiazku z tym, pomimo pewnych niedostatkéw (wskazanych w raporcie dziatan projektowych na poziomie krajowym i regionalnym. W projekcie konieczne
w tym w szczego6lnosci w rozdziale poSwieconym rekomendacjom) w petni uzasadnio- jest jednak uzupetnienie ich o te zwiazane ze wzajemnie ograniczonym zaufaniem
ne jest kontynuowanie projektu Monitoring KIS przez Ministerstwo Rozwoju (Benefi- przedsiebiorcow do administracji publicznej, ale tez innych uczestnikow PPO. Zdaniem
¢jenta projektu) oraz PARP (Partnera projektu) z uwzglednieniem zaproponowanych ewaluatorow wszystkie dziatania podejmowane w ramach projektu powinny brac pod
przez Zesp6t Badawczy sugestii, zardwno o charakterze strategicznym jak i operacyj- uwage to wzywanie. W raporcie podkreslono takze, ze nalezy wybiera¢ rozwiazania,
nym. ktore, w wersji minimalnej, nie beda uszczuplac juz wattego kapitatu zaufania.

Ewaluacja ex-ante wykazata, ze zaplanowana logika projektu w duzym stopniu W projekcie, cho¢ zaproponowano szeroki katalog grup docelowych, to zdaniem
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne przed- ewaluatoréw nie wszystkie grupy w wystarczajacym stopniu zostaty wtaczone do
siebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjna. Bez watpienia wptynat na to fakt, dziatan projektowych. W logice oficjalnej zostali pominieci przedstawiciele Krajowych
Ze nie pominieto w projekcie gtownych problemow zidentyfikowanych na etapie for- Klastrow Kluczowych, partnerzy spoteczno-gospodarczy oraz spotki celowe, a powin-
mutowania diagnozy. ni oni zostac aktywnie wtaczeni w zaplanowane dziatania.

Jak udowodniono w raporcie, wiekszos¢ potrzeb przedsiebiorcow w ramach pro- Nalezy podkresli¢, ze projekt jest spéjny w stopniu dostatecznym z najwazniej-
jektu bedzie realizowana poprzez cel zwiazany z organizacja i utrzymaniem Procesu szymi dokumentami strategicznymi dla Polski w obszarze B+R+I w tym ze Strategia
Przedsiebiorczego Odkrywania (PP0), ktory jest kluczowym procesem inicjowanym narzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (m.in. ze wzgledu na koncentracje wsparcia w wy-
w ramach tej interwencji. W przyjetej logice projektu PPO zajmuje pozycje central- branych sektorach). Mozna jednak wskazac kilka wyjatkow. Przede wszystkim pomi-
ng, spetniajac zaréwno funkcje pozyskiwania informacji na temat kierunkdw rozwo- nieto Krajowe Klastry Kluczowe, ktére w SOR wskazano, jako te elementy ekosystemu,
ju innowacyjnosci w przedsiebiorstwach i gospodarce, jako takiej, wzmocnienia sieci gdzie ma nastepowac kumulacja naktadéw na B+R+I. Brak jest takze, akcentowanej

wspotpracy miedzysektorowej (przedsiebiorcy-nauka-administracja), jak i wzrostu
efektywnosci tej wspotpracy (lepsze wykorzystanie srodkéw publicznych stuzacych

wspieraniu innowacyjnosci, wzrost srodkow prywatnych przeznaczonych na badania 1. Zob.R.D. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Sta-
i rozwoj). nach Zjednoczonych, Warszawa 2008.
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w SOR, a niedostatecznie uwzglednionej w projekcie, koordynacji dziatan pomiedzy
systemem Krajowe]j Inteligentnej Specjalizacji (KIS) i Regionalnych Inteligentnych
Specjalizacji (RIS). W odniesieniu do dokumentu KIS w projekcie niewystarczajaco
mocno zostata poruszona kwestia wskaznikéw stuzacych monitorowaniu krajowych
inteligentnych specjalizacji (co jest jednym z gtdwnych celéw projektu) - jest jedynie
zapis, ze dziatanie to bedzie prowadzone w oparciu o ,,liste wskaznikow wspélnych
oraz wyniki raportu otwarcia”. Kolejna niesp6jnos¢ w odniesieniu do KIS wynika
z pominiecia w projekcie w ramach systemu monitoringu Regionalnego Forum Inteli-
gentnych Specjalizacji, ktorego celem jest wymiana doSwiadczen i informacji w obsza-
rze inteligentnych specjalizacji. Pomimo wystepowania tych brakow, projekt nalezy
uznac w bardzo duzym stopniu za komplementarny z dziataniami i wskaznikami PO
IR. System monitoringu i ewaluacji zaplanowany w projekcie jest komplementarny
w stopniu duzym wobec dziatah zaplanowanych w planie ewaluacji PO IR oraz Umowy
Partnerstwa. Na obnizenie oceny komplementarnosci planow ewaluacji wptywa fakt
prawdopodobnego pokrywania sie zakresu jednego z planowanych badan ewaluacyj-
nych, ktére ma byc realizowane przez Instytucje Zarzadzajaca PO IR z tymi zaplanowa-
nymi do realizacji w ramach projektu.

Projekt charakteryzuje sie zasadniczo spdjna logika wewnetrzng, ktora tworzy
przemyslany ciag powigzanych ze soba celéw, dziatan, produktow oraz rezultatow.
Ewaluatorzy wskazali jednak klika zasadniczych probleméw zwiazanych z czytelno-
Scia i precyzja mechanizméw projektowych. Zwiazane sg one przede wszystkim z nie-
wystarczajaco jasnym i precyzyjnym zdefiniowaniem grup docelowych oraz ich po-
trzeb, brakiem priorytetyzacji celow szczegdtowych oraz uwzglednienia w dziataniach
projektowych strategii komunikacyjnej. Jednoczesnie system monitoringu i ewaluacji
przyjety w projekcie stwarza warunki organizacyjne do jego efektywnego wdrozenia,
a zatozenia, na jakich zostat oparty sa realistyczne i uwzgledniaja uwarunkowania
jego funkcjonowania.

W raporcie wskazano jednoznacznie, ze w obecnym ksztatcie mamy do czynie-
nia ze wspétwystepowaniem ze soba dwoch systemoéw inteligentnych specjaliza-
¢ji - krajowego i regionalnego, ktore nie przystaja do siebie ze wzgledu na odmienna
metodologie, ale tez powody ich wytonienia. Poszczegolne wojewodztwa roznia sie
rowniez jakoscia regionalnych strategii innowacyjnych oraz systemem monitoringu
i ewaluacji w obszarze RIS. Zakres zadan projektu w obszarze monitorowania i ewa-
luacji jest w duzym stopniu spojny z przeanalizowanymi dziataniami prowadzonymi
przez regiony.

W raporcie podkreSlono, ze zaproponowany we wniosku ,,Monitoring KIS” mo-
del stymulowania aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow jest wtasciwy,
cho¢ kluczowa bedzie integracja réznych zrodet danych dotyczacych dynamiki rozwo-
ju KIS, identyfikacji nowych trendéw technologicznych i biznesowych oraz petniejsze
wykorzystanie ich w planowaniu wsparcia publicznego ukierunkowanego na rozwoj
innowacyjnosci.
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Zdaniem ewaluatorow wiekszos¢ efektow (produktow) zaktadanych w projekcie
wydaje sie wzglednie tatwa do osiagniecia. Wyjatek stanowi wypracowanie mechani-
zmu sprawnego i efektywnego reagowania na zmiany zachodzace w gospodarce pod
katem innowacyjnosci i konkurencyjnosci. Trudne do osiagniecia moze by¢ natomiast
stworzenie mechanizmu komunikacji pomiedzy interesariuszami KIS (jego istota nie
zostata precyzyjnie opisana w dokumentacji projektowej). Wynika to z faktu, ze na ww.
mechanizm sktadaja sie zarbwno elementy monitoringu (w tym PPO) oraz ewaluagji,
jakidecyzje i dziatania podejmowane w oparciu o informacje pochodzacych z tych sys-
temow. Cho¢ samo podejmowanie decyzji przypisano do kompetencji m.in. Komitetu
Sterujacego, to wdrazanie tych decyzji, stuzace sprawnemu i efektywnemu reagowa-
niu na zmiany zachodzace w gospodarce podlega oddziatywaniu wielu zréznicowa-
nych czynnikdw. Zaktada tez istnienie mechanizmu adaptacji informacji zwrotnej -
wyniki analiz diagnostycznych i prospektywnych (dotyczacych rysujacych sie trendow
technologicznych i biznesowych, pojawiajacych sie nisz rynkowych) sa przekazywane
przedsiebiorcom i innym interesariuszom, a ci w oparciu o te informacje ksztattuja
swoje strategie dziatania.

Jednoczesnie potencjat organizacyjny gtéwnego realizatora projektu, jakim jest
MR (beneficjenta projektu) i partnera w projekcie, jakim jest PARP pozwalaja whnio-
skowac o zdolnosci do skutecznej realizacji celow w zaplanowanym czasie. Ewaluator
ocenit, ze sprzyjac bedzie temu przede wszystkim racjonalnie przygotowany budzet
oraz harmonogram projektu. Napiecia i wyzwania moze jednak stwarzac koniecznos¢
taczenia prac projektowych z innymi obowiazkami zawodowymi. Ztozonos¢, nowa-
torstwo i wynikajaca z niej trudnos¢ wdrozenia projektu wymagaja duzego i statego
zaangazowania personelu o wysokich kompetencjach (m.in. w zakresie IT co zwiazane
jest z koniecznosci pracy zespotu projektowego z duzymi zbiorami danych, w tym ich
pozyskiwaniem, integracja, a takze opracowywaniem specyfikacji zamoéwien w tym
zakresie), zardwno po stronie Wnioskodawcy, jak i Partnera

W projekcie, ,\w sposob wystarczajaco jasny, okreslono funkcje, jaka narzedzia
PPO petnia wobec realizacji celéw strategicznych KIS. Pomimo, ze PPO, w ocenie ewa-
luatoréw ma realne szanse wsparcia realizacji celow KIS, to w ramach raportu wska-
zane zostaty liczne stabosci oraz ryzyka. Dotyczy to w szczegolnosci doboru przed-
siebiorcow do Smart Panels, roli koordynatordw grup roboczych i Obserwatorium
Gospodarczego w tym ich pozycji w systemie, a takze zarzadzania komunikacja, w tym
informacja zwrotna w ramach PPO oraz oddziatywania PPO na jego uczestnikow.

W przypadku efektéw strategicznych i spoteczno-ekonomicznych wdrazania
KIS w Polsce w wymiarze krajowym oraz regionalnym, wyniki naborow zasadniczo
potwierdzaja wystepowanie obszarow koncentracji technologicznej zdefiniowanej
w KIS/RIS3. Nalezy jednak zauwazy¢, ze dzieje sie to w sytuacji stosunkowo szerokie-
go sformutowania specjalizacji, co przektada sie m.in. na niska selektywnos¢ kryte-
riow zwiazanych z wymogiem wpisywania sie wnioskodawcow do jednego z KIS w ra-
mach Programu POIR. Jednoczesnie najbardziej ukierunkowane wsparcie na branze

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 - raport koAcowy

13



14

zwigzane z KIS ma miejsce w PO IR oraz w RPO. W odniesieniu do PO IR wcigz utrzymu-
je sie wyrazne zréznicowanie w ilosci sktadanych wnioskow w obrebie poszczegdlnych
KIS oraz w skutecznosci aplikowania o dofinansowanie. W odniesieniu do PO PW, w ra-
porcie ewaluacyjnym zawarto podobne obserwacje. W zakresie koncentracji wsparcia
widoczne jest jednak silne zrdznicowanie regionalne - najwieksza liczba projektow
zostata ztozona do realizacji na terenie wojewodztw, ktore sg od lat w czotéwce inno-
wacyjnosci, a wiec na terenie wojewodztwa mazowieckiego (tu tez bedzie realizowa-
nych najwiecej projektow), slaskiego i matopolskiego. Ze wzgledu na charakter KIS-ow
problematycznie przedstawia sie kwestia ich przetozenia na dane statystyki publicz-
nej (PKD), co utrudnia zidentyfikowanie wystepowania ponadregionalnych obszarow
specjalizacji gospodarczej i technologicznej nieuwzglednionej na liscie krajowych in-
teligentnych specjalizacji.

Poréwnujac dwa gtowne zrodta, stojace u podstaw do wytonienia KIS, pod wzgle-
dem kompletnosci, wyczerpujacego charakteru i gtebokosci konsultacji spotecznych,
warto zwroci¢ uwage, ze petniejszy zakres analiz zostat wykonany w projekcie Insi-
ght2030. Jesli chodzi o gruntowna analize strony podazowej dla tworzenia nowych
technologii (Swiata nauki), nie zostata ona wykorzystana w procesie formutowania
KIS i - co szczeg6lnie nalezy podkresli¢ - nie zostata uwzgledniona rowniez w poczat-
kowych stadiach realizacji monitoringu KIS.

Badanie potwierdzito, ze na ksztattowanie sie KIS wptyw miaty czynniki ze-
wnetrzne zwigzane ze spetnieniem warunku ex-ante, co pociagneto za soba decy-
zje dotyczace budowy dwuelementowego systemu inteligentnych strategii: regio-
nalnych i krajowej, ktore przebiegaty od siebie niezaleznie. Nie bez znaczenia jest
rowniez kwestia dotychczasowej zmiany kierunku polityki UE (wyrazonej w Strategii
Europa 2020), ktora nakierowana jest na innowacyjnos¢: W perspektywie 2014-2020,
w poréwnaniu do poprzedniego okresu programowania, nastapit wzrost wielkosci
$rodkow finansowych (szczegdlnie w obszarze MSP). Tymczasem Polska dysponuje
ograniczonym zasobem firm innowacyjnych, dodatkowo takich, ktore bytyby sktonne
do aplikowania o Srodki zewnetrzne. Konsekwencja tego, co w wskazano w raporcie,
jest szeroki zakres krajowych inteligentnych specjalizacji (dazenie do minimalizowa-
nia ryzyka zwiazanego z brakiem wydatkowania zaplanowanych srodkow), co prze-
ktada sie na niska ekskluzywnos¢ kryteriow zwiazanych z wymogiem wpisywania sie
wnioskodawcow do jednego z KIS w ramach Programu PO IR. Nalezy takze podkre-
§li¢, ze zainteresowanie zewnetrznymi narzedziami aktywizacji B+R+I wsrod przed-
siebiorcow jest umiarkowane. Do najwazniejszych przyczyn naleza niewystarczajacy
dostep przedsiebiorcow do jasnej, klarownej informacji na temat mozliwosci korzysta-
nia z zewnetrznych narzedzi wsparcia dziatalnosci innowacyjnej, przeciazenie przed-
siebiorcow udziatem w badaniach i inicjatywach zwiazanych z procesem PPO, a takze
brak zaufania i obawa przed niewystarczajacymi zabezpieczeniami prawnymi.

W ramach ewaluacji ex-ante wskazano, ze w przypadku uzytecznosci projektu
w obszarze Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania, aktywny udziat przedsiebiorcow
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w PPO jest krytycznym i jednoczesnie kluczowym punktem realizacji tego procesu. To
od wtasciwego doboru przedsiebiorcow, przekonania ich do udziatu w projekcie oraz
utrzymania ich zaangazowania beda uzaleznione efekty PPO. Do istotnych czynnikow
sprzyjajacych realizacji SL zaliczy¢ nalezy jasno zdefiniowany cel spotkan w ramach SL,
przygotowanie uczestnikéw SL do spotkania oraz wykorzystywane podczas SL metody
i narzedzia. W tym celu rekomendowane jest wdrozenie niezbednych dziatah promo-
cyjno-komunikacyjnych, stuzacych utrzymywaniu tego procesu oraz nadzor nad tym
procesem i jego koordynacje. Jest to szczegolnie trudne w sytuacji realizacji istotnych
jego etapow przez wykonawcow wytanianych w trybie Prawa Zamowien Publicznych.
Waznym elementem sa takze doSwiadczeni moderatorzy spotkai SL, bedacy wykwa-
lifikowanymi facylitatorami, posiadajacymi umiejetnosci i wiedze, ktére pozwola na
najbardziej efektywne przeprowadzenie spotkania i dyskusji.

W ramach badania zidentyfikowano réwniez ryzyka i bariery zwiazane z wia-
czeniem przedsiebiorcow w PPO. Do najwazniejszych naleza: ryzyko bazowania w PPO
na zbyt waskiej grupie przedsiebiorstw i niewtaczenie w proces identyfikacji poten-
¢jalnych obszaréw innowacyjnych firm niewspotpracujacych z sektorem publicznym,
ryzyko niskiej skutecznoSci kampanii promocyjnej, ryzyko duzego obcigzenia przed-
siebiorcow uczestnictwem w badaniach i dziataniach projektowych, trudnosci pozy-
skania ekspertdw o odpowiednich kompetencjach, rezygnacja uczestnikow z udziatu
w Smart Labs w trakcie ich trwania, mozliwe napiecia pomiedzy zarzadzaniem pro-
cesem PPO a oddolnoscia jego dziatan, ryzyko zwiazane z projektowym charakterem
dziatan. W raporcie podkreSlono takze, ze koncepcja PPO zaproponowana w projekcie
nie uwzglednia i nie odpowiada na wiele wyzwan, w tym: brak srodkéw finansowych
przedsiebiorcow na prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej, niska kultura innowacyj-
nosci, brak wykwalifikowanych pracownikdw, duze ryzyko realizacji projektow B+R.

W kontekscie uzytecznosci projektu w obszarze Smart Lab, badanie ewaluacyjne
potwierdzito, ze model narzedzi organizacji i wspierania pracy grup projektowych (SL)
oparto przede wszystkim na zagranicznych doSwiadczeniach, ktore starano sie dosto-
sowac do kontekstu polskiego. Ostateczne rozwigzania byty efektem wspolnych roz-
mow Banku Swiatowego z Ministerstwem Rozwoju, ale rowniez z przedstawicielami
wojewodztw. Istotne jest, ze koncepcja realizacji SL odpowiada na szereg realnych
potrzeb informacyjnych polskich przedsiebiorstw w tym zdobycia informacji bizneso-
wej na temat branzy, w ktorej dziata przedsiebiorstwo, na temat swojej wtasnej firmy
i tego, jak plasuje sie ona na tle innych przedsiebiorstw, poznania Srodowiska branzo-
wego, a takze dostepu do specjalistycznej wiedzy na temat instrumentow wsparcia.

W badaniu dokonano réwniez analizy projektu pilotazowego, ktéry w latach
2014-2015 realizowat Bank Swiatowy na zlecenie Ministerstwa Gospodarki na tere-
nie czterech wojewodztw (zachodniopomorskiego, dolnoslaskiego, Slaskiego i Swie-
tokrzyskiego) pod katem przeprowadzonych wowczas Smart Labs. S3 one oceniane
bardzo réznorodnie przez poszczegdlne instytucje zaangazowane w ten projekt:
Bank Swiatowy, Instytucje Otoczenia Biznesu, PARP oraz przedstawicieli Urzedow
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Marszatkowskich. Najbardziej pozytywnie oceniono dwa elementy: fakt zaprojek-
towania i przetestowania SL (PPO ,,made from Poland”) oraz integracja srodowiska
branzowego. Za gtéwne niepowodzenie SL uznac nalezy natomiast brak kontynuacgji
SL wynikajacy m.in. z braku potencjatu przedsiebiorcow i naukowcéw zaangazowa-
nych w ten proces.

W wyniku szczegotowej analizy projektu pilotazowego wskazano kluczowe ele-
menty mogace wptynac na powodzenie kolejnych realizowanych SL w ramach krajo-
wych inteligentnych specjalizacji. Z punktu widzenia efektywnosci procesu, wazne s3
rowniez wysokie kompetencje konsultantow-ekspertéw branzowych, oséb odpowie-
dzialnych za moderowanie spotkan SL, ktorych wiedza i umiejetnosci powinny wykra-
cza poza moderacje rozumiana jako proces koordynowania dyskusji grupowej, ktadac
nacisk na facylitacje zwiazana z procesem wspierania pracy grupowej — motywowa-
niem uczestnikdw spotkania, pobudzaniem ich tworczosci, zachecaniem do otwarto-
Sci (zwtaszcza w sytuacji gdy przedsiebiorcy - uczestnicy SL traktuja siebie nawzajem
jako konkurencje, co powoduje, ze niechetnie biorg udziat w dyskusji), itp. Moderator
powinien posiada¢ doSwiadczenie w prowadzeniu spotkaf, w ktorych biorg udziat
przedstawiciele roznych Srodowisk o nierzadko sprzecznych pogladach, co umozliwi
radzenie sobie z trudnymi sytuacjami podczas SL. Naleza do nich: polaryzacja stano-
wisk uczestnikow, kiedy uczestnicy skupiaja sie na swoich argumentach nie szukajac
optymalnego rozwiazania; konflikty (rowniez personalne) pomiedzy osobami uczest-
niczacymi w SL; wykorzystywanie spotkania do realizacji celow partykularnych czy
nadmierna emocjonalizacja dyskusji, wzajemne lekcewazenie uczestnikow, zamyka-
nie sie na dialog. Moderator SL powinien posiada¢ takze doSwiadczenie w pracy z wy-
korzystywang podczas spotkah metodyka, dobieral narzedzia i techniki tak, aby na
biezaco odpowiadac na potrzeby uczestnikow projektu.

Jednoczesnie, zdaniem ewaluatorow, aby efekty pracy grup projektowych w ra-
mach SL byty jak najwieksze, formuta spotkan powinna wykraczaé poza ksztatt tra-
dycyjnej dyskusji prowadzonej przez moderatora w gronie osob posiadajacych wiedze
na dany temat (w przypadku SL z zakresu danej branzy). Rekomendowana jest w tym
zakresie metodyka design thinking.
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3.
Streszczenie raportu w wersji angielskiej (abstract)

This report presents the results of the evaluation study entitled, “The ex-ante evalu-
ation of the non-competition project entitled ‘Monitoring of the National Smart Spe-
cialisation’ under the Operational Programme “Intelligent Development 2014-2020"
implemented, from April to July 2017, by a consortium composed of the IBC GROUP
Central Europe Holding S.A. and the Foundation for the Development of Social Research.

The aim of the project entitled “Monitoring of the National Smart Specialisa-
tions” - implemented within Priority Axis II (Supporting the environment and enter-
prises potential to conduct R+D+I activities) under SGOP, which is the subject of this
evaluation study - is the creation and implementation of a system for monitoring and
evaluating National Smart Specialisations (R+D+I priorities), their verification and up-
dating in the entrepreneurial discovery process, as well as analysis of the aggregated
statistics and activities undertaken for their development. According to the authors of
the project, the monitoring and evaluation of the NSS will be carried out by observ-
ing economic changes, the degree of the implementation of indicators and objectives
achieved, as well as the identification of emerging specialisations.

The evaluation was carried out in respect of two key dimensions of the project -
operational and strategic. In the operational dimension, the focus was placed on
evaluating the logic of the project and the relevance of the assumptions in relation to
objectives, activities and effects, including the confrontation of the adopted logic and
tools with the preferences and processes related to the innovative activity of entre-
preneurs and their relations to the implementation system of the SG OP, with a major
impact on the effectiveness and efficiency of the project. With regard to the strategic
dimension, it was a detailed analysis of the implementation status of the National
Smart Specialisations of the NSS strategy, as well as the identification and assessment
of the impact of external factors, including their socio-economic background, that
could have a significant impact on the project’s results in 2017-2023.

The evaluation study was carried out using 5 evaluation criteria such as relevance,
effectiveness, efficiency, usability and coherence within 3 basic modules:

1. Isthe accepted logic of the project justified by strategic and socio-economic con-
siderations and, if so, to what extent is this justified?
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2. What are the strategic and socio-economic effects of the Smart Specialisation
strategy implemented, hitherto, in Poland in the national and regional dimen-
sion?

3. Will implementation of the project contribute to the satisfaction of entrepre-
neurs and address, not only their needs, as diagnosed, but also the socio-eco-
nomic challenges of the Polish economy?

The evaluation study confirmed the necessity of continuing the “Monitoring of the
National Smart Specialisation” non-competitive project. This is especially important,
with respect to satisfying the demand for the creation and implementation of the Na-
tional Smart Specialisations (NSS) monitoring and evaluation system (priorities in the
area of R+D+1), their verification and updating in the entrepreneurial discovery process
(EDP) and analysis of the aggregated statistical data, as well as the evaluation of the
progress of activities for their development. At the moment, there is no other solu-
tion that could guarantee such activities. It is also unrealistic to create an alternative,
efficient and effective tool in this area. Nor would it be justified to cancel the project,
from a formal point of view, since it satisfies the need to monitor, update and evaluate
Smart Specialisations in Poland which is the ex-ante condition for the 1st. thematic
objective of the new financial perspective for 2014-2020.

Consequently, in spite of some shortcomings - as were indicated in the report, in
particular in the chapter on recommendations - continuation of the NSS Monitoring
Project by the Ministry of Development - the Beneficiary of the Project - and the
PARP /the Polish Agency for Enterprise Development - the Project’s Partner - is fully
justified when taking into account both the strategic and operational suggestions pro-
posed by the Research Team.

As shown in the ex-ante evaluation, the logic of the planned project corresponds
largely to the socio-economic challenges diagnosed and to the needs of innovative
enterprises. This was undoubtedly influenced by the fact that the main problems
identified, at the formulation stage of the diagnosis, were not omitted in the project.

As demonstrated in the report, most of the business needs of entrepreneurs,
within the project, will be implemented through those goals related to the organisa-
tion and maintenance of the Entrepreneurial Discovery Process (EDP) which is the key
process initiated within this intervention. In the accepted logic of the project, EDP
occupies a central position, fulfilling both the acquisition of information on the direc-
tions of the development of innovation in enterprises and the economy, as such and
in the strengthening of the cross-sector, co-operation network, which is, inclusive of
the entrepreneurial-scientific-administrative sectors as also in increasing both the ef-
ficiency of this co-operation, in the better use of public funds in support of innovation,
along with those private funds allocated to research and development.

The logic of the project, thus designed, places entrepreneurs at the centre of inter-
vention, since they are major EDP participants; however, this report emphasises that
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even though this may lead to an increase in their innovative activities, in the desired
direction, from the point of view of the economy of the country, it is nevertheless
accompanied by many risks, in the opinion of the evaluators, the materialisation of
which may even worsen the initial status. This includes, inter alia, an increase in the
level of distrust and in an unwillingness to co-operate or share knowledge. Such a phe-
nomenon is observed both in relations between entrepreneurs and also between en-
trepreneurs and publicadministration, which is also characterised by a deficit of social
bridging-exclusive capital2. In this context, it is particularly dangerous that neither
the Risk Catalogue nor a description of its management during implementation of the
project was prepared when creating the project’s documentation.

The ex-ante evaluation confirmed the necessity to prepare a risk analysis, taking
account its prioritisation and, subsequently, the probability of their occurrence and
weight. This would enable not only remedial actions to be put in place but would also
secure the resources necessary to control the risks assigned to all groups of specific
objectives of the project.

At the same time, the catalogue of the most important challenges, listed by the
project implementers, a large part of which relates to the strategic co-operation and
co-ordination of project activities on a national and regional level, is fully justified
according to the present evaluators.

However, within the project, it is necessary to complement these with those re-
lated to the limited trust of entrepreneurs in public administration and also in other
EDP participants.

According to the evaluators, all activities undertaken within the project should
take into account this challenge. It was also stressed in the report that those solutions
should be selected which, in their minimal version, should not diminish the fragile
capital of trust.

Although a wide catalogue of target groups has been proposed in the project,
not all groups have been sufficiently integrated into the project design activities,
according to the evaluators. In the official logic, representatives of the National Key
Clusters, that is, the socio-economic partners and special-purpose companies, have
been omitted, even though they should have been actively involved in the planned
activities.

It should be stressed that the project is sufficiently compatible with the most
important strategic documents for Poland in the area of R+D+I, including the Strat-
egy for Responsible Development, among other things, due to the concentration of
support in selected sectors. However, there are some exceptions. First and foremost,
the National Key Clusters, identified in the SRD as those components of the ecosystem

2. SeeR.D.Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspolnot lokalnych w Stanach
Zjednoczonych, Warszawa 2008.
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which are expected to accumulate R+D+I expenditures, have been omitted. Co-ordina-
tion of activities between the National Smart Specialisations (NSS) system and Region-
al Smart Specialisations (RSS) - emphasised in the SRD - is missing, as it is insufficient-
ly integrated into the project. With regard to the NSS document, the issue concerning
indicators for monitoring the National Smart Specialisations, which is one of the main
objectives of the project, has not been adequately described; it was merely stated that
this action would be based on a list of common indicators and the results of the open-
ing report. Another inconsistency with regard to NSS, results from the non-inclusion
in the project, of the Forum for Regional Smart Specialisations, within the framework
of the monitoring system, the aim of which is to exchange experiences and informa-
tion in the area of intelligent specialisation. Despite these shortcomings, the project
should be considered as being highly complementary to SG OP activities and indicators.
The monitoring and evaluation system, planned for the project, is largely complemen-
tary to the activities planned in the SG OP and the Partnership Agreement. The proba-
ble overlapping of the scope of one of the evaluation studies - due to be carried out
by the SG OP Managing Institution - with those planned within the framework of the
project, decreases the complementarity rating of the evaluation plans.

The project is characterised by a coherent internal logic, which creates a well
thought out sequence of related goals, activities, products and results. However, the
evaluators pointed out some essential problems related to readability and precision
in the design mechanisms. These problems are primarily related to the insufficiently
clear and precise definition of target groups and their needs, the lack of prioritisation
of specific objectives and the absence of incorporation of communication strategies in
the design activities. At the same time, the monitoring and evaluation system adopted
in the project, creates organisational conditions for its effective implementation; the
assumptions on which it is based are realistic and take into account the conditions of
its functioning.

The report clearly states that, currently, we are dealing with the co-existence of
two Smart Specialisation Systems - national and regional, which are not in mutual
conformity, due to their several methodologies and due, also, to the reasons for their
selection. Various Voivodeships also differ in the quality of their regional innovation
strategies and in the monitoring and evaluation system in the area of RSS. The scope
of the project’s monitoring and evaluation is, to a large extent, consistent with the
activities carried out by the regions.

The report stresses that the model employed, in stimulating the research and
development activities of entrepreneurs and as proposed in the application “NSS
Monitoring”, is appropriate although it will be crucial to integrate various data sourc
es on the dynamics of NSS development, the identification of new technological and
business trends and their better utilisation in the planning of public support, directed
to the development of innovations.
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According to the evaluators, most objectives (products) assumed in the project
seem relatively easy to achieve. One exception is the development of a mechanism
for an efficient and effective response to the changes taking place in the economy, in
terms of innovation and competitiveness. However, it is possible to create a mecha-
nism of communication between NSS stakeholders, although its essence has not been
precisely described in the project’s documentation. This is due to the fact that both the
elements of monitoring, including EDP and evaluation, contribute to this mechanism,
together with those decisions and actions based on information derived from these
systems. Although the decision-making was, itself, attributed to the competencies of
the Steering Committee, among other entities, implementation of these decisions, in
order to respond efficiently and effectively to the changes taking place in the economy,
is influenced by various factors. It also assumes the existence of a feedback mecha-
nism - the results of diagnostic and prospective analyses, concerning emerging, tech-
nological and business trends and emerging market niches - which is passed on to
entrepreneurs and other stakeholders, with the latter shaping their strategies on the
basis of such information.

At the same time the organisational capacity of the main project implementer,
viz., the MR, - the Project Beneficiary — and PAED, the Project Partner, affords the
ability to successfully implement the objectives at the time scheduled. The evaluator
assessed that this would be favoured, primarily, by a rational budget and a project
schedule.

Tensions and challenges may create the need to combine design work with other
professional duties. The complexity, innovativeness and the difficulties in implement-
ing the project resulting therefrom, require a high level of commitment from highly
competent personnel, in such as IT, related to the need for the development of a team
to work with a large dataset, including acquisition, integration and the development
of order specifications, both on the side of the Applicant and of the Partner.

In the project, the function fulfilled by EDP tools in relation to the NSS strategic
goals has been specified “in a sufficiently clear manner”. Although several weakness-
es and risks have been identified in the report, the EDP has a real chance to support
achievement of the NSS goals, in the opinion of the evaluators, including, in particular,
the selection of entrepreneurs for Smart Panels, the role of workgroup co-ordinators
and the Economic Observatory, together with their position in the system, as well as
communication management with feedback within the EDP and the impact of EDP on
its participants.

In the case of the strategic and socio-economic effects of the implementation
of NSS in Poland, at national and regional level, the results of the calls generally
confirm the existence of areas of technological concentration defined in NSS/RSS3.
However, it should be noted that this occurs in the context of a relatively broad formu-
lation of specialisation, which translates into a low selectivity of criteria, among other
things. This is related to the requirement for applicants to enrol in one of the NSSs
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under the SG OP. At the same time, the most targeted support for NSS-related indus-
tries takes place in SG OP and ROP. With respect to SG OP, there is still a wide disparity
in the number of applications submitted within individual NSSs and in the effective-
ness of applying for co-financing. Similar observations were included in the evaluation
report in relation to the OP IE. Regarding concentration of support, however, there is
strong regional diversity - the largest number of projects has been submitted to the
Voivodships, which for years have been at the forefront of innovation, chiefly in the
Mazowieckie Voivodeship, since the largest number of projects will be implemented
here and in Slaskie and Matopolskie. Due to the nature of NSSs, the issue of their trans-
lation into public statistics, NACE, is problematic, since it prohibits identification of the
existence of supra-regional areas of economic and technological specialisation where
these are not included in the list of National Smart Specialisations.

Comparing the two main sources that make up the basis for the NSS, in terms of
completeness, exhaustiveness and depth of public consultation, it is worth noting that
a fuller range of analyses was performed in the project ‘Insight 2030’. With regard to
a thorough analysis of the supply side for the creation of new technologies, the world
of science; this was not used in the NSS formulation process nor - in particular, was it
taken into account in the early stages of NSS monitoring.

The study confirmed that the external factors associated with meeting the ex-an-
te condition have had an impact on the shaping of the NSS which, in turn, has led to
decisions on the building of a two-tier system of intelligent, regional and national
strategies that were shaped independently. The issue of earlier changes in the direc-
tion of the EU policy, expressed in the Europe 2020 Strategy, aimed at innovation,
is also of importance. In the period 2014-2020, the number of financial resources
increased, especially in SMEs, when compared to the previous programming period.
Meanwhile, Poland has a limited resource of innovative companies, willing to apply
for external funding. The consequence of this, as indicated in the report, is the wide
range of National Smart Specialisations, all striving to minimise the risk of allowing
agreed funding to remain unspent. This translates into the low exclusivity criteria of
applicant enrolmentinto one of the NSSs, under the SG 0 Programme. It should also be
stressed that interest in the external R+D+I tool, among entrepreneurs, is moderate.
The most important reason for the above is insufficient business access to clear, un-
derstandable information regarding the use of external support tools for innovation
activities, the overload of businesses involved in EDP research and initiatives and the
lack of trust in — and fear of - insufficient legal protections.

As part of the ex-ante evaluation, it has been indicated that should the project
prove useful, in the Entrepreneurial Discovery Process, then active participation of
entrepreneurs in the EDP would be critical and, at the same time, would be a key fea-
ture in implementing this process. The effects of the EDP will depend on the appropri-
ate selection of entrepreneurs, in convincing them to participate in the project and in
maintaining their involvement. Significant factors contributing to the implementation
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of the SL are the clearly defined objectives of SL meetings, the preparation of SL par-
ticipants for the meetings and the methods and tools used during the SL. To this end,
it is recommended that the necessary promotional and communication measures be
implemented, in order to maintain, supervise and co-ordinate it; this is especially diffi-
cult when significant stages of it are implemented by contractors selected under Pub-
lic Procurement Law. Experienced moderators of SL meetings, who are also qualified
facilitators and who possess the skills and knowledge to facilitate the most effective
conduct of discussions and meetings are also an important element.

The study also identified the risks and barriers associated with the inclusion of
entrepreneurs into the EDP. Most important, in the above, is the risk of basing the EDP
on too narrow a group of companies and exclusion, from this identification process, of
potentially innovative companies which are not in co-operation with the public sector,
the risk of the low effectiveness of a promotional campaign, the risk of overloading
entrepreneurs involved in research and project activities, difficulties in acquiring ex-
perts with relevant competencies, participants ceasing to take part in Smart Lab ses-
sions, possible tension between the management of the EDP process and the direction
of its activities from ‘bottom to top’, the risk associated with the project nature of the
activities. The report also stresses that the EDP concept, as proposed in the project,
does not take into account the many challenges which exist and does not respond to
them; this includes the lack of financial resources for innovative activities, the prevail-
ing culture of minimal innovation, the dearth of qualified employees and the high risk
involved in the implementation of R&D projects.

In the context of the usability of the Smart Lab project, the evaluation study
confirmed, that the model of organisation and support tools for the project groups
(SL) was based primarily on foreign experience, subsequently adapted to the Polish
context. Final solutions were the result of joint talks between the World Bank, the
Ministry of Development and with the representatives of the Voivodships. It is import-
ant that the SL concept correspond to the several needs of Polish enterprises for real
information; these include the acquisition of business information about the industry
in which a given business operates, about one’s own company and how it is positioned
vis-a-vis other companies, getting to know the industry sector and obtaining access to
specialised knowledge about support instruments.

The study included also an analysis of the pilot project carried out by the World
Bank, in the years 2014-2015, at the request of the Ministry of Economy, in four
Voivodships, namely, Zachodniopomorskie, Dolnoslaskie, Slaskie and Swietokrzys-
kie, with respect to the Smart Labs carried out in that period. These were assessed
very differently by the various institutions involved in the project, such as the World
Bank, Business Environment Institutions, PAED and representatives of the Mar-
shalls’ Offices. Two elements were most positively evaluated, namely, the very fact
of designing and testing SL (EDP “Made in Poland”) and integration of the industrial
environment. However, the main failure of SLis its lack of continuity resulting from,
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among other things, the dearth of possible entrepreneurs and scientists involved
in this process.

As a result of a detailed analysis of the pilot project, the key elements that may
have contributed to the success of the SL, under the National Smart Specialisation,
have been indicated. For efficiency in the process, the high competencies of consul-
tant-experts within industry sectors, that is, persons responsible for moderating SL
meetings, whose knowledge and skills should go beyond moderation, understood as
a process of group discussion, emphasising facilitation of group support work - mo-
tivating participants, stimulating their creativity, encouraging openness, especially
when the entrepreneurs and SL participants treat each other as competitors which
makes them reluctant to participate in the discussion, are also of great importance.
A moderator should have experience in leading meetings with representatives from
various backgrounds, often with contradictory views, in order to be able to cope with
difficult situations during SL. These include the polarisation of participants’ opinions
which makes them concentrate on their own arguments without looking for optimal
solutions; conflicts, including conflicts of personality, among participants at SL meet-
ings; using the meeting for particular goals or over-emotional discussion, mutual
scorn among participants and closed attitudes which prevent dialogue. The moder-
ator should also have experience for these meetings in order to be able to work with
the methodology applied and should also be able to select the tools and techniques,
adapting them to the needs of the participants of the project.

At the same time, according to the evaluators, in order to optimise the effects of
the work of the project groups within SL, the formula for the meeting should tran-
scend traditional, moderator-led discussion, in the group of people with knowledge
on a given subject (in the case of SL from the scope of a given industry sector). The
recommended methodology is the “design thinking” method.
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4.
Wprowadzenie

Wzrost innowacyjnosci gospodarki jest niezbedny w celu zapewnienia
rozwoju gospodarczego i poprawy konkurencyjnosci Polski na rynkach
zagranicznych. Jednoczes$nie doSwiadczenia, pokazujace brak efektywnego
wykorzystania wynikow prac B+R przez przedsiebiorcow, przyczynity sie
do wykreowania nowego podejscia do tworzenia innowacji, zaktadajacego
aktywne zaangazowanie przedsiebiorcow w definiowanie potrzeb

w obszarze badan, prac rozwojowych i innowacyjnosci (B+R+I)%.

Celem gtéwnym realizowanego badania byta ewaluacja ex-ante projektu pozakon-
kursowego w ramach Osi Priorytetowej II (Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsie-
biorstw do prowadzenia dziatalnosci B+R+I) - ,Monitoring Krajowej Inteligentnej
Specjalizacji”.

Kluczowe dla rozwazan prowadzonych w ramach niniejszego raportu jest pojecie
inteligentnej specjalizacji, ktora oznacza obszary koncentracji aktywnosci gospodar-
czej przedsiebiorstw, posiadajacych potencjat do rozwijania dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej i technologicznej. Koncepcja ta zwiazana jest z przyjeciem w marcu 2010
roku przez Komisje Europejska Strategii ,,Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentne-
go i zrdwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wtaczeniu spotecznemu”. W dokumen-
cie tym zidentyfikowano trzy podstawowe priorytety: wzrost inteligentny (smart gro-
wth), czyli rozwéj oparty na wiedzy i innowacjach, wzrost zrownowazony (sustainable
growth), czyli transformacja w kierunku gospodarki konkurencyjnej i niskoemisyjnej,
efektywnie korzystajacej z zasobow, wzrost sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu (inc-
lusive growth), czyli wspieranie gospodarki charakteryzujacej sie wysokim poziomem
zatrudnienia i zapewniajacej sp6jnos¢ gospodarcza, spoteczna i terytorialna. Zgodnie
z zatozeniami tworcow Strategii ,,Europa 20207, do realizacji ww. priorytetow przyczy-
nia¢ ma sie m.in. opracowanie przez Panstwa Cztonkowskie UE i ich regiony strategii

3. Zob. Krajowa Inteligentna Specjalizacja, http://www.smart.gov.pl/pl/kis/dokument [dostep:
10.08.2017].
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na rzecz inteligentnej specjalizacji, ktora bedzie wskazywac na preferencje w udziela-
niu wsparcia rozwoju prac badawczych, rozwojowych i innowacyjnosci (B+R+I) w ra-
mach perspektywy finansowej na lata 2014-2020.

W polskich warunkach krajowe inteligentne specjalizacje okreslono w dokumen-
cie KIS, ktory opracowana zostat m.in. na podstawie wczesniej prowadzonych badan
w ramach zleconego przez Ministerstwo Gospodarki (obecnie Ministerstwo Rozwoju)
w latach 2011-2012 ,,Foresight’u technologicznego przemystu - InSight2030”, wska-
zujacego technologie kluczowe dla rozwoju polskiego przemystu oraz przygotowane-
go przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,,Krajowego Programu Badan”,
wskazujacego priorytetowe obszary prac badawczo-rozwojowych.

Sformutowanie zatozen dokumentu KIS, stanowiacego zatacznik do Programu
Rozwoju Przedsiebiorstw, byto przede wszystkim wynikiem analizy doSwiadczen
z dziatan podejmowanych w ramach prowadzonej przez Rzad polityki innowacyjnosci
oraz z realizacji perspektywy finansowej w okresie 2007-2013. Zgodnie z zapisami do-
kumentu KIS (...) uwypuklity one koniecznos¢ ukierunkowania wsparcia na obszary
o0 najwiekszym potencjale konkurencyjnym i innowacyjnym dla polskiej gospodarki®.

0 aktualnosci tego podejscia Swiadczy fakt, ze wpisuje sie ono rowniez w zato-
zenia formutowane w ,,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju”. Jej autorzy
w czeSci diagnostycznej® podkreslaja jednoznacznie, ze dotychczasowe czynniki roz-
woju i wzrostu gospodarki, do ktérych nalezy zaliczy¢ m.in. niskie koszty pracy, na-
ptyw inwestycji zagranicznych, wzrost wyksztatcenia ludnosci, przeksztatcenia go-
spodarki wynikajace z cztonkostwa w UE musza zosta¢ uzupetnione zwiekszeniem roli
w procesach gospodarczych wytwarzanej w kraju wiedzy i technologii. Potwierdza to
koniecznos¢ wspierania dziatan wpisujacych sie w tzw. inteligentna reindustrializacje
czy odchodzenie od dotychczasowego wspierania wszystkich sektoréw/branz na rzecz
okreslenia listy sektorow strategicznych, na ktorych skoncentrowane zostanie wspar-
cie w ramach polityk publicznych w tym m.in. tej innowacyjnej.

W kontekscie przywotywanych wczesniej wnioskow, dotyczacych wydatkowa-
nia w Polsce srodkow unijnych w latach 2007-2013, réwnolegle Komisja Europejska
podjeta konkretne prace nad stworzeniem szczegotowej koncepcji inteligentnej spe-
cjalizacji, polegajacej na zidentyfikowaniu przez pafnstwa cztonkowskie i regiony prze-
wag konkurencyjnych (obszarach B+R+I), ktorych rozwoj przyczyni sie do podniesie-
nia innowacyjnosci gospodarek oraz poprawy jakosci zycia spoteczefnstwa. Pojawiat
sie rowniez formalny wymaog istnienia inteligentnych specjalizacji (IS) w panstwach
cztonkowskich. Zgodnie z Rozporzadzeniem 0gélnym Parlamentu Europejskiego

4.  Krajowa Inteligentna Specjalizacja, dz. cyt.

5. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, do roku 2020 (z perspektywa 2030), Warsza-
wa 2017, s. 7, https://www.mr.gov.pl/media/ 34300/SOR_2017_maly_internet_14072017_
wstepPMM.pdf [dostep: 10.08.2017].
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i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 roku, KIS stanowi wypetnienie wa-
runku ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach nowej perspektywy finansowej na
lata 2014-2020 i tym samym determinuje udzielanie wsparcia finansowego przedsie-
biorcom i jednostkom naukowo-badawczym w Programie Operacyjnym Inteligentny
Rozwoj 2014-2020°. Zgodnie z tym rozporzadzeniem: , »Strategia inteligentnej specja-
lizacji« oznacza krajowe lub regionalne strategie innowacyjne ustanawiajace priory-
tety w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej poprzez rozwijanie i taczenie swoich
mocnych stron w zakresie badan naukowych i innowacji z potrzebami biznesowymi
w celu wykorzystywania pojawiajacych sie mozliwosci i rozwoju rynku w sposob
spojny przy jednoczesnym unikaniu dublowania i fragmentacji wysitkow. Strategia
inteligentnej specjalizacji moze funkcjonowac jako krajowe lub regionalne ramy stra-
tegiczne polityki w dziedzinie badah naukowych i innowacji lub by¢ w nich zawarta.
Strategie inteligentnej specjalizacji sa opracowywane przy zaangazowaniu w proces
»przedsiebiorczych odkryé« krajowych i regionalnych instytucji zarzadzajacych oraz
zainteresowanych podmiotow, takich jak uniwersytety, inne instytucje szkolnictwa
Wyzszego, przedstawiciele przemystu i partnerzy spoteczni’”.

W zatozeniu, Krajowa Inteligentna Specjalizacja (KIS) wskazuje na preferen-
¢je w udzielaniu wsparcia na rzecz prac badawczych, rozwojowych i innowacyjnosci 27
(B+R+I) w ramach perspektywy finansowej na lata 2014-2020 w ramach okreslonych
specjalizacji i obszaréw. Oznacza to, ze podstawa KIS jest okreslenie priorytetow
gospodarczych w obszarze B+R+I, a tym samym skupienie inwestycji na obszarach
zapewniajacych zwiekszenie wartosci dodanej gospodarki i jej konkurencyjnosci na
rynkach zagranicznych. Zgodnie z zatozeniami KIS: Inteligentne specjalizacje maja
przyczyniac sie do transformacji gospodarki krajowej poprzez jej unowoczesSnianie,
przeksztatcanie strukturalne, zréznicowanie produktow i ustug oraz tworzenie inno-
wacyjnych rozwiazan spoteczno-gospodarczych, rowniez wspierajacych transformacje
w kierunku gospodarki efektywnie wykorzystujacej zasoby, w tym surowce naturalne.

Na liscie polskich krajowych inteligentnych specjalizacji zidentyfikowano 20
kategorii w ramach 5 dziatow (specjalizacji): Zdrowe spoteczenstwo, Biogospodarka
rolno-spozywczo i lesno-drzewna, Zrownowazona energetyka, Surowce natural-
ne i gospodarka odpadami, Innowacyjne technologie i procesy przemystowe. Pro-
ces ich identyfikacji, a takze dalszej aktualizacji ma w duzym stopniu mie¢ charak-
ter partycypacyjny - oddolny (angazujacy partnerow gospodarczych i naukowych),
bazujac jednak w zatozeniu realizatorow (MR oraz PARP) na pogtebionych analizach
w zakresie endogenicznych przewag gospodarczych oraz wspotpracy z partnerami

6. Krajowa Inteligentna Specjalizacja, dz. cyt.; dodatkowo stanowi tez wypetnienie warunku
ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach PO PW oraz RPO.

7. http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/smart_specialisa-
tion_pl.pdf [dostep: 10.08.2017].
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spoteczno-gospodarczymi. Nalezy przy tym podkreslic, ze koncepcja inteligentnej
specjalizacji ktadzie nacisk na zwiekszenie roli przedsiebiorcow w tworzeniu polityki
innowacyjnosci kraju oraz zwiekszenie naktadow prywatnych na B+R. Jednoczesnie
jest to rowniez proces dynamiczny, co potwierdza deklaracja autoréw, ze dokument
KIS ma charakter otwarty i bedzie na biezaco aktualizowany w oparciu o prace gre-
miow odpowiedzialnych za monitorowanie i wdrazanie Krajowej Inteligentnej Specja-
lizacji.

Do spetnienia powyzszych zatozen konieczny jest jednak staty i systematyczny
monitoring. Taka role petni¢ ma projekt pozakonkursowy , Monitoring Krajowej In-
teligentnej Specjalizacji”, zainicjowany w 2015 roku i realizowany obecnie przez MR,
w partnerstwie z PARP.

Celem gtdéwnym tego projektu jest petne uruchomienie i rozbudowa systemu,
stuzacego monitorowaniu postepoéw w realizacji Krajowej Inteligentnej Specjalizacji,
a takze weryfikacja i aktualizacja inteligentnych specjalizacji oraz ich ewaluacji. Istota
monitoringu KIS (przewidzianego do realizacji do 2023 roku) jest gromadzenie, opraco-
wywanie i przetwarzanie dostepnych danych i informacji przydatnych w zarzadzaniu
KIS. Proces monitorowania bedzie polegat na systematycznym obserwowaniu zmian
zachodzacych w otoczeniu spoteczno-gospodarczym w kraju i na Swiecie w ramach
poszczegdlnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym a takze w obsza-
rach spoza KIS w celu identyfikacji wytaniajacych sie potencjatow konkurencyjnych
oraz na analizie realizacji postepow w ramach celow wytyczonych w dokumencie KIS.
Wsrod celow szczegotowych projektu ,,Monitoring KIS nalezy wskazac:

» zgromadzenie i usystematyzowanie wiedzy o wdrazaniu KIS, efektach spoteczno-
-gospodarczych interwencji publicznej w obszarach KIS, wprowadzanych modyfi-
kacjach w KIS, wytaniajacych sie inteligentnych specjalizacjach na poziomie kra-
jowym,
prognozowanie zmian w realizacji KIS na podstawie analizy stanu realizacji
wskaznikow oraz wynikdw monitorowania,
zbadanie wptywu interwencji publicznej na zmiany spoteczne, gospodarcze i $ro-
dowiskowe w obszarach specjalizacji w wyniku wzmocnienia interwencji publicz-
nej,
zapewnienie monitorowania celow szczegdotowych okreslonych dla KIS, ujetych
takze w KPR i STIEG,
zapewnienie monitorowania celow szczegdtowych okreslonych dla poszczegdl-
nych specjalizacji, a takze monitorowanie aktywnosci przedsiebiorstw w obsza-
rach istniejacych specjalizacji i podejmowanie dziatan korygujacych (aktualizacja
listy krajowych inteligentnych specjalizacji),
zapewnienie analizy i oceny trenddw rozwojowych oraz identyfikacji nisz ryn-
kowych, potrzeb i potencjatu rozwojowego przedsiebiorstw w ramach procesu
przedsiebiorczego odkrywania,

>
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>

~

>

~

>

~
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» wzmocnienie wspotpracy miedzy przedstawicielami administracji publicznej, od-
powiedzialnymi za wdrazanie inteligentnych specjalizacji w Polsce,

» koordynacja dziatah na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce, polegajaca
na transferze wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji (PPO, monitorowa-
nie i ewaluacja),

» zapewnienie efektywnego przeptywu wiedzy do interesariuszy KIS oraz spote-
czehstwa w zakresie inteligentnych specjalizacji poprzez dziatania informacyjne
i warsztatowe,

» zapewnienie powszechnego dostepu do wypracowywanych analiz i raportow ad-
ministracji publicznej, przedstawicielom biznesu i nauki, instytucjom otoczenia
biznesu oraz organizacji biznesu.

Jako podstawe tworzenia inteligentnych specjalizacji wskazuje sie proces przedsiebior-
czego odkrywania (PPOQ), ktory powinien angazowac kluczowych partneréw spoteczno-
-gospodarczych i naukowych zwtaszcza przedsiebiorcow (entrepreneurial discovery
proces)®. Jest to podejScie w autorski sposob przetestowane w trakcie projektu pilo-
tazowego pt. Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przedsie-
biorstw w Polsce zrealizowanego przez Ministerstwo Rozwoju (wowczas Ministerstwo
Gospodarki), we wspdtpracy z Bankiem Swiatowym, w latach 2014-2015. Jego celem
byto wskazanie innowacyjnych sposobow angazowania biznesu, nauki, administracji
publicznejispoteczefstwa obywatelskiego we wspottworzenie politykiinnowacyjnej,
wyznaczanie priorytetow interwencji publicznej i w rezultacie - dopasowania instru-
mentow wsparcia publicznego do rzeczywistych potrzeb polskich przedsiebiorstw®.
Jak optymistycznie deklarowali autorzy raportu z projektu pilotazowego podejscie to
ma by¢ takze recepta na przejscie od odgornego, biurokratycznego systemu decydo-
wania o priorytetach polityki innowacyjnej do oddolnego systemu wspierania inno-
wacji, ktory angazuje sektor prywatny, sektor naukowy i administracje publiczna.

PPO zdefiniowac mozna jako proces integrujacy roznych interesariuszy, stuzacy
identyfikowaniu priorytetow w zakresie badan, rozwoju i innowagji, wokot ktorych
koncentrowane sa inwestycje prywatne i publiczne. Zgodnie z zatozeniami, PPO adre-
sowane jest w pierwszej kolejnosci do przedsiebiorcow (przede wszystkim MSP). Pro-
jekt realizowany przez MR i PARP, bazujac na tym mechanizmie, ma zapewnic ciagtos¢
tego procesu. 0 kluczowej roli PPO w projekcie Swiadczy fakt, ze od strony formalnej

8.  Zob. National/Regional Innovation Strategies for Smart Specialisation (RIS3), Cohesion Poli-

cy 2014-2020, http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/smart
_specialisation_en.pdf [dostep: 10.08.2017].

9.  Zob.World Bank Group, W kierunku innowacyjnej Polski: Proces przedsiebiorczego odkrywa-
nia i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce, 2015, s. XIII, http://documents.worldbank.
org/curated/en/805821467993730545/pdf/106148-REPLACEMENT-POLISH-v2-REPORT-Web.
pdf [dostep: 10.08.2017].
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stanowi on integralna czeS¢ monitorowania i aktualizacji inteligentnych specjalizacji.
Zgodnie z zatozeniami, PPO to wieloletni, cykliczny mechanizm diagnozy, identyfika-
¢ji, aktywizacji i integracji firm z potencjatem do rozwijania dziatalnosci innowacyjnej
w Polsce (z udziatem przedstawicieli sSrodowiska nauki i otoczenia przedsiebiorstw)
w oparciu o wyniki prac badawczo-rozwojowych. Celem procesu jest wypracowanie
mechanizmu wspotpracy finansowej i niefinansowej przedsiebiorcow, ktorej efektem
ma byc iloSciowy i jakoSciowy wzrost nowych Lub ulepszonych produktéw/technologii
wdrazanych na rynku polskim i eksportowanych na rynki zagraniczne.

Mozliwe jest wyrdznienie w ramach projektu, poza organizacja PPO, takze szere-
gu innych dziatan, w tym monitoringowych, badawczych, animacyjnych i integracyj-
nych. Do najwazniejszych z nich naleza™:

» pozyskanie i agregacja danych na potrzeby monitorowania, dotyczacych m.in.
wdrazania inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym (tam
gdzie dane powinny by¢ zapewnione z poziomu krajowego), wptywu KIS na roz-
woj spoteczno-gospodarczy kraju i regionow, identyfikacji potrzeb przedsiebior-
cOw na instrumenty pomocowe czy wynikow analiz ilosciowych i jakosciowych
wskazujacych kierunki modyfikacji i aktualizacji katalogu krajowych inteligent-
nych specjalizagji,

» przygotowanie analiz o gospodarce i trendach rozwojowych - iloSciowych i jako-
Sciowych w obszarach: diagnozowania, monitorowania i prognozowania trendow
rozwojowych istotnych dla polskiej gospodarki oraz prowadzenia porownan kra-
jowych i regionalnych inteligentnych specjalizacji na tle innych krajow UE,

» dziatania promocyjne i informacyjne, tj. upowszechnianie rezultatéw projektu,
publikacje efektow procesu PPO i wynikdw monitoringu KIS, organizacje konfe-
rencji i spotkan z interesariuszami projektu, prowadzenie portalu smart.gov.pl
i kampanii promocyjnych w mediach.

Jednym z dziataf w ramach projektu jest rowniez ewaluacja. Zgodnie z trescig wniosku
o dofinansowanie, w projekcie zaktada sie wdrozenie dwoch wymiaréw ewaluacji: sys-
temowej oceny zatozef, postepu i wynikow projektu w kluczowych etapach jego re-
alizacji (ex ante, mid term i ex post) oraz ewaluacji biezacych (on-going), tematycznie
skoncentrowanych na kluczowych zagadnieniach, zwigzanych z rozwojem gospodarki
w obszarach inteligentnych specjalizacji.

Niniejszy raport z badania ewaluacyjnego ex-ante projektu pozakonkursowego
pn. ,»Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji« Programu Operacyjnego Inte-
ligentny Rozwoj 2014-2020” wpisuje sie w to pierwsze dziatanie, na pierwszym i klu-
czowym etapie realizacji projektu.

10. Zobh. Wniosek o dofinansowanie z 2017 roku (obowiazujacy na moment rozpoczecia badania
ewaluacyjnego) przekazany przez Zamawiajacego.
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5.
Skrocony opis metodologii i celow ewaluacji ex-ante

5.1. Opis gtownych zatozen oraz celow badania

Celem gtownym badania byta ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego ,,Mo-
nitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”, ktora zrealizowano uwzgledniajac dwa
kluczowe wymiary: operacyjny oraz strategiczny.

W wymiarze operacyjnym skoncentrowano sie na ocenie logiki projektu oraz
trafnosci przyjetych zatozen w odniesieniu do celow, dziatan i efektow (w tym kon-
frontacji przyjetej logiki i narzedzi z preferencjami i procesami zwigzanymi z aktyw-
noscia innowacyjna przedsiebiorcow oraz ich relacjami z systemem wdrazania PO IR),
majacych zasadniczy wptyw na skutecznos¢ i efektywnos¢ projektu. Oznaczato to, ze
gtowne rezultaty wypracowane przez Zesp6t Badawczy w ramach tego obszaru sta-
nowia: zweryfikowana logika projektu i wytyczne metodologiczne wdrazania wybra-
nych narzedzi PPO w Polsce (w szczeg6lnosci Smart Labs, co wynika z zakresu zamo-
wienia), a takze rekomendacje w odniesieniu do koncepcji realizacji projektu, ktorych
wdrozenie docelowo zwiekszy jego skutecznosc i efektywnosc.

W wymiarze strategicznym, kluczowa w ramach badania ewaluacyjnego byta
dotychczasowa ocena stanu wdrazania KIS oraz identyfikacja i ocena wptywu czyn-
nikobw zewnetrznych (w tym otoczenia spoteczno-ekonomicznego), ktére maja (lub
beda miaty) istotny wptyw na rezultaty projektu w latach 2016-2023. Istotny element
ewaluacji ex-ante w wymiarze strategicznym stanowita takze ocena oddziatywania
i synergii KIS z RIS3. Do waznych rezultatow uzyskanych w toku ewaluacji ex-ante
w wymiarze strategicznym zaliczy¢ mozna szczegdtowa ocene spojnosci zewnetrznej
projektu, a takze stanu wdrazania KIS w Polsce.

W ramach badania ewaluacyjnego udzielone zostaty odpowiedzi na pytania ewa-
luacyjne w ramach 3 modutéw, przy wykorzystaniu 5 podstawowych kryteridw ewa-
Luacyjnych: trafnosc (relevance), skutecznosé (effectiveness), efektywnosé (efficiency),
uzytecznos¢ (utility), spojnosc - zewnetrzna i wewnetrzna (coherence).
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Wzajemne powiazania modutdw z kryteriami prezentuje ponizszy rysunek.

Rysunek 1. Powigzanie modutdw badania z kryteriami ewaluacyjnymi.

MODULY KRYTERIA

Czyiwjakim zakresie przyjeta logika pro-
jektu znajduje uzasadnienie strategiczne —_—
i spoteczno-ekonomiczne?

TRAFNOSC - SPOINOSC -
EFEKTYWNOSC - SKUTECZNOSC

Jakie sa dotychczasowe efekty strategicz-
neispoteczno-ekonomiczne realizacji stra-
tegii inteligentnej specjalizacji w Polsce,

w wymiarze krajowym i regionalnym?

—_— TRAFNOSC - SKUTECZNOSC

Czyiw jakim zakresie realizacja projektu
przyczyni sie do zaspokojenia i rozwiazania UZYTECZNOSC

zdiagnozowanych potrzeb przedsiebior- (w obszarze PPO oraz narzedzi Smart Labs)
cOw i wyzwan spoteczno-ekonomicznych
polskiej gospodarki?

Zrddto: opracowanie wiasne.

Koncepcje badawcza, z uwagi na skoncentrowanie badania nie tylko na ocenie logi-
ki projektu oraz trafnosci przyjetych zatozen w odniesieniu do celow, dziatan i efek-
tow (poziom operacyjny), ale takze na zapewnieniu wytycznych metodologicznych
wdrazania wybranych narzedzi PPO w Polsce oraz rekomendacjach w odniesieniu do
koncepcji realizacji projektu, ktorych wdrozenie docelowo zwiekszy jego skutecznosc
i efektywnosc (poziom operacyjny), oparto na trzech kluczowych filarach teoretycz-
nych:

» Ewaluacji Wspieranej Teorig (Theory-Driven Evaluation - TDE)™, ktdra pozwolita
ocenic rezultaty (planowane jak i nieplanowe) dziatan, ktore zawsze przeprowa-
dzane sa w odniesieniu do kontekstu, w ktérym planowana jest zmiana,

» podejsciu holistycznym (holistic approach), ktére polegato na catoscio-
wym postrzeganiu badanych zjawisk poprzez uwzglednianie sieci wzajemnie

11.  Zob. M. Riché, Theory Based Evaluation: A wealth of approaches and untapped potentia,
Helsinki 2012, s. 1.
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powiazanych ze soba roznych elementdw rzeczywistosci spotecznej i tym samym
pozwolito oceni¢ logike projektu w otoczenia spoteczno-ekonomicznym,

» podejsciu realistycznym?® (realistic approach), ktére umozliwito dokonanie ana-
lizy pod katem naktadow, procesu wdrazania, kontekstu, a takze jej odbiorcow.

Powyzsze filary uzupetnione zostaty w ramach niniejszej ewaluacji o dwa podejscia
powszechnie stosowane w ramach badan ewaluacyjnych:

» ewaluacje partycypacyjna (uczestnictwo wszystkich interesariuszy w procesie
identyfikowania efektow planowanych i nieplanowanych oraz na etapie opera-
cyjnego budowania wnioskow). Zgodnie z zatozeniami SIWZ badanie realizowaé
miat ewaluator zewnetrzny jednak przy bardzo duzym udziale instytucji zaanga-
zowanych w projekt,

» metodologie applied behavioral science (podejscie behawioralne) zorientowane
na uzytkownika (user-centered design), ktora wykorzystana zostata 1) do odtwo-
rzenia logiki projektu oraz 2) przy ocenie trafnosci przyjetych w projekcie narzedzi
do potrzeb przedsiebiorcow, naukowcow i ekspertow, ktora wymaga poznania
perspektywy uzytkownikow PPO. W tym przypadku wyjasnienie mechanizmow
zmiany oznaczato odpowiedZ na pytania ewaluacyjne dotyczace mechanizmu
zmiany - w jakim stopniu planowane produkty/narzedzia odpowiadaja na po-
trzeby uczestnikéw PPO, czy maja szanse wywotac pozadane przez realizatorow
zmiany zachowania uzytkownikoéw oraz czy te zmiany doprowadza do zaktada-
nych efektow projektu. Istotne okazato sie (w ramach tego podejscia) takze to,
w jaki sposob cele i zadania projektu tworza spojna wewnetrznie logike (celow,
dziatan i efektow projektu).

5.2. Opis wykorzystanej metodologii badawczej

W ramach badania zastosowano triangulacje danych (uzycie danych z réznorodnych
Zrodet), teoretyczng (wykorzystanie wiecej niz jednej perspektywy teoretycznej) oraz
metodologiczna, polegajaca na uzyciu wielu metod dla zbadania pojedynczego pro-
blemu badawczego, oraz triangulacje badacza, polegajaca na wprowadzeniu do badan
wielu obserwatoréw oraz kontroleréw prowadzonych badan i formutowanych wnio-
skow™. W ramach niniejszego projektu badawczego wykorzystane zostaty zarowno
analiza danych zastanych (desk research), jak i materiatdw pozyskanych w badaniach

12. G.T. Henry, Realistic evaluation, w: Encyclopedia of evaluation, ed. by S. Mathison, London
2005; R. Pawson,N. Tilley, Realistic evaluation, London 1997.

13. N.K.Denzin,V.S. Lincoln, Introduction. Entering the fild of qualitative research, w: Handbook
of Qualitative Research, ed. by N.K. Denzin, Y.S. Lincoln, London 1994, pp. 1-7.
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terenowych jakosciowych (wywiady IDI, ITI/TDI, minigrupy fokusowe), a takze panel
ekspertow (warsztat podsumowujacy ewaluacje). Uzupetnieniem byty takze analizy
studium przypadku (case study).

Dzieki zastosowaniu réznorodnych metod i technik badawczych uzyskano efekt
kumulowania sie, weryfikacji oraz wzajemnego uzupetnienia danych pochodzacych
z roznych zrodet, czyli tzw. triangulacje zrédet danych, co przyczynito sie do wiekszej
obiektywizacji catego procesu badawczego. Dodatkowo, rozbudowany Zespot Badaw-
czy, sktadajacy sie z ekspertow specjalizujacych sie w uzupetniajacych sie dziedzinach,
gwarantowat uzyskanie mozliwie szerokiego spektrum opinii oraz catosciowe spoj-
rzenie na zagadnienie badawcze z roznorodnych perspektyw.

Analizy desk research

W badaniu wykorzystane zostaty dane ze zrédet zastanych, czyli niewywotanych (nie
zostaty wytworzone na potrzeby prowadzonego badania) i utrwalonych. Dane zasta-
ne gromadzone byty zardwno na etapie przygotowywania metodologii badania, jak
i w trakcie badan terenowych. Do najwazniejszych z nich wykorzystanych w trakcie
badania ewaluacyjnego naleza:

» dokumentacja programowa dotyczaca wdrazania i ewaluacji PO IR i PO PW,

» dokumenty potwierdzajace spetnienie warunku ex ante dla programdw opera-
cyjnych polityki spéjnosci w Polsce w zakresie inteligentnej specjalizacji zapisy
Whniosku o Dofinansowanie projektu,

» materiaty dokumentujace realizacje projektu pilotazowego realizowanego przez
Bank Swiatowy na zlecenie Ministerstwa Gospodarki,

» raporty okresowe i inne sprawozdania z postepu realizacji projektu ,,Monitoring
KIS”,

» ramowy plan ewaluacji KIS,

» arkusze regionalne S3 zawierajace opis wspotpracy w ramach procesu przedsie-
biorczego odkrywania (poziom krajowy i regionalny),

» opracowania tematyczne dot. KIS,

» raporty/analizy/opracowania identyfikujace wyzwania i potrzeby spoteczno-eko-
nomiczne przedsiebiorstw, prowadzacych dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa i in-
nowacyjna,

» dokumenty strategiczne Unii Europejskiej, raporty, materiaty informacyjne i lite-
ratura naukowa (m.in. studia przypadkow z réznych krajow UE) na temat meto-
dologii projektowania, formutowania, wdrazania, monitoringu i ewaluacji krajo-
wych i regionalnych strategii badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji
(RIS3).

Metaanaliza danych statystycznych
Metaanaliza danych statystycznych to technika statystycznej analizy polegaja-
ca na wtornym odkrywaniu wiedzy metoda uogélniania informacji zawartych
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w publikacjach czy zrodtach pierwotnych w celu taczenia odkry¢. W ramach tych analiz
skoncentrowano sie na uwzglednienie rezultatow przeprowadzonych ewaluacji Pro-
gramu PO IR.

Analiza wybranych danych z Lokalnych Systeméw Informatycznych PARP i NCBR
Dokonana zostata analiza dotychczasowych wynikow naboréw projektow (wnio-
skow o dofinansowanie, ktore uzyskaty, co najmniej pozytywna ocene formalna)
w dziataniach wdrazanych w I i III osi priorytetowej PO IR. Analiza prowadzona byta
z uwzglednieniem podziatu na podstawowe parametry projektow przyjete we wnio-
skach o dofinansowanie projektow POIR (m.in. PKD, obszar specjalizacji KIS). Dane po-
zyskane zostaty od PARP w formie agregatow.

Wywiady jakoSciowe (IDI/triady)

Indywidualny wywiad pogtebiony (Individual In-depth Interview) stanowi jedna
z bardziej popularnych metod badan jakosciowych, polegajaca na szczegotowej, wni-
kliwej rozmowie z informatorem/respondentem, ktorej celem jest dotarcie do precy-
zyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy zwiazanej z tematem badania. W trakcie
wywiadu indywidualnego zadawane sa pytania badawcze o charakterze eksploracyj-
nym, podejmowane sa tez proby wyjasniania/zrozumienia zjawisk, motywacji, postaw
i zachowan. W sumie przeprowadzono 22 wywiady jakosciowe (IDI) z przedstawicie-
lami MR, PARP, NCBiR, MNiSW, wybranych samorzaddw regionalnych odpowiedzial-
nych za wdrazanie strategii RIS3, Grup Roboczych ds. KIS (koordynatorami lub zastep-
cami), Banku Swiatowego.

Wywiady mini-FGI

Zogniskowane wywiady grupowe mini-FGI (Mini-Focused Group Interview)* to tech-
nika polegajaca na zebraniu grupy badanych osob i zainicjowaniu ich dyskusji. W su-
mie przeprowadzono 7 wywiadoéw mini-FGI w tym: z przedstawicielami mikro, ma-
tychisrednich przedsiebiorstw zaangazowanych w realizacje strategii KIS (cztonkowie
grup roboczych ds. KIS), ekspertéw srodowiska branzowego i naukowego ds. projekto-
wania i wdrazania innowacji w przemysle i ustugach, doradcow biznesowych (np. do-
Swiadczonych w komercjalizacji wynikow prac badawczo-rozwojowych, przygotowu-
jacych wnioski aplikacyjne dla przedsiebiorcow do PO IR), duzych przedsiebiorstw oraz
liderdw og6lnopolskich i regionalnych rankingdw innowacyjnosci.

14. W formule wywiadu mini-FGI bierze udziat mniejsza liczha respondentow niz w klasycznym
zogniskowanym wywiadzie grupowym.
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Panel ekspertéw (warsztat podsumowujacy ewaluacje) 6.

Panel ekspertow to grupa robocza powotana do celow ewaluacji projektu. Jest to jed- Ocena logiki projektu pod katem wymiaru strategicznego
na z popularniejszych metod oceniania efektdw programu lub projektu. Polega na wy- i otoczenia spoteczno-ekonomicznego

korzystaniu wiedzy szeregu niezaleznych specjalistow w dziedzinie objetej badaniem,
ktorzy oceniaja efekty programu lub projektu w kontekScie okreslonych kryteriow
ewaluacyjnych, na podstawie przedstawionych wynikéw badania. W panelu uczest-
niczyto w sumie 7 0sob. Byli to zaréwno przedstawiciele Zespotu Badawczego, a takze
PARP, MR, MNiSW oraz grup roboczych ds. KIS.

Studium przypadku (case study)
Studium przypadku to jedna z jakoSciowych metod badawczych. Gtownym celem tej
metody jest jak najlepsze zobrazowanie konkretnego zjawiska/instytucji. Zawiera ona

szczegotowa analize przypadku, celow, zatozen, motywow, dziatan. Na potrzeby ni- 6.1. Ocena trafnosci

niejszego badania (analiz case study) wybrano 2 z 4 wojewodztw gdzie realizowano

na zlecenie Ministerstwa Gospodarki (obecnie Ministerstwo Rozwoju) projekt pilota- 1. Czyzaplanowana logika projektu odpowiada na zdiagnozowane wyzwania
zowy Banku Swiatowego. pt. ,,Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza i potrzeby spoteczno-ekonomiczne przedsiebiorstw, prowadzacych dziatalnosc
potrzeb przedsiebiorstw w Polsce w latach 2014-2015” o wzglednie wysokim i niskim badawczo-rozwojow3 i innowacyjna?

poziomie innowacyjnosci (wojewodztwo dolnoslaskiego oraz wojewddztwo Swieto-

krzyskie). We Whniosku o dofinansowanie (w tabelce) zidentyfikowane zostaty potrzeby grup

docelowych. W odniesieniu do przedsiebiorstw oraz instytutow naukowych sformu-
towano wspolne potrzeby, sygnalizujac tym samym zbieznos¢ potrzeb. Moze to bu-
dzi¢ pewne watpliwosci, biorac pod uwage odmiennos¢ tych podmiotéw oraz czesto
wskazywana bariere w rozwoju innowacyjnosci: brak wspétpracy na linii przedsie-
biorcy - nauka. Dodatkowo, wskazana lista potrzeb odnosi sie w wiekszosci do przed-
siebiorcow (np. ,,dostep do ustug doradczych i mentoringowych dla przedsiebiorcow”,
,,dostosowanie wsparcia publicznego do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow”), a po-
trzeby jednostek naukowych zostaty pominiete. Wynika z tego, ze btednie zostata
okreslona lista potrzeb dla tych grup. W dalszej perspektywie czasu rzutowac to moze
na zaangazowanie tej grupy w projekt. Rozwigzaniem jest albo dodanie potrzeb tej
grupy, albo niewskazywanie potrzeb grupy docelowej w tej czesci (jako grupy mniej
zaangazowanej w projekt w stosunku do innych). Dodatkowo, wskazane bytoby jed-
noznaczne doprecyzowanie, ze opisywane potrzeby dotycza przedsiebiorstw prowa-
dzacych dziatalnos¢ B+R+1I lub ktore maja potencjat w kierunku prowadzenia dziatal-
nosci tego typu, a nie przedsiebiorstw w ogole.

Zaplanowana logika projektu w duzym stopniu odpowiada na zdiagnozowane
wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne przedsiebiorstw prowadzacych dzia-
talnos¢ innowacyjna. Wiekszos¢ potrzeb przedsiebiorcow bedzie realizowana poprzez
cel zwiazany z organizacja i utrzymaniem PPO: ,,dostosowanie wsparcia publicznego
do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow”, ,,dostep do ustug doradczych i mentorin-
gowych dla przedsiebiorcow”, , potrzeba wzmocnionej wspotpracy przedsiebior-
cow z przedstawicielami nauki”, ,,potrzeba informacji zwrotnej do przedsiebiorcow

Skrocony opis metodologii przedstawiony zostat w Zataczniku 12.1.
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od administracji publicznej i IOB nt. dalszych dziatan w zakresie informacji przeka-
zywanych w zakresie PPO”. Osiagniecie celow zwiazanych z promocja i komunikacja
wynikow odpowie na potrzeby przedsiebiorcow zwiazane z dostepem do informacji
0 dostepnych instrumentach wsparcia oraz dostepem do informacji o prowadzonych
,pracach B+R w ramach PO IR, a takze innych projektow krajowych i miedzynarodo-
wych”. W odniesieniu do potrzeby zwiazanej z dostepem do informacji o trendach
technologicznych, logika wydaje sie by¢ nieco zachwiana, gdyz odpowiedzia na te
potrzebe jest prowadzenie ,,analiz foresightowych, analiz trendow technologicznych
oraz benchmarkingu miedzynarodowego w zakresie wytaniajacych sie potencjatow
spoteczno-gospodarczych”, co odpowiada celowi zwigzanemu z monitorowaniem,
gromadzeniem danych i integracja wiedzy. Jednakze samo prowadzenie analiz nie
jest tozsame z ich dostarczeniem, co jest realizowane przez cel: promogji i komuni-
kacji wynikéw.

2. Czy zdefiniowane problemy maja charakter gospodarczy (market failure) lub
stanowig istotne problemy spoteczno-ekonomiczne, ktorych rozwigzanie nie
bytoby mozliwe bez realizacji projektu?

Problemy stanowiace przestanki dla realizacji projektu maja zaréwno charakter go-
spodarczy, jak i stanowia powazny problem spoteczno-ekonomiczny, do ktdrego
rozwiazania projekt niewatpliwie ma szanse sie przyczynic. Problem ten polega na
sprzegnieciu dziatalnosci innowacyjnej polskich przedsiebiorcow z priorytetowymi
kierunkami rozwoju gospodarki kraju w warunkach globalnej konkurencji. Sprze-
gniecie to ma nastapi¢ w sytuacji niskiej aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw,
wynikajacej - na co miedzy innymi wskazuje diagnoza - z niedostatecznego poziomu
komunikacji pomiedzy przedsiebiorcami a administracja publiczna, niedostosowania
instrumentéw wsparcia do potrzeb i oczekiwan przedsiebiorcow oraz niewystarcza-
jacego stopnia wtaczenia przedsiebiorcow w projektowanie rozwiazan. Jak wskazuja
wnioski z projektu pilotazowego, przeprowadzonego przez Bank Swiatowy, dla wielu
przedsiebiorcow zaproszonych do udziatu w projekcie byta to pierwsza tego typu sy-
tuacja (zaproszenia do wspottworzenia dobra publicznego), z ktorej skorzystali. Ak-
tywne angazowanie przedsiebiorcow we wspottworzenie polityki innowacyjnej jest
tylez mozliwe, co konieczne - ze wzgledu na wspotdzielenie przez przedsiebiorcow
i administracje ryzyka finansowego zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci inno-
wacyjnej.

Zaprojektowana logika projektu stawia w centrum przedsiebiorcow - gtownych
uczestnikéw PPO. Wymaga to jednak rowniez aktywnej roli administracji, by zapew-
niona byta trwatos¢ PPO, a zaangazowanie poszczegdlnych przedsiebiorcow nie oka-
zato sie aktem jednorazowym. System utrzymania PPO, zaplanowany w projekcie, ma
szanse rozwigzac zdiagnozowany problem i poprzez zaspokojenie potrzeb przedsie-
biorcow (potrzeby informacyjne, potrzeba podmiotowosci, potrzeba transparentnosci)
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doprowadzi¢ do zwiekszenia aktywnosci innowacyjnej w pozadanym z punktu widze-
nia kraju kierunku. Jednoczesnie, system ten jest obarczony wieloma ryzykami, kto-
rych ewentualna materializacja moze wrecz pogorszy¢ stan wyjsciowy (zwiekszenie
poziomu nieufnosci, nieche¢ do wspdtpracy i dzielenia sie wiedza)®.

Jesli chodzi o gospodarczy charakter zdefiniowanych problemow, polega on
przede wszystkim na braku dostepu, z perspektywy pojedynczego przedsiebiorstwa
(zwkaszcza MSP), do wyrafinowanej analityki na poziomie mezo (branzy, specjalizacji,
powiatu, wojewodztwa) i makro (gospodarka krajowa, trendy globalne), niezbednej
do projektowania lepszych rozwiazan, podejmowania trafnych decyzji biznesowych
i ograniczania ryzyka, powstrzymujacego firmy przed inwestycjami w innowacje. Two-
rzony w projekcie system monitorowania KIS, wraz z dziatalnoscia Grup Roboczych
ds. KIS i pozostatymi narzedziami PPO (w szczeg6lnosci ekspertyzy BTR) ma zapewnic¢
wszystkim interesariuszom systemu dostep do wysokiej jakosci danych, opracowan,
prognoz oraz informacji o mozliwosciach wspotpracy, ktorych brak stanowit do tej
pory bariere w rozwoju firm. Organizacja i uruchomienie systemu monitorowania
poprzez realizacje projektu jest wiec odpowiednia reakcja na trafnie zdiagnozowang
potrzebe.

Patrzac natomiast na zagadnienie dostepu do informacji ze strony wtadz central-
nych i regionalnych, administracji, tworcow polityk publicznych, nalezy podkreslic, ze
monitoring KIS oparty o PPO pozwoli na uzupetnienie wiedzy decydentéw o cenny
komponent jakoSciowy - informacje pozyskiwane wprost z rynku, od przedsiebior-
coéw. Pozwala to na uchwycenie dynamicznych badz ztozonych trendéw rynkowych
wymykajacych sie narzedziom statystyki publicznej, stanowiacej - przed rozwojem
PPO - gtowne, lecz niekompletne zrodto wiedzy o zjawiskach gospodarczych w kra-
ju i regionach. W statystyce publicznej nie znaleziono bowiem dotad wtasciwego
sposobu ujecia inteligentnych specjalizacji, wykraczajacego poza ramy klasyfikacji
PKD. Fakt ten istotnie utrudnia i ostabia monitoring i aktualizacje inteligentnych spe-
cjalizacji. Monitoring jakoSciowy, oparty o kontakt z przedsiebiorcami, naukowcami,
przedstawicielami Grup Roboczych ds. KIS/RIS byt w badaniu ewaluacyjnym ocenia-
ny pozytywnie. ,,Badania, badaniami, to jest oczywiscie wazne, ale my prezentujemy
te badania, natomiast taki bezposredni feedback podczas spotkan bardzo duzo daje”.
[IDI, przedstawiciel UM]

W zwigzku z tym mozna przyja¢, ze realizacja projektu wpisuje sie w oczekiwania
roznych grup interesariuszy i ma szanse w wiekszej skali, w wymiarze ponadregional-
nym, rozwiaza¢ problem niekompletnego obrazu innowacyjnej dziatalnosci gospodar-
czej, wytaniajacego sie z danych statystyki publicznej.

15.  Wiecej na ten temat mozna znalez¢ w opisie schematu logiki interwencji i odpowiedziach na
pytanie 3i23.
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3. Czyiw jaki sposob wskazano najwazniejsze wyzwania projektu? Jakie
wyzwania strategiczne i spoteczno-ekonomiczne nie zostaty uwzglednione we
whniosku?

Wyzwania projektu przedstawiono w dodatkowych materiatach partnera projektu
(PARP) przekazanych ewaluatorom przez Zamawiajacego. WSrdd nich zostaty wymie-
nione:

» ograniczona populacje przedsiebiorcow aktywnych w procesie PPO (,,Jak nie pod-
bierac sobie firm?” - chodzi o to, by nie naduzywac sktonnosci tej samej grupy
przedsiebiorcow do brania udziatu w réznych dziataniach, badaniach, np. prowa-
dzonych na poziomie KIS i RIS),

» niefinansowy charakter interwencji projektu (,,Jak mozemy sfinansowac wypra-
cowane pomysty/projekty?”),

» ryzyko dublowania dziatan PPO w relacjach kraj-region pomiedzy soba oraz z in-
nymi instrumentami polityki innowacyjnej®,

» roznorodny charakter logiki i stan wdrazania PPO w regionach,

» poréwnywalnos¢ wynikow planowanych badan,

» wykorzystanie wynikow PPO do programowania polityki regionalnej i inno-
wacyjnej.

Znaczna czes¢ zidentyfikowanych przez autoréw projektu wyzwan odnosi sie do
wspotpracy i koordynacji dziatan na poziomie krajowym i regionalnym, co jest spoj-
ne z wyzwaniami zdiagnozowanymi w ramach przegladu partnerskiego (peer re-
view) wypetnienia warunku ex-ante®. Czes¢ z nich nalezy traktowac jako strategiczne,

16. W opinii ewaluatoréw, ryzyko to nalezy wiazac przede wszystkim z pierwszym wymie-
nionym ryzykiem, dotyczacym ograniczonej populacji przedsiebiorcow aktywnych w PPO.
Oczywiscie mozna mowic réwniez o ryzyku niespdjnosci pomiedzy PPO prowadzonym na
poziomie krajowym i regionalnym. W tym przypadku nalezy jednak podkresli¢ autonomicz-
nos¢ polityki innowacyjnej regiondw, zwtaszcza finansowanej z funduszy UE w ramach Celu
Tematycznego 1. Ryzyko takie zostato przyjete wraz z decyzja o wytonieniu inteligentnych
specjalizacji na poziomie regionalnym i krajowym. W obliczu autonomii regiondw, koordy-
nacja, rozumiana jako ,,ujednolicenie” sposobu prowadzenia PPO jest niemozliwa, nie by-
taby tez ani konieczna, ani pozadana. Pozadana jest natomiast koordynacja rozumiana jako
organizacja wielostronnej wymiany wiedzy i informacji na temat prowadzonego na réznych
poziomach PPQ oraz stanu wdrazania KIS i RIS. Koordynacje nalezy wiec rozumie¢ bardziej
jako aktywne przywodztwo (leadership) w procesie wymiany informacji i wiedzy. Wiaze sie
to z odpowiedzialnoscia za zapewnienie warunkéw dla takiej wymiany (aktualne informa-
cje, portal wiedzy, bazy danych, bazy dobrych praktyk itp.), co nie oznacza proby odgornego
ujednolicania PPO.

17.  Raport z wypetnienia przez Polske warunku ex-ante dla Celu Tematycznego 1 w zakresie
badan naukowych i innowacji, tj. istnienie krajowych lub regionalnych strategicznych ram
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wymagajace podjecia, w dtuzszym okresie i rownolegle do projektu, specjalnych
dziatan i naktadow, np. wypracowanie nowych metod pomiaru i opisu specjalizacji
gospodarczych w odniesieniu do inteligentnych specjalizacji przez GUS. Problem ten
byt poruszany w badaniu m.in. w trakcie panelu podsumowujacego. Jego uczestnicy,
bazujac na wczesniejszych doswiadczeniach i prowadzonych rozmowach z GUS, byli
jednak sceptyczni wzgledem mozliwosci wypracowania sposobu powiazania danych
statystycznych w uktadzie PKD z przedmiotem inteligentnych specjalizacji. Nie zmie-
nia to faktu, ze realizacja projektu jest unikalng okazja do podjecia proby polepszenia
dostepnosci i porownywalnosci danych statystycznych uzytecznych dla uczestnikow
PPO?,

Zidentyfikowane przez autoréw projektu wyzwania maja tez wymiar operacyjny,
wymagajacy przyjecia odpowiedniego sposobu dziatania, wykorzystania odpowied-
nich metod, narzedzi itp. Sposoby te, to na przyktad, w odniesieniu do badan przed-
siebiorcow: ograniczenie puli wywiadow indywidualnych realizowanych przez wy-
konawcow PARP czy wtorne wykorzystywanie zagregowanych wynikéw wywiadow
prowadzonych na potrzeby RIS3 (jesli beda dotyczyty nowych obszardw specjalizacji).
Poza zaproponowanymi przez autorow projektu sposobami radzenia sobie z wyzwa-
niami dotyczacymi poréwnywalnosci danych (np. stosowanie tam, gdzie to mozliwe,
podobnych podejs¢ i narzedzi badawczych), godne rozwazenia wydaje sie zastosowa-
nie takich narzedzi do agregacji i prezentacji danych o PPO z réznych poziomdw, kto-
re motywowatoby uzytkownikow danych do zapewnienia - we wtasnym interesie -
zgodnosci metodycznej. Przyjmujac, ze portal smart.gov.pl bedzie mogt petnic funkcje
zardbwno pasywnego repozytorium danych, jak i interaktywnego, dynamicznego na-
rzedzia analitycznego, umozliwiajacego m.in. pordwnanie danych w réznych uktadach
(regionalnych, specjalizacji, grup specjalizacji itp.)®, mozliwo3¢ petnego wykorzysta-
nia funkcjonalnosci portalu (dostep do modutdéw interaktywnych, umozliwiajacych
np. poréwnanie wtasnego wojewoddztwa z innymi) powinna zosta¢ uzalezniona od
dopetnienia jednolitych standardéw agregacji i uporzadkowania danych oraz wymo-
gow dotyczacych jakosci danych. Nalezy jednak przyznac, ze wymagatoby to duzej
motywacji ze strony podmiotéw przekazujacych/umieszczajacych dane w systemie.
W wersji minimum, portal powinien zapewni¢ pasywny dostep do rdznych kategorii

polityki w dziedzinie badah i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji, w odpowiednich
przypadkach, zgodnie z krajowym programem reform, w celu zwiekszenia wydatkow na ba-
dania i innowacje ze srodkdw prywatnych w ramach PO IR 2014 -2020, Ministerstwo Rozwo-
ju, 2016.

18. Dotyczy to m.in. danych o dziatalnosci w ujeciu PKD, jednak na wyzszym poziomie szcze-
gotowosci niz poziom sekcji czy dziatéw (mato przydatnych z punktu widzenia identyfikacji
nowych specjalizacji). Wiecej na ten temat w odpowiedzi na pytanie 27.

19. Moze to dotyczy¢ nie tylko wskaznikdw ilosciowych, ale tez danych jakoSciowych (np. eks-
trakcja, kwantyfikacja i wizualizacja danych tekstowych).
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danych, informacji, raportow, dokumentow strategicznych itd., gdyz obecnie nie ma
jednego, kompletnego i ogolnodostepnego zrédta danych o inteligentnych specjali-
zacjach, ktore mogtoby stuzy¢ wszystkim uczestnikom PPO.

Whniosek o dofinansowanie uzupetnia wyzwania stojace przed realizujacymi
projekt o charakterystyke PPO, wskazujac, ze PPO, stanowigcy kluczowy aspekt mo-
nitorowania KIS, jest procesem otwartym, podlegajgcym ciggtym modyfikacjom,
dlatego zaréwno potrzeby jak i proponowane przez Whnioskodawce rozwigzania,
mogq podlegac weryfikacji i ewentualnym modyfikacjom. Gotowos¢ Wnioskodawcy
do weryfikacji i modyfikacji przyjetych rozwiazan oraz elastyczne dostosowywanie
projektu do zmieniajacych sie w trakcie realizacji okolicznosci powinno wptynaé na
zwiekszenie uzytecznosci projektu dla jego interesariuszy. W przypadku ztozonego
projektu, o napietym harmonogramie i wymagajacego wspdtdziatania roznych jedno-
stek i kooperacji z sektorem publicznym i prywatnym, niezbedne jest sprawne stoso-
wanie dostepnych procedur administracyjnych (np. szybkie rozstrzyganie zamoéwien
publicznych, skracanie czasu uzyskiwania informacji zwrotnej i decyzji, zapewnienie
szybkiego, bezzwtocznego dostepu do niezbednych z punktu widzenia projektu da-
nych publicznych). Wazne jest rowniez niestandardowe spojrzenie na zasoby ludz-
kie zaangazowane w realizacje projektu - elastyczna wspotpraca beneficjenta (MR)
i partnera projektu (PARP), odpowiedzialnych za wdrozenie projektu, z wszystkimi
typami podmiotéw objetych jego realizacja bedzie wymagata ponadstandardowego
naktadu siti czasu pracy. Konieczne jest wiec ograniczenie mozLiwosci wystapienia ko-
lizji obowiazkow wsrod realizatorow projektu (np. w przypadku rekrutacji wewnetrz-
nej do roli konsultanta-eksperta branzowego)®. Wreszcie, rozlegty - i powiekszajacy
sie w miare realizacji projektu - zasob dokumentacji, danych, produktoéw i raportow
bedzie wymagat biezacego porzadkowania, archiwizacji i redystrybucji wsrdd intere-
sariuszy, co rowniez bedzie wymagato sprawnego obiegu informacji i Scistej koordy-
nacji na poziomie beneficjenta, partnera wiodacego projektu oraz innych instytucji
wspotpracujacych.

Biorac pod uwage opisana wyzej koniecznoS¢ zachowania elastycznosci i przy-
jecia niestandardowego podejscia, trzeba tez zauwazy¢, ze zmiennosS¢ w zakresie
przyjetego sposobu realizacji projektu lub zaprojektowanych narzedzi moze stano-
wi¢ problem z punktu widzenia proceduralnego oraz harmonogramu. Wprowadzanie
modyfikacji, przy duzej liczbie zadaf zlecanych na zewnatrz, bez wystarczajacej ela-
stycznosSci w stosowaniu procedur i partnerskiej kooperacji z wykonawcami, moze
doprowadzi¢ do znaczacych opdznien w realizacji projektu lub rezygnacji z realizacji
czesci zadan. Taki scenariusz znaczaco obnizytby skutecznosc i uzytecznosé projektu
w wymiarze budowania kultury proinnowacyjnej w Polsce.

20. W tym kontekscie nalezy zwrdci¢ tez uwage na pozadana minimalizacje obciazen sprawoz-
dawczych pracownikdw zaangazowanych w realizacje projektu.
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Do brakujacych w dokumentacji projektu wyzwan nalezy zaliczy¢, po pierwsze,
wspominane w wielu miejscach tego raportu wnioski, méwiace o wzajemnie ograni-
czonym zaufaniu przedsiebiorcow i administracji publicznej, ale tez innych uczestni-
kow PPO (np. przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu, naukowcow, ekspertow
oceniajacych wnioski). Wszystkie dziatania podejmowane w ramach projektu po-
winny bra¢ pod uwage to wzywanie; nalezy wybiera¢ rozwigzania, ktore, w wersji
minimalnej, nie beda uszczuplac juz wattego kapitatu zaufania®’. Drugim istotnym
pominieciem wydaje sie wyzwanie zwigzane z dostepnoscia na rynku pracy (w tym
dostepnoscia czasowa) wysoko wykwalifikowanych ekspertow, zdolnych do reali-
zacji zaplanowanych zadai zleconych (dotyczy to m.in. ekspertdéw - konsultantow
branzowych). Trzecim, przemilczanym wyzwaniem, potencjalnie mocno ograniczaja-
cym mozliwos¢ monitorowania inteligentnych specjalizacji na podstawie danych gro-
madzonych w instytucjach publicznych, jest kwestia praw do przetwarzania danych
projektow POIR i innych programdw operacyjnych (w tym danych osobowych). Przed-
siebiorcy - wnioskodawcy w projektach organizowanych w ramach programéw ope-
racyjnych, w tym POIR, wyrazaja zgode na przetwarzanie informacji i danych osobo-
wych wytacznie na potrzeby realizacji i rozliczenia konkretnego programu. Monitoring
KIS jest dziataniem, ktore wykracza poza zakres zgod udzielanych przez uczestnikow
programow. W zwiazku z tym, z punktu widzenia zasad ochrony danych osobowych,
realizacja dziatan monitoringowych przy uzyciu danych pochodzacych z programéw
operacyjnych przez instytucje nie bedace administratorem danych jest kontrower-
syjna (nawet proba uzyskania dodatkowych zgdd bezposSrednio od przedsiebiorcow
moze by¢ odczytywana jako naduzycie, chyba, ze to administrator danych uzyska
dodatkowe zgody korzystajac z tzw. klauzuli ,,prawnie usprawiedliwionego celu’?).
Z cata pewnoscig watpliwosci te (wraz z watpliwoscia dotyczaca mozliwosci przekaza-
nia praw do administrowania kompletnym i niezbednym zbiorem danych jednostkom
odpowiedzialnym za monitoring KIS, w tym PARP) wymagaja wyjasnienia i rozstrzy-
gniec na poziomie zarzadoéw zainteresowanych instytucji.

21. Niski poziom kapitatu spotecznego jest wskazywany od lat jako jedna z barier rozwoju spo-
teczno-gospodarczego w Polsce. W kregu przedsiebiorczosci innowacyjnej warto podkreslic,
ze wostatnim okresie kapitat spoteczny zostat okreslony jako ,,najstabsze ogniwo polskiego
ekosystemu startupdw”. Szerzej na ten temat w raporcie ,,Diagnoza ekosystemu startupow
w Polsce”, Deloitte 2016, https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/
Reports/pl_Deloitte_raport_startupy.pdf [dostep: 10.08.2017]; por. Diagnoza Spoteczna
2015. Warunki i jakoS¢ zycia Polakow, Warszawa 2015, s. 22, http://www.diagnoza.com/
pliki/raporty/Diagnoza_raport_2015.pdf [dostep: 10.08.2017].

22. Por. art.23, ust.1 Ustawy o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997, Dz.U. 1997 nr 133
poz.883.
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4. Czyiewentualnie z jakiego powodu problemy zidentyfikowane w diagnozie
projektu zostaty pominiete w logice projektu?

Projekt monitoringu KIS jest projektem wspierajacym wdrazanie Krajowej Inteligent-
nej Specjalizacji, a jego realizacja uwzglednia problemy zidentyfikowane w diagnozie
sporzadzonej na potrzeby opracowania dokumentu strategicznego dotyczacego KIS.
Diagnoze te opracowano w wyniku prac nad dokumentem Krajowa Inteligentna Spe-
cjalizacja (prace analityczne, uzgodnienia miedzyresortowe oraz konsultacje z part-
nerami spoteczno-gospodarczymi), a takze w ramach przeprowadzonych warsztatow
odnosnie monitorowania i ewaluacji, prowadzonych przez MR (byty MIR) z udziatem
bytego MG, MNiSW, PARP, NCBiR, GUS, NIK i Urzeddw Marszatkowskich, w latach 2014~
2015. W ramach przedmiotowych warsztatow przedstawiciele administracji centralnej
i regionalnej zidentyfikowali potrzeby zwigzane z systemem monitorowania i ewa-
luacji inteligentnych specjalizacji. Diagnoza i rekomendacje zostaty ujete w raporcie
Banku Swiatowego Guideline note for a monitoring and evaluation system for inno-
vation strategies (RIS3) in Poland w lutym 2015 r. Zalecenia te jednak w znacznym
stopniu dotycza rozwoju inteligentnych specjalizacji na poziomie regiondw, maja wiec
mniejsze zastosowanie w odniesieniu do monitoringu i ewaluacji KIS. Ponadto, jak
wskazuja wyniki analizy danych zastanych oraz wywiadow pogtebionych, projekt mo-
nitoringu i ewaluacji KIS przyjety w ocenianym wniosku o dofinansowanie wprowa-
dzit niezbedne zmiany zatozen przyjmowanych w projekcie pilotazowym Banku Swia-
towego z lat 2014-2015 w celu lepszego dostosowania go do wtasciwych dla Polski
uwarunkowan spotecznych, kulturowych, ekonomicznych. Kluczowe tym kontekscie
S3 zwitaszcza kwestie zwiazane z brakiem wystarczajaco silnych i utrwalonych nawy-
kow kooperacji zardwno w samym sektorze przedsiebiorstw, jak i pomiedzy sektorem
gospodarczym i administracja. Stabo rozwiniety kapitat spoteczny, przejawiajacy sie
miedzy innymi brakiem gotowosci do wspotpracy z podmiotami spoza najblizszego
kregu pokrewiefstwa czy znajomosci, wspotwystepujacy czesto z niskim poziomem
zaufania jest charakterystyczny dla panstw postkomunistycznych, ktorych system
instytucjonalny w krotkim okresie ulegt radykalnej transformacji2. Dezaktualizacja
dotychczasowych requt dziatania (np. opartych o zasady klientyzmu i nieformalnych
powigzan) i promowanie nowych zasad (przejrzystosci, otwartej wspotpracy) wyma-
ga od przedsiebiorcow reorientacji strategii, nowych praktyki i nastepuje duzo wolniej
niz przeksztatcenie samego systemu gospodarczego czy politycznego. Problemy te
zostaty w niewystarczajacym stopniu uwzglednione w zatozeniach projektu Banku
Swiatowego, co - jak wskazywaty wyniki wywiadow pogtebionych realizowanych na

23. Por. ). Staniszkis, Postkomunizm. Proba opisu, Gdansk 2001; P. Sztompka, Zaufanie. Funda-
ment spoteczenstwa, Krakow 2007; P. Sztompka Kapitat spoteczny: teoria przestrzeni
miedzyludzkiej, Krakéw 2016.
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potrzeby ewaluacji - musiato zostac skorygowane przy opracowaniu kompleksowego
projektu monitoringu KIS.

Istotne i warte rozwazania przez beneficienta moga by¢ jedynie zalecenia o cha-
rakterze ogélnym, dotyczace np. r6znego zaawansowania identyfikacji specjalizacji
regionow (koncentracja na wiodacej specjalizacji, ukryta specjalizacja, brak specjaliza-
Gji), trudnosci z pozyskaniem kompatybilnych i porownywalnych danych na potrzeby
monitoringu i ewaluacji, potencjalny konflikt interesow w sytuacji tozsamosci pod-
miotu podlegajacego ewaluacji i zlecajacego ewaluacje, ograniczone zasoby ludzkie
przypisane do procesu monitoringu i ewaluacji oraz staby zwiazek pomiedzy informa-
cjami dostarczanymi poprzez system monitoringu i ewaluacji a strategicznymi decy-
zjami podejmowanymi przez aktordw politycznych.

Z punktu widzenia oceny dopasowania logiki projektu do probleméw zidentyfiko-
wanych w diagnozie, kluczowe s3 informacje przedstawione w pkt. 7.3 wniosku o do-
finansowanie. Zestawiono tam potrzeby trzech gtdwnych kategorii odbiorcow pro-
jektu: przedstawicieli przedsiebiorstw i instytutdw naukowych, instytucji otoczenia
biznesu i organizacji biznesu oraz administracji publicznej i sposoby zaspokojenia tych
potrzeb/rozwiazania probleméw poprzez dziatania zaplanowane w projekcie. Analiza
tego zestawienia, uzupetniona wnioskami z wywiadow z przedstawicielami Wniosko- 45
dawcy i Partnera projektu wskazuje, ze w logice projektu uwzgledniono wszystkie
zidentyfikowane w diagnozie problemy. Dziatania projektowe natomiast w réznym
stopniu rozwiazuja te problemy - np. w wysokim stopniu odpowiadaja na problem
niesatysfakcjonujacego poziomu dostepnosci do informacji na temat wsparcia pu-
blicznego dla przedsiebiorstw, na problem utrudnionego dostepu do ustug mentorin-
gowych czy doradczych dla przedsiebiorstw lub na problem braku informacji na temat
potrzeb i barier rozwojowych przedsiebiorstw. Mozliwo3¢ oddziatywania projektu na
takie problemy, jak stabosci dostosowania wsparcia publicznego do faktycznych po-
trzeb przedsiebiorstw czy niski poziom wspotpracy nauki i biznesu jest bardziej ogra-
niczona. Dziatania zaplanowane w projekcie (przede wszystkim takie narzedzia jak GR
ds. KIS czy Smart Labs) stwarzaja dodatkowa stymulacje dla osiagniecia pozytywnych
efektow w tych obszarach, jednak na rzeczywiste efekty maja wptyw czynniki pozo-
stajace poza kontrolg projektu (np. zréznicowanie intereséw réznych grup odbiorcow,
wewnetrzne zroznicowanie przedsiebiorstw, rézny poziom gotowosci do kooperacji
wsrod przedsiebiorstw i instytucji naukowych).
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5. Czy uczestnicy procesu monitorowania KIS zostali trafnie zidentyfikowani?

Uczestnicy procesu monitorowania KIS sa tozsami z grupa docelowa projektu. We
Whniosku o dofinansowanie wskazane zostaty nastepujace grupy docelowe:

» przedstawiciele sektora biznesu (mikro-, mate i Srednie, duze przedsiebiorstwa)
i nauki (szkoty wyzsze, instytuty naukowe),

» instytucje otoczenia biznesu (przede wszystkim organizacje Scisle wspotpracu-
jace i wspierajace przedsiebiorstwa z obszaru inteligentnych specjalizacji) oraz
organizacje biznesu,

» administracja publiczna.

Wszystkie te podmioty uznac nalezy za podstawowych aktoréw procesu monitorowa-
nia KIS. Niemniej jednak, katalog grup docelowych nie jest wyczerpujacy. W projekcie
(we wniosku o dofinansowanie) zostaty pominiete nastepujace grupy docelowe:

» Krajowe Klastry Kluczowe - klastry postrzegane sa jako istotne instrumenty
wspierajace innowacyjnos¢ terytoriow oraz wzmacniaja wspotprace na linii na-
uka - biznes?, ale na chwile obecna wymagaja one wzmocnienia. Dodatkowo, na
istotna role klastrow w procesie PPO wskazuje dokument KIS, ,,szczegdlna for-
ma angazowania firm w proces przedsiebiorczego odkrywania jest dziatalnosé
klastrow, skupiajacych przedsiebiorcow i przedstawicieli instytucji otoczenia
biznesu”, a przedstawiciele klastrow brali czynny udziat w procesie wytania-
nia krajowych inteligentnych specjalizacji. Co prawda przedstawiciele klastrow
sa cztonkami GR ds. KIS (we wszystkich grupach jest 9 przedstawicieli klastrow,
w tym 1 przedstawiciel KKK?), ale stanowig oni niespetna 2% wszystkich uczest-
nikow. Zaleca sie dodanie KKK do grup docelowych projektu (np. jako dopetnie-
nie drugiej grupy: IOB i organizacji biznesu) albo mocne preferencje dla uczest-
nictwa przedstawicieli klastrow w ramach prowadzonej rekrutacji do SL. Zaleca
sie rowniez wzmocnienie znaczenia KKK w GR ds. KIS (obecnie 16 klastrow ma
status KKK).

24. Zob. Raport z inwentaryzacji klastrow w Polsce 2015, PARP 2016; M. Dziezanowska, M. Ry-
backa, S. Szultka, Rola klastrow w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy, 2015, http://
www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%200s0bowy%20GR%20lipiec%202015.pdf
[dostep: 10.08.2017].

25. W sktad GR ds. KIS weszli przedstawiciele nastepujacych klastrow: Klaster Lubelska Medy-
cyna, 0gélnopolski Klaster e-zdrowie; BTM Mazowsze sp. z 0.0. Mazowiecki Klaster BioTech-
Med, Klaster Marek Turystycznych Polski Wschodniej, Polski Innowacyjny Klaster Medyczny;
Agro Klaster Kujawy - Stowarzyszenie Na Rzecz Innowacji i Rozwoju; Klaster Logistyczno

-Transportowy ,,Pétnoc Potudnie” (KKK); Dolnoslaski Klaster Nanotechnologii; tddzki Klaster
Medialny; Zrodto: http://www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%200s0bowy%20
GR%20lipiec%202015.pdf [dostep: 10.08.2017].
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»

partnerzy spoteczno-gospodarczy - zgodnie z definicja przedstawiona na stronie
POWER?, do grona partneréw spotecznych zaliczamy ,,organizacje pracodawcow
i organizacje zwiazkowe reprezentatywne w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca
2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewodzkich
komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. Nr 100, poz. 1080, z p6zn. zm.), samorzady
zawodowe, izby gospodarcze, organizacje pozarzadowe”. Jest to wiec znacznie
szersza kategoria niz organizacje biznesu. Na zasadnos¢ uwzglednienia tej grupy
w projekcie wskazuje: 1) istotny udziat izb branzowych w wytanianiu krajowych
inteligentnych specjalizacji, 2) zapisy wniosku projektu ,,Kluczowe znaczenie
przy okreslaniu priorytetow maja przedsiebiorcy oraz przedstawiciele instytucji
otoczenia biznesu, izb branzowych i instytutow naukowych”, 3) zapisy w doku-
mentacji programowej POIR - w SOOP PO IR organizacje partneréw spotecznych
wskazane zostaty jako grupy docelowe projektu. Co prawda, podobnie jak w przy-
padku klastrow, cztonkowie organizacji partneréw spotecznych sa cztonkami GR
ds. KIS, ale stanowig oni zaledwie 7,6% wszystkich cztonkow (16 przedstawicieli
NGO - 3,4% ogotu cztonkow, 20 przedstawicieli pozostatych organizacji partne-
row spotecznych - 4,2% ogotu cztonkdow). Zaleca sie dodanie izb gospodarczych,
samorzadoéw zawodowych, organizacji pracodawcow i zwigzkow zawodowych
do grup docelowych projektu (np. jako dopetnienie drugiej grupy), albo mocne
preferowanie ich w ramach prowadzonej rekrutacji do SL oraz wzmocnienie ich
roli w GR ds. KIS.

Spotki celowe (SC) tworzone przez jednostki naukowe - zgodnie z przyjmowa-
nym rozumieniem instytucji otoczenia biznesu?” nie obejmuja spotek celowych,
ktore odgrywajg wazna role w transferze technologii i komercjalizacji wiedzy
oraz s3 nastawione na wspotprace z biznesem - ich udziat np. w SL mégtby
wnies¢ duza wartos¢ dodana do spotkan. Sa one co prawda przedsiebiorstwami,
ale pewne obawy co do ich ostatecznej obecnosci w SL budza kryteria rekrutacji
przedsiebiorcow?®. Beda one dziata¢ na niekorzys¢ SC, z uwagi na ich (w wiekszo-
Sci) nienajlepsza kondycje®. Z tego wzgledu wskazane bytoby dotozenie staran,

26.
217.

28.

29.

https://www.power.cpe.gov.pl/strony/partnerzy-spoleczno-gospodarczy [dostep: 10.08.2017].
0srodki Innowacgji i Przedsiebiorczosci w Polsce, red. A. Bakowski, M. Mazewska, Poznanh
2015; czy zgodnie z definicja zamieszczona na stronie Portalu Innowacji, http://www.pi.gov.
pl/I0B/chapter_86459.asp) [dostep: 10.08.2017).

Zob. zat. 1 do SIWZ OPZ: Smart Panel - badania jakosciowe i analizy na potrzeby ,Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania”, http://bip.parp.gov.pl/smart-panel-badania-jakosciowe-i-
-analizy-na-potrzeby-procesu-przedsiebiorczego-odkrywania-2 [dostep: 10.08.2017].

Zob. Diagnoza stanu transferu technologii za pomocqg spotek celowych wykorzystujacych
doswiadczenia realizacji Programu SPIN-TECH, 2016, http://www.ncbr.gov.pl/gfx/ncbir/pl/
defaultopisy/1747/2/1/diagnoza_statnu_tt_na_podstawie_spintech_spolki_celowe.pdf
[dostep: 10.08.2017].
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aby w SL znaleZli sie przedstawiciele SC majacy duze doSwiadczenie w komercja-
lizacji w danym obszarze.

Wobec powyzszych wnioskoéw nalezy uznac, ze uczestnicy procesu monitorowania KIS
zostali tylko czeSciowo trafnie i precyzyjnie okresleni.

6. Czyiw jakim stopniu uwzgledniono w projekcie realizacje horyzontalnych
zasad polityki spojnosci UE w Polsce?

W projekcie, w duzym stopniu, biorac pod uwage charakter projektu, uwzgledniono
realizacje 2 z 3 horyzontalnych zasad polityki spojnosci:

» zrownowazony rozwoj — na poziomie zarzadzania projektem podjete zostana
dziatania majace pozytywny wptyw na Srodowisko (dodatkowo wskazano ade-
kwatne wskazniki monitorujace postep w realizacji tej zasady). Ponadto sama re-
alizacja KIS (np. poprzez dofinansowanie projektow w obszarze zrownowazonej
energetyki) przyczyni sie do osiagniecia pozytywnych efektow majacych wptyw
na zrownowazony rozwoj,

» rownos¢ szans - zasada ta bedzie realizowana poprzez odpowiedni wybor pod-
miotdbw zewnetrznych, monitorowanie dziatah oraz zobligowanie wybranych
wykonawcow do sformutowania zespotdow wdrazajacych, Swiadomych polityki
rownosciowej oraz okreslenia rodzaju podejmowanych dziatah gwarantujacych
przestrzeganie tej zasady.

W znacznym stopniu dziatania projektu wpisuja sie rowniez w trzecia zasade poli-
tyki horyzontalnej, a mianowicie spoteczenstwa informacyjnego (w zakresie upo-
wszechnienia nowoczesnych technologii informacyjnych w administracji publicznej).
Bedzie to mozliwe poprzez 1) platforme informatyczna, pod warunkiem, ze bedzie ona
udostepniona regionalnej administracji, a uzytkownicy korzystajacy z tego systemu
beda posiadali kompetencje niezbedne do obstugi tego systemu (w razie koniecznosci
niezbedne bytoby przeprowadzenie stosownego szkolenia), 2) opracowanie interak-
tywnego systemu umozliwiajacego logiczna prezentacje danych w zakresie PPO, pod
warunkiem, ze bedzie on realnie wykorzystywany.
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6.2. 0cena spojnosci

7. Czyiw jakim stopniu zaplanowana logika projektu jest zgodna z celami
i dziataniami zawartymi w kluczowymi dokumentami strategicznymi dla Polski
w obszarze B+R+I?

0go6lne ramy strategiczne dla krajowych inteligentnych specjalizacji znajduja sie
w Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,,Dynamiczna Polska” (SIiEG).
Dokumentem wykonawczym do SIEG jest Program Rozwoju Przedsiebiorstw do 2020 .
(PRP), ktory stanowi kompleksowy katalog instrumentoéw wsparcia rozwoju innowa-
cyjnosci i przedsiebiorczosci w Polsce. Krajowa Inteligentna Specjalizacja (KIS) jako do-
kument wskazujacy dziedziny B+R+I, w ramach ktdrych beda podejmowane dziatania
w celu realizacji zatozen strategicznych STiEG, stanowi integralna cze$¢ PRP. Dokument
ten w najwiekszym zakresie podejmuje kwestie monitoringu i ewaluacji krajowych in-
teligentnych specjalizacji i z tego wzgledu wazne jest zapewnienie spojnosci zapisow
projektu z tym dokumentem. W opisie systemu monitorowania w KIS jako jeden z ce-
6w wskazano obserwacje ,,stopnia realizacji wskaznikow i osiaganych celow”. ,,0pra-
cowywane wskazniki monitorowania beda opierac sie na wskaznikach ujetych w Euro-
pie 2020 oraz STiEG, a takze beda uwzgledniac istniejace krajowe i regionalne systemy
monitorowania w obszarze inteligentnej specjalizacji i polityki innowacyjnosci’™.
Tymczasem, w projekcie niewiele miejsca poSwiecono kwestii wskaznikow stuzacych
monitorowaniu krajowych inteligentnych specjalizacji (co jest jednym z gtownych ce-
Low projektu) — znalazt sie w nim jedynie zapis, ze dziatanie to bedzie prowadzone
w oparciu o ,,liste wskaznikow wspélnych oraz wyniki raportu otwarcia”. Dodatkowo,
w raporcie otwarcia® wskazano potrzebe uzupetnienia wypracowanej listy o wskazni-
ki naktadu i rezultatu. W projekcie nie ma zadnej wzmianki o przeprowadzonej badz
planowanej aktualizagji listy wskaznikow wspolnych oraz ich integralnosci ze strate-
gia Europa 2020 oraz SIEG.

Kolejna niesp6jnos¢ w odniesieniu do dokumentu KIS wynika z pominiecia
w projekcie, w ramach systemu monitoringu, Regionalnego Forum Inteligentnych
Specjalizacji, ktorego celem jest wymiana doSwiadczen i informacji w obszarze inte-
ligentnych specjalizacji. Mogtoby to znacznie utatwic planowana wspotprace na po-
ziomie krajowym i regionalnym. W dokumencie KIS znalazt sie rowniez zapis o co-
rocznej aktualizacji krajowych inteligentnych specjalizacji (w projekcie zaplanowane
jest dokonanie 3 aktualizacji w cyklu dwuletnim) oraz wynikajacej z niej aktualizacji

30. Krajowa Inteligentna Specjalizacja, dz. cyt.

31. M. Matusiak, W. Kisiata, System monitoringu i ewaluacji dla strategii badan i innowacji
na rzecz inteligentnych specjalizacji (RIS3) w Polsce. Lista wskaznikow wspolnych, Poznan
2015.
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dokumentu KIS. W projekcie nie zostato to uwzglednione, wiec nalezatoby wprowa-
dzi¢ stosowne zmiany w dokumencie KIS.

Pod wzgledem celu gtéwnego Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju oraz Projekt
Monitoring KIS s3 spéjne: zwiekszenie wydatkow na B+R doprowadzi do zwiekszenia
innowacyjnosci. Dodatkowo, duzy nacisk zostat potozony na koncentracje wsparcia
na wybranych sektorach (aktualizacja KIS planowana w projekcie rowniez moze skut-
kowac osiagnieciem tego celu) - wybrano sektory strategiczne, a nastepnie w powia-
zaniu z nimi Programy Pierwszej Predkosci. W ramach PPP podjete zostang dziatania
zwigzane z: 1) likwidacja barier rozwojowych, 2) coaching, mentoring, oraz 3) budowa-
nie powiazah miedzy biznesem i nauka z wykorzystaniem elementéw systemu projek-
tu monitorowania KIS (Grupami Roboczymi ds. KIS, Smart Labs oraz Obserwatorium
Gospodarczym). Dwa ostatnie dziatania dos¢ mocno wiaza sie z dziataniami planowa-
nymi w projekcie, dlatego nalezy zadbac o ich odpowiednia koordynacje. W SOR duza
role przyktada sie do Krajowych Klastrow Kluczowych, bowiem koncentracja nakta-
dow na B+R+I bedzie miata miejsce na bazie KIS i i KKK. Podczas gdy w projekcie kla-
stry zostaty wytaczone jako grupa docelowa we wniosku o dofinansowanie (w tym
zakresie projekt jest rdwniez niezgodny ze Strategig Innowacyjnosci i Efektywnosci
Gospodarczej (s. 66), gdzie znajduja sie zapisy o oddolnej formie wdrazania IS wyni-
kajaca z,,zaangazowania wszystkich interesariuszy, w szczegolnosci przedsiebiorcow,
platform technologicznych oraz klastrow’” oraz z Krajowym Programem Badan w kto-
rym postulowana koncentracje wsparcia na KKK w oparciu o wpisywanie sie w krajowe
inteligentne specjalizacje).

Planowany w SOR system koordynacji Krajowych Inteligentnych Specjalizacji
(KIS) i Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji (RIS) to tak naprawde dziatania pro-
wadzone w ramach przewidzianego projektu. System ten zaktada m.in. ,,opracowanie
map innowacji wskazujacych na aktywnos¢ przedsiebiorstw w aplikowaniu o $rod-
ki publiczne, a takze identyfikacja sektorow, w ktorych przedsiebiorcy nie aplikuja
0 wsparcie publiczne i odznaczaja sie duzym potencjatem rozwojowym i wysokimi
naktadami prywatnymi na dziatalnos¢ B+R. W SOR bardzo mocny nacisk zostat poto-
zony na koordynacje KIS i RIS w celu zsynchronizowania wsparcia i zapewnienia kom-
plementarnosci i synergii dziatah obejmujacego m.in. animacje wsp6lnych projektow,
majacych zwiazek z KIS i RIS, analizy barier legislacyjnych, organizacyjnych, instytu-
cjonalnych, finansowych’2. Tymczasem w projekcie element koordynacji dziatan w za-
kresie komplementarnosci wsparcia oraz animacji projektow jest zupetnie pominiety.

W projekcie nie przewidziano dziatan zwiazanych z prowadzeniem cyklicznej oce-
ny ,,krajowego potencjatu naukowo-technologicznego”, co jest zaktadane w SIEG jako
jeden z elementow wytaniania specjalizacji krajowych. Wydaje sie, ze wprowadzenie
elementu zwigzanego z prowadzeniem diagnozy Srodowiska naukowego w zakresie

32. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju..., dz. cyt., s. 206.
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wytaniania nowych obszaréw i weryfikacji istniejacych inteligentnych specjalizacji
wptynetoby na zwiekszenie trafnosci dziatan projektowych. Nieznaczne rozbiezno-
Sci wynikaja rowniez z poréwnania projektu z Programem Rozwoju Przedsiebiorstw,
gdzie w ramach systemu wdrazania PRP zatozono ,,tworzenie mechanizmu koordy-
nacji polityki innowacyjnej pomiedzy szczeblem regionalnym i centralnym”. Waznym
elementem systemu innowacyjnego Polski jest koncentracja naktadéw na wybra-
nych krajowych inteligentnych specjalizacjach, wiec wskazane bytoby zapewnienie
takiej koordynacji w obszarze regionalnych i krajowych inteligentnych specjalizacji
nie tylko w zakresie transferu wiedzy (jak to jest postulowane w projekcie). Jako
uzupetnienie mozna zaproponowac dazenie do koordynacji rezultatow SL z analizami
prowadzonymi przez regiony na potrzeby RIS.

W swoich ogélnych zatozeniach Projekt Monitoring KIS jest spdjny ze Strategia
Europa 2020. Biorac pod uwage wymienione wczesniej zastrzezenia nalezy stwierdzic,
ze projekt, w swoim ogdlnym zatozeniu, jest w r6znym stopniu zgodny z celami i dzia-
taniami zawartymi w kluczowych dokumentach strategicznych dla Polski w obszarze
B+R+I, czego podsumowaniem jest ponizsza Tabela 1.

Tabela 1. Ocena stopnia spéjnosci projektu z kluczowymi dokumentami w obszarze
B+R+I dla Polski i dokumentami europejskimi w 5-punktowej skali, gdzie 1 oznacza
niska sp6jnos¢, a 5 wysoka spojnos¢.

Dokument KIS SOR SIEG PRP Europa 2020
I B ) B | B | e

3/5 a/5 a/5 4/5 5/5

Zrodto: opracowanie wiasne.

8. Czyiw jakisposob cele i zadania projektu tworza sp6jna wewnetrznie logike
(celow, dziatan i efektow projektu)?

Zasadniczo, zaprojektowana logika projektu jest spojna i tworzy powiazany ciag celow,
dziatan, produktow i rezultatow. Niemniej, w obrebie logiki mozna wskazac kilka pro-
blemow, ktore utrudniaja odczytanie i petne zrozumienie intencji autoréw projektu
oraz zaktadanych mechanizmoéw powodujacych okreslone skutki. Do najwazniejszych
problemoéw naleza:

» brak jasno i precyzyjnie zdefiniowanych grup docelowych, co przektada sie na
niewystarczajaco precyzyjna i niepetna analize ich potrzeb (0 czym nizej). Jak-
kolwiek mozna przyja¢, ze, na dalszych etapach projektu, grupe docelowa
przedsiebiorstw stanowia te aktywne innowacyjnie (potencjalni uczestnicy SL),
projekt moze wychodzi¢ naprzeciw potrzebom szerszej grupy przedsiebiorstw.
Ujecie grupy docelowej przedsiebiorstw w kategoriach wielkosci (MMSP + duze
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»

»

»

przedsiebiorstwa) moze nie by¢ wystarczajaco uzyteczne np. z punktu widzenia
kontroli rekrutacji do PPO i SL*. Podobnie, w konteksScie wdrazanej reformy nauki
i szkolnictwa wyzszego, w tym m.in. planowanego zrdznicowania typow uczelni,
jak réwniez zr6znicowanych ocen parametrycznych jednostek naukowych, defini-
¢je grupy docelowej ,,przedstawicieli nauki” mozna uznac za og6lna i mato prak-
tyczna®,

w konsekwencji powyzszego, nieuwzglednienie zréznicowanych potrzeb infor-
macyjnych grup docelowych oraz zaplanowanej w dziataniach odpowiedzi np. na
zdiagnozowane bariery zaangazowania przedsiebiorcow w dziatania proinnowa-
cyjne (m.in. nieufnoS¢ wobec administracji i wspotpracujacych z nig ekspertow),
brak priorytetyzacji licznych celéw szczegdtowych w odniesieniu do celu gtow-
nego i siebie nawzajem oraz brak wskazania kamieni milowych dla wszystkich
grup celow szczegotowych (sformutowane zostaty dla celéw zwiazanych z: mo-
nitorowaniem KIS - z naciskiem na weryfikacje listy, organizacja PPO oraz ewa-
luacja)®,

brak okreSlonego wprost celu szczegétowego zwiazanego z opracowaniem
i wdrozeniem strategii komunikacji dla projektu, ktéra wydaje sie kluczowa
z punktu widzenia skutecznosci i efektywnosci zmiany, ktora miataby nastapic
w wyniku realizacji projektu.

33.

34.

35.

W kontekscie polityki innowacyjnej problematyczne jest rowniez stosowanie klasycznego
wyr6znika wielkosci, gdzie duze przedsiebiorstwa oznaczane sa jako zatrudniajace 250 i wie-
cej pracownikow i trafiaja do jednej kategorii z potentatami, zatrudniajacymi np. kilka ty-
siecy pracownikow. Najczesciej firmy te, pod wzgledem mozliwosci innowacyjnych, dzieli
przepasc.

Ze wzgledu na zmiany w trybie przyznawania kategorii jednostkom naukowym, podkre-
Slajace znaczenie wdrozen i innowacji, warto rozpatrzy¢ przydatnosc nowych wytycznych
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z perspektywy koncentracji dziataf adresowanych
w projekcie do Srodowiska nauki, np. rekrutacji do SL. Por. Rozporzadzenie Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie przyznawania kategorii naukowej jednostkom nauko-
wym i uczelniom, w ktérych zgodnie z ich statutami nie wyodrebniono podstawowych jed-
nostek organizacyjnychzdn. 12.06.2016r., http://www.dziennikustaw.gov.pl/du/2016/2154/
D2016000215401.pdf [dostep].

Ze wzgledu na duza liczbe pomocniczych celow szczegdtowych (10 we wniosku o dofinan-
sowanie) ewaluatorzy popieraja stanowisko autorow projektu, ze tworzenie kamieni milo-
wych dla kazdego z celow bytoby nazbyt ograniczajace, zwtaszcza w kontekScie wspomnia-
nej w odpowiedzi na pytanie 3 potrzeby elastycznosci. Jednoczesnie, w opinii ewaluatorow,
korzystne dla projektu bytoby okreslenie kamieni milowych dla wszystkich grup celow
(zaproponowano 5 takich grup, widocznych na schemacie logiki projektu), nawet kosztem
okrojenia liczby kamieni milowych. Pozwolitoby to na zwiekszenie kontroli nad realizacja
wszystkich, wzajemnie komplementarnych, wymiaréw projektu przy zachowaniu niezbed-
nej elastycznosci (wystarczytaby zmiana na poziomie aneksu do harmonogramu, bez zmia-
ny tresci wniosku o dofinansowanie).
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prawdopodobnie niewystarczajace zaplanowane zasoby ludzkie w zespole pro-
jektowym, biorac pod uwage ztozonos¢ projektu i rozbudowana grupe interesa-
riuszy monitoringu KIS. Widoczny deficyt wystepuje w obszarze promocji/komu-
nikacji i obstugi informatycznej oraz prawnej projektu (dotyczy to wiec przede
wszystkim zadan realizowanych przez wnioskodawce - MR),

pewna staboscia jest postugiwanie sie, w opisie efektow projektu, nie do kofica
zrozumiata kategoria ,,mechanizmu”, np. ,,mechanizm sprawnego i efektywne-
go reagowania na zmiany zachodzace w gospodarce pod katem innowacyjno-
Sci i konkurencyjnosci” czy ,,mechanizm komunikacji interesariuszy KIS”. O ile
w przypadku ,,mechanizmu analitycznego”, stuzacego do agregacji i prezentacji
danych, mozna wywnioskowa¢, ze chodzi o system informatyczny, dziatajacy
wedtug okreslonej logiki, o tyle warto bytoby doprecyzowaé charakter ,,mecha-
nizmu komunikacji interesariuszy KIS” - na czym ma polegac, z czego bedzie
sie sktadat, jakie sa warunki jego funkcjonowania i trwatosci (efektowi temu jest
przypisany wskaznik produktowy, wiec dobrze bytoby okresli¢, kiedy bedziemy
wiedzie¢, ze mechanizm zostat stworzony),

brak wskaznika/ow odnoszacego/ych sie do celow szczegdétowych zwigzanych
z koordynacja dziatah na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce (polegaja-
3 na transferze wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji). W szczegdlno-
Sci trudno rozstrzygnac czy monitorowana liczba réznych spotkan, konferencji,
warsztatéw dotyczy rowniez spotkan z przedstawicielami regiondw (a jesli tak,
w jakiej proporcji?), co utrudnia kontrole postepéw w dziataniach obejmujacych
wspotprace z regionami. We wniosku o dofinansowanie pojawia sie informacja
0 cyklicznych spotkaniach Wnioskodawcy z przedstawicielami Urzedow Marszat-
kowskich, co kaze sadzi¢, ze czestotliwosc takich spotkan jest okreslona i znana,
a wiec mozliwa do monitorowania.

Szczegotowa analiza logiki projektu, wskazujaca na problemy, ryzyka i potencjalne
rozwiazania, zostata zaprezentowana na Rysunku 3. Logika projektu.

9:

Czy i w jakim stopniu zadania projektu s3 komplementarne z pozostatymi
dziataniami i wskaznikami PO IR i PO PW?

Z uwagi na charakter projektu nie da sie w sposéb bezposredni powiazac¢ planowa-
nych w nich dziataf i zadan z dziataniami zawartymi w PO IR i PO PW. Zatozeniem pro-

jektu jest monitorowanie i aktualizacja krajowych inteligentnych specjalizacji, a POIR

i POPW nalezy traktowac jako instrumenty stuzace wdrazaniu KIS poprzez wzmocnie-
nie ekosystemu inteligentnych specjalizacji. Projekty finansowane ze Srodkéw celu
tematycznego 1 (Wzmacnianie badan naukowych, rozwoju technologicznego i inno-
wacji) w POIR powinny by¢ spojne z KIS.
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Dziatania w POIR nakierowane s3 nie tylko na udzielenie wsparcia przedsiebior-
com wpisujacym sie w krajowe inteligentne specjalizacje, ale rowniez stuza wzmoc-
nieniu potencjatu jednostek naukowych, naukowcow oraz I0OB. W sposdb bezposredni
przyczyniaja sie do budowania wspdtpracy na linii przedsiebiorcy - naukowcy, co stu-
zy budowaniu kapitatu spotecznego. Z kolei wzmocnienie kapitatu spotecznego jest
jednym z czynnikow zwiekszajacych skutecznosc realizacji SL. Zadania planowane do
realizacji w projekcie nalezy uznac za komplementarne z dziataniami i wskaznikami
POIR w stopniu bardzo duzym, co szczegotowo zostato przedstawione w ponizszej

Tabeli 2.

Tabela 2. Dziatania w PO IR, ktore zaktadaja udzielanie wsparcia na warunkach wpisywania sie
projektow w krajowe inteligentne specjalizacje.

» Wzrost zatrud-
nienia we wspie-

ranych przedsieb.

o/K/M

» L.wdrozonych
wynikow prac
B+R

» L. wprowadzo-
nych innowacji

» Przychody
ze sprzedazy
nowych lub
udoskonalonych
produktow/pro-
cesow

» L. przed. otrzymuja-
cych wsparcie

» L. przed. otrzymuja-
cych dotacje

» Inwestycje prywat-
ne uzupetniajace
wsparcie publiczne
dla przedsieb.
(dotacje)

» L. przed. objetych
wsparciem w celu
wprowadzenia
produktéw nowych
dla rynku (CI 28)

» L. przed. wspartych
w zakresie wdroze-
nia wynikow prac
B+R

» L. przed. wspartych
w zakresie ekoin-
nowagji

Jest to konty-
nuacja dziatan
planowanych w ra-
mach Osi I. Istotne
z punktu widzenia
aktywizacji
przedsiebiorcow
zsektora MSP do
udziatu w PPO
(wzmocnienie sek-
tora moze skutko-
wac zwiekszeniem
innowacyjnosci,
cojestjednym

z kryteriow oceny
przedsiebiorstw
w badaniach
przesiewowych.
Wskazniki stuzace
do pomiaru tego
celu nalezy uznac
za kluczowe dla
monitorowania
KIS.

g??&;glgme Poddziatanie
L p 3.2.1Badania
wdrozen
I narynek (dla
wynikow prac M<P)
B+R. :
Dziatanie
33 Wsp_a_me 3.3.2 Promocja
promogji oraz .
; . gospodarki
internacjo- B
o W oparciu
nalizacji . .
. . o polskie marki
innowacyj-
. produktowe.
nych przedsie-
biorstw.

» Wzrost liczby
podmiotow zare-
jestrowanych na
Portalu Promodji
Eksportu,

» wzrost wolu-
menu eksportu
przedsiebiorstw
bioracych udziat
w programach
promocji w ob-
szarach Krajowej
Inteligentnej
Specjalizacji.

» L. wspartych przed-
siewziec informa-
cyjno-promocyj-
nych o charakterze
miedzynarodowym,

» L. zrealizowanych
duzych przedsie-
wziec promocyj-
nych,

» L. branzowych pro-
gramow promocji,

» L. programoéw pro-
mocji o charakterze
ogllnym.

Z uwagina
dopuszczenie moz-
liwosci udziatu
przedsiebiorstw,
ktore nie wpisuja
sie w krajowe
inteligentne
specjalizacje
monitorowanie
wskaznikow tego
dziatania moze
by¢ pomocnicze
przy wytonieniu
nowych obszarow/
specjalizacji
gospodarczych.

Dziatanie Poddziatanie KIS Lista wskaznikow  Lista wskaznikow Komentarz
(jesli jest) rezultatu produktu
bezposredniego
Poddziatanie » Wzrost zatrud- » L. przed. otrzymuja- W ramach
54 111 nienia we wspie- cych wsparcie tego dziatania
Badania prze- ranych przedsieb. » L. MSP otrzymuja- przewidziana jest
mystowe i prace 0/K/M, cych wsparcie, zhaczna w porow-
rozwojowe » . dokonanych » L. przed. otrzymuja-  naniu zinnymi
realizowane zgtoszen paten- cych dotacje, alokacja - rezulta-
. . przez przedsie- towych, » inwestycje prywat-  ty tego dziatania
Dziatanie 1.1:  pjorstwa, » 1. wdrozonych ne uzupetniajace wzmacniaja
Projekty B+R Y wynikow prac wsparcie publiczne  przedsiebiorstwa
p.rzedsug- D ) B+R, dla przedsieb. dziatajace w ob-
biorstw. Drace BAR obligato- , yroychod zwdro-  (dotacje) (CT6), rebie krajowych
i ryjnie zonychwynikow  » L. przed. wspotpra-  inteligentnych
d prac B+R. cujacych zosrodka-  specjalizacji.
zwytworze- - ) PR
Lo , mi badawczymi, Wskazniki stuzace
niem instalacji . )
. . . » |. realizowanych do pomiaru tego
pilotazowej/ . P
prac B+R, celu nalezy uznac
demonstra-
o » L. przed. wspartych  zakluczowe dla
cyjnej. ) . .
w zakresie prowa- monitorowania
Dziatanie 1.2: dzenia prac B+R. KIS.
Sektorowe
programy B+R.

» Wzrost za- » |.wprowadzonych Dziatanie to jest
trudnienia we innowacji, komplementar-
wspieranych » |.wprowadzonych ne z potrzeba
przedsieb. 0/K/M, innowacji produk- wskazang w pro-

Dziatanie 2.3 Poddziatanie » L pTzed' Korzy- towych, Jekue:Adotszac‘g
- stajacych z za- » . wprowadzonych , profesjonalizacji
Proinnowa- 231 . - -
. ) 4 ) Prefero- awansowanych innowacji proceso-  ustug Swiadczo-
cyjne ustugi Proinnowacyj- ;
4 . wane ustug (nowych i/ wych, nych przezI10B
dla przedsie- ne ustugi 108 o N
. P lub ulepszonych)  » L. wprowadzonych przedsiebiorcom”.
biorstw dla MSP P . o P
Swiadczonych innowacji nietech- Wskazniki te
przez 108, nologicznych. mozna uznacjako
» |.wprowadzo- kontekstowe

nych innowacji.

do prowadzenia
aktualizacji KIS.

Poddziatanie
4.1.2 Regionalne
agendy nauko-
wo-badawcze
Regionalne
agendy nauko-
wo-badawcze
Dziatanie4.1:  (RANB)umozli-

Badania na- wWia zapewnie-

ukoweiprace  niewtasciwej

rozwojowe. koordynacji
isynergii w za-

kresie prowa-
dzenia prac B+R
wpisujacych sie
w regionalne
inteligentne
specjalizacje.

» L. nowych
naukowcow we
wspieranych
jednostkach
(0/K/M) (CI 24)

» L. skomercjali-
zowanych wy-
nikéw prac B+R
prowadzonych
przezjednostke
naukowa

» przychod z ko-
mercjalizacji wy-
nikéw prac B+R
prowadzonych
przezjednostke
naukowa,

» L. realizowanych
prac B+R,

» L. jednostek nauko-
wych wspartych
w zakresie prowa-
dzenia prac B+R,

» L. przed. wspotpra-
cujacych z osrod-
kami badawczymi
(C126),

» inwestycje prywat-
ne uzupetniajace
wsparcie publiczne
w projekty w zakre-
sie innowacji lub
badaf i rozwoju,

W ramach projek-
tu nie przewidzia-
ne sa dziatania
nakierowane na
potrzeby jedno-
stek naukowych
orazstuzace ich
monitorowaniu.
W ramach tego
podziatania wspie-
rane sa konsorcja
z udziatem przed-
siebiorcow i jedno-
stek naukowych,
w ktorych liderem
jestjednostka
naukowa.
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» |.dokonanych
zgtoszen paten-
towych.

» inwestycje prywat-
ne uzupetniajace
wsparcie publiczne
w projekty w zakre-
sie badan i rozwoju,

» . 0sob prowadza-
cych dziatalnosé
B+R w ramach
projektu (O/K/M).

Agendy pozwola
na wyselekcjono-
wanie najwyzszej
jakosci projektow
majacych znaczacy
wptyw na rozwoj
gospodarczy Pol-
skioraz poszcze-
golnych regiondw.
Dziatania te moga
przyczynic sie do
rozwijania nowych
obszaréw/specja-
lizacji gospodar-
czych. Wskazniki
nie moga byt

w sposob bezpo-
Sredni uzyte do
monitorowania
krajowych
inteligentnych
specjalizacji.

Dziatanie 4.2:
Rozwoj

nowoczesnej
infrastruktu-
ry badawczej

sektora nauki.

» L. naukowcow
pracujacych
w ulepszonych
obiektach
infrastruktury
badawczej,

» L. przed.
korzystajacych
ze wspartej
infrastruktury
badawczej,

» L. projektow B+R
realizowanych

Obligato- przy.wykorzy- .

rinie staniu wspartej
infrastruktury
badawczej.

» L. jednostek nauko-
wych ponoszacych
naktady inwesty-
cyjne na dziatalnos¢
B+R,

» |. przed. wspotpra-
cujacych z oSrodka-
mi badawczymi,

» naktady inwesty-
cyjne na zakup
aparatury nauko-
wo-badawczej,

» L. wspartych
laboratoriow
badawczych.

Celem instrumen-
tu jest wsparcie
wybranych
projektow duzej,
strategicznej infra-
struktury badaw-
czej, o charakterze
ogolnokrajowym
lub miedzynarodo-
wym, znajdujacych
sie na Polskiej
Mapie Drogowej
Infrastruktury
Badawczej oraz
zapewnienie sku-
tecznego dostepu
do tej infrastruktu-
ry dla przedsie-
biorcow i innych
zainteresowanych
podmiotdw. Dzia-
tanie to w sposob
znaczacy umozliwi
wzmocnienie
potencjatu przed-
siebiorcow dziata-
jacych w obrebie
inteligentnych
specjalizacji.

Dziatanie 4.3: Mie-
dzynarodowe Agendy
Badawcze.

Prefero-
wane

Dziatanie 4.4: Zwiek-
szanie potencjatu
kadrowego sektora
B+R.

» L. nowych
naukowcéw we
wspieranych
jednostkach
(O/K/m),

» L. naukowcow
Z zagranicy we
wspieranych
projektach
(O/K/m),

» |. miedzynarodo-
wych publikacji
naukowych,

» |.dokonanych
zqtoszen paten-
towych.

» L. realizowanych
prac B+R,

» L. jednostek nauko-
wych wspartych
w zakresie prowa-
dzenia prac B+R,

» L. wspotpracuja-
cych zagranicznych
jednostek nauko-
wych,

» . 0sob prowadza-
cych dziatalnosé
B+Rw ramach
projektu (0/K/M).

» L. naukowcow
zzagranicy we
wspieranych
projektach
(O/K/M),

» L. miedzynarodo-
wych publikacji
naukowych,

» L. uzyskanych
stopni nauko-
wych,

» L. dokonanych
zgtoszen paten-
towych.

» L. realizowanych
prac B+R,

» . przedsiebiorstw
wspotpracujacych
z o$rodkami badaw-
czymi,

» 1. 0s0b objetych
wsparciem w za-
kresie rozwoju kadr
B+R, O/K/M.

Wzmocnienie po-
tencjatu pracow-
nikéw naukowych
moze znaczaco
zwiekszyc skutecz-
nos¢ planowanych
dziatan w projek-
cie zwigzanych
zPPO (powodzenie
procesu w duzej
MIERZE zalezy od
jakosci kapitatu
ludzkiego). Z uwa-
gina brak dziatan
skierowanych

do naukowcow

w projekcie wskaz-
niki te - moga

by¢ uzyteczne
kontekstowo dla
projektu.

Znacznie mniej komplementarne z projektem s3 dziatania zaplanowane w POPW.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Akcent w tym programie potozony jest na umiedzynarodowienie przedsiebiorstw
dziatajacych w obrebie RIS (Dziatanie 1.2), zwiekszenie potencjatu przedsiebiorstw

w zakresie umiejetnego zarzadzania wzornictwem w firmie oraz wzrost wykorzy-

stania wzornictwa w dziatalnosci przedsiebiorstw. Realizacja tych dziatah moze by¢
traktowana jako wyraz realizacji KIS w okrojonym zakresie, ale jednoczesnie jest to

zgodne z krajowa polityka regionalna zaktadajaca wzmacnianie regionalnej przewa-
gi konkurencyjnej wyrazonej np. w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju Po-

waznym utrudnieniem w monitoringu postepéw PO PW w odniesieniu do krajowych
inteligentnych specjalizacji jest brak stosownych wskaznikdw. Monitorowanie RIS nie
jest tozsame z monitorowaniem krajowych inteligentnych specjalizacji, gdyz POPW
wspiera wybrane RIS (wspélne, dla co najmniej dwdch wojewddztw). Ma tu miejsce
brak przektadalnosci wskaznikow, co jest efektem funkcjonowania dwoch systemow
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(krajowego i regionalnego) inteligentnych specjalizacji. Jest to niezgodne z celami po-
lityki regionalnej wyrazonej w Strategii na rzecz 0dpowiedzialnego Rozwoju W SOR
wskazano na potrzebe: ,,synergii pomiedzy krajowymi i regionalnymi specjalizacjami,
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w oparciu o m.in. funkcjonowanie procesu przedsiebiorczego odkrywania i monitoro-
wania inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym’,

W obliczu tego wskazana bytaby proba przetozenia krajowych inteligentnych
specjalizacji na RIS (tam, gdzie to mozliwe)* co umozliwitoby lepszy monitoring re-
alizacji KIS.

10. Czyiw jakim stopniu ramowy plan ewaluacji KIS jest spojny (komplementarny)
z Planem ewaluacji PO IR i Planem ewaluacji Umowy Partnerstwa?

Ramowy plan ewaluacji KIS uwzglednia dwa wymiary ewaluacji przewidziane w pro-
jekcie: system ewaluacji projektu oraz system ewaluacji biezacych (skoncentrowanych
na kluczowych zagadnieniach gospodarczych z punktu widzenia KIS - warto nadmie-
ni¢, ze planowane badania w tym systemie wykraczaja poza przyjmowana w litera-
turze tematyke badan ewaluacyjnych (np. w obrebie analiz semiotycznych), ale od-
powiadaja postawionym celom w obrebie tego systemu ewaluacji). System ten jest
komplementarny w stopniu duzym wobec dziatai zaplanowanych w planie ewalu-
acji POIR oraz Umowy Partnerstwa (planowane ewaluacje pozwola w sposob kontek-
stowy na ocene skutecznosci wdrazania KIS a uzyskane wyniki ewaluacji beda mogty
zostac wykorzystane przy aktualizacji dokumentu KIS). Na obnizenie oceny komple-
mentarnosci planow ewaluacji wptywa fakt prawdopodobnego pokrywania sie za-
kresu jednego z planowanych badan ewaluacyjnych majacych by¢ realizowane przez
Instytucje Zarzadzajaca POIR oraz zaplanowanych do realizacji w ramach projektu
(taki wniosek zostat wyciagniety na podstawie dostepnej dokumentacji). W ramach
ewaluacji POIR zaplanowane zostato nastepujace badanie ewaluacyjne: ,,Ewaluacja
wsparcia w ramach POIR w zakresie krajowych inteligentnych specjalizacji” (styczen -
kwiecief 2018). W trakcie tego badania przeprowadzona zostanie ocena systemu wy-
boru projektow w ramach I, II, III i IV osi priorytetowej PO IR pod katem wyboru
projektow zgodnych z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami. Zakres tego badania
pokrywa sie z planowanym badaniem w obrebie projektu: ,,0cena kryteriow wyboru
projektow PO w odniesieniu do celéw KIS i RIS 3” (faza 1: 2018, faza 2: 2022). Koniecz-
ne jest, jesli jeszcze to nie nastapito, skomunikowanie sie w tym zakresie z Instytucja
Zarzadzajaca (jednostka zlecajaca) i uwzglednienie rekomendacji ptynacych z tego
badania albo rezygnacja przez jedna z instytucji z badania. Zakres planowanego

36. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju..., dz. cyt., s. 182.

37.  Proby takie, mniej lub bardziej udane, zostaty juz podjete np. w ramach zatacznika 6 do Ra-
port zwypetnienia przez Polske warunku ex-ante dla Celu Tematycznego 1 w zakresie badah
naukowych i innowadji, tj. istnienie krajowych lub regionalnych strategicznych ram polityki
w dziedzinie badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji, w odpowiednich przypad-
kach, zgodnie z krajowym programem reform, w celu zwiekszenia wydatkéw na badaniaiin-
nowacje ze srodkdw prywatnych w ramach PO IR 2014-2020, Ministerstwo Rozwoju, 2016.
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badania w projekcie jest szerszy, gdyz obejmuje on wszystkie PO, ale w wersji mini-
mum nalezy zapewnic integracje podejScia i metodologii. Dodatkowo, warto planujac
przeprowadzenie tego badania wzia¢ pod uwage efekty wczesniejszych ewaluacji sys-
temu wyboru projektow POIR, zlecone przez NCBIR.

Warto rowniez nadmieni¢, ze na podstawie rozmoéw z przedstawicielami NCBIR
oraz zgodnie z informacja zawarta w Planie Ewaluacji NCBIR na rok 2017, badanie prze-
widziane do realizacji (w Planie Ewaluacji POIR: ,,0cena wybranych dziatan PO IR pod
katem realizacji zatozen inteligentnych specjalizacji”’) przez NCBIR nie bedzie realizo-
wane. Argumentem jest powielanie sie zakresu tego badania z badaniem planowanym
przez Instytucje Zarzadzajaca.

Tabela 3. Badania ewaluacyjne dotyczace tematu KIS uwzglednione w Planie

Ewaluacji POIR.

Temat badania

Ewaluacja wsparcia w ramach PO IR
w zakresie krajowych inteligentnych
specjalizacji

Ocena wybranych dziatai PO IR pod
katem realizacji zatozen inteligentnych
specjalizacji

Zlecajacy

Ministerstwo Rozwoju - Instytucja
Zarzadzajaca PO IR

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Gtowne pytania
ewaluacyjne /obszary
problemowe

» Czy przyjety system wyboru projektow
wramach I, II, IITi IV osi priorytetowej
PO IR przyczynia sie do wyboru projek-
tow zgodnych z krajowymi inteligent-
nymi specjalizacjami?

» Czy przyjete kryteria dotyczace zgodno-
Sciz krajowa inteligentna specjalizacja
silnie r6znicuje projekty?

Czy sa w tym zakresie istotne roznice
miedzy instrumentami?

» Czy prawidtowo funkcjonujg mechani-
zmy w PO IR, nakierowane na identyfi-
kowanie nowych specjalizacji?

» Czy realizowane projekty przyczyniaja
sie do realizacji celow stawianych przed
krajowa inteligentna specjalizacja?

» Czy realizowanie projektow w ob-
szarach inteligentnych specjalizacji
przyczynito sie do specjalizacji polskiej
gospodarki?

» 0cena dwustopniowego systemu
realizacji koncepcji inteligentnych
specjalizacji (krajowego i regionalnego)
w kontekscie instrumentow przewidzia-
nych w PO IR (instrumenty wdrazania
KIS; regionalne agendy naukowo-ba-
dawcze).

» 0cena, w jakim stopniu interwencje po-
dejmowane w ramach dziatan 1.1, 1.2,
4.1.2,4.2 PO IR wptywaja na realizacje
zatozen inteligentnych specjalizacji,

» analiza iloSciowa wsparcia inteligent-
nych specjalizacji ukazujaca, ktore
inteligentne specjalizacje s3 najmocniej
wspierane dzieki dziataniom NCBR oraz
identyfikacja przyczyn takiego stanu
rzeczy,

» identyfikacja barier i kwestii proble-
matycznych zwigzanych z osigganiem
celow stawianych przed KIS.

Ramy czasowe realizacji
badania

styczen - kwiecien 2018 r. (w kontekscie
planowanego zasiegu badania okres ten
wydaje sie by¢ stosunkowo krotki)

kwiecien - grudzien kwartat 2017 r.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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11. Czyiw jakim stopniu zakres zadan projektu w obszarze monitorowania
i ewaluacji KIS jest spéjny i komplementarny z planowanymi dziataniami tego

Tabela 4. Przyktadowe planowane lub prowadzone dziatania regionow w zakresie
monitorowania i ewaluacji RIS3.

typu prowadzonymi przez instytucje regionalne w latach 2017-2023?

Planowane lub prowadzone
dziatania regionow

Odpowiadajace im zadania
w projekcie

0Ocena

Podstawowym zrédtami wiedzy dotyczacego plandw regionéw w obszarze monito-
ringu i ewaluacji sa: 1) regionalne strategie inteligentnych specjalizacji wraz z ich ak-
tualizacjami (oraz ewentualnymi zatacznikami uszczegotawiajacy przebieg procesu),
2) formularze regionalne zbierane na potrzeby projektu, 3) dane z badan jakoSciowych
przeprowadzone w ramach niniejszego badania ewaluacyjnego.

W obecnym ksztatcie mamy do czynienia ze wspotwystepowaniem ze soba
dwoch systemow inteligentnych specjalizacji - krajowego i regionalnego, ktére zda- Diagnoza
niem wiekszosci uczestnikow badan jakosciowych niekoniecznie sg do siebie przy-
stajace, i to nie tylko z uwagi na r6zna metodologie ich wytonienia: ,,To byty procesy
zupetnie przebiegajace obok siebie. To znaczy kazdy sobie po swojemu wyznaczat te
obszary, wiec nie ma takiej spojnosci.” [Przedstawiciel Urzedu Marszatkowskiego]

Dodatkowo, nieco inne idee przySwiecaty wytonieniu specjalizacji regionalnych -

Analiza potencjatu i potrzeb przed-
siebiorcow dziatajacych wobrebie
1S (np. ,,Badania potencjatu innowa-
cyjnego i rozwojowego przedsie-
biorstw funkcjonujacych wobszarze
inteligentnych specjalizacji woje-
wddztwa warmifisko-mazurskiego”,
2015, ale rowniez i wojewodztwo
pomorskie, zachodniopomorskie,
wielkopolskie)

Testowanie i rozwijanie mode-
lu (metod i narzedzi) identyfi-
kacji potrzeb przedsiebiorcow
na potrzeby dostosowania
instrumentéw wsparcia do
potrzeb rynku, w obszarze
inteligentnych specjalizacji

Dziatania spdjne i komple-
mentarne (przedsiebiorcy
dziatajacy w regionach

moga miec rozne potrzeh).

Badania audytowe, ocena technolo-
giczna przedsiebiorstwa - rekomen-
dacje rozwiazan technologicznych
dla przedsiebiorstw, Planowane
jest przeprowadzenie 300 - 350
audytow (wojewddztwo Slaskie)

Brak podobnych zadah

poszczegdlne wojewddztwa, zwtaszcza te mate, jak np. lubuskie® z uwagi na niewiel-
ka innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ regiondw w pierwszym rzedzie koncentrowaty
sie na tych dziedzinach, gdzie nastepowata silna koncentracja podmiotoéw w obrebie
wg sekcji i/lub dziatdw PKD 2007. Poszczegdlne wojewddztwa rdznia sie rowniez ja-
koscia regionalnych strategii innowacyjnych® oraz systemem monitoringu i ewaluacji
w obszarze RIS. Potowa regiondw, w obrebie systemu monitoringu i ewaluacji, nie
ma wskaznikoéw ani dziatan, ktore umozliwityby szczegotowe monitorowanie inteli-
gentnych specjalizacji (maja miary, ktore pozwalaja ocenic syntetyczna innowacyjnos¢
regionu - np. bazujace na ERIS, jak wojewodztwo lubelskie oraz tddzkie, ale nie posia-
daja miar dedykowanych inteligentnym specjalizacjom). Warto w tym kontekscie za-
stanowic sie nad mozliwoscia zlecenia przez Krajowa Jednostke Ewaluacji regionom
koniecznosci uwzglednienia w ewaluacji krajowych inteligentnych specjalizacji. Na Aktualizacja
szczegdlna uwage, z punktu widzenia zaplanowanych zadan w projekcie, zastuguja i monito-
nastepujace dziatania (prowadzone badz majace by¢ realizowane): fing

38. W wojewddztwie tym wybrano sekcje charakteryzujace sie najwyzszym wspétczynnikiem
lokalizacji (wskazuje on na udziat danego sektora lub sekcji w wojewoddztwie w odniesie-
niu do wybranych zmiennych, zob. R. Macik, Zréznicowanie wewnetrznego rozwoju woje-
wodztwa lubelskiego w oparciu o dane rynku pracy, Program Rozwoju Innowacji Woje-
wodztwa Lubuskiego, Lublin 2011, http://marketing.umcs.lublin.pl/rmacik/LQ.pdf [dostep:
10.08.2017].

39. W. Pander, A.Rauzer, M. Stawicki, P. Sycz, E. Wojnicka-Sycz, Wyznaczanie, monitoring i ewa-

Integracja danych niezbednych do
aktualizacji IS z réznych instytugji.
Z uwagi na niemal catkowity brak
dostepnosci potrzebnych danych na
poziomie podklas PKD w zasobach
Banku Danych Regionalnych GUS,
catos¢ danych potrzebnych do
monitorowania jest pozyskiwana
zIzby Skarbowej w Szczecinie (dane
podatkowe) oraz Urzedu Staty-
stycznego w Szczecinie (dane z bazy
REGON) - woj. zachodniopomorskie.

Opracowanie interaktywnego

systemu umozliwiajacego:

» agregacje i logiczna prezen-
tacje danych w zakresie PPO

» monitorowania KIS,

» opracowanie systemo-
wych narzedzi, stuzacych
efektywnemu zarzadzaniu
i monitorowaniu procesu
wdrazania KIS.

Wskazane bytoby, aby

przy projektowaniu tego
systemu tam gdzie jest to
mozliwe, zaczerpnac ze
Wzorca opracowanego przez
region.

Stosowanie zaawansowanych tech-
nik statystycznych do aktualizacji
listy IS (woj. mazowieckie i zachod-
nio-pomorskie).

Analiza trendow rozwo-
jowych - wypracowanie
mechanizmow biezacego
monitorowania, prognozowa-
nia i modelowania przysztych
trendoéw oraz diagnoz
innowacyjnoscii przewag
konkurencyjnych.

Dziatania spojne i kom-
plementarne. Wskazane
bytoby prowadzenie pro-
cesu wzajemnej wymiany
doSwiadczen.

Wywiady jakosciowe z przedsiebior-
cami (podkarpackie, zachodnio-po-
morskie, kujawsko-pomorskie)

Badania pogtebione i analizy
jakoSciowe z udziatem intere-
sariuszy procesu przedsiebior-
czego odkrywania i realizacji
inteligentnych specjalizacji

Zadania spojne i komple-
mentarne w odniesieniu do
tych wojewoddztw, ktore nie
planuja podobnych dziatan
W celu unikniecia ,wypa-
lenia” przedsiebiorcow
wielokrotnym udziatem

w badaniach wskazane jest
zapewnienie wspotpracy
(np. udostepnianie regio-
nom bazy przedsiebiorstw,
z ktorymi byty prowadzone
IDI oraz udostepnianie
przez regiony takich list

luacja inteligentnych specjalizacji, red. M. Stawicki, P. Sycz, E. Wojnicka-Sycz, Warszawa 2014.
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Aktualizacja

administracji centralnej,
umozliwienie regionom
dodanie komponentow

regionalnych).

Przetozenie regionalnych inteli-
gentnych specjalizacji na PKD (opol-
skie, slaskie, matopolskie, lubelskie,
warminsko-mazurskie).

Brak podobnych zadan.

Z punktu widzenia prowa-
dzenia monitoringu KIS
warto bytoby skorzystac

z tych zestawien, co
mogtoby wzmocnic zakres
wykorzystywanych danych.

Grupy robocze w obrebie IS

Budowa mechanizmu komuni-

Zadania spojne i komple-

:ir;];nlto (niemal kazde wojewddztwo oraz kacji interesariuszy KIS, wtym  mentarne.
dodatkowo: 1) w wojewodztwie przede wszystkim biznesu.
Slaskim sa zaplanowane spotkania
B2B, networkingowe, brokerskie;
2) wojewodztwo zachodnio-po-
morskie: Gietda kooperacyjna
business-to-research+, 3) wielko-
polskie: Narzedzie umozliwiajace
interaktywny dialog z uczestnikami
PPO, zbierajace opinie, postulaty
iwnioski, wzbogacone dodatkowo
narzedzia monitorujace.
Przeprowadzenie oceny potencjatu Prowadzenie analiz porow- Dziatania spdjne i komple-
innowacyjnej danego wojewodztwa  nawczych w tym: ocena mentarne.
na tle kraju, badZ wojewédztw po- potencjatu konkurencyjnego W celu efektywniejszego
dobnych (woj. podlaskie, lubelskie, inteligentnych specjaliza- wydatkowania srodkow
todzkie, wielkopolskie). ¢ji oraz budowa modelu i zapewnienia lepszej jako-
benchmarkingu krajowych sci produktow, wskazane
iregionalnychinteligentnych  bytoby podobne dziatania
specjalizacji na tle innych przeprowadzi¢ na poziomie
Benchmar- krajow UE. krajowym, badz zapewnie-
king nie regionom odpowiednich

danych poprzez portal
informatyczny.

Przeprowadzenie analizy krzyzowej
zgodnosci krajowych i regionalnych
inteligentnych specjalizacji (reko-
mendowane do wykonania na pozio-
mie dokumentu RIS) wojewddztwa:
kujawsko-pomorskie, Slaskie.

Zadanie wprost nie wyrazone
we wniosku, ale planowane
do realizacji.

Dziatanie spojne i powielaja-
ce sie w obrebie wybranych
regionow.

Zrddto: opracowanie wiasne.

Ponadto, w obliczu prowadzonych dziatan w ramach projektu, szczegdlnie mocno
komplementarne wydaje sie prowadzenie monitoringu POIR pod katem krajowych
inteligentnych specjalizacji oraz prowadzenie monitoringu RPO w kierunku RIS. Jed-
nakze specjalizacje te pokrywaja sie w tylko pewnej czesci (wskazane bytoby przeka-
zywanie do regiondw informacji odnosnie liczby sktadanych wnioskoéw w kazdej z kra-
jowych inteligentnych specjalizacji, w obrebie wojewddztw w POIR).

Zakres zadan projektu w obszarze monitorowania i ewaluacji jest w duzym
stopniu spojny z przeanalizowanymi dziataniami prowadzonymi przez regiony.
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W odniesieniu do niektdorych regionéw, dziatania planowane w projekcie pokrywaja
sie z planowanymi dziataniami (szczeg6lnie ma to miejsce w odniesieniu do regiondow,
gdzie system aktualizacji IS oparty jest o rozbudowana metodyke). Jednakze biorac
pod uwage odrebnos¢ systemu RIS od KIS beda one nakierowane na lokalna specyfike,
wiec nie da sie tych systemow w petni odwzorowac na siebie. Warto jednak zadba¢
o wymiane doSwiadczef w ramach RFIS.

12. W jakim stopniu w przyjetych narzedziach monitoringu i planie ewaluacji
KIS uwzgledniono dostepne dane i wyniki ewaluacji dotyczace efektow
strategii RIS3?

Do chwili obecnej niewiele jest danych i opracowan dotyczacych wdrazania strategii
RIS3. Wiekszos¢ wojewodztw ,,wytonita” inteligentne specjalizacje, aby spetni¢ waru-
nek dotyczacy uruchomienia Srodkéw na badania, rozwéj i innowacje w ramach RPO
na lata 2014-2020. Do chwili obecnej nie powstaty analizy oceniajace wdrazanie efek-
tow strategii RIS3. Takie dziatania sa planowane.

Praktycznie kazde wojewddztwo planuje przeprowadzenie oceny interwencji
RPO w zakresie IS (@ w duzej mierze wdrozenie regionalnych inteligentnych specja-
lizacji bedzie postepowato poprzez RPO) z wykorzystaniem metod kontrfaktycznych
(wojewddztwa: podkarpackie, podlaskie, zachodniopomorskie, mazowieckie, kujaw-
sko-pomorskie, dolnoslaskie, pomorskie). ROwniez i w ramach projektu zaplanowano
przeprowadzenie analizy efektow netto interwencji publicznej w obszarach KIS - ,,ba-
danie to bedzie realizowane w 2021 r, a wiec nieco pozniej, niz zrobia to regiony. Na-
lezy sie zastanowi¢, czy mozliwe jest i zasadne wykonanie metaanalizy efektow RPO
w zakresie IS. Gtowna wartoscia metaanalizy jest oszacowanie rzeczywistych efektow
(netto) i zaobserwowanych zaleznosci dla ogotu populacji™®. Badania wtaczane w ob-
reb jednej metaanalizy powinny spetnia¢ wymog konceptualnej porownywalnosci, co
0znacza, ze musza sie odnosic do jednego i tego samego konstruktu teoretycznego®.
Aby metaanaliza byta mozliwa, konieczne jest zapewnienie spdjnej metodologii pro-
wadzenia badan kontrfaktycznych. Mozna rozwazy¢ zlecenie GUS opracowanie adop-
towalnej metodologii prowadzenia badan kontrfaktycznych na potrzeby regionow
(skoro i tak jest dostawca danych do badan w ramach projektu STRATEG), co umozliwi-
toby lepszy pomiar efektéw w obrebie IS.

40. D. B. Rubin, A new perspective on meta-analysis, w: The future of meta-analysis, ed. by
K. W. Wachter, M. L. Straf, New York 1990, s. 243.

41. Za niespetnienie tego warunku mocno byt krytykowany tworca pierwszej meta analizy -
Glass. W swojej pracy usrednit on wyniki 375 badaf pierwotnych dotyczacych skutecznosci
psychoterapii, taczac w jedna miare (Sredni efekt psychoterapii) dziatania terapeutyczne pro-
wadzone r6znymi metodami np. behawioralno-poznawcza, psychodynamiczna czy gestalt.
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Podobnie kwestia przedstawia sie w odniesieniu do planowanej w ramach Pro-
gramu Ewaluacji 16 regionalnych systemow innowacji. RIS funkcjonuja juz kilka lat
i poszczegodlne wojewddztwa do chwili obecnej dokonaty ich oceny (np. Autoewalu-
acja systemu monitorowania i ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji w wojewodz-
twie podkarpackim - 2011; Ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa

» potrzeba informacji zwrotnej do przedsiebiorcow od administracji publicznej
i I0B* nt. dalszych dziatan w zakresie informacji przekazywanych w zakresie PPO.

Analiza dziatan zaplanowanych w ramach monitoringu (w tym narzedzi PPO) wskazu-
je, ze odpowiadaja one zdiagnozowanym potrzebom przedsiebiorcow i naukowcow®.

64

Kujawsko-Pomorskiego (RSI WKP) - 2012; Badanie ewaluacyjne projektu pn. ,,Regio-
nalny System Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy” - 2015).
Wskazane jest, aby w planowanym badaniu przeanalizowano wypracowane raporty
i analizy w tym zakresie.

Podsumowujac, nalezy stwierdzic, ze w przyjetych narzedziach monitoringu i ewa-
Luacji nie zostato wyrazone wprost dazenie do uwzglednienia dostepnych danych i wyni-
kow ewaluacji dotyczace efektow strategii RIS, ale biorac pod uwage charakter np. pla-
nowanych badan ewaluacyjnych dane regionalne zapewne zostana wykorzystane.

6.3. 0cena efektywnosci

13. Czy planowane dziatania monitoringowe (w tym narzedzia PP0) tworza
spajny i efektywny model stymulowania aktywnosci badawczo-rozwojowej
przedsiebiorcow skoncentrowany z punktu widzenia ich potrzeb, mozliwosci
rozwoju i wyzwan rynku?

Odpowiadajac na to pytanie w tym miejscu raportu skoncentrujemy sie przede wszyst-
kim na efektywnosci modelu monitoringu (oraz jego integralnej czesci, jaka jest PPO).
Analize jego spdjnosci przedstawiono w czesci opracowania poSwieconej odtworzeniu
logiki projektu i oceny mechanizmoéw jego oddziatywania.

Wypracowany model mozna uzna¢ za efektywny jesli jego wdrozenie przyczyni
sie do wzrostu aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow i bedzie te aktyw-
nos¢ stymulowat skuteczniej i przy lepszym wykorzystaniu zasobow, niz miato to
miejsce przed jego powstaniem. Kluczowe w ocenie efektywnosci bedzie zatem roz-
wiazywanie istniejacych problemoéw przy optymalnym wykorzystaniu zasobow.

Zgodnie z diagnoza potrzeb przedsiebiorcow przedstawiona we wniosku, najwaz-
niejsze potrzeby przedsiebiorcow i instytutow naukowych, na jakie odpowiada utwo-
rzenie systemu monitoringu KIS to:

» dostep do informacji o dostepnych instrumentach wsparcia,

» dostep do informacji o trendach technologicznych,

» dostep do informacji o prowadzonych pracach B+R,

» dostosowanie wsparcia publicznego do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow,
» dostep do ustug doradczych i mentoringowych dla przedsiebiorcow,

» potrzeba wzmocnionej wspotpracy przedsiebiorcow z przedstawicielami nauki,
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We wniosku o dofinansowanie, kazdej zidentyfikowanej kategorii potrzeb przypisano
odpowiadajace na nia dziatanie w ramach monitoringu i PPO. Redukujac te potrzeby
i dziatania do podstawowych typow mozna wskaza¢, ze odpowiadaja one kategoriom
przedstawionym na ponizszym schemacie:

Rysunek 2. Potrzeby przedsiebiorcow i odpowiadajace im dziatania zaplanowane
w ramach monitoringu KIS i PPO

tatwiejszy dostep do aktual-
nychistrategicznie waznych
informacji (informacje na temat
wsparcia publicznego, trendow
rozwoju, BTR, benchmarking,
prac B+R, informacja zwrotna).

Dostosowane do potrzeb
przedsiehiorcow wsparcie
publiczne stuzace rozwojowi
innowacyjnosci (mentoring
dla przedsiebiorcow, programy
i dziatania ukierunkowane na
likwidacje barieri stymulacje
dziatan rozwojowych).

Silniejsza wspotpraca we-
wnatrz poszczegolnych grup
interesariuszy i pomiedzy nimi
(szczeg6lnie wspotpraca nauka-
-biznes i biznes-administracja).

poprzez takie instrumenty jak:

» mechanizm komunikacji
interesariuszy KIS (przede
wszystkim biznesu),

» materiaty informacyjno-pro-
mocyjne,

» portal smart.gov.pl,

» konferencje, seminaria,
spotkania,

» Smart Labs,

» Grupy Robocze ds. KIS.

» spotkania, warsztaty, wizyty
studyjne,

» Grupy Robocze ds. KIS, '

» Obserwatorium Gospodarcze,

» Grupa Konsultacyjna,

» Smart Panel - badania
petnigce funkcje animacyjna,
integracyjna i diagnostyczna,

» wywiady w ramach Smart
Labs,

' » koordynacje informacji, prze-

kazywanie ich wtasciwym

instytucjom.

» Grupy Robocze ds. KIS,
© » Smart Labs.

Zrodto: opracowanie wiasne.

42. W wersji wniosku z 31.01.2017 utrzymano zapis o przekazywaniu informacji zwrotnej przez
administracje publiczna i I0B, pomimo, ze I0B nie petnia juz pierwotnie planowanej roli
w PPO. Niespdjnosc te nalezy usunac z wniosku.

43. Wada tej diagnozy jest jednak to, ze potrzeby tych dwoch grup ujeto zbiorczo, choc ich cele,

bariery, uwarunkowana i oczekiwania na pewno sa rézne.
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Z punktu widzenia efektywnosci kluczowa funkcja opracowanego systemu moni-
torowania jest integracja roznych zrédet danych dotyczacych dynamiki rozwoju KIS,
identyfikacji nowych trendéw technologicznych i biznesowych oraz petniejsze wy-
korzystanie ich w planowaniu wsparcia publicznego ukierunkowanego na rozwoj
innowacyjnosci. Integracja ta moze utatwi¢ kompleksowa ocene sytuacji w danych
obszarach KIS, przekaz tych informacji, a takze dostep do nich. Waznym wymiarem
tej integracji jest redukcja kosztow pozyskania informacji, mozliwa dzieki przyjeciu
zasady, ze dane pozyskiwane s3 na poziomie centralnym i udostepniane regionom
z uwzglednieniem odpowiedniego poziomu dezagregacji. Powyzsze przestanki pro-
wadza do wniosku, iz planowane w projekcie dziatania monitoringowe (w tym na-
rzedzia PPO) tworza efektywny model stymulowania aktywnosci badawczo-rozwo-
jowej przedsiebiorcow, skoncentrowany z punktu widzenia ich potrzeb, mozliwosci
rozwoju i wyzwan rynku.

14. Czyiw jakim stopniu narzedzia zaplanowane w projekcie sa dostosowane
do specyficznych wymagan uczestnikow projektu, tj. etapu rozwoju
przedsiebiorstwa, wielkosci, stopnia aktywnosci innowacyjnej, zréznicowania
branzowego i technologicznego, itp?

Zgodnie z zatozeniami przyjetymi w toku projektu, gdzie rezultatem dziatah pro-
jektowych bedzie wzrost naktadéw na B+R oraz zwiekszenie zaangazowania przed-
siebiorstw w polityke innowacyjna za gtownych uczestnikéw projektu nalezy uzna¢
przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ B+R+I. Aktywnos¢ innowacyjna przedsie-
biorstw uzalezniona jest od wielkoSci (statystyki wskazuja na wieksza innowacyj-
nos¢ duzych firm*), rodzaju dziatalnosci (bardziej innowacyjne sa przedsiebiorstwa
przemystowe niz ustugowe), etapu rozwoju przedsiebiorstwa (bardziej innowacyjne
sa przedsiebiorstwa dziatajace do 3 lat na rynku®). Pojawiaja sie gtosy, ze biorac pod
uwage fakt taki, ze Srednie i duze firmy charakteryzuja sie z requty wieksza aktywno-
Scia innowacyjna, narzedzia polityki gospodarczej powinny by¢ dobrane stosownie do
klas wielkoSci podmiotéwe. Osobna kategorie stanowia start-upy charakteryzujace

44. Potencjat innowacyjny gospodarki: uwarunkowania, determinanty, perspektywy, red.
M. Gradzewicz, A. Stazka-Gawrysiak, M. Rubaszek, J. Growiec, Warszawa 2016, (w szczegdlno-
Sci rozdziat: Innowacyjnosc polskich przedsiebiorcow - stan na 2015) https://www.nbp.pl/
aktualnosci/wiadomosci_2016/20160530_Raport_innowacyjnosc.pdf [dostep: 10.08.2017].

45.  Smart Industry Polska. Adaptacja innowacji w dziatalnosci mikro oraz matych i srednich
przedsiebiorstw produkcyjnych w Polsce. Raport z badan, Warszawa 2017, http://online.
fliphtml5.com/mvid/ugys/ [dostep: 10.08.2017].

46. Potencjat innowacyjny..., dz. cyt.
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sie wysokim poziomem innowacyjnosci, ale jednoczednie duzymi potrzebami w za-
kresie finansowania innowacji, ktore obarczone sa duzym ryzykiem niepowodzenia®.
Rézny stopien rozwoju innowacyjnosci kreuje rowniez inne wymagania - przed-
siebiorstwa mikro i mate dysponuja mniejsza iloscia Srodkéw finansowych, co spra-
wia ze nie s3 w stanie nabywac wystarczajacej ilosci ekspertyz i analiz branzowych,
a przedsiebiorstwa duze sa mniej sktonne do nawiazywania wspotpracy z mniejszymi
podmiotami. Z tego wzgledu wskazane bytoby réznicowanie narzedzi zaplanowanych
w projekcie (obecnie jest to relatywnie niezauwazalne). Jednym ze sposobow mogtyby
by¢ kryteria identyfikacji przedsiebiorcow do SL zapewniajace odpowiednig reprezenta-
cje mikro i matych przedsiebiorstw innowacyjnych, a tam gdzie jest to mozliwe w da-
nym obszarze zaktadajace udziat przedstawicieli start - upow (w OPZ dot. Smart Pane-
lu w kryteriach udziatu przedsiebiorcow do IDI nie sformutowano takiego kryterium).
Mozna réwniez rozwazy¢ odpowiednia organizacje portalu smart.gov (gdzie mogtaby
sie znalez¢ specjalna kategoria informacji i aktualnosci skierowania do sektora MSP).
Pozwolitoby to na kreowanie bardziej adekwatnego systemu zachet dla przedsiebior-
cow do angazowania sie np. w PPO, czy tez utrzymania ciggtosci tego procesu. Jak wska-
zuja przebadani przedstawiciele GR ds. KIS, przedsiebiorcy bioracy udziat w pracach
grup nie maja zadnego systemu wynagradzania (gratyfikacji), co skutkuje spadkiem ich
zaangazowania, i uczestnictwem w procesie gtownie duzych przedsiebiorstw.
Waznym, ale nieco niedocenianym adresatem narzedzi planowanych w projekcie
sa naukowcy. Warto podkresli¢, ze od ich ,,jakosci” z punktu widzenia PPO, zwiazanych
z umiejetnoscia komercjalizacji B+R oraz checia do nawiazywania wspotpracy, beda
rowniez zalezaty efekty pracy SL. Tymczasem w projekcie nie zaplanowano narzedzi
nakierowanych na trafny dobor przedstawicieli Srodowiska branzowego, co jest spo-
rym ryzykiem, biorac pod uwage, ze efekty prac SL zaleza w duzej mierze od czynnika
ludzkiego. Z uwagi na cele SL wskazane jest rekrutowanie naukowcow, ktorzy dobrze
komunikuja sie z biznesem* a wiec: przede wszystkim prowadza badania w zakresie

47. W badaniach przeprowadzonych przez Fundacje Startup Poland, co 7 z przebadanych start-
-up6éw ma patent, prawie co drugi finansuje sie wytacznie ze Srodkow wtasnych, % znajduje
sie na Srodkowym etapie rozwoju (tzn. prowadzi intensywne prace nad rozwojem produk-
tu) a 63% wskazuje, ze najwiekszym problemem jest brak srodkow finansowych. Szerzej zob.
A.Skalska, E. Kruczkowska, Polskie Startupy 2016, raport Fundacji Startup Poland, Warszawa
2016, http://startuppoland.org/knowledge/ [dostep: 10.08.2017].

48. Jako jedna z powazniejszych barier we wspotpracy na linii nauka - biznes jest niska skton-
noS¢ przedsiebiorcow do wspotpracy, zob. K.Bromski, A. Katowicz, B. Sokulska, D. Sokulska,
t. Sztern, D. Szlachetka, I. Wierzchacz-Langer, K. Zajko, Wspotpraca nauki i biznesu. Do-
Swiadczenia i dobre praktyki wybranych projektow w ramach Programu Operacyjnego In-
nowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, Warszawa 2013, http://nzb.humanitas.edu.pl/
files/wspdtpraca%20nauki%20z%20biznesem.pdf [dostep: 10.08.2017]. Dla powodzenia SL
wazny jest czynnik ludzki.
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obszaru/dziedziny SL oraz majg doSwiadczenie w komercjalizacji technologii lub wie-
dzy badz sa cztonkami GR ds. RIS, badz sa laureatami np. TOP 500 Innovators®. W tym
konteksScie nalezy zauwazy¢, ze narzedzia projektu sa stabo dostosowane do potrzeb
przedstawicieli nauki.

Biorac pod uwage réznorodnos¢ i bogactwo narzedzi zaplanowanych w projekcie,
s3 one dostosowane do wymogow uczestnikow, ale warto bytoby przemysle¢ system
roznicowania narzedzi pod katem specyfiki podmiotow wewnatrz kategorii (np. za-
pewnienie odpowiedniej reprezentacji z uwagi na wielkos¢ i rodzaj (uwzglednienie
w obszarze start-upow tam gdzie jest to mozliwe), co, jak pokazuja dobre praktyki
ptynace z rozmow z regionami moze skutkowac wymiana perspektyw - perspektywa
dtugoterminowa i nakierowana na zysk ,,tu i teraz”).

15. Czy zatozenia projektu umozliwiaja efektywna realizacje monitoringu
i ewaluacji strategii KIS?

Konstrukcja systemu monitoringu i ewaluacji przyjeta w projekcie stwarza wystar-
czajace warunki organizacyjne do jego efektywnego wdrozenia. Zatozenia, na jakich
oparto system sa realistyczne i uwzgledniaja uwarunkowania jego funkcjonowania
oraz zadania, jakie przed nim postawiono.

Do kluczowych zatozen projektu nalezy zaliczy¢:

1. Wyodrebnienie szeSciu elementow systemu ujetych w wzajemnie powiazany

funkcjonalnie uktad. Do tych elementow naleza:

» Zapewnienie koordynacji projektu oraz realizacji poszczegolnych zadan,

» Qrganizacja procesu przedsiebiorczego odkrywania w Polsce,

» Pozyskanie i agregacja danych na potrzeby monitorowania,

» Przygotowanie i zakup analiz o gospodarce i trendach rozwojowych - analizy ilo-
Sciowe i jakoSciowe,

» Ewaluacja (w tym ewaluacje (1) biezace oraz (2) ex-ante, mid term i ex post Pro-
jektu),

» Dziatania promocyjne i informacyjne - upowszechnianie rezultatow monitoringu
i ewaluacji.

49. Jest to program rzadowy skierowany do pracownikow polskiego sektora B+R. Dzieki temu
programowi moga oni skorzystaja z programoéw stazowo-szkoleniowych na najlepszych
uczelniach Swiata. Program ,,Top 500 Innovators” wyposaza uczestnikow w unikalne kom-
petencje, pozwalajace im prowadzi¢ innowacyjne badania naukowe, ukierunkowane na
potrzeby odbiorcow z zatozeniem docelowego wprowadzenia produktu badaf na rynek.
Dotychczas przeprowadzono 4 edycje tego programu, zob. http://www.nauka.gov.pl/top-
-500-innovators/ [dostep: 10.08.2017].
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Ujecie tych dziatan w jeden system zwieksza prawdopodobienstwo uzyskania
efektu synergii, zmniejsza koszty zwigzane z podejmowaniem réwnolegle po-
dobnych dziataf, stwarza warunki dla uzyskania efektu uczenia sie organizacji
i modyfikacji sposobow dziatania w oparciu o informacje zwrotne. Nalezy przy
tym pamietac, ze caty system monitoringu i ewaluacji wpisano w ramy projek-
towe, ktére moga stwarzac bariery dla elastycznej adaptacji strategii dziatania
do zmieniajacych sie uwarunkowan. Z punktu widzenia osiagniecia zatozonych
w projekcie celow kluczowa jest koncentracja na zatozonych celach, dopuszcza-
jaca niezbedny zakres swobody w zakresie osiagania wskaznikéw produktowych
(np. liczba zrealizowanych wywiadéw, liczba konferencji, spotkan). Trzeba pod-
kresli¢ wysoka Swiadomos¢ koniecznosci elastycznosci po stronie Wnioskodawcy
i Partnera - wskazuja na nig zaréwno odpowiednie zapisy w wniosku o dofinan-
sowanie, jak i wyniki wywiadow pogtebionych przeprowadzonych z reprezentan-
tami tych instytucji.

Uwzglednienie réznych typoéw danych pozwalajacych na trafng ocene sytuacji
w obrebie poszczeg6lnych KIS i identyfikacje pojawiajacych sie nowych obsza-
row o potencjale rozwojowym. Zaleta jest opieranie sie zarowno na danych o cha-
rakterze iloSciowym, jak jakoSciowym. Stwarza to szanse na wzajemna weryfika-
¢je informacji, budowanie petniejszych i trafniejszych interpretacji. Wtasciwym
zatozeniem jest tez rownolegte prowadzenie dwoch typow analiz - o charakterze
diagnostycznym i prospektywnym. Pozwala to na systematyczne monitorowa-
nie sytuacji w istniejacych KIS i identyfikowanie nowych obszarow o duzym po-
tencjale rozwojowym.

Kluczowa rola, jaka w systemie petnia takie gremia, jak Komitet Sterujacy, Grupy
Robocze ds. KIS, Grupa Konsultacyjna, Obserwatorium Gospodarcze. Gremia te
na kompetencyjnie wtasciwych dla siebie poziomach i obszarach maja dokony-
wac interpretacji informacji pochodzacych z roznych zrodet, wskazujac kierunki
rozwojowe w obszarze B+R+I w Polsce oraz podejmowac strategiczne decyzje.
Nalezy jednak poddac krytycznej analizie sktad tych gremidw w relacji do zakta-
danych efektow ich dziatan. Szczegdlna uwage nalezy zwrdci¢ zwtaszcza na Grupy
Robocze ds. KIS oraz Obserwatorium Gospodarcze. Jak wynika z przeprowadzo-
nych wywiaddw, skutecznos¢ dziatan GR ds. KIS moga obnizac niewystarczajaco
precyzyjnie okreslone kompetencje ich cztonkéw, wyznaczajace mozliwosci ich
dziatania i wptywajace na skutecznos$¢ wypetniania ich roli w procesie rozwoju
danej specjalizacji oraz wspotpracy z przedsiebiorcami m.in. w ramach SL. Podob-
ne problemy wystepuja w przypadku 0G, cho¢ tutaj zwraca uwage przede wszyst-
kim strategiczny charakter zadan przypisanych do tej instytucji. Zgodnie z wnio-
skiem o dofinansowanie, zadaniem tego podmiotu jest bowiem definiowanie
trendéw rozwojowych oraz ocena potencjatu rozwojowego KIS, wytaniajacych
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sie KIS, wynikow Smart Panelu i Smart Labs. W opinii ewaluatordéw, realizacja
tych zadah wymaga syntezy duzej ilosci danych, kompleksowego namystu nad
wytaniajacymi sie trendami, wsparcia analitycznego i metodycznego, czego -
zgodnie z nasza wiedza - nie przewidziano w pracach tego gremium. Biorac pod
uwage, ze w sktad tego gremium wchodza przedstawiciele przedsiebiorstw, in-
stytucji otoczenia biznesu oraz organizacji biznesu wsparcie metodyczne i wiek-
sza instytucjonalizacja tego gremium mogtaby zwiekszy¢ mozliwos¢ osiagniecia
celow, jakie postawiono przed tym podmiotem.

4. Komplementarno$¢ systemu monitoringu i ewaluacji. Opracowany i przedsta-
wiony we wniosku o dofinansowanie system monitoringu i ewaluacji KIS we
witasciwy sposdb wykorzystuje roznorodne narzedzia monitoringowe, w tym
narzedzia PPO, do oceny sytuacji w krajowych inteligentnych specjalizacjach i ich
otoczeniu. Rozszerza to mozliwos¢ identyfikacji trendow rozwoju gospodarki
oraz zwieksza szanse na lepsze ukierunkowanie, koncentracje i wzrost skutecz-
nosci wsparcia publicznego stuzacego rozwojowi innowacyjnosci. Zaplanowana
w ramach systemu ewaluacja ma zas za zadanie kompleksowa ocene samych na-
rzedzi monitorowania, osiagania zamierzonych w systemie efektdéw oraz ocene
uzytecznosci systemu z punktu widzenia rozwiazywania problemow, ktore byty
przestankami do jego opracowania i wdrozenia.

Uwzglednienie w systemie monitoringu i ewaluacji KIS tych elementow, a takze wpro-
wadzenie do systemu kooperacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi we wdraza-
nie regionalnych inteligentnych specjalizacji oraz Wnioskodawca i Partnerem projektu,
kaze uzna¢, ze przyjete zatozenia projektu w wystarczajacym stopniu umozliwiaja
efektywny monitoring i ewaluacje KIS.

16. Czy zatozenia projektu umozliwiaja efektywna realizacje PPO w Polsce?

OdpowiedZ na to pytanie jest pozytywna i wynika niemal wprost z odpowiedzi na
pytanie dotyczace mozliwosci przeprowadzenia efektywnego monitoringu i ewaluacji
KIS w oparciu o zatozenia projektu. Poniewaz PPO jest jednym z elementow systemu
monitoringu i ewaluacji KIS, ocena sformutowana w odpowiedzi na poprzednie pyta-
nie ma zastosowanie rowniez w przypadku tego pytania.

0dnoszac sie jednak w sposdb bezposredni do efektywnosci samego procesu PPO,
nalezy zwréci¢ uwaga na relacje pomiedzy zasobami (finansowymi, ludzkimi i czaso-
wymi) zaangazowanymi w proces PPO i wynikami tego procesu. Spojrzenie z tej per-
spektywy pokazuje, ze przygotowanie, przeprowadzenie i zapewnianie ciagtosci pro-
cesu PPO jest zadaniem generujacym wysokie koszty i angazujacym znaczne zasoby,
a wynik uzyskany w efekcie jego przeprowadzenia jest w duzym stopniu niepewny.
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Niepewnos¢, co do rezultatow, kosztochtonno3¢ i duze zaangazowanie zasobow nie
sa jednak czynnikami przemawiajacymi na niekorzys¢ projektu, Swiadcza raczej o jego
ztozonosci i ambitnym charakterze. Wysokie koszty i niepewne rezultaty czesto cha-
rakteryzuja przedsiewziecia innowacyjne, dlatego tez wymagaja zaangazowania srod-
koéw publicznych, gdyz sektor prywatny jest mniej sktonny do ponoszenia kosztow
takiego ryzyka.

Oceniajac zaplanowana w projekcie organizacje procesu PPO i Sledzac zmiany,
jakie w planowaniu tego procesu zachodzity pomiedzy pierwotna wersja wniosku
projektowego, a wersja zmodyfikowana (z 31.01.2017) mozna stwierdzi¢, ze wpro-
wadzane zmiany zmierzaja w kierunku istotnego podniesienia efektywnosci tego
przedsiewziecia. W pierwotnej wersji wniosku zwracata np. uwage niewspoétmiernie
wysoka, w stosunku do mozliwych efektow, wysokos¢ srodkéw przeznaczonych na
szkolenia konsultantdw regionalnych, bardzo wysoka kwota wydatkéw na delegacje
krajowe i zagraniczne, podczas gdy w zaktualizowanej wersji projektu albo usunie-
to te pozycje w zwiazku ze zmiana modelu wdrazania (konsultanci), albo koszty te
znaczaco zredukowano (delegacje). Analizujac ewolucje projektu w tym obszarze, na-
lezy stwierdzic, ze projektodawcy elastycznie dostosowuja go do zmieniajacych sie
warunkoéw, podejmuja decyzje w oparciu o wyniki monitoringu oraz wnioski, jakie 71
wynikaja z pierwszych doswiadczenn wdrozeniowych. 0gélnie nalezy wiec oceni¢, ze
w obecnym ksztatcie zatozenia organizacji PPO w Polsce zmierzaja w kierunku wiek-
szej optymalizacji kryterium skutecznosci i efektywnosci.

17. W jakim stopniu w zadaniach celowych projektu zaplanowano wykorzystanie
rezultatow monitoringu i ewaluacji PO IR, PO PW i RPO na lata 2014-2020?

Zadania celowe sformutowane w projekcie w sposob bezposredni nie odnosza sie do
rezultatow monitoringu i ewaluacji zaplanowanych w PO: POIR, POPW, RPO na lata
2014-2020. Po czesci jest to zapewne efektem tego, ze planowany monitoring w ob-
rebie wymienionych PO nie zaktada w sposéb bezposredni raportowanie stanu reali-
zacji KIS i RIS 3 (zaplanowane wskazniki w programach nie odnosza sie do kwestii
inteligentnych specjalizacji). Na potrzeby projektu prowadzona jest biezacy monito-
ring stanu realizacji projektow w obrebie poszczegolnych krajowych inteligentnych
specjalizacji w POIR. Z tego wzgledu prowadzony monitoring w obrebie POIR, POPW
i RPO w niewielkim stopniu jest przydatny dla Projektu.

W odniesieniu do plandw ewaluacji RPO warto wskazaé, ze poszczegblne wo-
jewddztwa w bardzo r6znym stopniu uwzglednity kwestie ewaluacji inteligentnych
specjalizacji w obrebie regionu. Dodatkowo, tylko jedno z wojewddztw uwzgledni-
to w swoich planach specyfike krajowych inteligentnych specjalizacji - wojewddz-
two podlaskie i to jeszcze w ograniczonym zakresie w ramach badania: ,,Analiza
wptywu RPOWP 2014-2020 na: poziom innowacyjnosci wojewodztwa podlaskiego,
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konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz ocena i weryfikacja trafnosci wyboru regio-
nalnych inteligentnych specjalizacji”*. Z uwagi na stopief uwzglednienia w planach
ewaluacji tematyki inteligentnych specjalizacji mozna wyr6zni¢ nastepujace typy wo-
jewodztw:
» mocno nastawione na ewaluacje wdrazania regionalnych IS (4 wojewddztwa®) -
zaplanowane sg osobne badania ewaluacyjne zwiazane z tematyka IS np. ,,Rola
RPO WZ 2014-2020 we wzmacnianiu inteligentnych i regionalnych specjalizacji”,
a dodatkowo kwestia oceny wdrazania IS poruszana jest w ramach innych badan
ewaluacyjnych - najczesciej dotyczacych kwestii kryteridw i systemu wyboru
projektow,
» w stopniu Srednim nastawione na tematyke wdrazania regionalnych IS (5 wo-
jewddztw) - ewaluacja IS ma miejsce poprzez badanie efektow wsparcia RPO
w obszarze inteligentnych specjalizacji regionu ex post (przewaznie badania kon-
trfaktyczne) najczeSciej potaczone z ocena systemu wsparcia i kryteriow wyboru
projektow (& wojewoddztwa),
» W stopniu matym nastawione na tematyke wdrazania regionalnych IS (& woje-
wodztwa) - zagadnienie pomiaru IS traktowane jest jako jedno z wielu pytan
w badaniach ewaluacyjnych, ktore nie zaktadaja pomiaru efektu koncowego
np. Badanie ewaluacyjne pn. Ewaluacja efektdw wsparcia w zakresie wspotpracy
nauki i biznesu w ramach 1. osi priorytetowej Regionalnego Programu Operacyj-
nego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (on going),
» w stopniu znikomym uwzgledniajace ewaluacje IS regionu (3 wojewodztwa) - te-
matyka specjalizacji regionalnych nie jest obecna nawet w poszczegolnych pyta-
niach ewaluacyjnych.

W dziataniach projektu nie zostato rowniez uwzglednione wykorzystanie efektow
badania przewidzianego do realizacje przez MR ,,Ewaluacja wsparcia w ramach PO IR
w zakresie krajowych inteligentnych specjalizacji” (styczen - kwieciefi 2018). Zaktada
ono ocene systemu wyboru projektow w ramach I, II, IIIi IV osi priorytetowej PO IR
pod katem wyboru projektow zgodnych z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami.
Zbiega sie ono w czasie z pierwszym etapem badania zaplanowanego w ramach sys-
temu ewaluacji biezacych.

50. W obszarze tego badania w Planie Ewaluacji RPO zawarto nastepujace pytanie badawcze:
, W jakim stopniu wsparcie w ramach RPOWP wptyneto na zatozone cele i wskazniki RIS3?”.
Zgodnie z wytycznymi UE strategie RIS3 to strategie innowacji krajowych/regionalnych na
rzecz inteligentnej specjalizacji, zob. Strategie Innowacji Krajowych/Regionalnych Nna
Rzecz Inteligentnej Specjalizacji (RIS3), Polityka Spojnosci na lata 2014-2020, 2014, http://
ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/smart_specialisation_
pl.pdf [dostep: 10.08.2017].
51. Satowojewddztwa dolnoslaskie, podlaskie, pomorskie, zachodniopomorskie.
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6.4. 0Ocena skutecznosci

18. Czy prowadzenie monitoringu i ewaluacji strategii KIS zgodnie z koncepcja
opisana w projekcie i materiatach uzupetniajacych doprowadzi do zaktadanych
efektow?

Zgodnie z zatozeniami projektu, przedstawionymi w dokumentacji, zaktadanymi efek-
tami sa:

» mechanizm analityczny, agregujacy dane iloSciowe i jakoSciowe, ukazujacy zalez-
nos¢ wdrazanych specjalizacji i poprawy jakosci zycia spoteczefistwa oraz rozwo-
ju gospodarczego kraju,

» narzedzia integracji i aktywizacji przedsiebiorstw w procesie identyfikowania ob-
szarow specjalizacji,

» cyklicznie przedstawiane raporty i dane nt. stanu realizacji celéw, okreslonych
w KIS oraz celow POIR, w szczegdlnosci w II osi POIR, odnoszacej sie zwiekszenia
potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia dziatalnoSci B+R+I,

» mechanizm komunikacji interesariuszy KIS, tj. przedsiebiorcow, jednostek nauko-
wych, administracji publicznej,

» model wspotpracy poziomu krajowego i regionalnego w zakresie PPO (zapewnio-
na ciggtos¢ PPO na poziomie krajowym przy wzmocnionej wspotpracy regiondw)
oraz w zakresie wymiany danych na potrzeby monitorowania krajowych i regio-
nalnych inteligentnych specjalizacji,

» narzedzia identyfikowania nisz rynkowych i trendéw technologicznych w go-
spodarce,

» mechanizm sprawnego i efektywnego reagowania na zmiany zachodzace w go-
spodarce pod katem innowacyjnosci i konkurencyjnosci.

Rozpatrujac charakter i funkcje wymienionych wyzej elementow, nalezy je jednak
uznac nie za efekty realizacji projektu, lecz produkty powstate w wyniku jego przepro-
wadzenia. Tak tez potraktowano je w przedstawionej w tym raporcie, zrekonstruowa-
nej logice projektu. Produkty te sa Srodkami, ktore maja przyczynic sie do osiagniecia
rezultatow bezposrednich (wzrost liczby przedsiebiorcow i przedstawicieli nauki za-
angazowanych w PPO, zwiekszenie liczby projektow PO IR realizowanych w obszarze
specjalizacji) oraz rezultatow strategicznych (np. dostosowanie instrumentow wspar-
cia do zidentyfikowanych zawodnosci rynku, barier rozwojowych oraz potrzeb firm).
Wypracowanie efektow (produktow) z pozycji od 1 do 6 wydaje sie wzglednie ta-
twe do osiagniecia - zostaty one uwzglednione w przyjetym systemie wskaznikow
realizacji celow projektu. Wartos¢ docelowa wskaznikdw zostata okreslona w sposob
realistyczny i jest uwzgledniana w realizowanych dziataniach (np. pracach zleconych
zwiazanych z realizacja PPO). Nie nalezy sie spodziewa¢ wystapienia wiekszych trud-
nosci z uzyskaniem tak rozumianych efektéw. Problem moze stanowi¢ natomiast
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osiagniecie efektu (produktu) nr 7 z powyzszej listy. Na wskazany tutaj mechanizm
sprawnego i efektywnego reagowania na zmiany zachodzace w gospodarce pod ka-
tem innowacyjnosci i konkurencyjnosci sktadaja sie bowiem zaréwno elementy mo-
nitoringu (w tym PPO) i ewaluacji, jak i decyzje i dziatania podejmowane w oparciu
o informacje pochodzacych z tych systemow. Cho¢ samo podejmowanie decyzji przy-
pisano do kompetencji m.in. Komitetu Sterujacego, to wdrazanie tych decyzji, stuzace
sprawnemu i efektywnemu reagowaniu na zmiany zachodzace w gospodarce podlega
oddziatywaniu wielu zroznicowanych czynnikow. Zaktada tez istnienie mechanizmu
adaptacji informacji zwrotnej — wyniki analiz diagnostycznych i prospektywnych
(dotyczacych rysujacych sie trendéw technologicznych i biznesowych, pojawiajacych
sie nisz rynkowych) sg przekazywane przedsiebiorcom i innym interesariuszom, a Ci
w oparciu o te informacje ksztattuja swoje strategie dziatania.

Wyzwaniem pozostaje natomiast uzyskanie efektow (docelowych wynikéw)
dziatan wskazanych na powyzszej liscie, w tym przede wszystkim:

» zaangazowanie rdznych kategorii interesariuszy w proces komunikacji i wymiany
informacji oraz wykorzystanie tych informacji w procesie podejmowania decyzji
i dziatan,

» zapewnienie kooperacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi we wdrazanie
PPO na poziomie krajowym i regionalnym w zakresie wymiany informacji i do-
Swiadczen oraz zwiekszenia skutecznosci oddziatywania,

» wptyw procesu PPO na wzrost ilosci i jakosci projektow realizowanych w ramach
PO IR oraz na zakres i forme wsparcia publicznego stuzacego rozwojowi innowa-
cyjnosci.

19. Czy wdrozenie narzedzi PPO zgodnie z koncepcja opisang we wniosku
i materiatach uzupetniajacych doprowadzi do zaktadanych efektow projektu?

Zgodnie z logika projektu przedstawiona we wniosku, wdrozenie narzedzi PPO jest
najwazniejszym instrumentem stuzacym uzyskaniu zaktadanych efektow projektu.
W przyjetej logice projektu PPO zajmuje pozycje centralng, spetniajac zarbwno funk-
cje pozyskiwania informacji na temat kierunkdw rozwoju innowacyjnosci w przedsie-
biorstwach i gospodarce jako takiej, funkcje wzmocnienia sieci wspotpracy miedzy-
sektorowej (przedsiebiorcy-nauka-administracja), jak i funkcje wzrostu efektywnosci
tej wspotpracy (lepsze wykorzystanie Srodkéw publicznych stuzacych wspieraniu
innowacyjnosci, wzrost Srodkéw prywatnych przeznaczonych na badania i rozwoj).
Zgodnie z zatozeniami projektu, w wyniku biezacego dostepu do aktualnych informa-
¢ji pochodzacych od uczestnikow SL, nastepnie analizy i syntezy tych informagji (m.in.
w ramach Obserwatorium Gospodarczego) beda mogty by¢ podejmowane trafne de-
cyzje dotyczace wspierania rozwoju innowacyjnosci w Polsce. Stworzenie platformy
do wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami, placowkami badawczo-rozwojowymi
i dostep do informacji na temat mozliwych instrumentow wsparcia doprowadzi z kolei

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 - raport koAcowy

do opracowania odpowiedniej liczby wysokiej jakosci projektow, ktore przyczynia
sie do rozwoju dziatan stuzacych wzrostowi innowacyjnosci polskiej gospodarki. Tak
rozumiane efekty odpowiadaja celom strategicznym projektu i znacznie wykraczaja
poza literalne rozumienie efektow wymienionych we wniosku.

We wniosku w sposob wystarczajaco jasny okreslono funkcje, jaka narzedzia PPO
oraz caty system monitorowania i ewaluacji petni wobec realizacji celow strategicz-
nych KIS. Podkreslono i uzasadniono, ze efekty wskazane we wniosku sa niezbedne do
realizacji celow nadrzednych, jakimi sg cele stawiane przed KIS. Zasadniczo wiec, oce-
niajac role procesu PPO dla realizacji celow projektu, nalezy wskaza¢, na ile proces ten
przyczyni sie do realizacji celow KIS. Przyjmujac perspektywe zawezona, nalezatby sie
bowiem ograniczyc do stwierdzenia, ze bez watpienia PPO przyczyni sie do osiagniecia
efektow zamierzonych w projekcie, gdyz wpisane w projekt zapewnienie ciagtosci PPO
na poziomie krajowym przy wzmocnionej wspotpracy regiondw jest jednym ze wska-
zywanych we wniosku o dofinansowanie efektow projektu.

Nawet jesli jednak efekty te maja by¢ rozpatrywane szerzej, wdrozenie PPO moze
by¢ narzedziem stuzacym osiagnieciu celow projektu. Odpowiedz te nalezy jednak
traktowac jako warunkowa, trzeba bowiem pamietac o licznych stabosciach i ryzy-
kach PPO wskazywanych w innych miejscach tego raportu. Szczegdlna uwage nalezy
zwrocic na:

1. Dobor przedsiebiorstw do Smart Panelu. Jak wskazuja wyniki badan jakoscio-
wych, wyzwaniem pozostaje wyjscie poza grupe przedsiebiorstw chetnie podej-
mujacych wspétprace zadministracja publiczng, korzystajacych czesto z wsparcia
publicznego®.

2. 2dolnos¢ do pozyskania cennych z punktu widzenia potencjalnego wktadu
uczestnikow SL, GR ds. KIS czy 0G oraz podtrzymywanie efektywnej wspotpracy
w tych grupach.

52. Naistnienie takiego ryzyka wskazuja doswiadczenia w realizacji projektow o r6znym charak-
terze, zarowno badawczych, jak i implementacyjnych - rekrutacja do wywiadow czy innej
formy wspotpracy przedsiebiorcow o Scisle okreslonych charakterystykach (np. dziatajacych
w danym sektorze rynku, osiagajacych okreslony poziom obrotdow czy wprowadzajacych
dany typ innowagji), stanowi punkt krytyczny kazdego projektu. Dlatego tez zaréwno firmy
badawcze, jak i przedstawiciele administracji roznego szczebla czesto postuguja sie baza
swoich kontaktow, ktora jednak z koniecznosci nie jest kompletna i nie zawsze tez pozwa-
la wyselekcjonowac przedsiebiorstwa o pozadanych cechach. Problem ten narasta wraz ze
zwiekszaniem sie liczby badan obejmujacych przedsiebiorcow. Poza badaniami realizowa-
nymi przez GUS mozna dla przyktadu wymienic¢ tylko Bilans Kapitatu Ludzkiego, Sektorowy
Bilans Kapitatu Ludzkiego, badania realizowane przez Instytut Badan Edukacyjnych na po-
trzeby Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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3. Skuteczna kooperacja pomiedzy podmiotami petniacymi rézne funkcje w PPO -
np. pomiedzy SL i GR ds. KIS. Kluczowe jest zwtaszcza udostepnianie wynikow
prac poszczegélnych gremidw np. GS ds. KIS innym gremiom, np. Smart Labs
(np. zidentyfikowane problemy, wypracowane zalecenia). Kwestia droznych ka-
natow komunikacyjnych pomiedzy réznymi elementami tworzacymi system
musi by¢ potraktowana priorytetowo i na pewno nalezy ja uwzgledni¢ w wypra-
cowywanym modelu komunikacji - zarowno wewnetrznej, jak i wewnetrzne;.

4. Role Obserwatorium Gospodarczego - od tego podmiotu oczekuje sie strategicz-
nego wsparcia informacyjnego Komitetu Sterujacego KIS, podczas gdy realne
mozliwosci dziatania, warunkowane sktadem jego cztonkdw i forma organizacyj-
na nie stwarzaja warunkoéw do skutecznej realizacji tego celu. Problem ten omo-
wiono szerzej przy odpowiedzi na pytanie ewaluacyjne nr 16.

5. Zarzadzanie komunikacja, w tym informacja zwrotna w ramach PPO. Brak sku-
tecznej komunikacji zarowno na poczatku procesu, jak i podczas jego trwania
bedzie obnizat potencjat SL, sprzyjat wycofywaniu sie z uczestnictwa w nich
przedsiebiorstw silnie zorientowanych na widoczne efekty dziatai. Na poczatku
procesu kluczowe jest przedstawienie realnych do osiagniecia, istotnych dla da-
nej kategorii uczestnikow korzysci, a nastepnie sukcesywne informowanie o po-
stepie w realizacji zatozonych celow.

6. 0Oddziatywanie PPO - informacja zwrotna kierowana do uczestnikobw PPO musi
wskazywac, w jaki sposob dziatania podejmowane na poziomie Smart Labs
wptywaja na strategiczne dziatania podejmowane w ramach KIS.

20. Czy zasoby organizacyjne i doSwiadczenie realizatorow projektu pozwalaja na
skuteczna realizacje celow projektu w zaplanowanym czasie?

Zgodnie zwnioskiem o dofinansowani, podmiotami zaangazowanymi w realizacje pro-
jektu sa: MR, MNiSW, PARP, NCBIR, przedstawiciele resortow w ramach Grupy Konsulta-
cvjnej, Urzedy Marszatkowskie, przedsiebiorcy, przedstawiciele jednostek naukowych,
10B i organizacji biznesu. Bezposrednim beneficjentem projektu, zapewniajacym jego
koordynacje i nadzor nad nim jest MR, a partnerem w projekcie PARP. Kluczowe z punk-
tu widzenia projektu sa zatem zasoby MR i PARP jako realizatoroéw oraz sktad zespotow
projektowych w obu tych podmiotach pod wzgledem ich struktury i reprezentowa-
nych kompetencji.

Za wszystkie etapy cyklu zycia projektu odpowiada powotany w strukturach
Whnioskodawcy Zespét Projektowy ds. Monitorowania i Ewaluacji (MiE). Zespot ten
pierwotnie sktadat sie z czterech cztonkow, przypisanych do nastepujacych stanowisk:

» Kierownik Projektu,
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» Koordynator Projektu,
» Ekspert ds. PPO i monitorowania KIS,
» Ekspert ds. analizy danych i monitorowania KIS.

ZespOt zostat nastepnie poszerzony o pracownikdw Departamentu Innowacji, odpo-
wiedzialnych za obstuge merytoryczna i organizacyjna GR ds. KIS, finansowanych
w sumie, wraz z Zespotem Projektowym, w ramach 7 etatdbw przewidzianych w pro-
jekcie. W zwiazku z potrzeba wsparcia technicznego Zespotu przewiduje sie zaangazo-
wane dodatkowych 2 etatéw do realizacji projektu.
W sktad zespotu po stronie Partnera wchodza osoby zatrudnione na nastepuja-

cych stanowiskach:

» Ekspert ds. PPO wspotpracy z regionami i konsultantami,

» Ekspert ds. badan i analiz.

Poza ekspertami ds. PPO oraz ekspertami ds. badan i analiz, w sktad zespotu po stro-
nie Partnera projektu wejda rowniez osoby, ktore beda zajmowaty sie zarowno ko-
ordynacja i zarzadzaniem projektem (np. postep rzeczowo-finansowy, prowadzenie
sprawozdawczosci, monitoring ryzyk, itp.) jak i wsparciem organizacyjno-technicz-
nym realizacji projektu po stronie Partnera. We wniosku o dofinansowanie przyjeto, ze
za niezbedne minimum kadrowe wymagane do realizacji projektu po stronie Partnera
uznaje sie zaangazowanie 7 0s6b w petnym wymiarze czasu pracy (etat) w catym okre-
sie realizacji projektu. Wskaznik ten przyjeto jako podstawe oszacowania tacznych
kosztow wynagrodzen pracownikéw Partnera Projektu, niezaleznie od ostatecznej
formy wykonywania zadan (umowa o prace, umowa cywilnoprawna lub umowa na
Swiadczenie ustug pracowniczych).

Funkcje przewidziane w obu zespotach wskazuja, ze koordynacja zadan, zarza-
dzanie projektem oraz jego rozliczanie i opracowywanie dokumentacji zostato przypi-
sane gtownie Wnioskodawcy. Jednak, zgodnie z nowym wnioskiem o dofinansowanie
i majaca miejsce praktyka, Wnioskodawca realizuje to zadanie przy wsparciu Partnera.
To wsparcie zostato uwidocznione w wersji wniosku o dofinansowanie z 31.01.2017.
W pierwotnej wersji wniosku struktura zespotu projektowego w PARP byta ptaska -
nie przewidziano w niej stanowiska koordynacyjnego dla dwdch kategorii ekspertow
zaangazowanych w projekt - ekspertow ds. wspotpracy z regionami i konsultantami
oraz ekspertow ds. badan i analiz. W nowej wersji wniosku, z 31.01.2017, znalazty sie
zapisy wskazujace na zrdznicowanie struktury zespotu — wyszczegoélniono stanowisko
koordynacyjne po stronie Partnera i stanowisko zwiazane z zapewnieniem wsparcia
techniczno-organizacyjnego. Zmiany te nalezy ocenic zdecydowanie pozytywnie.

W opisie kompetencji ekspertow ds. PPO i ekspertow ds. analiz PARP zwraca
uwage wielowymiarowos¢ wymagan - od 0sob petnionych dane funkcje wymaga
sie zarowno wysoko rozwinietych kompetencji zarzadczych, merytorycznych (znajo-
mos¢ projektowania i oceny interwencji publicznych ukierunkowanych na wspieranie
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innowacyjnosci, przedsiebiorczosci oraz konkurencyjnosci), metodologicznych (pro-
wadzenie analiz, znajomos¢ zaawansowanej metodologii i projektowania badan) oraz
administracyjnych (znajomos¢ procedur i prawa zamowien publicznych).

Biorac pod uwage ztozonos¢ procesu monitoringu i ewaluacji KIS oraz zakres za-
dan Wnioskodawcy i Partnera niezbednych do jego realizacji nalezy jeszcze raz dokonac
analizy faktycznego obciazenia pracownikéw Wnioskodawcy i Partnera wykonujacych
zadania projektowe. Zardwno analiza wniosku o dofinansowanie jak i wyniki wywia-
dow z przedstawicielami Wnioskodawcy i Partnera wskazuja bowiem na duze obciaze-
nie pracownikow oraz koniecznos¢ taczenia wykonywania zadan projektowych zinnymi
obowiazkami stuzbowymi, co moze obniza¢ efektywnos¢ zaangazowania w projekcie.

W sktadzie zespotow projektowych po stronie Wnioskodawcy i Partnera nie prze-
widziano specjalistow z zakresu IT. Biorac pod uwage koniecznosc pracy z duzymi
zbiorami danych, pozyskiwania tych danych i ich integracji po stronie Wnioskodawcy,
a takze opracowywanie specyfikacji zamowien w tym zakresie, brak takiego specja-
listy albo brak odpowiedniego wsparcia w tym zakresie moze powodowa¢ dodatko-
we obcigzenia dla ekspertow merytorycznych z zespotu Wnioskodawcy. Jesli jednak
wsparcie takie zapewniono ze strony personelu Wnioskodawcy lub partnera, sam brak
stanowiska ds. IT nie stanowi powaznej bariery dla skutecznego wdrazania projektu.

We whniosku przewidziano zlecenie czesci zadan projektu podwykonawcom. Do-
tyczy to takich zadan, jak m.in. przeprowadzenie ewaluacji, budowa modelu agregu-
jacego dane iloSciowe i jakosciowe, budowa narzedzia, umozliwiajacego wizualizacje
efektow wdrazania krajowych inteligentnych specjalizacji w Polsce, analiza powiaza-
nia krajowych inteligentnych specjalizacji ze specjalizacjami regionalnymi pod katem
tematycznym, opracowanie map potencjatu regionu. Rozwiazanie to jest niewatpli-
wie efektywne, pozwala bowiem elastycznie dobiera¢ wykonawcéw o potencjale
i kompetencjach dobrze dostosowanych do charakteru dziatania. Realizujac je nalezy
jednak mie¢ na uwadze ograniczenia wynikajace z fragmentaryzacji procesu czy braku
mozliwosci kumulacji doSwiadczen wykonawcy.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze potencjat organizacyjny Wnioskodawcy
i Partnera, pozwalaja zasadniczo wnioskowac o zdolnosci do skutecznej realizacji ce-
low w zaplanowanym czasie. Napiecia i wyzwania moze jednak stwarzac koniecznos¢
taczenia prac projektowych z innymi obowiazkami zawodowymi. Ztozonos¢, nowa-
torstwo i wynikajaca z niej trudnos¢ wdrozenia projektu wymagaja duzego i statego
zaangazowania personelu o wysokich kompetencjach zaréwno po stronie Wniosko-
dawcy, jak i Partnera. Biorac to pod uwage zalecamy uwazny monitoring obciazenia
pracownikow zaangazowanych w prace projektowe i w razie stwierdzenia, ze obcia-
zenie to jest za duze, dokonanie odpowiednich korekt.
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21. Czyiw jakim stopniu uwzgledniono w projekcie alternatywne metody
i narzedzia monitoringu KIS (scenariusz alternatywny osiagniecia celow
projektu)?

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie, narzedzia monitoringu KIS stanowig:
> Platforma informatyczna,

> Komitet Sterujacy,

> Grupa Konsultacyjna,

» Obserwatorium Gospodarcze,

» Grupy Robocze ds. Krajowych Inteligentnych Specjalizacji.

~

~

~

Narzedzia te uzupetniono o dodatkowe metody(narzedzia) wypracowane w ramach

testowania modelu PPO w projekcie pilotazowym, realizowanym przez Bank Swiato-

wy. Najwazniejsze narzedzia uzupetniajace system monitoringu to: wywiady z przed-

siebiorcami dziatajacymi w obszarach KIS i w obszarach, z ktérych moga sie wytoni¢

nowe KIS oraz utworzenie SL, na bazie ktorych moga zostac powotane smart parnter-

ships - grupy robocze wytonione sposrod uczestnikow Smart Labs, dziatajace w po-

dobnym obszarze i wspotpracujace z soba. 79
Zaplanowane w projekcie narzedzia monitoringu KIS bazuja zasadniczo na dwoch

Sciezkach identyfikacji zjawisk i proceséw zachodzacych w obszarze KIS:

1. Monitorowanie informacji pochodzacych z danych zastanych. Dane te beda zbie-
rane na poziomie kraju i regiondw, przetwarzane z uwzglednieniem wtasciwego
poziomu dezagregacji, pozwalajacego na obserwowanie trendow gospodarczych,
technologicznych i biznesowych majacych zwiazek z istniejacymi KIS oraz wska-
zujacymi na mozliwo$¢ pojawienia sie nowych obszardow innowacji.

2. Pozyskiwanie informacji z wykorzystaniem oddolnych mechanizmoéw interak-
tywnych, angazujacych przedsiebiorcow, ekspertdw i naukowcow: wywiady
Z przedsiebiorcami, grupy robocze ds. KIS, Smart Labs.

Zapewnia to triangulacje rodzajow danych, ich zrodet, sposobow pozyskiwania oraz
typoéw informatorow. Pozwala to stwierdzi¢, ze zaprojektowane narzedzia pozwa-
laja na niezalezne zdobywanie informacji na temat sytuacji w poszczeg6lnych KIS
i ich otoczeniu, wzajemne walidowanie tych informacji i zwiekszanie trafnosci oce-
ny. Zaplanowanie dwach Sciezek pozyskiwania informacji na temat rozwoju sytuacji
w istniejacych KIS i w innych sektorach gospodarki - Sciezki opartej na analizie ilo-
Sciowych i jakoSciowych danych zastanych oraz uruchomienie narzedzi PPO zwiek-
sza szanse realizacji celow projektu nawet w sytuacji, w ktorej wystepuja trudnosci
z realizacja ztozonego procesu PPO. W zwigzku z tym narzedzia te mozna uznac za
alternatywne scenariusze osiagania celow projektu.
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Zapisy, jakie znajduja sie w wniosku o dofinansowanie wskazuja, ze zatozono dofinansowania, przy stosunkowo szeroko sformutowanych specjalizacjach, moze

mozliwos¢ modyfikacji podejscia (zwtaszcza w zakresie PPO). Podstawa do dokonywa- sktaniac firmy do koniunkturalnego dopasowania dziatalnosci. 0golnie, wszyscy, pra-
nia modyfikacji moga by¢ wyniki wkomponowanych w logike projektu badan ewalu- wie wszyscy dopasuja projekt do pieniedzy, a nie pieniadze do projektu i to ma wptyw
acyjnych. Cho¢ projektowy charakter przedsiewziecia moze utrudnia¢ pozadana w tym na koncu, ze (...) wszystko polega na wyciagnieciu publicznych pieniedzy, zeby utrzy-
przypadku elastycznos¢, nalezy wspierac wszelkie dziatania, ktore beda prowadzity mac etaty. [Doradcy biznesowi]
do osiagniecia strategicznych celow projektu, nawet jesli beda wymagaty modyfikacji Przeprowadzona w ramach niniejszej ewaluacji analiza wnioskow sktadanych
zatozonych celow produktowych. w Programie Operacyjnych Inteligentny Rozwoj wykazata, ze jedynie 60% wnioskow
jest sktadanych zgodnie z podstawowym profilem dziatalnosci firm (szerzej zostato to
22. (Czy stosowanie zaprojektowanych narzedzi PPO moze zaktocic dziatanie opisane w odpowiedzi na pytanie 25). Skutki takiego stanu rzeczy beda wymagaty dal-
istniejacych na rynku procesow projektowania innowacji? szych analiz, np. na etapie analizy efektow netto interwencji publicznej w obszarach
KIS, planowanej w ramach ewaluacji biezacych w projekcie.
Wprowadzanie nowych narzedzi i instrumentéw wsparcia adresowanych do przedsie- Zaprojektowane w ramach projektu narzedzia PPO: Smart Panel, Smart Labs czy
biorcow (nawet, jesli chodzitoby tylko o nowe nazewnictwo - a tak przez czes¢ Srodo- dziatalnos¢ Grup Roboczych ds. KIS, jakkolwiek nie maja charakteru bezposredniego
wiska jest odbierany PPO: jako co§, co sie juz ,,od lat dzieje”) w sytuacji juz istniejacych wsparcia finansowego, a wiec nie stanowia dla procesow rynkowych bezpoSredniej
czy prowadzonych procesow niesie za soba ryzyko zwiekszenia poczucia niepewnosci ,,konkurencji”, moga motywowac przedsiebiorcow do dziatania na rzecz zabezpiecze-
i zamieszania wsrod przedsiebiorcow. W odpowiedzi na pytanie o to, czy istniejace nia interesow wtasnej branzy i firmy (lobbing, niechec do aktualizacji listy KIS, opor
narzedzia PPO sa wystarczajace, jeden z przedsiebiorcow, przedstawiciel jednej z grup Zwigzany z usuwaniem specjalizacji z listy badz taczeniem specjalizacji). Zwrotnie,
roboczych, stwierdza: Lepiej rozwijac te [narzedzial, ktore sa i je dopracowywac, niz w dtuzszym okresie, moze to tworzyc ryzyko zwiazane z zakt6ceniem rynkowych me- 81
tworzyc jakies nowe. Tych narzedzi jest duzo. Tych rdznych narzedzi jest wiele. Przed- chanizméw planowania dziatalnosci innowacyjnej®.
siebiorcy sie tak naprawde gubia w ilosci tych narzedzi. (...) Tak ze nowych ja bym zad- Opisywane, w odpowiedzi na pytanie 33, ryzyko nie w petni adekwatnej rekru-
nych nie tworzyt, a rozwijat te, ktore sa do tej pory. [GR ds. KIS] tacji przedsiebiorcow do PPO (ograniczonej do firm wyrézniajacych sie - czempionow)
Konsekwencja wzrostu poczucia zamieszania jest utrwalenie wsroéd przedsie- rowniez nalezy rozpatrywac jako mozliwos¢ naruszenia istniejacego na rynku uktadu
biorcow pogladu o wysokim stopniu komplikacji procesow i narzedzi proponowa- sit - polega to przede wszystkim na nadmiernym wzmocnieniu pozycji najsilniejszych
nych przez administracje publiczng, co wielokrotnie prowadzi do decyzji o nieangazo- przedsiebiorstw wzgledem nieco stabszych, np. ,,czempionéw” kosztem ,,Spiacych
waniu sie w animowane przez administracje procesy. Badani przedsiebiorcy podawali, krélewien”. Jesli bedzie grupa utozona tak, jak jest teraz, ze i, ktorzy maja pieniadze
ekstremalne niekiedy, przyktady: Prowadzilismy (...) duzy projekt, mieliSmy bardzo decyduja o rozwoju rynku, to sie nic nie zmieni. [GR ds. KIS]
wielu partneréw. Zgadnijcie, dokumentacja finansowa, w segregatorach, ile? (...) Sto Ryzyko to nalezatoby kontrolowaé, monitorujac strukture finansowania przed-
czterdzieSci siedem segregatordw dokumentacji finansowej projektu! (...) Ile ludzi mu- siewzie¢ innowacyjnych z udziatem najsilniejszych firm w miare kontynuacji ich
siato to kontrolowac. I po co? (...) Jeszcze na poczatku (nazwa instytucji) nam mowit, uczestnictwa w PPO (pozadany jest rosnacy w czasie poziom zaangazowania srodkow
ze kopie tego musimy do nich wozi¢. Ja sie pytam (...) gdzie bedziecie z tych wszyst- prywatnych, niekorzystne natomiast bytoby w tej grupie zastepowanie inwestycji
kich projektow te dokumentacje trzymali? - Taki jest wymog europejski. Po chwili, jak prywatnych w B+R pieniedzmi publicznymi). Poza tym, prowadzone w ramach ewa-
zaczeli by¢ zarzucani takimi segregatorami, to: - Nie, juz nie przychodzcie. Nagle sie luacji ex-ante rozmowy z przedstawicielami samorzadéw regionalnych i Grup Robo-
okazato, ze nie ma takiego prawa europejskiego (...) to jest biurokracja, ktora tez nas czych ds. KIS wykazaty identyfikowane przez rozméwcoéw, a dostrzegane rowniez
zabija i tez pocigga potworne koszty.. [GR ds. KIS] przez tworcow projektu, ryzyko konkurencji ze strony krajowych narzedzi PPO dla
Jak wskazuja przedstawiciele badanej grupy konsultantéw - doradcow bizne- PPO prowadzonego na poziomie regionéw, jak rowniez konkurencyjnos$¢ planowane-
sowych, wiele narzedzi, rozwiazan czy programoéw wsparcia jest tworzonych bez go PPO wzgledem inicjatyw klastrowych.

wystarczajaco pogtebionej diagnozy potrzeb przedsiebiorcow. W rezultacie, jesli na
horyzoncie dziatalnoSci przedsiebiorcow pojawia sie atrakcyjna korzys¢, dochodzi do
zjawiska ,,naginania rzeczywistosci” do biurokratycznych wymogoéw poszczegol-

nth lnstrumer!toyv "‘.’Sparc'?'Od OP]sanego Wyz_ej ryzyka n'e,sa wolne rowniez '.n' 53.  Wiecej na ten temat napisano w odpowiedzi na kolejne pytanie, dotyczace zarzadzania ryzy-
teligentne specjalizacje. Koniecznos¢ ,,wpisania sie” w KIS badz RIS w celu uzyskania kami.
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Biorac pod uwage opisane powyzej ryzyka, nalezy ocenic je jako bardzo realne.
Jednoczesnie, moga one podlegac kontroli i ograniczeniu przede wszystkim poprzez:
opracowanie i przestrzeganie transparentnych procedur podejmowania decyzji (zwia-
zanych np. ze zmianami na liScie KIS), wsparcie PPO przez doSwiadczonych facylitato-
row (juz na etapie planowania dziatan lub decyzji), stymulowanie biezacego dialogu
0 problemach pojawiajacych sie w zwiazku z wdrazaniem KIS oraz - przede wszyst-
kim - klarowne i skuteczne komunikowanie istoty PPO i KIS wszystkim interesariu-
szom, w celu zbudowania wizerunku PPO jako procesu otwartego, transparentnego
i odbiurokratyzowanego. Nalezy tez szczegdlna uwage zwrdci¢ na staranna rekruta-
cje i rozpoznanie uczestnikow PPO (na poziomie Grup Roboczych, Smart Panelu, Smart
Labs, ewentualnie Obserwatorium Gospodarczego), analizujac ich profil, sposéb pro-
wadzenia dziatalnosci (w wymiarze przedmiotu dziatalnosci, zrédet finansowania,
sposob zarzadzania) czy istniejace i pojawiajace sie w trakcie projektu powiazania sie-
ciowe. W kontekscie efektywnej reprezentacji sektora MSP w PPO i monitoringu KIS,
pojawiaja sie gtosy o potrzebie zrzeszenia matych przedsiebiorcow w samorzadzie
gospodarczym.

Poniewaz nie ma w Polsce obowiazku przynalezenia do zadnych izb gospodar-
czych (...) czyli te izby sa przypadkowo... Nie reprezentuja (...) przedsiebiorcow. Wiec
doprowadzi¢ do sytuacji, zeby faktycznie gtos przecietnego przedsiebiorcy byt styszal-
ny na poziomie Ministerstwa Rozwoju, w tym uktadzie, to jest prawie niewykonalne.
[GR ds. KIS]

Trzeba jednak zauwazy¢, ze skutki takiego rozwiazania nalezy rozpatrywac dale-
ko szerzej, niz z perspektywy PPO.

23. Czyiewentualnie jakie sposoby zarzadzania ryzykami realizacji projektu
zostaty zaplanowane we wniosku (w kontekscie wyzwai zwigzanych
z angazowaniem przedsiebiorcow do aktywnego udziatu w PPO, oczekiwan co
do wspotpracy z instytucjami regionalnymi, ograniczonego dostepu do danych
statycznych i dedykowanych analiz branzowych, itp.)?

Whniosek o dofinansowanie nie zawiera wyrazonych wprost ryzyk, ani opisu zarzadza-
nia nimi w trakcie realizacji. Na podstawie pozostatej, roboczej dokumentacji, przeka-
zanej przez Zamawiajacego, mozna wskazac na Swiadomos¢ wystepowania zasadni-
czych wyzwan** oraz planowanie rozwigzan.

54. W analizowanych materiatach sa to: ograniczona populacja przedsiebiorcow aktywnych
w procesie PPO, niefinansowy charakter interwencji projektu, ryzyko naktadania sie czesci
dziatah PPO w relacjach kraj-region oraz w stosunku do innych instrumentow polityki in-
nowacyjnej (z opisu wynika, ze chodzi przede wszystkim o zbieranie informacji na potrzeby
prowadzenia polityki innowacyjnej), roznorodny charakter logiki i stan wdrazania PPO w re-
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Niewatpliwie cennym uzupetnieniem dla zidentyfikowanych wyzwan bytaby
proba prostej analizy ryzyk, umozliwiajacej przynajmniej ich priorytetyzacje poprzez
okreslenie mozliwosci wystapienia i wagi dla poszczegélnych ryzyk. Pozwolitoby to
odpowiednie zaplanowanie nie tylko dziatan zaradczych, ale tez zasobéw niezbed-
nych do kontrolowania ryzyka. Zdaniem ewaluatoroéw, nalezy poddac analizie ryzyka
przynalezne kazdej grupie celéw szczegotowych projektu (cele szczegotowe zostaty
zebrane w 5 grup w opisie i schemacie logiki projektu). Przyktadowe ryzyka w propo-
nowanym uktadzie, wraz z ocena i uzasadnieniem, prezentuje Tabela 5.

gionach, porownywalnos¢ wynikéw planowanych badan, wykorzystanie wynikéw PPO do
programowania polityki innowacyjnej.
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Tabela 5. Wybrane ryzyka realizacji na poziomie grup celow szczegdtowych projektu.

Ryzyko Grupa ce- Mozliwos¢ wystapienia (1-3) Waga (1-3)
Low szcze- 1-mata, 1- mato wazne,
gotowych 2 - $rednia, 2 - wazne,
dotyczy 3-duza 3 - bardzo wazne
3 2
» Przedsiebiorcy w czesci regiondw  » Zaangazowanie przedsiebiorcow w PPO
s3 juz angazowani w PPO, jestkrytyczne dla osiagniecia celu szcze-
Trudnogci » przedsiebiorcy w regionach, gdzie gotowego,
7 zacheceniem byt realizowany pilotaz moga nie  » zdrugiej strony, oddolny charakter PPO
przedsiebior- by¢ chetni do dalszych dziatan, i nierdwne zaangazowanie przedsie-
cow do aktyw- PPO » mata liczba przedsiebiorcow spet-  biorcow (w przekroju regionow, branz)
nego udziatu niajacych wymogi uczestnictwa stanowi naturalny mechanizm selekgji.
w PPO. wsl,
» niefinansowy charakter inter-
wencji,
» niski poziom kapitatu spoteczne-
goizaufania.
3 3
» Wysoko postawione wymaga- » Angazowanie odpowiednich wykonaw-
nia (kompetencyjne, zwiazane cow wymaga duzej uwagi, ponadprzeciet-
zharmonogramem, wszechstron- nego zaangazowania w biezaca wspot-
. noscia itp.), prace (np. w modelu partycypacyjnym
Trudno.sclize » Nowatorski, bezprecedensowy w badaniach Smart Panelu), a co za tym
znalezieniem i rozlegty charakter PPO - ograni- idzie, dedykowanych, statych zasobow,
odpowiednich czone doSwiadczenie po stronie  » Ewentualne przesuniecia w harmono-

wykonawcow
dziatan zleco-
nych.

potencjalnych wykonawcow.

Wystapienie
negatywnych
zjawisk grupo-
wych/ spotecz-
nych: konflikt
interesow,
free riding -
zawtaszczanie
efektow pracy
grupowej

do realizacji
wiasnych
celow itp.

gramie, zmiany trudne do korekty ze
wzgledu na PZP i plany finansowe,
Ewentualne btedy wytonionych wyko-
nawcow (np. w trakcie wspotpracy z za-
angazowanymi przedsiebiorcami) moga
nadszarpnac i tak cienka nic zaufania

i trwale zniecheci¢ uczestnikow PPO do
dalszego angazowania sie w proces.

M

2

» Ryzyko wystapienia niewielkie,
pod warunkiem opracowania,
wdrozenia i przestrzegania
procedur (np. dotyczacych po-
dejmowania decyzji o rozwijaniu
badZ wygaszaniu inteligentnej
specjalizacji) przy wykorzystaniu
doswiadczen zgromadzonych od
poczatku prac nad monitoringiem
iwdrazaniem KIS. Wskazane by-
toby w tym przypadku dzielenie
sie wsrod personelu projektu
know-how np. na temat tego, jak
radzi¢ sobie z lobbingiem, jak
przekuwac konflikt interesow
w sytuacje win-win itd.

Uczestnicy PPO moga oczekiwac od reali-
zatorow projektu zapewnienia obiekty-
wizacji procesu, np. w zakresie rownosci
dostepu do gremiéw, danych i gwarancji
petnej przejrzystosci procesu,

» O0dpowiednie procedury oraz wysitek
doswiadczonych facylitatoréw procesu
powinny ograniczy¢ skale wystepowania
negatywnych zjawisk.

Brak dostepno- c _
$cidanychna » Brak w statystyce publicznej sa- » W wyniku realizacji projektu (pod koniec
wymaganym Agregacja tysfakcjonujacych rozwiazan dot. projektu) powinno dojs¢ do uzgodnienia
poziomie danych monitorowania inteligentnych potrzeb informacyjnych uczestnikéw PPO
precyzjif szcze- i monito- specjalizacji. w zakresie danych, zgromadzenia danych
gotowosci/ ring wytworzonych w okresie realizacji oraz
poréwnywal- wypracowania efektywnego sposobu ich
nosci. udostepniania i prezentacji.
2 2
» Znaczna czes¢ danych, jaka bedzie  » Materializacja ryzyka spowoduje, ze zdia-
Brak trwatosci podlegac gromadzeniu i agregacji gnozowane potrzeby informacyjne czesci
wypracowa- na potrzeby monitoringu KIS, uczestnikow PPO (np. regionéw) moga nie
negosystemu  Agregacja zostanie wytworzona w zwiazku zostac zaspokojone,
agregacji danych zrealizacja projektu i nie ma » brak dtugotrwatego dostepu do rzetel-
danych i mo- i monito- gwarancji dla ich aktualizacji po nych, powtarzalnych i poréwnywalnych
nitoringu po ring okresie realizacji projektu, danych utrudni lub opdzni proces ksztat-
okresie realiza- » niepewnos¢ zwiazana z mozliwo- towania kultury wspotpracy innowacyj-
ji projektu. $cig oparcia dostepu do danych na nej i przedsiebiorczego odkrywania.
systemach statystyki publicznej,
utrzymywanych przez GUS.
2 I R
Ograniczone » POzna realizacja ewaluacji ex-ante  » Dzieki realizacji projektu pilotazowego
mozliwosci w sFosunku do cyklu realizacji i opvarciu w zngczpym stopniu {ogikiv
uwzglednienia  Ewaluacja projektu, ) projektu monitoringu na rozwiazaniach
wynikéw » brak mozliwosci ptynnego i szyb- wypracowanych w projekcie pilotazowym,
ewaluadji. kiego wdrazania rekomendacji duza czeS¢ wyzwan, ryzyk oraz rekomen-
z ewaluacji. dacji zwigzanych zich przezwyciezaniem
jestjuzznana.
Ograniczona 2 3
chec dowspot- » Prowadzone konsultacje z regio- » Wspotpraca w przekazywaniu wiedzy
pracy ze strony . . , e . : .
regiondw Wspgtpracg nam.| oraz proba opracowania |n-. i danych niezbedna dla uzyskania By
prowadzacych Zregionami dywidualnej oferty dostosowangJ’ k_ompletnego, pgmeg(_)'obrazu.PPO} inte-
PPO we Wha- do potrzeb regloqu mo}ga zachecic¢ ligentnych specjalizacji w skali kraju.
snym zakresie. regiony do petnej wspotpracy.
3 2
» Opracowanie specjalnej, dedyko-  » Ograniczenie mozliwych do uzyskania
wanej monitoringowi KIS strategii ~ ,,miekkich” rezultatow realizacji projektu,
B komunikacji nie zostato wczesniej zwigzanych z ksztattowaniem kultury
Zbytpozne zaplanowane, PPO w Polsce i wzajemna, skuteczna
opracowanie Promocja » cennym zrodtem dla strategii komunikacja interesariuszy KIS.
iwdrozenie i komunika- komunikacji moga by¢ wyniki
strategii Gawynikow  analizy semiotycznej pojecia
komunikacji. .inteligentne specjalizacje”, jednak

nie zostato do tej pory opracowa-
ne zamowienie na jej opracowanie
(zaplanowana do realizacji na

rok 2017).
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Zrddto: opracowanie wtasne.
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6.5. Odtworzenie logiki projektu

Cele szczegotowe:

1. Zwigzane z PPQ
» Zapewnienie analizy i oceny trendow rozwojowych oraz identyfikacji nisz rynko-
wych, potrzeb i potencjatu rozwojowego przedsiebiorstw w ramach PPO,

2. Zwiazane z monitoringiem, gromadzeniem danych i integracja wiedzy
Zgromadzenie i usystematyzowanie wiedzy o wdrazaniu KIS, efektach spoteczno-
-gospodarczych interwencji publicznej w obszarach KIS, wprowadzanych modyfi-
kacjach w KIS, wytaniajacych sie inteligentnych specjalizacjach na poziomie kra-
jowym,

Prognozowanie zmian w realizacji KIS na podstawie analizy stanu realizacji
wskaznikdw oraz wynikow monitorowania,

Zapewnienie monitorowania celéw szczegdtowych okreslonych dla KIS, ujetych
takze W KPR i STIiEG,

Zapewnienie monitorowania celow szczegotowych okreslonych dla poszczegdl-
nych specjalizacji, a takze monitorowanie aktywnosci przedsiebiorstw w obsza-
rach istniejacych specjalizacji i podejmowanie dziatan korygujacych (aktualizacja
listy krajowych inteligentnych specjalizacji).

~
~

>

~

>

~

>

~

3. Zwigzane z ewaluacja
» Zbadanie wptywu interwencji publicznej na zmiany spoteczne, gospodarcze i Sro-
dowiskowe w obszarach specjalizacji.

~

4. 7wiazane z promocja i komunikacja wynikow
» Zapewnienie powszechnego dostepu do wypracowywanych analiz i raportéw ad-
ministracji publicznej, przedstawicielom biznesu i nauki, instytucjom otoczenia
biznesu oraz organizacjom biznesu,
» Zapewnienie efektywnego przeptywu wiedzy do interesariuszy KIS oraz spote-
czenstwa w zakresie inteligentnych specjalizacji poprzez dziatania informacyjne
i warsztatowe.

5. Zwiazane z wzmacnianiem wspotpracy z regionami
» \Wzmocnienie wspotpracy miedzy przedstawicielami administracji publicznej, od-
powiedzialnym za wdrazanie i monitorowanie inteligentnych specjalizacji w Polsce,
» Koordynacja dziatan na poziomie krajowym i regionalnym, polegajaca na trans-
ferze wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji (PPO, monitorowanie i ewa-
luacja).
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Rysunek 3. Logika projektu.

CEL GtOWNY I CELE
PRZESKANKI/DIAGNOZA SZCZEGOLOWE ZASOBY ZADANIA PRODUKTY MECHANIZMY ZMIANY REZULTATY BEZPOSREDNIE REZULTATY STRATEGICZNE
modyfikacja POIR,
programow krajowych,
Wymogi UE Petne uruchomienie Whktad: Pozyskanie Narzedzi aktualizacja KIS . o -
(warunek ex-ante) i rozbudowa systemu: KS, GK, iagregacja Eledibil] Wazrost liczby przedsiebior- Dostosowanie instrumen-
~ monitorowanie 06, GR danych na PFZdEtV;lafZéfnla cdw zaangazowanych w PPO tow wsparcia do 2|der]ty—
postepow w realizacji A potrzeby mo- u gs epgla Administracja fikowanych zawodnosci
KIS nitorowania Nnia danyc > ! o - - rynku, barier rozwojowych
L e (nim. portal centralna - Przedsiebiorcy, Wzrost liczby przedstawi- oraz potrzeb firm
2 AA . eefl : ;
i aktualizacja listy KIS g smart.gov.pl naufkowcy, IQB. ue}ilpr(l)aukl zaangazowanych
- ewaluacja KIS § / preferencje i procesy w : :
3 Koordynacja Y zw. z aktywnoscia Zwiekszenie aktywnego za-
Dokument KIS § S Dane w roz- iinnowacyjna - - angazowania przedsiebior-
realizacji nych posta- . 'y Wazrost liczby uczestnikow cow w okreslanie kierunkow
Brak i ciach (r.aporty, ' Smart Labow strategicznego wsparcia
Wwypracowanego mapy, itp.) \ ‘ / ; w polityce innowacyjnej
systemu - Spoteczenstwo kraju
monitorowania . Samorzad T
— Mechanizm ]
Dziatania komunikacji EDE
i R X Umozliwienie wytaniania,
DIOIOCYTIE interesariuszy ) wy .
w drodze wspotpracy mie-
. KIS . : .
Zwiazane ze - ‘ dzy przedstawicielami nauki
wzmacnianiem modyfikacja RPO i biznesu, obszarow B+R+1,

wspotpracy z regionami

Zwiazane

Zwiazane

zorga- ]
nizacja z.mo_mto—
; i utrzyma- WIS
Zdiagnozowane niem PPO. groma-

potrzeby grup
docelowych

dzeniem
danych
iintegra-
Cjawiedzy.

Zwigzane

Zpromocja
i komu-
nikacja
wynikow.

Zwiazane z ewaluacja

Brak mechanizmu
zapewniajacego

ciagtosc PPO oraz
koordynacje kraj-
regiony

Wykorzystanie
efektow innych, min.
projekt pilotazowy

Instytucje
zewnetrzne

Organizacja
PPO w Polsce

Ewaluacja

projektu

min. GR ds. KIS, Smart
Panel, Smart Lab

Metodyki

P'rzygotowa (np. benmar-
nieizakup . ;

. king) narzedzia
analizo
ospodarce badawcze
.g P (np. do badania
i trendach S

B przedsiebior-

rozwojowych

cow)
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biezaco zlecane
badania

nie biorgcy
udziatu w PPO

vy

Wzrost liczby uczestnikow
spotkan/konferencji/szkolefi/ —
warsztatow regionalnych

\
Zwiekszenie liczby projektow
POIR realizowanych w obsza-

Inne prowadzone dziatania,
np. KKP Horyzont 2020, PMDIB

rze specjalizacji

Realizowane reformy: instytutow
badawczych (NIT), IT ustawa o inno-
wacyjnosci, Nauka 2.0, edukacji

stanowiacych najwiekszy
potencjat konkurencyjny
gospodarki w skali krajowej
iregionalnej

Wzmocnienie wspotpracy
pomiedzy przedsiebior-
stwami i nauka w celu
okreslania potencjatow
konkurencyjnych polskiej
gospodarki (IS)

Pobudzenie innowacyjnosci i konkurencyjnosci polskiej gospodarki

Wzrost naktadéw prywatnych
B+R poprzez stymulowanie

oSrodkow prywatnych z biz-
nesem

Wsparcie inwestycyjne, organizacyjne,
promocyjne: dziatalnosc cztonkow
grupy PFR min.PAIH, KUKE BGK

A

»

Zrodto: opracowanie wiasne



Tabela 6. Opis elementow i relacji na diagramie.

Nr Tresé relacji/rodzaj Uwagi Rekomendacje dla projektu
Relacji/ elementu

elementu

1 Wynikanie/ zagniez-  Cel gtéwny i cele szczeg6towe 0dnosza sie Wskazane (cho¢ niekonieczne)

dzenie celow szcze-
gotowych projektu
w celu gtownym.

90

do nieco innego zestawu przestanek (wyni-
kaja zinnych potrzeb i diagnozy), dlatego
wazna jest czytelna postacich wzajemnego
zwiazku i uwypuklenie relacji wynikania
(celow szczegotowych z celu gtdwnego).

skrocenie brzmienia celu gtow-
nego, do: ,,Petne uruchomienie
i rozbudowa systemu monito-
rowania postepow w realizacji
KIS”. Korzysci z takiego zabie-
gu: 1) zwiekszenie czytelnosci
celu gtdwnego 2) rezygnacja
zwyrdznienia czesci celow
szczegotowych kosztem
pozostatych 3) mozliwos¢
dookreslenia celu gtdwnego
poprzez cele szczegotowe.
Pozadane jest, by wszystkie
zdiagnozowane przestanki do
realizacji projektu, znajdu-
jace swoje odzwierciedlenie

w celach szczegdtowych, sta-
nowity uzasadnienie dla celu
gtéwnego (w tym momencie
tak nie jest).

identyfikacji nowych specjalizacji.
Zgromadzone dane zastane (wnioski o do-
finansowanie sktadane w obszarach KIS)

i statystyczne (analizy bazujace na PKD)
majg istotne ograniczenia, 0 czym mowa
w kilku miejscach w raporcie.

2,3,4 Uporzadkowanie /
hierarchia celow
szczegotowych.

Analiza dziatah podejmowanych w pro-
jekcie pozwala przyjac, ze czesc celow
szczegotowych bedzie osiagana i pod-
trzymywana w sposob ciagty (ewaluacja,
wspotpraca z regionami). Biorac pod uwage
catosciowa logike projektu, ujawnia sie po-
nadto sekwencyjny charakter celow - cele
wczesniej osiagniete warunkuja osiaganie
celow zaplanowanych p6zniej. Warunkiem
koniecznym dla osiagniecia sukcesu PPO

i skutecznosci systemu monitoringu jest
skuteczna komunikacja, informacja i pro-
mocja dziatan iich efektow. Waga procesu
komunikacji zostata przez twércow projek-
tu dostrzezona, o czym Swiadczy m.in. plan
ewaluacji (obecnosc analizy semiotycznej
pojecia ,inteligentne specjalizacje™);
potwierdzaja ja réwniez dziatania juz
prowadzone w projekcie. Jednoczesnie jest
to stosunkowo stabo uwidocznione w teorii
oficjalnej. Z kolei proces PPO warunkuje za-
silenie systemu monitorowania pozadany-
mi kategoriami i rodzajami danych i wiedzy.
Bez osiagniecia celow zwiazanych z PPO

i jakosciowym wymiarem monitoringu,
system monitorujacy moze okazac sie mato
uzyteczny, szczegdlnie w kontekscie

Wyrazenie wprost hierarchii
lub zaleznosci pomiedzy
celami szczeg6towymi, co uta-
twitoby ich ocene w katego-
riach SMART (m.in. okreslo-
nosci w czasie) oraz z punktu
widzenia ciagu przyczyn

i nastepstw. Cho¢ narzucaja-
cym sie sposobem pojmowania
monitoringu jest jego ciagtos¢
(jest ona dobrze widoczna

w harmonogramie realizacji
projektu), pozadane bytoby
wskazanie kamieni milowych
dla wszystkich z wyréznionych
na schemacie grup celow
szczegotowych (obecnie tylko
dla trzech), nawet kosztem
wyraznego ograniczenia liczby
kamieni milowych (co bytoby
konieczne, zeby zachowac

w projekcie niezbedny zakres
elastycznosci)*™. Utatwitoby to
ocene postepow we wszystkich
wymiarach projektu.

55.  Zostato to opisane jako jedno zistotnych wyzwah w odpowiedzi na pytanie 3.

Realizacja celu
gtéwnego obejmuje
aktywnos¢ podmio-
tow i ciat zdefiniowa-
nych w Dokumencie
KIS (KS - Komitet
Sterujacy,

GK - Grupa Konsul-
tacyjna,

0G - Obserwatorium
Gospodarcze,

GR - Grupy Robocze
ds. KIS), ktore, wraz
zjednostkamiadmi-
nistracji odpowie-
dzialnymi za wydat-
kowanie Srodkéw na
innowacje, wspieraja
realizatoréw projektu
w wykonaniu zadah.

Dziatalno$¢ Komitetu Sterujacego oraz Gru-
py Konsultacyjnej jest niezbedna z punktu
widzenia zarzadzania procesem monito-
rowania, podejmowania decyzji (KS) oraz
zapewnienia spojnosci oczekiwan i dziatan
po stronie administracji publicznej, w tym
poszczegolnych resortow (GK). Niemniej,
do oceny adekwatnosci wktadu tych ciat

w proces monitorowania KIS niezbedna jest
wieksza ilos¢ informacji o ich dotychczaso-
wej aktywnosci.

Obserwatorium Gospodarcze to ciato,

przed ktorym postawiono bardzo ambitne
zadania zwiazane m.in. zidentyfikacja
barier, zagrozen, szans i nisz rynkowych,
trendéw rozwojowych itp. Ciato to ma
Sledzi¢ i przewidywac zmiany w gospodarce
globalnej, rekomendujac zmiany w KIS

z tej perspektywy. Biorac pod uwage sktad
0G oraz nastawienie na wykorzystanie
doswiadczenia cztonkow 0G w ich pracach
konsultacyjnych, nalezy dostrzec wyrazna
staboS¢ polegajaca na braku realnych
mozliwosci prowadzenia zaawansowanej,
biezacej analityki gospodarczej (swoistego
wywiadu gospodarczego - market intelli-
gence), niezbednych dla osiagniecia celow
stawianych przed 0G. Mozna przypuszczac,
ze wktad doradczo-analityczny 0G, przy
obecnym sktadzie i zasobach, bedzie przede
wszystkim wktadem jako$ciowym. Warto
zauwazyc réwniez, ze obstuga analityczna
procesu PPO jest przewidziana jako ustuga
zamawiana, w drodze realizacji kilkulet-
niego kontraktu. W wersji minimum, 0G
powinno intensywnie korzystac z wypraco-
wanych w ten sposob analiz, co wiecej, brac
aktywny udziat w okreslaniu ich zakresu.
Podobne zaangazowanie, tyle, ze na pozio-
mie poszczeg6lnych KIS, powinno dotyczyé
Grup Roboczych. Ich cztonkowie dysponuj
bowiem specyficzna wiedza o potrzebach
informacyjnych branzy, ktére powinny by¢
zaspokajane w ramach systemu monitoro-
wania KIS. Wktad GR w proces monitoringu,
weryfikacji i aktualizacji KIS jest fundamen-
talny (dostarcza bowiem ekspertyzy za-
rowno w obszarze wiedzy dziedzinowej, jak
i realnych proceséw biznesowych warunku-
jacych skutecznos¢ koncentracji w ramach
KIS), dlatego krytycznie wazna jest ptynna,
dobra wspotpraca pomiedzy GR,

1. Zapewnienie biezacej
informacji dla wszystkich
uczestnikdw monitorowania
KIS o dziatalnosci i decyzjach
KSiGK.

2. Rozwazenie reorientacji prac
0G w kierunku prowadzenia
zaawansowanej analityki
gospodarczej na poziomie glo-
balnym (ponad poziomem po-
szczeg6lnych KIS), wzglednie
dostosowania celéw prac 0G
do rzeczywistych mozliwosci
tego ciata. Rozwazy¢ mozna
rowniez wypetniania zadan 0G
przez tworzenie grup ad hoc
Llub wspélne prace GR (nie tylko
powiazanych merytorycznie),
o jest zreszta dopuszczone

w obecnym regulaminie
pracGR.

3. Zaciesnienie wspotpracy

z NCBR w zakresie monitoringu
aktywnosci innowacyjnej
przedsiebiorcow i naukowcow.
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realizatorami projektu (MR i PARP) i ze-
wnetrznymi wykonawcami.

Waznym wktadem w realizacje monitorin-
gu powinna by¢ ponadto analiza wnioskow
o dofinansowanie oraz szersza analiza
aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorcow

i naukowcow w oparciu m.in. o dane NCBR®®.

6 Realizacja zadan PARP opracowuje koncepcje procesow, 1. Koniecznos¢ zapewnienia
zwigzanych z ewalu- badan, w tym badaf ewaluacyjnych, ktore szybkiego przeptywu infor-
acjaiorganizacjaPP0  nastepnie sa realizowane przy udziale macji zwrotnej, wyciagania
(odpowiedzialnos¢ wykonawcow zewnetrznych wytonionych wnioskow i biezacej rekon-
Partnera projektu) w procedurze konkurencyjnej. W przypadku  strukcji dziatai prowadzonych
zapomocainstytucji  badan ewaluacyjnych, ekspertyzianaliz w ramach PPO (np. Smart Panel,
zewnetrznych. Sciezka zlecaniaich instytucjom zewnetrz- Smart Labs) przez zewnetrz-

nym jest wypracowana i dobrze prze¢wi- nych wykonawcow.

czona; skutkuje zazwyczaj uzyskaniem 2. Efektywna i ptynna wspot-

wysokiej jakosci opracowan w momencie praca zwykonawcami moze

wystapienia zapotrzebowania. wymagac zaangazowania

Na tym tle, pewne obawy budzi koncepcja wiekszych zasobdw, niz te
,delegowania” znacznej czesci dostawy wskazane w wniosku o dofi-

ustug w zakresie nieuksztattowanego nansowanie projektu.

w Polsce PPO na podmioty zewnetrzne.

Zabieg taki wiaze sie z koniecznoscia

zapewnienia bardzo wysokiej jakosci ustug,

z czym wiaza sie ryzyka (np. niewielka licz-

ba odpowiednich wykonawcéw, mniejsza

elastycznosc w realizacji zadania i mniejsze

mozliwo3ci szybkiego dostosowania sie do

zmieniajacych sie potrzeb uczestnikow PPO).

7 Realizacja przez Struktura zadania przewiduje wykona- Okreslenie zasobow ludzkich
zespotlidera projektu  nie sktadowych elementow systemu lub sposobu zapewnienia
zadania zwiazanego monitoringu, dla ktorych niezbedne jest uzgodnienia wymagan tech-
zpozyskaniemiagre-  okreSlenie i kontrola wymagah w zakresie nicznych niezbednych nie tylko
gacja danych. rozwiazan informatycznych, technicznych,  do uruchomienia, ale tez utrzy-

bezpieczefstwa danych oraz komunikacji mania systemu monitorowania
pomiedzy réznymi jednostkami i pozio- na poziomie informatycznym
mami administracji publicznej. Tymcza- (bazy danych, legalnego ich
sem, w zespole projektowym nie zostaty przetwarzania, np. danych oso-
wskazane zasoby ludzkie odpowiedzialne bowych, danych wnioskodaw-
za przygotowanie rozwiazan od strony cow o0 ograniczonym zakresie
technicznej i prawnej (np. zesp6tinforma- mozliwego przetwarzania,
tyczny, ztozony z przedstawicieli resortow tj. tylko na potrzeby obstugi
ijednostek, dla ktérych ma zachodzic wnioskow/projektow).

proces wymiany i agregacji danych).

8 Konceptualizacja Wydaje sie, ze przyjetym sposobem (re) Priorytetowe potraktowanie
irealizacja procesu konceptualizacji PPO, uwzgledniajacym rekomendacji ewaluacji ex-
organizacji PPO doswiadczenia projektu pilotazowego byto  -ante w zakresie uzytecznosci
w Polsce. 1) zaprojektowanie catoSciowej wizji PPO projektowanych narzedzi PPO.

przede wszystkim przy wspotpracy zregio-  Dotyczy to w szczegélnosci
nami, a nastepnie 2) testowanie, zgodnie ewentualnych zmian (np. w od-
zharmonogramem projektu, kolejnych niesieniu do planowanego

56.  Wyzwania w zakresie mozliwosci wtornego wykorzystania takich danych zostaty opisane w odpowiedzi na pyta-

nie 3.

8 sktadowych PPO (m.in. Grupy Robocze, sposobu realizacji Smart Labs)
Smart Panel, Smart Lab) i 3) wyciaganie ktore wptyna na sposob reali-
wnioskow w miare postepow w realizacji zacji projektu w zakresie ustug
wdrozenia narzedzi PPO. Realizacja PPO dostarczanych przez zewnetrz-
przy duzym zaangazowaniu instytucji ze- ne podmioty (im bardziej
wnetrznych oznacza koniecznos¢ przyjecia  zaawansowany etap realizacji
dla poszczegolnych etapow logiki projekto-  projektu, tym trudniej bedzie
wej i wymogow proceduralnych charakte- wprowadzac w nim zmiany).
rystycznych dla zamowien publicznych, co
w opinii ewaluatora ogranicza elastycznos¢
imozliwos¢ modyfikacji catego procesu.

W tym kontekscie warto szczegdlng uwage
zwrdcic na ocene projektowanych rozwia-
zah ze strony uczestnikow PPO, formuto-
wana na etapie ewaluacji ex-ante projektu
monitoringu KIS. Dostosowanie narzedzi
PPO do potrzeb i oczekiwah uczestnikow
procesu, na dalszych etapach wdrazania
monitoringu, moze by¢ bowiem utrudnione.

9 Wypracowanie Jak wskazano wczesniej, praktyka zama- Utworzenie aktualizowa-

produktéw (wktadu wiania dodatkowych opracowan, analiz, nego na biezaco katalogu
do produktoéw, oceny  ekspertyz stuzy podniesieniu jakosci pro- produktoéw (repozytorium)
produktow) poprzez  duktdw (w tym przypadku danych, wiedzy,  imapy zaleznosci logicznych
system biezaco mechanizmow) wprowadzanych nastepnie i tematycznych pomiedzy nimi,
zlecanych badan. do uzytkowania przez administracje lub dostepnych dla wszystkich
przedsiebiorcow. Wyzwanie moze stanowi¢  wykonawcow i interesariuszy
jedynie - w zwiazku z duza liczba produk- systemu monitorowania. Repo-
tow i opracowan - zapewnienie wysokiego  zytorium i mapa mogtyby by¢
poziomu ich spéjnosci (powinny by¢ podpo-  ogélnodostepne, z poziomu
rzadkowane tym samym celom). portalu smart.gov.pl. Za-
pewnito by to, z jednej strony,
wieksza klarownos¢ oczekiwan
w stosunku do kolejnych, za-
mawianych uzupetnien zbioru,
z drugiej wzmocnito transpa-
rentnos$¢ PPO z punktu widze-
nia wszystkich potencjalnie
zainteresowanych. Dostepnosé
informacji na temat tego, jak
doktadnie wyglada wdrazanie
PPO umozliwitoby réwniez
zbieranie informacji zwrotnej
od uzytkownikéw w celu pod-
noszenia uzytecznosci serwisu.
10 Brak powiazania Linia przerywana wskazuje na brak w logice ~ Wskazane bardziej precyzyjne

mechanizmu komu-
nikacji interesariuszy
KIS z dziataniami

projektu wyraznego powiazania pomiedzy
mechanizmem komunikacji interesariuszy
KIS a dziataniami promocyjnymiiinforma-

promocyjnymiiinfor-  cyjnymi (produkt). Mechanizm wystepuje

macyjnymi.

w dokumentach projektowych jako element
realizacji zadania zwigzanego z pozyska-
niemiagregacja danych. Samaistota tego
produktu nie jest wystarczajaco klarowna,
aanaliza charakteru poszczeg6lnych zadan
projektowych rodzi obawy, ze mechanizm
ten nie jest rozpatrywany w kategoriach
statego procesu animowania komunikacji
miedzy wszystkimi interesariuszami KIS.

opisanie istoty mechanizmu
komunikacji oraz jego wyrazne
powiazanie z dziataniami pro-
mocyjnymiiinformacyjnymi.
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Warto zauwazy¢, ze otwarty i rozwinie-

ty proces komunikacji moze wzmocnic
rezultat zwiazany z realizacja wiekszej
liczby projektow POIR, rowniez przez
wnioskodawcow nie bioracych aktywnego
udziatu w PPO.

Warunki skutecznej komunikacji
Niezbednym warunkiem skutecznej komu-
nikacji jest wzmocnienie zaufania pomiedzy
uczestnikami procesu, co jest mozliwe m.in.
poprzez neutralizacje ryzyk zwigzanych

z konfliktem interesow, jawnym i ukrytym
lobbingiem (problem dostrzegany na pozio-
mie funkcjonowania Grup Roboczych) kon-
kurencja miedzy potencjalnymi partnerami
czy transparentnoscia procesu monitoringu
i procesu decyzyjnego (rekomendacji w tym
wzgledzie dostarcza m.in. badanie pt. Ocena
przyczyn niewielkiego zainteresowania
duzych przedsiebiorstw realizacja projektow
w ramach dziatania 1.1. POIR*").

11 Kluczowa rola ko- Skuteczna i efektywna realizacja PPO Zalecane jest pilne opraco-
munikacji pomiedzy oraz koordynacja na linii kraj-region wanie strategii komunikacji
interesariuszami wymaga konsekwentnego i Swiadomego dla realizacji monitoringu.

KIS w uruchomieniu wdrazania specjalnej strategii komunikacji,  Strategia taka moze zostac
mechanizmu zmiany.  uwzgledniajacej konieczno$¢ uzgodnienia wykonana w ramach realizacji
oddolnego charakteru PPO z odgérnie analizy semiotycznej pojecia
planowanymi celami pahstwa i odnoszacej ,inteligentne specjalizacje” lub
sie do zrdznicowanych potrzeb (rowniez w bezposrednim nastepstwie
informacyjnych) grup docelowych. Tymcza-  planowanego badania. Wdro-
sem, na poziomie logiki oficjalnej projektu Zenie strategii powinno opierac
wystepuje problem ze spéjnym i precyzyj- sie na elastycznych wytycz-
nym wyodrebnieniem grup docelowych. nych, dopracowanych.
(brak Scistych definicji grup, analiza po- kazdorazowo z uwzglednie-
trzeb nieuwzgledniajaca w wystarczajacym  niem: 1) kluczowych grup
stopniu zréznicowania grup), co w chwili docelowych na danym etapie
obecnej blokuje mozliwos¢ skutecznej ko- realizacji i w danej grupie
munikacji, a przez to ogranicza mozliwosci  celow szczegotowych projektu,
PPO i monitoringu. 2) specyfiki narzedzi (np. czy
chodzi o smart.gov.pl czy
Smart Labs) oraz 3) mozli-
wosci dziatania po stronie
podmiotéw odpowiedzialnych
zarealizacje danego etapu
projektu i przy wspotpracy
z tymi podmiotami.
12 Opis mechanizmu Istota mechanizmu zmiany » Wzmocnienie celow szczeg6-

zmiany.

Podstawa mechanizmu zmiany jest ciggta
komunikacja miedzy uczestnikami PPO

i procesu monitoringu.

Uczestnicy i wymiary komunikacji

Punktem wyjscia jest aktywnosc jednej
zgrup docelowych projektu - administracji
publicznej stopnia centralnego. Jej zada-
niem jest kumulacja wiedzy pochodzacej
zrealizacji projektu (produktow, narzedzi)
iudostepnianie jej pozostatym uczestni-
kom PPO - przedsiebiorcom, przedstawi-
cielom Swiata nauki, instytucjom otoczenia
biznesu, organizacjom branzowym, partne-
rom spotecznym i innym przedstawicielom
spoteczefstwa obywatelskiego stosownie
do rozpoznanych potrzeb i realnych proce-
sow rzadzacych zachowaniami i decyzjami
tych grup (rdwniez: zgodnie z opracowana
strategia komunikacji).

Dodatkowa ptaszczyzna komunikacji

jest staty dialog administracji centralnej
zsamorzadem regionalnym, obejmujacy
prowadzenie PPO, stosowanie narzedzi PPO,
wymiane danych, wiedzy i dosSwiadczen.
Rezultaty komunikacji

Poprzez komunikacje i biezace monitoro-
wanie potrzeb uczestnikow PPO mozliwe
jest podejmowanie dziataf korygujacych na
poziomie instrumentéw wsparcia (poprzez
modyfikacje zapisow programow finanso-
wanych ze Srodkow krajowych czy unijnych,
jak POIR czy RPO).

towych zwiazanych z promo-
(ja, informacja i komunikacja
poprzez podkreslenie zna-
czenia i sposobu wdrozenia
zasady transparentnosci.

» Neutralizacja ryzyk
zwiazanych z obnizonym
wzajemnym zaufaniem
uczestnikow PPO.

» Dywersyfikacja metod i na-
rzedzi komunikacji zgodnie
z przygotowana uprzednio
strategia komunikacji.

13

Spoteczenstwo W dokumentacji projektowej zadeklarowa-  Wskazane zdefiniowanie po-
obywatelskie jako ny zostat przeptyw wiedzy zgromadzonej jeciaidodefiniowanie udziatu
interesariusz PPO w ramach monitoringu KIS do spoteczen- ,,spoteczenstwa obywatelskie-
i monitoringu KIS. stwa, co stanowi naturalna powinnos¢ go” w projekcie (co najmniej

organow pahstwowych wzgledem spote- na poziomie wyrdznienia grup

czefistwa obywatelskiego. Jednoczesnie i form zaangazowania).

spoteczenstwo pojawia sie w dokumentacji

jako aktor procesu identyfikacji IS, obok

partneréw gospodarczych i naukowych.

Nie zostata natomiast doprecyzowana

ani definicja spoteczenistwa, anijego rola

w procesie PPO czy - szerzej - monitoringu.

Tymczasem wydaje sie, ze staranny opis

mozliwo3ci wtaczenia przedstawicieli

spoteczenstwa obywatelskiego (np. indy-

widualnych innowatordw, think tankow,

NGO, organizacji partneréw spotecznych,

mediow, form angazowania, konsultacji)

zwiekszytby pozadany poziom przejrzysto-

5ci catosci procesu monitoringu i zaufanie

uczestnikow PPO do procesu.

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
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5T.

Rekomendacje z przywotywanego badania dotycza sposobow redukowania nieufnosci wnioskodawcow w sto-
sunku do procesu oceny wnioskow. Wieksza transparentnos$¢ moze by¢ zapewniona m.in. dzieki rejestracji au-
dio i wideo przebiegu paneli eksperckich, ujawnienia szerokiej listy ekspertow oceniajacych wnioski w ramach
catego Dziatania oraz udoskonalenia brzmienia deklaracji ekspertow o braku konfliktu intereséw oraz zaufaniu
poufnosci. Zob. M. Gajewski. et al., PAG Uniconsult, Warszawa 2017, raport dostepny na: https://www.poir.gov.
pl/media/36572/Raport_koncowy_1_1.pdf [05.06.2017]. Jak wielokrotnie podkreslali respondenci w niniejszym
badaniu ewaluacyjnym ex-ante przypadki naruszania zaufania na réznym poziomie kontaktu z programami ope-
racyjnymiiinstytucjami publicznymirodza uogdlniona nieufnos¢, ktora jest realnym wyzwaniem dla projektu.
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14 Wzrost intensyw- Wieksza liczba przedsiebiorcow i przed- Odpowiednia preselekcja naktadow srodkow prywatnych
nosci PPO przektada stawicieli nauki zaangazowanych w PPO, uczestnikow PPO (aktywni, na B+R. Ewaluator zaktada, ze
sie na wieksza liczbe ~ Smart Lab - to powinno sie przyczynic do zmotywowani, z pomystami chodzi o wskaznik Naktady na
projektow POIR reali-  wzrostu liczby wysokiej jakosci projektow o duzym potencjale). Dobrym B+R ponoszone przez sektor
zowanych w obszarze  realizowanych w ramach POIR. Ryzvko w ta-  pomystem naich,,znalezienie” przedsiebiorstw w relacji
specjalizacji. kim rozumowaniu polega na niewiazacym,  moga by¢, pod warunkiem do PKB, okreslony dla Celu

dobrowolnym charakterze PPO - kazdy odpowiedniej promogji, Tematycznego 1 na poziomie
uczestnik procesu moze na kazdym jego réznego rodzaju ,,open calls”, Umowy Partnerstwa.
; PUTIR ) "
etaple/w‘ycofac_ﬂe z megq. Nato ry_zyko na np- org;fm.lzowgne przgz NCBR™. 17 Kontekst, modyfi- Jesli chodzi o realizowane dziatania: Zalecane jest uwzglednienie
ktadac sie bedzie narastajaca, w miare upty-  Oczywiscie, kazde takie . . . ) . . >
B o P . R B . kujacy skutecznosc pozadana jest synergia z prowadzonymi ewentualnych badan nad
Wu czasu, presja wydatkowania Srodkow, dziatanie powinno zapewniac . . . L o P
. . . . . P mechanizmu zmiany.  dziataniami, ale wystepuja rowniez ryzyka wptywem wyszczegolnionych
ktora w scenariuszu pesymistycznym moze  adresatom poczucie poufnosci - S .
» T P . . ) (np. ,,wyeksploatowanie” przedsiebiorcow  elementow kontekstu na
doprowadzi¢ do realizacji gorszej jakosci iwzmacnia¢ wzajemne . . P -
S " ) . zaangazowanych w PPOQ). innowacyjnos¢ i wdrozenie KIS
projektow i zniesienia efektu koncentracji/  zaufanie, o czym wspomniano PR . -
I P W przypadku reform - cze$¢ z nich, jak W zbiorze propozycji tematycz-
specjalizacji. wczesniej. R ; ; -
wprowadzenie w zycie IT ustawy o inno- nych podlegajacych ewaluacji.

15 Wzrost liczby Spotkania, konferencje, szkolenia i warsz- W toku prowadzonych ewalu- wacyjnosci czy uruchomienie Narodowego
uczestnikow spotkan/ taty regionalne z udziatem przedstawicieli  acji w projekcie, interesujacych Instytutu Technologicznego, ma dajacy sie
konferencji/ szkolefi/  wszystkich grup docelowych projektu wnioskéw mogtaby dostarczyé przewidzie¢, pozytywny skutek (stymulacja
warsztatow regio- powinny zaowocowac networkingiem analiza wptywu organizo- aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw,
nalnych przektada i wieksza dostepnoscia do wiedzy: zarowno  wanych wydarze (spotkan, zapewnienie wsparcia badawczego dla
sie na zwiekszenie zgromadzonej i wypracowanej dzieki konferencji etc.) na pojawianie prac B+R prowadzonych w przedsiebior-
liczby realizowanych  produktom projektu monitoringu, jak sie w konkursach okreslonego stwach). Inne reformy maja nieznany w tym
projektow (w tym i wynikajaca z biezacej wymiany informacji.  typu projektow. Zaktadajac, ze momencie kierunek oddziatywania (m.in.
projektow realizowa- ~ Wymiana wiedzy i informacji powinna pro-  organizacja wydarzei umozli- wptyw reformy edukacji na potrzeby rynku
nych wspélnie). wadzi¢ do zwiekszenia liczby realizowanych  wiajacych wymiane informacji pracy w skali krajow i regiondw, wptyw re-

projektow w tym, jako efekt sieciowania i sieciowanie uczestnikow formy nauki - Nauka 2.0. w jej ostatecznej,

partnerdw, projektow realizowanych). jestjedna z realizowanych nieznanej wciaz formie - na wspotprace
form komunikacji, chodzitoby B+R+I sektora nauki i przedsiebiorstw).
o0 ewaluacje jej skutecznosci Jesli chodzi o dziatalnos¢ Grupy PFR - ocze-
(czy i w jaki sposdb uczest- kiwane sa pozytywne skutki, m.in. z per-
nicy wydarzen réznia sie od spektywy wsparcia eksportu, dziatalnosci
podmiotow nieuczestniczacych SSE i BIZ.
w wydarzeniach? czy i ewen- . .
tualnie jakie formy wptywaja Zrodto: opracowanie wtasne.
na pojawianie sie okreslonego
typu projektow? Sktadane . . i i . i i L.
samodzielnie? Wspolnie? Syntetyzujac wyniki przeprowadzonej analizy logiki projektu, do najwazniejszych
e SPe?‘ifé';aqaf“ta"v uwag i rekomendacji z niej ptynacych naleza:
w ktorych nie? Itd. . . L

. - - : - — » Potrzeba lepszego, czytelniejszego prezentowania struktury celow dla potrzeb
16 Wzrost liczby reali- Wymagany wktad wtasny wnioskodaw- Dla zwiekszenia czytelnosci ce-

zowanych projektow
POIR prowadzi do
wzrostu naktadéw
Srodkow sektora
przedsiebiorstw na
B+R.

cow w POIR gwarantuje wzrost naktadow
srodkow prywatnych na B+R.

low projektu, a takze utatwie-
nia oceny wskaznikow projektu,
zalecane bytoby wskazanie /
przywotanie w opisie projektu
wskaznika rezultatu strategicz-
nego zwiazanego ze wzrostem.

»

komunikacji z interesariuszami projektu (dla zwiekszenia badz utrzymania zaan-
gazowania interesariuszy) oraz potrzeba utatwienia monitoringu realizacji i poz-

niejszej ewaluacji projektu, przy zachowaniu niezbednej w przypadku tego typu
projektu elastycznosci (relacje 1-4),

Potrzeba pogtebionej refleksji nad zasobami ludzkimi zaplanowanymi do reali-

zacji projektu (wysoka intensywnos¢ pracy, ztozonos¢ i innowacyjnosc zagadnien
zwiazanych z inteligentnymi specjalizacjami i PPO, minimalizacja ryzyka kolizji
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obowiazkow, nie w petni zaadresowane wymagania w zakresie obstugi informa-
tycznej i prawnej, relacje 6-7),

» Potrzeba podkreslenia znaczenia komunikacji (zarbwno w warstwie doboru ka-
natow komunikacji marketingowej, w warstwie leksykalnej - odpowiedni jezyk,
adekwatny do poszczegdlnych grup, jak i w warstwie tresci — uzytecznosci in-
formacji udostepnianych interesariuszom projektu z uwzglednieniem charakteru

58.  Open call to innymi stowy wezwanie/zaproszenie, np. do udziatu w konferencji, do nadsytania prac w ramach
konkursu, do przesytania uwag, pomystow, zgtoszen. Wezwanie tego typu nawiazuje do idei crowdsourcingu,
rekomendowanej przez Bank Swiatowy jako jedno z narzedzi PPO. Przyktadowe ,wezwanie”: http://www.ncbr.
gov.pl/fundusze-europejskie/poir/aktualnosci/art,5270,zapraszamy-do-udzialu-w-testach-nowego-narzedzia-

-online.html [07.06.2017]
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ich dziatalnosci)® dla realizacji celow projektu, w tym znaczenia dostepnosci do
biezacych informacji o stanie realizacji projektu, transparentnosci PPO, wzmac-
niania zaufania miedzy interesariuszami PPO i budowy kultury proinnowacyjnej
poprzez PPO (relacje 9-14). Konieczna jest realna zmiana postawy w odniesieniu
do niskiego zaufania miedzy interesariuszami, zaczynajac od zrozumienia wagi
problemu i potraktowania go w sposoéb powazny (np. rozliczanie z rzeczywistych
efektow, ograniczenie zjawiska ,,zbierania podktadek”, dopuszczenie mniej for-
malnej komunikacji - np. kontakt osobisty zamiast pisma itp.). Konieczny jest
rowniez zwiekszony nacisk na edukacje (np. w formie kampanii spotecznych)
adresowana do wszystkich potencjalnych interesariuszy, w tym przedsiebiorcow
(nawet jesli administracja bedzie ,,przyjazna”, ale dla przedsiebiorcy jedynym
miernikiem dziatalnosci bedzie zysk/krotkoterminowy interes, to zaufania nie
uda sie wzmocnic).

59. Whykorzysta¢ w tym celu mozna wyniki zrealizowanej w tym badaniu, jak i planowanej ana-
lizy semiotycznej. Warto rowniez pod tym katem analizowa¢ wywiady z przedsiebiorcami,
realizowane w ramach PPO.
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1.

Efekty strategiczne i spoteczno-ekonomiczne realizacji strategii
inteligentnej specjalizacji w Polsce, w wymiarze krajowym

i regionalnym

24. W jakim stopniu wyniki naboréw wnioskow do PO IR i PO PW i wybranych
RPO potwierdzaja wystepowanie obszarow koncentracji gospodarczej
i technologicznej zdefiniowanych w KIS / RIS3?

Wyniki naborow zasadniczo potwierdzaja wystepowanie w duzym stopniu obszarow
koncentracji technologicznej zdefiniowanej w KIS/RIS3. Najbardziej ukierunkowane
wsparcie na branze zwiazane z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami ma miejsce
w POIR. W odniesieniu do POIR, wciaz utrzymuje sie wyrazne zréznicowanie w liczhie
sktadanych wnioskéw w obrebie poszczegdlnych KIS. Najwiecej wnioskow sktadaja
przedsiebiorstwa w obrebie nastepujacych grup krajowych inteligentnych specjali
zacji:

> KIS 15 - Inteligentne sieci i technologie geoinformacyjne (GEO),

> KIS 17 - Automatyzacja i robotyka proceséw technologicznych (ROBO),

> KIS 1 - Technologie inzynierii medycznej, w tym biotechnologie medyczne (TiM),
> KIS 19 - Inteligentne technologie kreacyjne (ITK).

~

~

~

~

Najmniejsza liczba wnioskow zostata ztozona prze przedsiebiorstwa w obrebie:

» KIS 16 - Elektronika drukowana, organiczna i elastyczna (ELEKTR),

» KIS 18 - Fotonika (FOT),

» KIS 20 - Innowacyjne technologie morskie w zakresie specjalistycznych jedno-
stek ptywajacych, konstrukcji morskich i przybrzeznych oraz logistyki opartej
o transport morski i Srodladowy (ITM),

» KIS 12 - Innowacyjne rozwiazania i technologie w gospodarce wodno-sciekowej
GWS).
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Rysunek 4. Dane z POIR - monitorowania KIS - tabela stan na 22 lutego 2017 r°.
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Zrddto: opracowanie wiasne.

Po czesci fakt ten moze by¢ determinowany przez rézna liczbe podmiotow prowa-
dzacych dziatalnos¢ w obrebie poszczegolnych krajowych inteligentnych specjalizacji.
Poszczegdlne grupy réznia sie rowniez skutecznoscia w aplikowaniu o dofinansowa-
nie. Najwieksza skutecznoscia charakteryzuja sie przedsiebiorstwa sktadajace wnioski
w obrebie: KIS 3 - Wytwarzanie produktow leczniczych (WPL) oraz KIS 18 - Fotonika
(FOT). Najmniejsza sprawnoscia charakteryzuja sie przedsiebiorstwa dziatajace w ob-
rebie KIS 20 — Innowacyjne technologie morskie w zakresie specjalistycznych jedno-
stek ptywajacych, konstrukcji morskich i przybrzeznych oraz logistyki opartej o trans-
port morski i Srodladowy (ITM). Warto jednak zwréci¢ uwage, ze jest to stosunkowo
niedawno wtaczona IS. Niska skutecznoscia charakteryzuja sie rowniez przedsiebiorcy
w obrebie nastepujacych grup: KIS 15 - Inteligentne sieci i technologie geoinforma-
cyjne (GEO), KIS 11 - Minimalizacja wytwarzania odpadoéw, w tym niezdatnych do

60. Wskaznik sukcesu byt obliczony wzgledem ilosci ztozonych wnioskow. Jego wartos¢ najle-
piej jest odnosi¢ do poszczegdlnych krajowych inteligentnych specjalizacji. Z jednej strony
mamy sytuacje w ktorej w KIS 15 wskaznik ten jest niski, ale biorac pod uwage ilos¢ skta-
danych wnioskéw to koficowy rezultt nie jest najgorszy ( w wiekszosci dofinansowane sa
projekty z tego obszaru). Z drugiej strony w KIS 18 wskaznik jest wysoki, ale ilos¢ sktadanych
wnioskow jest bardzo mata. Sa to jednakze raczej dobre wnioski, poniewaz przechodza oce-
ne merytoryczna.
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przetworzenia oraz wykorzystanie materiatowe i energetyczne odpadow (recykling
i inne metody odzysku) (REC), KIS 2 - Diagnostyka i terapia choréb cywilizacyjnych
oraz w medycynie spersonalizowanej (DiT), KIS 16 - Elektronika drukowana, organicz-
na i elastyczna (ELEKTR)). Szczeg6lnie warto zwroci¢ uwage na KIS 16, ktory charak-
teryzuje sie niska liczba ztozonych wnioskow i niska skutecznoscia wnioskodawcow -
czynnikow wptywajacych na ten fakt moze by¢ wiele: mata liczba przedsiebiorcow
dziatajacych w obrebie dziedziny, staba promocja wsparcia w obrebie tego KIS, niskiej
jakosci B+R w tym sektorze - kwestia ta wymaga dalszych analiz.

Rysunek 5. Dane z POPW — monitorowania KIS - tabela stan na 31 grudnia 2016 r.
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Zrodto: opracowanie wiasne.

W odniesieniu do Polski Wschodniej mozna poczynié¢ podobne obserwacje, co w odnie-
sieniu do POIR. Wystepuje pewne zréznicowanie co do liczby sktadanych wnioskow -
najwiecej wnioskow ztozono w nastepujacych obszarach wspélnych IS wojewddztw
Polski Wschodniejs: 6. Budownictwa ekologicznego (tu rowniez byta najwyzsza sku-
tecznos$¢ wnioskodawcow) oraz w 5. Technologiach informacyjno - komunikacyjnych

61. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju (Departament Programoéw Ponadregionalnych)
w 2015 r. dokonato przegladu IS Polski Wschodniej, ktore doprowadzity do wytonienia 6
obszarow wspolnych zob. Wspdlne obszary inteligentnych specjalizacji wojewodztw Pol-
ski  Wschodniej, Warszawa 2015, https://popw.parp.gov.pl/attachments/article/38841/
Za%C5%82%CA%85cznik%20nr%207%20Wsp%C3%B3Lne%200bszary%20inteligentnych%20spe-
cjalizacji%20wojew%(3%B3dztw%20Polski%20Wschodniej.pdf [dostep: 10.08.2017].
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(tu wnioskodawcy mieli najmniejsza skutecznos¢, ale biorac pod uwage skale, sektor
ten otrzymat najwiekszy strumien srodkow finansowych). Zdecydowanie najmniej
wnioskow ztozono w czwartym obszarze : energetyka.

Rysunek 6. Dane z POIR (bez osi Ii1V).
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Zrddto: opracowanie wiasne.

W zakresie koncentracji wsparcia w POIR, widoczne jest silne zréznicowanie regional-
ne - najwieksza liczba projektow zostata ztozona do realizacji z terenu wojewddztw,
ktore sa od lat w czotdwce innowacyjnosci, a wiec na terenie wojewddztwa mazowiec
kiego (tu tez bedzie realizowanych najwiecej projektow), Slaskiego i matopolskiego©2.

62. Na dystans innowacyjny wojewddztw wskazuje wieloaspektowa analiza taksonomiczna na
ztozonych wskaznikach innowacyjnosci, ktorej wyniki wskazuja na wystepowanie 7 skupisk
wojewddztw w skali kraju. Do grona wojewodztw z wysokim potencjatem w kierunku inno-
wacyjnosci zaliczone zostaty wojewddztwo Slaskie i dolnoslaskie, a do grona wojewddztw
0 najnizszym potencjale zaliczono: opolskie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, Swietokrzy-
skie i podlaskie: B. Plawgo, T. Klimczak, P. Czyz, R. Boguszewski, A. Kowalczyk, Regionalne
systemy innowacji w Polsce. Raport z badan, PARP Warszawa 2013. Stosunkowo niedawny
ranking innowacyjnosci przeprowadzony przez Bank Milenium potwierdza te obserwacje
zob.  https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/
news-info/17-05-2016-polska-wielu-predkosci-bank-millennium-przyjrzal-sie-innowacyj-
nosci-wojewodztw- [dostep: 10.08.2017].
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Najmniej projektow bedzie realizowanych na terenie wojewéddztwa lubuskiego i opol-
skiego, a wiec tych, ktore sa najmniej innowacyjne. Najwiekszym wskaznikiem sku-
tecznosci (liczba wnioskdw przeznaczonych do dofinansowania w odniesieniu do iloSci
ztozonych wnioskow) charakteryzowali sie przedsiebiorcy chcacy realizowac projekty
w obrebie wojewoddztwa pomorskiego (57% skutecznosci) oraz todzkiego (55%). Na tej
podstawie mozna mowic o koncentracji rozwoju KIS dla wybranych regiondw, ktére sa
najbardziej innowacyjne. Na szczegdlng uwage (pod katem rekrutacji przedsiebiorcow
do SL), z uwagi na swoja skutecznos¢ w aplikowaniu o Srodki zewnetrzne, zastuguja
natomiast przedsiebiorcy chcacy realizowac projekty na terenie wojewddztwa pomor-
skiego i todzkiego.

W odniesieniu do RIS trudno jest stwierdzi¢ wystepowanie obszaréw koncen-
tracji gospodarczej i technologicznej zdefiniowanych w KIS / RIS3 z tego wzgledu, ze
na chwile obecna nie ma dostepnych stosownych danych, o czym byta mowa szerzej
w pytaniu 11.

25. Czy dotychczasowy postep realizacji programoéw operacyjnych polityki
spojnosci na lata 2014-2020 w Polsce wskazuje na wystepowanie
ponadregionalnych obszardw specjalizacji gospodarczej i technologicznej
nieuwzglednionych w KIS? Jesli tak to, jakie?

Kwestia wytonienia obszarow specjalizacji gospodarczych i technologicznych, nie-
uwzglednionych w krajowych inteligentnych specjalizacjach jest bardzo ztozonym za-
gadnieniem z uwagi na powazne trudnosci przetozenia ich na dane statystyki publicz-
nej. Inteligentne specjalizacje sa tworzone w oparciu o tafcuchy wartosci, wiec ciagle
nierozwiazanym zadaniem jest ich przetozenie na PKD. W ramach jednej krajowej in-
teligentnej specjalizacji wystepuje duze zr6znicowanie w zakresie PKD realizowanych
projektow. Jedynie w odniesieniu do nastepujacych KIS mozemy mowic o wzglednej
przewadze jednego dziatu PKD, tzn. o wzglednej koncentracji tematycznej projektow:
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Tabela 7. Dane z POIR (bez osi Ii1V) - krajowe inteligentne specjalizacje w ramach
ktorych mozna wskazac na wzgledna przewage/koncentracje tematyczna w obrebie

PKD.

Whnioskodawcy skuteczni (beneficjenci)

Whnioskodawcy nieskuteczni

NR KIS

PKD projektu dominujace

NR KIS

PKD projektu dominujace

KIS 5: Zywnos¢ wysokiej
jakosci (ZYWNOSC).

Dziat 10 - Produkcja arty-
kutéw spozywczych (68%
ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=41).

KIS 5: Zywno$¢ wysokiej
jakosci (ZYWNOSC) .

Dziat 10 - Produkcja arty-
kutéw spozywczych (65%
ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=85).

KIS 1: Technologie inzy-
nierii medycznej, w tym
biotechnologie medyczne
(Tim).

Dziat 32 - pozostata
produkcja wyrobow (44%
ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=57).

KIS 6: Biotechnologiczne
procesy i produkty chemii
specjalistycznej oraz inzy-
nierii Srodowiska (BIOTECH).

Dziat 20 - Produkcja
chemikaliow i wyrobow
chemicznych (48% ze
wszystkich ztozonych
wnioskow, n=27).

KIS 15 - Inteligentne sieci
i technologie geoinforma-
cyjne (GEO).

Dziat 62 - Dziatalno$¢
ZWiazana z oprogramowa-
niem i doradztwem w za-
kresie informatyki oraz
dziatalnos¢ powiazana
(37% ze wszystkich ztozo-
nych wnioskow, n=70).

KIS 15 - Inteligentne sieci
itechnologie geoinforma-
cyjne (GEO).

Dziat 62 - Dziatalnos¢
ZWiazana z oprogramo-
waniem i doradztwem
w zakresie informatyki
oraz dziatalnos¢ powia-
zana (47% ze wszystkich
ztozonych wnioskow,
n=188).

KIS 3: Wytwarzanie pro-
duktow leczniczych (WPL).

Dziat 20 - Produkcja
chemikaliow i wyrobow
chemicznych (84% ze
wszystkich ztozonych
wnioskow, n=45).

KIS 10: Nowoczesne
technologie pozyskiwania,
przetworstwa i wykorzy-
stania surowcow natural-
nych oraz wytwarzanie ich
substytutow (SUR).

Dziat 25 - Produkcja
metalowych wyrobow
gotowych; zwytaczeniem
maszyn i urzadzen (36%
ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=25).

KIS 19: Inteligentne tech-
nologie kreacyjne (ITK).

Dziat 62 - Dziatalnos¢
ZWiazana z oprogramowa-
niem i doradztwem w za-
kresie informatyki oraz
dziatalnos¢ powiazana
(30% ze wszystkich ztozo-
nych wnioskow, n=43).

KIS 11: Minimalizacja
wytwarzania odpadow,
w tym niezdatnych do
przetworzenia oraz wy-
korzystanie materiatowe
ienergetyczne odpadow
(recykling i inne metody
odzysku) (REC) .

Dziat 38 - Dziatalnosc
Zwigzana ze zbieraniem,
przetwarzaniem i uniesz-
kodliwianiem surowcow
(36% ze wszystkich ztozo-
nych wnioskow, n=95).

Zrodto: opracowanie wtasne.

Ponadto pewne watpliwosci sa natury ontologicznej - czy samo kreowanie wspar-
cia w danych dziedzinach Swiadczy o wystepowaniu specjalizacji, czy jest tez raczej
informacja o tym, o co aplikuja przedsiebiorcy w ramach stworzonych ram polityki
innowacyjnej? ,, Tak samo, mapy innowacji na podstawie zarejestrowanych wnioskow
do Slaskiego centrum przedsiebiorczosci. To jaki to daje poziom informacji o tym, co
sie dzieje w regionie? Ma informacje o co aplikuja przedsiebiorcy i w jakich dziedzinach,
ale czy to jest specjalizacja?” [FGI, przedstawiciel ekspertow srodowiska branzowego]

Odpowiedz na powyzsze pytanie moze by¢ czesciowo udzielona poprzez anali-
ze ,,pokrywania sie” PKD wnioskodawcy z PKD projektu, z jakim aplikowat w ramach
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wybranych dziataf POIR®. 40% skutecznych beneficjentow sktadato wnioski na dziata-
nia, ktore nie byty zbiezne z ich gtdwnym kierunkiem dziatalnosci gospodarczej rapor-
towanej przez PKD. Podobnie wygladaja proporcje w odniesieniu do nieskutecznych
wnioskodawcow - 42% sktadato wnioski na projekty ktore nie byty zbiezne z ich gtow-
nym PKD. Tendencje te byty stosunkowo mocno widoczne przede wszystkim wsrod
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ w podklasach:

» produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci,

» sprzedaz hurtowa pozostatych artykutow uzytku domowego,

» sprzedaz hurtowa wyrobow chemicznych,

» dziatalnosc agencji reklamowych (wnioskodawcy z tej grupy sa silnie zréznicowa-

ni w zakresie sktadania projektdw w obrebie roznych KIS).

Oraz nieco stabiej w nastepujacych podklasach:
» produkcja pozostatych wyrobow chemicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana,
» produkcja pozostatych wyrobow z tworzyw sztucznych, produkcja wyrobéw bu-
dowlanych z betonu,
» obrobka mechaniczna elementéw metalowych,
» sprzedaz hurtowa wyrobow farmaceutycznych i medycznych, 105
» dziatalnos$¢ w zakresie inzynierii i zwiazane z nig doradztwo techniczne,
» badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk przyrodni-
czych i technicznych (tu wystepowata wieksza tendencja do koncentracji wnio-
skow w obrebie tych samych KIS).

Z jednej strony moze to wynikac z logiki inteligentnych specjalizacji, ktore bardziej
koncentruja sie na tancuchach wartosci, a wiec obejmuja przedsiebiorstwa dziataja-
ce w roznych branzach. Z drugiej strony moze to by¢ wskaznikiem dostosowania sie
przedsiebiorcow do ksztattowanej polityki innowacyjnej poprzez zmiane profili swo-
jej dziatalnosci, co - w pozytywnym scenariuszu - moze by¢ zgodne z ideg KIS, tzn.
koncentracji wsparcia na wybranych branzach i przez to budowaniem przewag kon-
kurencyjnych. Jednakze, rodzi tez grunt do naduzy¢ (projektowanie ustug i dobr, ktore
nie do konca sa przydatne i nie beda wykorzystywane w przysztosci, ale na ktore jest
udzielane wsparcie publiczne). Kwestia ta wymaga dalszych analiz.

Nieco inne spojrzenie na wnioski sktadane do POIR w zakresie dziatan, gdzie byto
konieczne wpisywanie sie w jedna z KIS, dostarczaja dane udostepnianie w serwi-
sie Dane Publiczne (danepubliczne.gov.pl). Zamieszczono tam liste projektow wraz

63. Na potrzeby ewaluacji nie zostaty przekazane dane szczegdtowe dotyczace osi Ii1IV zarza-
dzanej przez NCBR) - z tego wzgledu analiza zostata przeprowadzona na danych dotyczacych
0si ITiIII PO IR. Fakt ten moze budzi¢ pewien niepokdj w zakresie planowanych prac zwiaza-
nych z monitoringiem i aktualizacja KIS.
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z informacja dotyczaca dziedziny dziatalnoSci gospodarczej, ktorej dotyczy projekt
(warto nadmienic, ze klasyfikacja dziatalnosci gospodarczej nie jest wzorowana na
wypracowanych metodologiach: np. OECD, NABS, PKWilU - co znacznie ogranicza moz-
liwos¢ pordwnywania). Zdecydowanie przewazajaca liczba dofinansowanych projek-
tow (ponad potowa) wpisuje sie w ogélna klasyfikacje: pozostate nieokreslone branze
przemystu wytworczego, a prawie co piaty wniosek w obszar innych niewyszczegol-
nionych ustug. Prawdopodobnie wynika to z faktu, ze wnioskodawca jest proszony
0 przypisanie sie do jednego z 24 obszarow, ktore nie maja podanych definigjis. Stad,
bez opisu, trudno jest wnioskodawcy jednoznacznie rozstrzygnac w ktora kategorie
wpisuje sie najlepiej i wybiera opcje najbezpieczniejsza, czyli inne. Na szczegdlng
uwage w kontekscie nowych obszarow dziatalnosci gospodarczej niewyodrebnio-
nych w KIS zastuguje dziat dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej (17 wnioskow
ztozonych, co stanowi 1,3% wszystkich dofinansowanych wnioskow). Branza ta jest
wysoko innowacyjna (co pokazuja rankingi polskich przedsiebiorstw innowacyjnych®),
ale jednoczesnie dysponuje duzym kapitatem finansowym, stad pojawiaja sie watpli-
wo5ci, co do potrzeby jej wspierania ze Srodkéw publicznych.

Analiza wszystkich wnioskodawcow projektow sktadanych do Programoéw Opera-
cyjnyches w ramach Celu Tematycznego 1 nie dostarcza nowych informacji w zakresie
udzielenia odpowiedzi na analizowane pytanie®. Bardzo duza jest przewaga liczebna
kategorii: ,,Inne, niewyszczego6lnione ustugi” oraz ,,Pozostate, nieokresSlone branze
przemystu wytworczego”.

Pewien potencjat w identyfikowaniu nowych obszardw dziedzin dziatalnosci
gospodarczej, nieuwzglednionych w krajowych inteligentnych specjalizacjach, moze
tkwic w analizie tresci tematow i skroconych wnioskoéw o dofinansowanie (w ramach
ewaluacji automatyczne analizy tytutéw i opisow wnioskow nie przyniosty interesu-
jacych, syntetyzujacych rezultatow z uwagi na bardzo duze zréznicowanie tematow
i przy wysokim poziomie ich specjalizacji). Jednakze prowadzenie tego typu analiz wy-
maga rowniez specjalistycznej wiedzy branzowej w obrebie roznych dziedzin.

64. Np. instrukcja do Wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach POIR 2014~

2020, 2 0S priorytetowa, Dziatanie 2.1 Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do

prowadzenia dziatalnosci B+R+1 : ,,Rodzaj dziatalnosci gospodarczej - w niniejszym polu na-

lezy podac kod i nazwe dziatu gospodarki, ktorego dotyczy projekt (wykaz rodzajow dziatal-

nosci stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej Instrukcji)”. Zatacznikiem jest tabela zawierajaca

tylko nazwy obszaréw: zrodto: https://www.poir.gov.pl/nabory/21-wsparcie-inwestycji-w-

infrastrukture-br-przedsiebiorstw-7/

65. A.Sznyk, J. Karasek, Innowacje 2015, Warszawa 2015, http://www.ingos.pl/public/userfiles/
Raport_IIG_2015_SCREEN.pdf [dostep: 10.08.2017].

66. Stan realizacji Programu Operacyjnych na dzief 06.07.2017, zrodto: www.dane.publiczne.
gov.pl

67. Zob. Aneks - Analizy iloSciowe.
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Rysunek 7. Stan realizacji Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj na dzief
31.05.2017 wedtug liczby wnioskow, w ramach osi, gdzie warunkiem koniecznym

byto wpisywanie sie w KIS.

07 Pozostate nieokreslone branze przemystu
wytworczego

24 Inne niewyszczegolnione ustugi

13 Dziatania informacyjno-komunikacyjne, w tym

telekomunikacja, ustugi informacyjne, programowanie,...

06 Produkcja komputeréw, wyrobdw elektronicznych i
optycznych

03 Produkcja artykutéw spozywczych i napojow
08 Budownictwo

05 Produkcja sprzetu transportowego

20 Opieka zdrowotna

16 Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

11 Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami
oraz dziatalno$é zwigzana z rekultywacja
09 Goérnictwo i kopalnictwo (w tym wydobycie surowcow
energetycznych)
10 Energia elektryczna, paliwa gazowe, para wodna,
gorgca woda i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

04 Wytwarzanie tekstyliow i wyrobow widkienniczych
14 Handel hurtowy i detaliczny

18 Administracja publiczna

22 Dziatalno$é zwigzana ze srodowiskiem naturalnym i
zmianami klimatu

01 Rolnictwo i lesnictwo

15 Turystyka oraz dziatalnos$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

12 Transport i sktadowanie
19 Edukacja

23 Sztuka, rozrywka, sektor kreatywny i rekreacja

17 Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z
prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej

100

200

300 400 500 600 700

Zrodto: opracowanie wtasne.
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26. Jakie inne obszary specjalizacji gospodarczej i technologicznej wynikaja
z dostepnych (aktualnych) wynikéw badan statystycznych i branzowych
reprezentatywnych dla polskiej gospodarki?

W dokumencie KIS, zaprezentowane zostaty analizy ilosciowe, ktorych celem byto
wskazanie branz gospodarczych, charakteryzujacych sie najlepszymi efektami ekono-
micznymi w gospodarce krajowej. Miaty one wskazac te branze, na ktore warto zwro-
ci€ uwage przy uszczegotawianiu obszaréw cross-sektorowych. W ramach niniejszego
badania ewaluacyjnego dokonano ponownej oceny branz przemystowych® pod ka-
tem ewentualnych zmian i aktualnej oceny potencjatu poszczegdlnych branz. W ra-
mach analiz, skorzystano z danych udostepnianych przez GUS: Rocznik Statystyczny
Przemystu 2016 oraz danych dotyczacych DziatalnoSci Innowacyjnej Przedsiebiorstw
w latach 2013-2015.
Metoda badawcza polegata na:

» wskazaniu 10 najwyzszych pozydji dla przemystowych dziatow PKD dla kazdego
z 12 wskaznikowe,

» dokonaniu analizy krzyzowej 12 wskaznikow statystycznych ze wskazanymi
dziatami PKD pod katem pojawienia sie danego dziatu PKD w 10 pierwszych pozy-
cjach danego wskaznika statystycznego,

» wskazaniu dla kazdego dziatu PKD sumy wystapien w pierwszych 10 pozycjach
dla 12 wskaznikow statystycznych,

» opracowaniu hierarchicznego zestawienia najbardziej efektywnych ekonomicz-
nie dziatow PKD.

68. Zuwagi na che¢ postuzenia sie tymi samymi wskaznikami (lub bliskim odpowiednikom), ktore
zostaty uzyte do analiz w dokumencie KIS, zdecydowano sie skorzysta¢ w duzej mierze z Rocz-
nika Statystycznego Przemystu 2016 (nie ma w nim np. dostepnej informacji dotyczacej war-
tosci dodanej brutto dla przedsiebiorstw ustugowych w podziale na dziaty PKD). Dodatkowo,
w dokumencie KIS, 2 wykorzystane wskazniki zawieraty dane odnoszace sie tylko i wytacznie
do przedsiebiorstw przemystowych: Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna w zakresie innowa-
¢ji produktowych i procesowych w przemysle oraz Przedsiebiorstwa innowacyjne w zakresie
innowacji produktowych i procesowych w przemysle. W opinii ewaluatoréw, zachowanie spj-
nosci z historycznymi analizami obniza, wartos¢ interpretacyjna wynikow takiej analizy.

69. Eksport, Naktady wewnetrzne na dziatalno$¢ B+R oraz aparature naukowo-techniczng,
Przeds. innowacyjne w zakresie innowacji produktowych i procesowych, Struktura produkji
sprzedanej wyrobow przemystowych (wysoka technika), Wartos¢ dodana brutto przemystu,
Przeds., ktore w 2012-2014 wspotpracowaty z innymi przed., Naktady na dziatalnos¢ inno-
wacyjna w zakresie innowacji produktowych i procesowych, Udziat przychodéw ze sprze-
dazy produktéw nowych lub istotnie ulepszonych w przeds. - produkty, Liczba pracujacych
w przemysle, Przeds. aktywne innowacyjnie w latach, Wynalazki zgtoszone w Urzedzie Pa-
tentowym RP oraz udzielone patenty, Przeds., ktore dokonaty zgtoszen wynalazkow w za-
granicznych urzedach patentowych.
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Rysunek 8. Poréwnanie stanu faktycznego dla dziatow PKD ze stanem zawartym
w dokumencie KIS.

Dziat PKD Pozycja na liscie

Dokument KIS: 1
Produkcja maszyn i urzadzen Aktualnie: 4

v

Dokument KIS: 2

Produkcja chemikaliow i wyrobow Aktualnie: 7
chemicznych v
Produkcja komputerow, wyrobow ‘
elektronicznych i optycznych Dokument KIS: 3
Aktualnie: 2
Produkcja pojazdéw samochodo- ‘
wych, przyczep i naczep Dokument KIS: 3
Aktualnie: 1
Produkcja urzadzen elektrycznych Dokument KIS: 5
Aktualnie: 3
Produkcja wyrobow farmaceu- ‘
tycznych Dokument KIS: 6
Aktualnie: 5

Dokument KIS: 7

Produkcja wyrobow z metali Aktualnie: 11
Produkcja wyrobow z drewna, ‘
korka, stomy i wikliny Dokument KIS: brak

Aktualnie: 21

Zrodto: opracowanie wiasne.

Efekty analizy zostaty zaprezentowane w Aneksie, a ich podsumowaniem jest za-
mieszczony obok schemat (Poréwnanie stanu faktycznego dla dziatow PKD ze stanem
zawartym w dokumencie KIS). Pordwnujac stan obecny (dane w latach 2013-2015)
w stosunku do danych zaprezentowanych w dokumencie KIS mozemy zauwazyc¢ nie-
wielkie zmiany. Przede wszystkim na znaczeniu zyskat dziat Produkcja komputeréw
wyrobow elektronicznych i optycznych oraz Produkcja pojazdow samochodowych,
przyczep i naczep. Na znaczeniu najbardziej stracit dziat Produkcja maszyn i urzadzen
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oraz Produkcja chemikaliéw i wyrobow chemicznych. Pewna nowoscia, w stosunku
do poprzedniego zestawienia, jest rowniez pojawienie sie Produkcji wyrobow z drew-
na, korka, stomy i wikliny (jako tego dziatu, ktoéry poprzednio nie uzyskat zadnego
punktu).

Z uwagi na: 1) zmiany jakie zaszty od tego momentu (dokument KIS opiera sie
na danych sprzed prawie 5 lat, a od tego czasu nastapity znaczne zmiany w zakresie
polityki innowacyjnej, zarbwno w sferze prawnej, jak i w dostepie do Srodkow finan-
sowych), 2) dostepnosci w statystyce publicznej wiekszej liczby wskaznikow dotycza-
cych innowacyjnosci oraz 3) dazenia do uchwycenia dziatow PKD zaréwno tych doty-
czacych przemystu, jak i ustug, zdecydowano sie na przeprowadzenie dodatkowych
analiz, ktore w bardziej kompleksowy sposob wskaza przewagi gospodarki w zakre-
sie innowacyjnosci.

Metodologia analizy byta podobna, jak poprzednio, z uwzglednieniem faktu wy-
boru wiekszej liczby (15) i nieco innych wskaznikow (obrazujacych rézne spektrum
dziatalnosci innowacyijnej). Przede wszystkim, uwzgledniono wymiar kultury inno-
wacyjnej przedsiebiorstw™ (Wskaznik: Przedsiebiorstwa posiadajace system zachet
dla pracownikéw dot. tworzenia wtasnosci intelektualnej) jako tego czynnika, kto-

110 ry odgrywa wazna role w budowaniu innowacji. Dodano roéwniez wskazniki, ktére
uwzgledniaja korzystanie ze wsparcia publicznego w obszarze eksportu oraz w ob-
szarze wsparcia dziatalnosci B+R. W ten sposob stworzono rodzaj indeksu, w ktorym
wyzsza wartoS¢ punktowa wigzata sie z lepsza ocena branzy na podstawie wyrdznio-
nych wskaznikow.

W zestawieniu najwieksze wartoSci w indeksie uzyskaty nastepujace dziaty PKD:
Produkcja urzadzen elektrycznych, Produkcja podstawowych substancji farmaceu-
tycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobow farmaceutycznych oraz Produkcja kom-
puterow, wyrobow elektronicznych i optycznych. Tuz za podium znalazta sie branza
ustugowa: Dziatalnos¢ zwiazana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie infor-
matyki oraz dziatalno$¢ powiazana. Wszystkie te dziaty sa dobrze reprezentowane
w krajowych inteligentnych specjalizacjach. Na uwage w tym kontekscie zastuguje
dziat: Ubezpieczenia, reasekuracja oraz fundusze emerytalne, z wytaczeniem obo-
wiazkowego ubezpieczenia spotecznego, ktory jak to byto juz wskazywane w pyta-
niu 25 nie jest ujety w krajowych inteligentnych specjalizacjach. Dos¢ wysoko, jak na
dziaty ustugowe uplasowata sie rowniez Telekomunikacja.

70. A.Sznyk, J. Karasek, Innowacje 2015, dz. cyt.

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 - raport koAcowy



‘YPAu

-zaRznw | yAmoydImzp
uesbeu‘yAulAzima)al
mouweshoad ‘oapim yesbeu
‘mouwy eMynpoid z

0T BUBZEIMZ )SOU|BYRIZQ

T'LE ‘mofodeu ‘pold

0'ST ‘MoqoJAm ‘poid exe1sozod

U
-yday Azijeue | ejuepeq
131uAzZUL L AanpyR1iyde
3IS3aN|BZ M )SOU)eIRIZQ

2'6L

‘YrAuerfawa
Rzsnpuny1uaziaidzagn
WwaIuazoeyim z ‘emobnisn
JSou|eRIZp BMOSURUIS

4 8€ewee 52902

‘PA2Y

14 TLS02Y 9'TeLe -mAzods moynyArie ‘poid

‘YIAmoudWeu
-oqe | ydAudaisopoujoho
mouweshold aluemepen

69T 192

€ L'95T2 v'6 g€ “e[eIuNWoya1aL

‘YIAuzINIZS mAZIom] |

€ 612861 T'LT B'8LTT Awinb z moqosAm poid

‘lwAmopoydoules
|wepzefod N)puey waluazd

€ G691 6T94 9'4902 -eYim z ‘Amoliny 1apueH

‘uazpezin|

uAzsew waiuazieryim z

‘UaAmo106 mogosAm

€ LLCBTE ysAmojelaw "pold

STOY 1'989T

S ‘lelaw "pold

‘UIAm
-01Uu01A) MmoqoJAm “poid

0bauziatods ejuazd
-31dzagn 0bamoyzeimoqo
WaIudzIeyAim z ‘duielfl
-9l 3zsnpuny zelo ePel
-mJ3seal ‘ejuazaaidzaqn

S 9'925 8'sE

‘obamoyiodsuesy

T'LS T'6TY 9'8T 182 n13z1ds 0baze1s0zod "poid

“(nyubi) obauleuntq
e163m 1 oBauuaILey

8'€l €01 1'99 9L 8'vy e1bam ajuemAgopAm

“yIAuemoy
-uRsepisalu faizpui a1zph

b1 ST T'96¢ 9'6 9T ‘uazpezin | ufzseuw poid

‘IpIAr0l0W WaluazIkAim z
‘dazoeu 1 dazaAzid ‘yrAmop

L €€T08T (3 0's -oydowes mopzefod poid

“PAUZIWRYD MOQ

T'sT -04AM | MO IWAYI *POId

0'vy

[AAs €61

S9petT

famoyjeu Ados iheuyes
mop{npo.d | NS0y luezl

€€ T'LS 002 €€ 199 -em33zid | ajueziemiAm

‘euezéimod Jsou

-]eyeizp zeio piAleLIoyu]

91S3.)BZ M LWAMIZpelop |

waiuemolelholdo z

L'GZET T'6T 8'vT BURZRIMZ )S0U1RRIZA

6 TLISST 4 1’9 2'L68

‘huzafrdo
UdAUZIIU0IIR13 MOGOIAM
‘MoJaInduwoy "poid

ot 6C 9'9 1’9 (] T'6€

‘YPAu
-z2Ainddewle) moqolAm
YaAyeIsozod | M0y|9) ZBIO
YrAuzoAinadewney buels
jas 9T '8 S'L [30]87 0'6T 8€e -gns ydhmomelspod poid

‘YIAu

11

S'L

T'9

'8y

9'05€

T'1C

€12

-2)R1p1219 Uazpezan poud

16102
IIXTE
niup m
ueis
‘war0ho
?1.ep
-odsob
mydfd
-enoeud

ewns eqzan

‘waroho
spazid %
‘5102
-€10Z M
‘Yaimoy
-ualed
yaepazin
yrhuzou
-elbezm
mojze)
-eufm
Usz501bz
Ayeuoyop
2101
“spazid

‘waroho
spazid %
‘ST02
-ET0Z M
‘dy WwAm
-0judled
a1zpazin
Mmjualed
AyexsAzn
3101)|
““spazid

‘waroho
‘spazid %
‘G102
-ET0Z M
njze)
-eufm -
dy WwAm
-0judled
alzp
-9zIN M
Uaz503hz
Ayeuoyop
2101
“*spazid

‘waroho
‘spazid %
‘G102
-€T0Z M
[aujeny
Sl9193ul
1Dsous
-BM
ejuazl
-0Mm] 10p
mojiu
-modesd
ep
19Ydez
waisAs
elep
-BISOd
'spazid

‘waroho
*spazid %
‘G102
-PI0Z M
ydhu
-Z113UMaz
Mo3ol
-pod
ydaAmolesn)
3zzeleu
-Am Ayl
-0.4d 1wAu
-22BrAm
iwemeld
auojuoIyd
AyemAls
-Azi00Am
210D
“spazid

anJedsm
AyewAzio
2101
“spazid %
‘4+4 1eizp
epJedsm -
ST0Z
-€T0Z M
‘spazid m
fBuffy
-emouu|
psoujey
-Blzp e1p
anJedsm
auzanqnd

‘anJedsm
Ayew
-hzno
2101
“spazid %
‘nyodsya

anJedsm -

ST0Z
-€10Z M
‘Spazid m
aulfy
-emouu]
psoujey
-elzpejp
3Jedsm
auzaNg
-nd

1z ujw m
g+g)sou
-exeizp

- (9287319
Rud)
1GT0Z M
'Spazid m
eulfoem
-ouul
Js0utey
-BlZp BU
Apepjen

Fz Ul m
‘waroho
- (9282019
Auzd)
1GT0Z M
Spazid m
euffiem
-ouul
Jsouney
-BIZp BU
Apepien

‘watoho
‘spazid %
‘ST02

ahemou
-u Ayizp
-emosdm

2101
“spazid

‘waroho
spazid %
‘ST02
-E10Z M
aulfdeziu
-ebioah
-emouu]
Ayizpem
-0ldm
3101)|
““spazid

3
-[Raemouul
yrAumApie
‘spazid
niobo %
‘G102
-€T0Z M
[amossep)
AmAreDiul
UY2eLWES M
[3uffyem
-ouul S
-oujexelzp
AISanez m
Ayemod
-ejdyodsm
2101
'spazid

‘waroho
fzep

-9z4ds % -

1GT0Z M
*Spazid m
yaAuozs
-dain
31u301S!
am
yrAimou
mopnp
-01d Az
-epazids
3z Apoyd
-Rzid

%M ‘ST0Z
—-€102] M
aulfy
-emouu]
aumApe
*spazid

@id telza

"GT0Z - €£T0Z Yde1e] M m1siolqalspazid ulfyemouur

13S0U1eYRIZQ :SND dUBQ "BYIUZeYSM 0B3Uep 31g3.q0 M ISOLIBM BZSHSIM BLL U] }e1Zp WA] ‘0D3u0]31Z N1010Y ISOUMASUIUI BZS)IIM BLL 1)JOLLIOY| 1010

LUI = 12S01IBM YIAZSN3IMIBU 31SINBZ M LLRIO010Y JIS BIUZOJ 1DIOLI0Y 3U1003ZIZS0d “BYjiuzeySm 003pzey| 31Salyez m moxelzp , YdAzsdalleu* oT ep 19S011eM
ouolupa)bzmn 91aqe1 M “IWAUZIILLIOUOY D IWeya)a IWAzsdalleu a1s adelnzAsspeseyd pliepodsob [Bpsjod ayd mozeizp a133ln auzdiydielsiH g ejaqel




Rysunek 9. Lista przyznanych patentéw od 01.01.2010 r. do dnia 30.06.2017 - na
wykresie zaprezentowano klasy MPK w obrebie ktorych dokonano najwiecej zgtoszen
wynalazkow - przedstawiono wartoSci procentowe i Lliczebnosci.

Fizyka - POMIARY, TESTOWANIE
MEDYCYNA LUB WETERYNARIA, HIGIENA

CHEMIA ORGANICZNA

ORGANICZNE ZWIAZKI WIELKOCZASTECZKOWE, ICH WYTWARZANIE LUB
OBROBKA CHEMICZNA, MIESZANINY

3,5%

BUDOWNICTWO 2,9%
ROLNICTWO 2,8%
TRANSPORT, PAKOWANIE, MAGAZYNOWANIE, MANIPULOWANIE 25%
MATERIAtAMI CIENKIMI LUB WIOTKIMI 4
BIOCHEMIA, PIWO, SPIRYTUALIA, WINO, OCET, MIKROBIOLOGIA, 25%
ENZYMOLOGIA, MUTACJE LUB INZYNIERIA GENETYCZNA d
FIZYCZNE LUB CHEMICZNE SPOSOBY LUB URZADZENIA OGOLNIE 2,5%
ELEMENTY MASZYN LUB JEDNOSTKI MASZYNOWE, OGOLNE ZALOZENIA 2.5%
PRAWIDLOWEGO SPOSOBU PRACY MASZYN LUB URZADZEN, IZOLACIA... 1970
PODSTAWOWE ELEMENTY ELEKTRYCZNE 2,5%
114 WYTWARZANIE, PRZETWARZANIE LUB ROZDZIAL ENERGII ELEKTRYCZNEJ 2,4%
WIERCENIA W ZIEMI LUB SKALE, GORNICTWO 2,2%
POJAZDY OGOLNIE 2,2%
OGRZEWANIE, PIECE, WENTYLACJA 2,1%

ZYWNOSC LUB SRODKI SPOZYWCZE, ICH PRZEROB NIE OBJETY PRZEZ

9,
INNE KLASY 1,9%

OBRABIARKI, OBROBKA METALI NIE PRZEWIDZIANA GDZIE INDZIEJ 1,8%

PRZEMYSt NAFTOWY, GAZOWNICZY LUB KOKSOWNICZY, GAZY
TECHNICZNE ZAWIERAJACE TLENEK WEGLA, PALIWA, SMARY, TORF

OBLICZANIE, PRZELICZANIE, LICZENIE

1,8%
1,6%

MEBLE, PRZEDMIOTY LUB ARTYKUtY GOSPODARSTWA DOMOWEGO, 16%
MLYNKI DO KAWY, MEYNKI DO PRZYPRAW, ODKURZACZE OGOLNIE 7970
CHEMIA NIEORGANICZNA 1,5%

BARWNIKI, FARBY, SRODKI NADAIACE POLYSK, ZYWICE NATURALNE, | .
SRODKI KLEJACE, MIESZANINY ROZNEGO RODZAIU T 1,4%

MASZYNY LUB SILNIKI DO CIECZY, SILNIKI WIATROWE, SPREZYNOWE, | 1.3%
LUB CIEZAROWE, WYTWARZANIE ENERGII MECHANICZNEJ LUB... 1270
DRZWI, OKNA, OKIENNICE LUB ZASLONY ZALUZJOWE, OGOLNIE, 1.3%
DRABINY 1270
MECHANICZNA OBROBKA METALI ZASADNICZO BEZ UBYTKU
MATERIAtU, WYKRAWANIE METALI 1,3%
CEMENT, BETON, SZTUCZNY KAMIEN, CERAMIKA, MATERIALY 13%
OGNIOTRWALE ’
OBROBKA WODY, $CIEKOW PRZEMYStOWYCH, KOMUNALNYCH LUB
OSADOW KANALIZACYINYCH 1,2%
TECHNIKA tACZNOSCI ELEKTRYCZNEJ 1,1%
PRZETWARZANIE TWORZYW SZTUCZNYCH, PRZETWARZANIE 11%
’

MATERIALOW W STANIE PLASTYCZNYM, OGOLNIE

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 18(
Liczba zgtoszonych wynalazkéw

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Na koniec warto jeszcze siegnac do danych dotyczacych listy przyznanych polskich
patentow udostepnianych przez Urzad Patentowy RP. Do analizy wybrano patenty
przyznane od 2010 r. do dnia 30.06.2017. Nastepnie, wytypowano te patenty w obre-
bie poszczegdlnych klas Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowej (MPK), dla ktorych
byto najwiecej zgtoszen. Na Rysunku 6 zaprezentowano patenty z najwieksza liczba
zgtoszen w podziale na klasy MPK wraz z podaniem odsetka procentowego w catej
puli przyznanych patentéw od poczatku 2010 r. Generalnie, prym wioda zgtoszenia
w zakresie pomiarow fizycznych; chemii organicznej oraz medycyny, higieny lub we-
terynarii, a wiec tych obszaréw, ktére znajduja odzwierciedlenie w KIS. Na szczegol-
na uwage zastuguja dwie klasy (na wykresie wyrdznione kolorem), ktore wydaja sie
nie mie¢ odzwierciedlenia w szczegdtowym opisie poszczegdlnych KIS, a mianowicie:
biochemia, piwo, spirytualia, wino, ocet, mikrobiologia, enzymologia, mutacje lub
inzynieria genetyczna oraz barwniki, farby, srodki nadajace potysk, zywice naturalne,
Srodki klejace oraz mieszaniny r6znego rodzaju. Jednakze wymaga to dalszej wery-
fikacji i dokonania oceny przez ekspertow majacych specjalistyczna wiedze dziedzi-

nowa

27. Czyiw jakim stopniu uwzgledniono w strategii KIS najwazniejsze zrodta 115

danych, wyniki bada statystycznych i analiz branzowych reprezentatywnych
dla polskiej gospodarki? Na ile strategia KIS pod wzgledem Zrodet danych na

ktorych sie opiera pozostaje aktualna?

Sposob wykorzystania w strategii KIS zrodet danych, w tym pochodzacych z badan
statystycznych i analiz branzowych, zostat opisany w zataczniku 4 Programu Rozwoju
Przedsiebiorstw do 2020 r. pt. ,,Krajowa Inteligentna Specjalizacja” (KIS). Do identyfi-
kacji KIS wykorzystano, w pierwszym etapie procesu, wyniki projektu ,,Foresight tech-
nologiczny przemystu InSight2030”, opracowanego na zlecenie bytego Ministerstwa
Gospodarki, zestawione z Krajowym Programem Badan, opracowanym przez Minister-
stwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Jak wskazano w dokumencie KIS, projekt InSight2030 byt pierwszym hory-
zontalnym projektem foresightowym obejmujacym swym zasiegiem caty kraj oraz
uwzgledniajacym w swych analizach wszystkie sektory przemystowe oraz energetyke,
przemyst wydobyweczy i ustugi powiazane z przemystem. Charakter projektu mozna
okreslic jako ekspercki, cho¢ podkresli¢ nalezy szeroki zakres konsultacji z przedsta-
wicielami Swiata nauki i biznesu. Do opracowania wynikéw wykorzystano nastepu-
jace metody: desk research, burza mozgow, analiza PEST, analiza SWOT, krzyzowa
analiza wptywow, panele eksperckie, metoda delficka, mapy drogowe, atlasy techno-
logiczne oraz budowa scenariuszy. Z kolei opracowanie Krajowego Programu Badanh
zostato oparte na analizie wyzwan dla wspotczesnego spoteczenstwa, analizie glo-
balnych trendoéw rozwojowych, wynikach Narodowego Programu Foresight ,,Polska
20207, analizie zapotrzebowania na wsparcie naukowe, przeprowadzonej przez NCBiR
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w 2009 r. wérdd wiodacych gatezi przemystu w Polsce oraz wynikach ewaluacji ,,Kra-
jowego Programu Badan Naukowych i Prac Rozwojowych” z 2008 1.

Poréwnujac dwa gtowne Zrodta, stojace u podstaw do wytonienia KIS, pod wzgle-
dem kompletnosci, wyczerpujacego charakteru i gtebokosci konsultacji spotecznych,
warto zwrdcic uwage, ze petniejszy zakres analiz zostat wykonany w projekcie Insi-
ght2030. Jesli chodzi o gruntowna analize strony podazowej dla tworzenia nowych
technologii (Swiata nauki), nie zostata ona wykorzystana w procesie formutowania
KIS i - co szczegdlnie nalezy podkresli¢ - nie zostata uwzgledniona réwniez w po-
czatkowych stadiach realizacji monitoringu KIS. Dopiero na rok 2020 przewidziana jest
ocena potencjatu badawczo-rozwojowego sektora nauki i jego wptywu na realizacje
celow KIS i RIS3, w zwiazku z czym sugerujemy zmiane kolejnosci tematoéw ewalu-
acji i wezesniejsza realizacje tego badania. Jeszcze w 2016 roku, w trakcie badania
wspotpracy nauki i biznesu w kontekScie dziatalnosci spotek celowych panstwowych
jednostek badawczych, realizowanego przez ewaluatoréw na zlecenie NCBIR, jako
jeden z podstawowych problemoéw byt wymieniany brak pipeline’u (Sciezki rozwoju)
dla projektow/ tematow/technologii cechujgcych sie potencjatem komercjalizacyjnym,
poczawszy od badan podstawowych, realizowanych przy wsparciu finansowym NCN,
po projekty bezposrednio wspierajace komercjalizacje, realizowane przy wsparciu
NCBIR. Swiadczy to o wciaz niepetnym, niedostatecznym poziomie analizy potencjatu
Swiata nauki w kontekscie innowacyjnosci. W odniesieniu do Krajowego Programu Ba-
dan, stanowiacego jedna z podstaw dla KIS, warto zauwazy¢, ze zadanie dookreslenia
kierunkdw prowadzonych badan zostato powierzone NCBiR™.

Jesli chodzi o wykorzystanie danych statystycznych, zostaty one w formutowa-
niu strategii KIS wykorzystane do weryfikacji listy wypracowanej na podstawie wspo-
mnianych wyzej prac. Korzystano z baz Gtownego Urzedu Statystycznego, bazy Insi-
gos (obecnie pod piecza Ministerstwa Rozwoju) oraz danych Urzedu Patentowego RP
i Europejskiego Urzedu Patentowego, operujac na poziomie dziatow klasyfikacji PKD
i zestawu 12 wskaznikow statystycznych:

» eksport (dane pochodzace z opracowah GUS wg PKD oraz bazy Insigos wg pro-
duktow),

» wartos¢ dodana brutto przemystu,

» naktady wewnetrzne na dziatalnoS¢ B+R,

» przedsiebiorstwa innowacyjne wzakresie innowacji produktowych i procesowych,

71. Niestety, dokument ten nie jest udostepniony publicznie. 0g6lnodostepne wyniki ewaluacji
na stronach NCBiR obejmuja okres od 2012 r. i sa udostepnione wytacznie w postaci krotkich
prezentacji.

72. Por. Protokét Nr3/2011 posiedzenia Komitetu Polityki Naukowej z 23 marca 2011 r., http://
www.bip.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_05/6d9f82b3c0d2409793b3eaed742a1064.pdf
[20.06.2017].
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» W przemysle [% 0gotu przedsiebiorstw],

» naktady na dziatalnoS¢ innowacyjna w zakresie innowacji produktowych i proce-
sowych,

» W przemysle,

» struktura produkcji sprzedanej wyrobow przemystowych [% ogotu przedsie-
biorstw],

» pracujacy wg statusu zatrudnienia [ogotem)],

» przedsiebiorstwa przemystowe aktywne innowacyjnie [% 0gotu przedsiebiorstw],

» udziat przychodow ze sprzedazy produktéw nowych lub istotnie ulepszonych,

» W przedsiebiorstwach przemystowych w przychodach ze sprzedazy ogotem,

» przedsiebiorstwa, ktére wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci innowacyjnej,

» W% przedsiebiorstw przetworstwa przemystowego aktywnych innowacyjnie,

» wynalazki zgtoszone w Urzedzie Patentowym RP oraz udzielone patenty wg za-
kresoéw wiedzy Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowe;j,

» liczba wynalazkéw zgtoszonych przez polskich rezydentow w Europejskim Urze-
dzie Patentowym wg zakresow Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowe;.

Uwagi wymagaja dwie kwestie. Po pierwsze, analiza prowadzona na poziomie dziatow
PKD moze nie by¢ wystarczajaco precyzyjna z punktu widzenia wymogow stawianych
przed inteligentna specjalizacja (poszukiwanie nowych dziedzin dziatalnosci bizneso-
wej, charakter raczej miedzybranzowy niz branzowy/sektorowy). Po drugie, baza In-
sigos, wykorzystujac dane sprawozdawcze przedsiebiorstw zbierane na formularzach
SP i F-01, ogranicza zakres wynikow do firm o wielkosci powyzej 49 o0sdb (podczas,
gdy dane te sa zhierane dla firm o wielkoSci powyzej 9 0sob). Co ciekawe, sa dostepne
komercyjne Zrodta danych (baza PointInfo™), umozliwiajace prowadzenie analiz na
danych pozyskanych przy pomocy tych samych formularzy GUS na poziomie klasy,
ewentualnie grupy PKD (czyli bardziej szczegotowe, niz poziom dziatéw), z uwzgled-
nieniem wynikow dla firm zatrudniajacych 10-49 os6b (mate firmy) i z zachowaniem
warunkéw tajemnicy statystycznej. Przy okazji, zrodto to umozliwia analize branz
przy pomocy zestawu kilkudziesieciu wskaznikow wykorzystywanych w analizie biz-
nesowej (m.in. wskazniki rentownosci). W zwiazku z tym mozna postawic teze, ze
analizy iloSciowe stuzace do weryfikacji strategii KIS zostaty przeprowadzone na po-
ziomie bardziej og6lnym, niz byt mozliwy. Do rozstrzygniecia Wnioskodawcy nalezy
czy dane tego typu mogtby pozyskac bezposrednio z GUS czy poprzez zakup od wiasci-
ciela bazy PointInfo. Bez wzgledu na rozstrzygniecie, ewaluator zaleca uwzglednienie
wspomnianych wyzej danych w ramach monitoringu i aktualizacji KIS.

Na etapie tworzenia listy KIS wykorzystano dane z opracowan GUS: ,,Rocznik sta-
tystyczny przemystu 2012”, , Naktady i wyniki przemystu w 2012 r.”, ,Nauka i technika

73. http://baza.pontinfo.com.pl/ [20.06.2017].
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w 2011 r.”, ,,Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2009-2011” oraz
,Pracujacy w gospodarce narodowej w 2011 r.”. Obecnie analogiczne opracowania
analityczne sa dostepne dla lat 2013-2015 oraz 2016, co powinno zosta¢ uwzgled-
nione w procesie weryfikacji i aktualizacji KIS. Kierunki rozwoju polskiego przemystu
wyznaczone w projekcie Insight2030, z zatozenia okreslane dla perspektywy 10-15
letniej, pozostaja aktualne. Pilnym zadaniem wydaje sie natomiast opracowanie
aktualnej analizy potencjatu polskiego sektora nauki. Ewaluator zaleca rozwazenie
przyspieszenia w planie ewaluacji KIS realizacji tego zadania i opracowanie zamoé-
wienia w Scistej wspotpracy z kierownictwem MNiSW z uwagi na trwajace wdrazanie
reformy nauki i szkolnictwa wyzszego.

28. Jakie czynniki (zewnetrzne i rowniez wewnetrzne - dotyczace realizacji polityki
spojnosci w Polsce) miaty najwiekszy wptyw (pozytywny lub negatywny)
na dotychczasowe efekty realizacje strategii KIS? Ktore z tych czynnikow nie zostaty
uwzglednione w przyjetych narzedziach monitorowania KIS?

Inteligentna specjalizacja to stosunkowo nowy paradygmat budowania przewagi
konkurencyjnej regiondw. Jest to zarazem nowy sposdb ksztattowania regionalnej
polityki innowacyjnej, dazacy do wyeliminowania dotychczasowych barier i niepo-
wodzen w budowaniu zdolnosSci innowacyjnych regionéw. Realizacja KIS oparta jest
w wiekszosci na instrumentach finansowych przewidzianych w perspektywie progra-
mowej 2014-2020. Z tego wzgledu, na obecna chwile ocena wptywu realizacji polityki
spojnosci na efekty KIS moze by¢ oparta jedynie na dostepnych, nielicznych opraco-

programowania, nastapit wzrost
wielkosci Srodkow finansowych na
dziatalnos¢ innowacyjna w ramach
CT 1 (szczegdlnie w obszarze MSP).

aich inwestycje w nowe technologie
maja zwykle charakter wytacznie
zakupu nowych maszyn i urzadzen™.
W pewnym sensie, zdaniem osob ba-
danych (w ramach badan jakosciowych
przeprowadzonych na potrzeby tej
ewaluacji) rzutuje to na szeroki zakres
krajowych inteligentnych specjalizacji
(dazenie do minimalizowania ryzyka
zwigzanego z brakiem wydatkowania
zaplanowanych Srodkow), co, jak
potwierdzaja wnioski przegladu sys-
tematycznego, przektada sie na niska
selektywnos¢ kryteriow zwigzanych

Z wymogiem wpisywania sie wniosko-
dawcow do jednego z KIS w ramach
Programu POIR.

rozwoju i liczby podmiotow w ob-
rebie poszczegolnych krajowych
inteligentnych specjalizacji (jest to
czeSciowo planowane w projekcie).

Niechec niektorych grup podmio-
tow (np. duzych przedsiebior-

cow) do aplikowania o wsparcie
publiczne w ramach programéw
operacyjnych wymagajacych
wpisywania sie w liste krajowych
inteligentnych specjalizacji (albo
dodatkowo premiujacych ten fakt),
co jest konsekwencja wielkosci
wsparcia jaka moga otrzymac.

Neutralny - z punktu widzenia doku-
mentu KIS rodzi to pewne problemy
w funkcjonowaniu (co jest zaktadane
jako rezultat) efektywnego finanso-
wania inwestycji w obszarze krajo-
wych inteligentnych specjalizacji. Na
chwile obecna jednak za wczesnie
aby oceniac, czy brak udziatu
przedsiebiorstw duzych, ktore maja
wiekszy potencjat finansowy ostabi
wdrozenie KIS.

W systemie monitoringu nalezatoby
zapewni¢ wiekszy nacisk na badanie
potrzeb przedsiebiorcow w od-
niesieniu do poszczegdlnych KIS

i wielkosci podmiotow.

waniach w tym temacie.

Tabela 8. Ocena czynnikéw majacych wptyw na realizacje KIS.

Czynnik

Ocena czynnika

Rekomendacja

Czynniki zewnetrzne zwigzane ze
spetnieniem warunku ex-ante, co
pociagneto za soba decyzje dotycza-
ce budowy dwuelementowego
systemu inteligentnych strategii:
regionalnych i krajowej, ktore prze-
biegaty od siebie niezaleznie.

Negatywna - fakt nieporownywal-
nosci poszczegdlnych RIS pomiedzy
sobg nawzajem (s3 na réznym
poziomie szczegotowosci) i niemoz-
nosc odniesienia tego do krajowych
inteligentnych specjalizacji. Jak
pokazuja wyniki przegladu systema-
tycznego raportow ewaluacyjnych
utrudnia to realizacje POPW: ryzyko
uznaniowos¢ oceny w odniesieniu do
kryterium wpisywania sie projektu
w obszar specjalizacji wspélnych dla
co najmniej dwoch wojewddztw PW.

Brak zadah do rozwiazania na
poziomie projektu. W komunikacji
zregionami stosowanie zalecef, aby
w przypadku aktualizacji RIS zwréci¢
uwage na liste krajowych inteligent-
nych specjalizacji i, w miare mozliwo-
Sci, uszczegdtowic RIS na podobnym
poziomie opisu (wskazane bytoby
zrobienie tego réwniez w odniesieniu
do aktualnej listy RIS).

Utrzymujace sie w czasie duze
zrdznicowanie liczby wnioskodaw-
coéw ubiegajacych sie o wsparcie

w obszarze poszczegdlnych krajo-
wych inteligentnych specjalizacji
(np. duza liczba wnioskow w KIS 15)
orazznaczace réznice w skuteczno-
$ci uzyskania wsparcia w obrebie
niektdrych KIS - POIR - taki wnio-
sek ptynie cyklicznie z przeprowa-
dzanej ewaluacji systemu wyboru
projektéw PO IR

Neutralny - Co prawda czynnik

ten wskazuje na funkcjonowanie
nieefektywnego systemu wsparcia
w niektorych dziataniach, ale

w kontekscie realizacji KIS trudno
na chwile obecna ocenic kierunek
wptywu tego czynnika.

Brak dziatan - jest to uwzglednione
w narzedziach monitoringu. W dtuz-
szej perspektywie czasowej bedzie
to wymagato pogtebionych analiz

i ewentualnej aktualizacji listy kra-
jowych inteligentnych specjalizacji.
Dobrze bytoby réwniez szczegbétowo
uwzglednic ten fakt przy prowadze-
niu analizw ramach Smart Panelu.

Niedoskonaty system oceny innowa-
cyjnych rozwigzan zwiazany z trudno-
$cia zapewnienia merytorycznej oce-
ny eksperckiej (fakt ten potwierdzaja
eksperci uczestniczacy w badaniach
jakoSciowych prowadzonych w ra-
mach tej ewaluacji). Zwiazane jest to
z charakterem innowacyjnych projek-
tow oraz ich silnym zrdznicowaniem
tematycznym - trudno o wtasciwy
doborekspertow.

Negatywny - rodzi to problemy
zwigzane z oceng innowacyjnych roz-
wiazan, co jest rdwniez czynnikiem
zniechecajacym przedsiebiorcow do
aplikowania o $rodki publiczne w ra-
mach poszczegdlnych KIS (fakt ten
potwierdzajg eksperci uczestniczacy
w badaniach FGI).

Brak mozliwosci wptywu na ten
czynnik w ramach projektu.

Strategia Europa 2020, ktdra nakie-
rowana jest na innowacyjnosc.

W perspektywie 2014-2020, w po-
rownaniu do poprzedniego okresu

Negatywna - Polska dysponuje
ograniczonym zasobem firm innowa-
cyjnych, ktore, dodatkowo, skupione
sa w relatywnie niewielkiej liczbie
branz przetworstwa przemystowego,

Rodzi to koniecznos¢ ciagtego moni-
torowania POIR (co jest zapewnione
w ramach projektu) oraz przepro-
wadzenia szczegbtowej analizy pod
wzgledem potencjatu, mozliwosci
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74. Potencjat innowacyjny gospodarki..., dz. cyt.
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8.
Uzytecznosc Projektu w obszarze Procesu Przedsiebiorczego
Odkrywania

29. Jakie narzedzia wspierajace aktywny udziat przedsiebiorcow w PPO zostaty
zaplanowane w projekcie?

Aktywny udziat przedsiebiorcow w PPO jest krytycznym punktem realizacji tego pro-
cesu. To od wtasciwego doboru przedsiebiorcow, przekonania ich do udziatu w pro-
jekcie oraz utrzymania ich zaangazowania beda uzaleznione efekty PPO. 0dnoszac sie
do zaplanowanych w projekcie narzedzi wspierajacych udziat przedsiebiorcow nalezy
wskazac te, ktore maja na celu dobor przedsiebiorstw dziatajacych w obszarach o wy-
sokim potencjalne innowacyjnym oraz te, ktére maja na celu sktonienie ich do udziatu
w projekcie, zaangazowanie w projekt i podtrzymanie tego zaangazowania. W logice
projektowej, narzedzia te beda miaty zastosowanie do takich elementow procesu PPO,
ktore w najwiekszym stopniu angazuja przedsiebiorcow, czyli:
30. Smart Panel - stuzacy identyfikacji, analizie i selekcji uczestnikow procesu PPO;
31. Smart Labs - stuzacy integracji i budowaniu zaangazowania uczestnikow PPO. SL
obejmuje przedsiebiorcow i innych uczestnikow, skupionych wokot wytypowa-
nych |na pierwszym etapie projektu (Smart Panel), istniejacych (KIS) lub wytania-
jacych sie specjalizacji gospodarczych i technologii
32. GRds. KIS - odpowiedzialne za raportowanie do KS o stanie rozwoju specjalizacji
oraz rekomendowanie zmian w systemie wdrazania lub samych specjalizacjach.

Narzedzia wspierajace zaangazowanie przedsiebiorcow sa tez istotne dla innych dzia-
tan przewidzianych w ramach PPO, w tym przede wszystkim dla skutecznego dziatania

0G. Jednakze z punktu widzenia skali zaangazowania przedsiebiorcow krytyczne sa trzy

wczesniej wymienione elementy systemu PPO, czyli Smart Panel i SL oraz GR ds. KIS. Dla-
tego tez ponizej odniesiemy sie do narzedzi, ktore zgodnie z logika projektu beda sprzy-
jaty wywotaniu i podtrzymaniu uczestnictwa przedsiebiorcow w tych przedsiewzieciach.
Zgodnie z analiza dokumentacji projektowej, potwierdzona analiza wynikéw wywiadow

pogtebionych z przedstawicielami Wnioskodawcy i Partnera, dla kazdego z tych elemen-
tow PPO zaplanowano narzedzia wspierajace aktywny udziat przedsiebiorcow. Liste tych

narzedzi i dziatan stuzacych przedstawiono na ponizszym schemacie.
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Rysunek 10. Narzedzia wspierajace aktywny udziat przedsiebiorcow w Smart Panel
i Smart Labs

Smart Panel, Smart Labs, GR ds. KIS

L e e e e e e |

| » kampania spoteczna, poprzedzona analiza semiotyczna, pozwalajaca wypracowac forme ||
i tres¢ przekazu adekwatne do grupy docelowej,

| » profilowane poszukiwanie uczestnikow procesu i systematyczna komunikacja z nimi, |

| » wykorzystanie narzedzi komunikacji posredniej, 1
» bezpoSredni kontakt z odbiorcami projektu - obecnos¢ merytoryczna projektu wsrod

| opiniotwaorczych gremiow, I

| » przeprowadzenie badania Smart Panel przez PARP, ktory posiada doSwiadczenie w realiza- |

| cji badan w ramach Polskiego Panelu Przedsiebiorstw, |
» moderacja i wsparcie ze strony dosSwiadczonych ekspertéw (przedsiebiorcow, ekspertow

I branzowych, facylitatorow), |

I » motywacja poprzez utatwienie dostepu do informacji na temat wsparcia publicznego, kon- I
takt z przedstawicielami administracji publicznej zajmujacymi sie polityka innowacyjnosci,

I» motywacja poprzez mozliwy wptyw na ksztatt rozwiazah w PO IR, |

I » Korzysci dla przedsiebiorstw wynikajace z efektu synergii wiedzy i doswiadczen roznych I
partnerdw, w tym przedstawicieli nauki i sektora publicznego,

I Uzyskanie wsparcia pozwalajacego wypracowac pozadane i cenione przez przedsiebiorcow |

| narzedzia, np. BTR, |

» Stworzenie platformy do wymiany informacji (narzedzia informatyczne), podtrzymywanie

| wspotpracy i jej instytucjonalizacja. |

. |

e o o o e e e e mm mm mm mm e e mm omm o

Zrddto: opracowanie wiasne.

Przedstawione narzedzia sa dobrze dostosowane do celéw, jakim maja stuzyc. Dla-
tego tez rozszerzajac nieco postawione pytanie ewaluacyjne nalezy stwierdzic, ze
w celu zapewnienia aktywnego zaangazowania przedsiebiorcow w PPO w projekcie
zastosowano odpowiednio dobrane i zr6znicowane narzedzia. Rodzaj i charakter tych
narzedzi pozwala wnioskowaé, ze przyczynia sie do zapewniania udziatu przedsie-
biorcow w PPO.

W projekcie przewidziano ryzyka i bariery zwiazane z wtaczeniem przedsiebior-
cow w PPO. Dobierajac narzedzia stuzace zapewnieniu aktywnego udziatu przedsie-
biorstw starano sie takim ryzykom przeciwdziatac. Nalezy sie jednak spodziewac, ze
czeS¢ barier bedzie trudna do pokonania. Do takich utrudnien moga naleze¢ przede
wszystkim?:

75. Przedstawione ponizej ryzyka uzupetniaja informacje przedstawione w Tabeli 5 i dotycza
w catosci procesu PPO. Cho¢ znaczna czes¢ ryzyk przedstawionych w Tabeli 5 rowniez doty-
czy PPO, to jest rozproszona ze wzgledu na przyjety uktad tabeli.
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Ryzyko bazowania w PPO na zbyt waskiej grupie przedsiebiorstw i niewtaczenie
w proces identyfikacji potencjalnych obszarow innowacyjnych firm niewspot-
pracujacych z sektorem publicznym (niekorzystajacych z wsparcia w ramach PO
IR, niebioracych udziatu w Panelu Polskich Przedsiebiorstw). Ryzyko to uwzgled-
niono w procesie projektowania i zamowieniu na wykonanie ustugi, wskazujac na
koniecznosc dotarcia do przedsiebiorstw spoza Panelu Polskich Przedsiebiorstw.
W zamowieniu ,,Smart Panel - badania jakosciowe i analizy na potrzeby Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania” zatozono jako jedno z zadan identyfikacje pod-
miotow: przedsiebiorstw, przedstawicieli nauki i otoczenia biznesu, reprezentu-
jacych wybrane obszary/dziedziny. Identyfikacja ta ma bazowac na danych wy-
kraczajacych poza Smart Panel.

Ryzyko ograniczonej skutecznosci kampanii promocyijnej. Projektujac dziatania
zadbano, aby zapewni¢ narzedzia zwiekszajace skutecznos¢ (analiza semiotycz-
na, profilowanie, adresowanie do gremiow opiniotworczych), jednak w przypad-
ku tego typu dziatan trudno zagwarantowac petna skutecznosc. Konieczne jest
nie tylko promowanie dziatan zwiazanych z PPQ, ale tez dostarczanie aktualnych
informacji na temat podejmowanych dziatan i ich efektoéw, np. poprzez wykorzy-
stanie portalu smart.gov.pl, wykorzystanie brokerow wiedzy, srodowiska opi-
niotworcze dla docelowej grupy odbiorcow projektu).

Ryzyko duzego obciazenia przedsiebiorcow uczestnictwem w badaniach i dzia-
taniach projektowych. W projekcie zatozono zardwno uczestnictwo przedsie-
biorcow w badaniu przesiewowym (smart test), jak i w wywiadach pogtebionych.
W przypadku uczestnictwa w wywiadach pogtebionych nalezy zdecydowanie po-
zytywnie oceni¢ zmiany wprowadzone w wniosku o dofinansowanie z 31.01.2017.
W poprzedniej wersji wniosku przewidywano bowiem realizacje 1700 wywiadow
pogtebionych (1500 wywiadow w regionach stabiej rozwinietych i 200 w regio-
nach silniej rozwinietych). Wg obowiazujacej w trakcie przeprowadzania ewalu-
acji wersji wniosku ogdlna liczba wywiadow jakoSciowych zostata zredukowana
do 850 (720 wywiadow w regionach stabiej rozwinietych i 130 w regionach silniej
rozwinietych). To ograniczenie nie powinno w istotnym stopniu obniza¢ wartosci
informacyjnej zebranych danych, zwieksza natomiast szanse skutecznej realizacji
przedsiewziecia i wptywa na bardziej racjonalne wykorzystanie Srodkow.
Trudnos¢ pozyskania ekspertow o odpowiednich kompetencjach - dotyczy to
zarowno kompetencji badawczych, koniecznych do realizacji i analizy wywia-
doéw pogtebionych, jak i kompetencji doradczych, biznesowych, niezbednych do
wsparcia SL.

Rezygnacja uczestnikow z udziatu w Smart Labs w trakcie ich trwania. Proces
ten moze by¢ zwiazany z wysokimi oczekiwaniami uczestnikow, a takze z ukie-
runkowaniem na bezposrednie i szybko nastepujace efekty. W przypadku braku
takich efektow, uczestnicy moga sie wycofywac. Konieczne sa skuteczne dzia-
tania stuzace podtrzymywaniu kontaktéw, dostarczanie informacji zwrotnej,
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wskazywanie efektow i oddziatywania podejmowanych dziatan. DoSwiadczenia
z projektu pilotazowego, realizowanego przez Bank Swiatowy, pokazaty, ze ryzy-
ko to jest realne i nalezy je uwzgledni¢ w planowaniu projektu.

6. Mozliwe napiecia pomiedzy zarzadzaniem procesem PPO a oddolnoscia jego
dziatan. Problem dotyczy relacji pomiedzy swoboda dziatah uczestnikow PPO,
np. wyznaczaniem kierunkéw dziatah w Smart Labs a realizacja celow zatozo-
nych w projekcie i dziataniem w jego ramach. W projekcie zatozono elastycznos¢
i mozliwos¢ modyfikacji podejscia, jednak ramy projektowe zazwyczaj nie sprzy-
jaja takim modyfikacjom.

Ryzyko zwiagzane z projektowym charakterem dziataf - z jednej strony dotyczy to
wymienionej wyzej potencjalnej niskiej elastycznosci, z drugiej wiaze sie z ograni-
czeniami wynikajacymi np. ze zlecania realizacji poszczeg6lnych dziatan PPO réznym
wykonawcom, co ogranicza mozLliwos¢ kumulacji wiedzy i doSwiadczen zdobywanych
w trakcie kolejnych etapow.

30. W jakim stopniu w PPO uwzgledniono potrzeby przedsiebiorstw aktywnych
lub zainteresowanych prowadzeniem aktywnosci gospodarczej w obszarze
B+R+I?

Jak to zostato wskazane wczesniej, zasadniczo logika projektu odpowiada na potrzeby
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjna. Mozna wymieni¢ nastepuja-
ce potrzeby przedsiebiorcom, na ktore odpowiada koncepcja PPO: 1) wskazane w wnio-
sku o dofinansowanie: dostep do informacji dotyczacych dostepnych instrumentach
wsparcia, o trendach technologicznych, prowadzonych pracach B+R; wzmocnienie
wspotpracy przedsiebiorcow z przedstawicielami nauki, dostosowanie wsparcia pu-
blicznego do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow, potrzeba informacji zwrotnej do
przedsiebiorcow od administracji publicznej i I0B nt.: 2) wskazane w pytaniu 1: dal-
szych dziatah w zakresie informacji przekazywanych w zakresie PPO, mata sktonnos¢
do wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami (brak sieciowania); opracowanie strate-
gii rozwoju dla poszczego6lnych KIS.

Prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej w realiach polskich nastrecza wiele wyzwan,
wiaze sie rowniez z nastepujacymi barierami :

» Brak Srodkow finansowych na prowadzenie dziatalnosSci innowacyjnej - koncep-
cja PPO tylko w czeSci odpowiada na ta potrzebe (m.in. poprzez aktywne dzia-
tanie przedsiebiorcow w obszarze aktualizacji krajowych inteligentnych specja-
lizacji, co przektada sie pozniej na kierunki wsparcia w PO IR - Srodki finansowe
w PO IR w osi III, IV s3 dedykowane przedsiebiorcom dziatajacym wytacznie
w obszarze krajowych inteligentnych specjalizacji, a w III osi jest to dodatkowo
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punktowane). Brak srodkow finansowych ,,tu i teraz” jest szczegodlnie bolaczka
mikro i matych przedsiebiorstw.

» Niska kultura innowacyjnosci, ktora jest powazna bariera do wdrazania innowa-
cji w firmach, gdyz charakteryzuje sie awersja do ponoszenia ryzyka - w ramach
PPO mozliwe jest czeSciowe przetamanie tej bariery. Systemowo bariera ta jest
przedmiotem dziatan uwzglednionych w Strategii Odpowiedzialnego Rozwoju -
planowane sa zadania, ktore maja ksztattowac kulture proinnowacyjna.

» Duze ryzyko zwigzane z realizacja projektu B+R (duze ryzyko niepowodzenia
projektow B+R, zagrozenia wystepujace w otoczeniu zewnetrznym przedsiebior-
stwa) - w ramach PPO nie jest mozliwe przetamanie tej bariery.

» Problem ze znalezieniem pomystu na dziatalno$¢ B+R - jest to zwigzane z ksztat-
towaniem kultury innowacyjnosci.

» Brak wykwalifikowanych pracownikéw (w odniesieniu do niektoérych branz) -
w ramach PPO nie jest mozliwe przetamanie tej bariery, gdyz jest to bariera sys-
temowa.

Biorac pod uwage wymienione bariery nalezy stwierdzic, ze w proces PPO (zgodnie
z tym jak go zaplanowano we wniosku o dofinansowanie) uwzgledniono w znacz-
nym stopniu potrzeby przedsiebiorcow aktywnych lub zainteresowanych prowadze-
niem dziatalnosci B+R+I. Jesli uda sie zrealizowa¢ wszystkie efekty projektu, to i row-
niez przedsiebiorcy dziatajacy w krajowych inteligentnych specjalizacjach otrzymaja
wsparcie w postaci srodkow finansowych.

31. Jaki jest poziom zainteresowania przedsiebiorstw zewnetrznymi narzedziami
aktywizacji dziatalnosci B+R+1? Jakie czynniki determinuja ich zainteresowanie
udziatem w PP0O?

Na podstawie réznorodnych Zrédet, zarowno przegladu literatury®, jak i przepro-
wadzonych badan nalezy stwierdzi¢, ze zainteresowanie zewnetrznymi narzedziami
aktywizacji B+R+I skierowanymi do przedsiebiorcow jest umiarkowane. Do najwaz-
niejszych przyczyn ograniczonego zainteresowania narzedziami aktywizacji naleza:
» niewystarczajacy dostep przedsiebiorcow do jasnej, klarownej informacji na te-
mat mozliwosci korzystania z zewnetrznych narzedzi wsparcia dziatalnosci inno-
wacyjnej.

76. por. P.G. Correa, I. Gliceri, Research and Innovation for Smart Specialization Strategy, Oxford
2016; B. Radeja, K. Zvokelj Jazbinsekb, M. Dolinsek, Measuring smartness of innovation
policy. Tech-Monitor, Slovenian Evaluation Society, Ljubljana 2015, http://www.sdeval.si/
attachments/article/589/sde_DZ_1-15_Measurnig%20Smartness%200f%20innovation%20
policy%20(30jun2015).pdf [dostep 15.07.2017].
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» przeciazenie przedsiebiorcow udziatem w badaniach i inicjatywach zwiazanych
z procesem PPO. Proby angazowania tej grupy do kolejnych dziatan, ktore wyma-
gaja spotkan, odpowiedzi na maile, wypetniania kwestionariuszy ankiet napoty-
kaja na niecheé, czasem na odmowe. ,Wszelkiego rodzaju spotkania, sniadania
biznesowe, pogadanki, konsultacje, bezptatne szkolenia, doradztwo nie dziata.
(...) przedsiebiorcy (przyp.) sa zmeczeni ciagtymi newsletterami, zasypywaniem
spamem. (...) Bardzo nieprzyjaznie sa odbierane wszelkiego rodzaju ankiety, ba-
dania ktore wysytamy - to jest ciezki temat.” [przedstawiciel I0B]

» brak zaufania i obawa przed niewystarczajacymi zabezpieczeniami prawnymi -
tworcy innowacyjnych rozwiazan maja wiele obaw przed wyjawianiem swoich
rozwiazan, nawet w ramach przygotowywanego wniosku, osobom z zewnatrz.
Wiaze sie to z brakiem zaufania wobec ekspertow oceniajacych wnioski, a co za
tym idzie ryzykiem przejecia pomystu np. przez konkurencje.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wyrdzni¢ najwazniejsze czynniki, kto-
re maja istotny wptyw na aktywne i trwate zaangazowanie przedsiebiorcow w two-
rzenie polityki innowacyjnej pafistwa ze strony przedsiebiorcow.

Czynniki bedace podstawa wszelkiej aktywnosci i zaangazowania:

» znajomos¢ celu, wizji, poczucie sensu dziatania - przedstawiciele przedsiebior-
cow bardzo wyraznie podkreslaja, ze ich zainteresowanie procesem PPO w du-
zym stopniu zalezy od spostrzeganego celu podejmowanych dziatan i wizji. Zda-
niem tej grupy cel PPO powinien przektadac sie na konkretne rezultaty, a przede
wszystkim dostarczac aktualnych informacji na temat podejmowanych dziatan
i ich efektow. Widoczne efekty tego procesu powinny stanowi¢ podstawe ko-
munikacji z ta grupa przedsiebiorcow. U jej podstaw winny leze¢ informacje do-
tyczace tego, czemu PPO ma stuzyc i jakie korzysci moze za soba nies¢ (w tym
zwiaszcza dla przedsiebiorcy). Zwiekszenie udziatu przedsiebiorcow moze nasta-
pi¢ dzieki dobrej organizacji procesu PPO (zgodnie ze wskazoéwkami wskazanymi
w pytaniu nr 43 oraz w czesci dotyczacej analizy semiotycznej). , Taka zacheta,
ktora sprawitaby, ze wiecej przedsiebiorstw chce w tym wszystkim uczestniczyc
to jest perspektywa tego, ze to bedzie skuteczne. Jezeli nie wida¢ wizji, nie wida¢
czemu to ma stuzyc, to faktycznie czes¢ przedsiebiorcow nie chce sie angazowac,
bo w cudzystowie, troche traci czas tak naprawde.” [GR ds.KIS]

» wysoki poziom wiedzy specjalistycznej oraz zaangazowania urzednikéw (inter-
nalizacja) w organizacje procesu - zainteresowanie PPO mocno koreluje z ogol-
nym zaangazowaniem urzednikow w ten proces.

Zwiazane z charakterystyka dziatalnosci przedsiebiorstw:
» wielkoS¢ i zasoby przedsiebiorstwa - przedstawiciele matych firm borykaja sie
z powaznymi deficytami zasobdw ludzkich i czasowych, ktore uniemozliwiaja
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aktywne zaangazowanie. Przedsiebiorstwom brakuje pracownikow, ktorzy mogli
zostac oddelegowani do udziatu w PPO. Ryzykiem moze by¢ brak udziatu w PPO
mniejszych przedsiebiorcow.

32. Jakie alternatywne narzedzia identyfikacji i aktywizacji przedsiebiorcow do
udziatu w PPO powinny zostac zaplanowane w projekcie?

Proces doboru przedsiebiorcow do udziatu w PPO jest procesem trudnym, dlatego
powinien by¢ przeprowadzony skutecznie, przejrzyscie i sprawiedliwie, tak aby nie
byt narazony na subiektywne praktyki”. Z punktu widzenia identyfikacji, jak i akty-
wizacji przedsiebiorcow do udziatu w PPO, waznym elementem wydaje sie by¢ ko-
munikacja. Proces komunikacji z ta grupa powinien by¢ dostosowany zaréwno pod
wzgledem funkcji przedstawieniowej jezyka, czyli tredci komunikatu, jak i brac pod
uwage funkcje charakteryzujaca, ktéra obejmuje dobor stownictwa. Kwestia jezyka,
za pomoca ktorego przedsiebiorcy sa zapraszani do udziatu w PPO oraz odwotywanie
sie w komunikacji do wtasciwych bodzcow wydaja sie z perspektywy przedsiebiorcow
szczegOlnie istotne. Wnioski ptynace z badan jakoSciowych wskazuja, ze mato zache-
cajace dla przedsiebiorcow jest stosowanie jezyka korzysci opartego na pobudkach
finansowych - odwotywanie sie do motywow finansowych w kontekscie przysztego
udziatu w PPO (zwiazanych z aplikowaniem o wsparcie zewnetrzne: ,,Miliardy euro na
innowacje dla polskich przedsiebiorstw w okresie 2014-2020" - zaproszenie wysto-
sowane przez BS). Taka perspektywa moze wywotywac poczucie nizszosci, zalezno-
sci finansowej. Podobnie, odwotywanie sie do elitarnoSci moze prowokowac pytania
przedsiebiorcow o kryteria bycia zaliczonym do elitarnego grona. Wyraznie grozi to
naruszeniem transparentnosci procesu. Konieczne jest wskazanie racjonalnych kryte-
riow, na mocy ktdrych jest sie zapraszanym do wziecia udziatu w PPO. Podsumowujac
nalezy stwierdzi¢, ze przedsiebiorcy oczekuja stosowania jezyka korzysci w mate-
riatach informujacych o PPO (uzasadniajacych celowos¢ przedsiewziecia), wyraznie
zdefiniowanego celu PPO, oraz przedstawienia PPO jako procesu kompleksowego, ale
jednoczesdnie przemyslanego, ze szczegotowym harmonogramem spotkai w ramach
Smart Labs.

Ponadto w procesie aktywizowania uczestnikow wazna role odgrywac bede eks-
perci/konsultanci branzowi, od ktorych interesariusze PPO oczekuja odpowiedniego
poziomu kompetencji. Wiarygodnos¢ ekspertow albo stanie sie zacheta do dalszego

77. D. Martinez-Lopez, M. Palazuelos-Martinez, Breaking with the Past in Smart Specialisation:
A New Model of Selection of Business Stakeholders Within the Entrepreneurial Process of
Discovery. Working Paper, 2014, https://ideas.repec.org/p/gov/wpregi/1401.html [dostep
15.05.2017].
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zaangazowania, albo wrecz przeciwnie, przeszkoda - wowczas istnieje ryzyko, ze
przedsiebiorcy poczuja sie rozczarowani i zrezygnuja.

33. W jaki sposdb i w jakim stopniu przyjete narzedzia PPO maja szanse wptynac
na pozadany przez realizatorow projektu wzrost aktywnosci badawczo-
rozwojowej i innowacyjnej polskich przedsiebiorstw (w szczegélnoéci MSP)?

Kluczowe dla wzrostu aktywnosSci badawczo rozwojowej i innowacyjnej polskich
przedsiebiorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem MSP, wydaja sie: zmiana dotychcza-
sowych sposobdw dziatania przedsiebiorstw w zakresie tworzenia przewag konkuren-
cyjnych oraz zaangazowanie w PPO podmiotow, ktore do tej pory nie uczestniczyty
W procesie.

Jesli chodzi o potencjat do zmiany sposobow dziatania firm, mozliwosci projektu
monitoringu s3 raczej ograniczone. Podstawowe zadania konsultantow - ekspertow
branzowych, tj. prowadzenie Smart Labs, opracowywanie BTR oraz przygotowanie
ekspertyz dotycza przede wszystkim pracy z uczestnikami SL, w zwigzku z czym moz-
liwos¢ oddziatywania projektu na przedsiebiorstwa nie zakwalifikowane w Smart Pa-
nelu do dalszych etapéw PPO sa niewielkie™. Realizacja projektu monitoringu moze
przyczyni¢ sie - pod warunkiem wprowadzenia postulowanych w raporcie zmian
w sferze komunikacji - do wsparcia procesu tworzenia kultury przedsiebiorczego od-
krywania w Polsce. To wazne, cho¢ trudno oczekiwac tu bezposredniego przetozenia
na aktywnos¢ B+R+I przedsiebiorstw (przeprowadzone w trakcie badania rozmowy
wskazuja na potrzebe wykorzystania zachet finansowych dla przedsiebiorcow, pod-
czas gdy projekt ma charakter niefinansowy).

Mozliwe i pozadane, z punktu widzenia stymulowania aktywnosci B+R+I, jest na-
tomiast zaangazowanie przedsiebiorstw, ktore do tej pory nie uczestniczyty w PPO ani
nie zaliczaja sie do grupy liderdw innowacyjnosci. Realizacja projektu monitoringowe-
g0 ma za zadanie rowniez przyspieszy¢ usuwanie barier dziatalnosci B+R+1.(...) raczej
tez trzeba sie przyjrzec, bo czasami ten brak potencjatu czy brak projektow z tego
obszaru (...) to jest jakas bariera regulacyjna, kwestia zwigzana z tq aktywnoscig,
ktora nie wynika z tego, ze nie ma przedsiebiorcow, ktorzy to realizowaliby, to jest
zupetnie inna bariera, ktora powoduje, ze oni o te srodki sie nie ubiegajg. My na
pewno tez staramy sie, i to (...), co planujemy w projekcie, pozyskiwac¢ dane o ak-
tywnosci przedsiebiorcow i dziataniach przedsiebiorcow w obszarze B+R+1, ale wsrod
tych grup ktore nigdy sie nie ubiegaty o wsparcie. [Beneficjent projektu]

78. W odrdznieniu od projektu pilotazowego, gdzie zaktadano, ze biznesowa wartos¢ konsultacji
udzielanych w trakcie i po wywiadach z przedsiebiorcami, dla wiekszosci z nich bedzie istot-
na, bez wzgledu na ewentualna rekrutacje do SL.
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Nawiazujac do dziatah rekrutacyjnych, prowadzonych w ramach projektu pilota-
zowego przez Bank Swiatowy mozna powiedzie¢, ze wzrost aktywnosci B+R+I uzalez-
niony jest nie tyle od identyfikacji i aranzacji wspotpracy pomiedzy ,,czempionami”,
co od znalezienia i zachecenia do wspélnych dziatan ,wschodzacych czempionéw”
i ,,spiacych krolewien”. Najwieksza zmiane mozna bowiem uzyska¢ koncentrujac dzia-
tania na podmiotach, ktére ,,(...) Potrzebuja bodzca z zewnatrz, by wejs¢ na Sciezke
innowacji i szybkiego wzrostu™.

Zaplanowane w projekcie gtowne narzedzia stymulujace przedsiebiorcow do wia-
czenia i aktywnego udziatu w PPO: Grupy Robocze ds. KIS, dziatania promocyjne i in-
formacyjne, Smart Panel oraz Smart Labs, jakkolwiek moga przyczynic sie do wzrostu
aktywnosci B+R+I przedsiebiorstw, beda musiaty przezwyciezy¢ ryzyka zwiazane z:
a) koncentracja interwencji na przedsiebiorstwach, ktére bytyby aktywne w dziedzinie
B+R+I bez wzgledu na interwencje oraz b) ewentualnym wstrzymaniem lub ograni-
czeniem aktywnosci prowadzonej przez przedsiebiorstwa przed/poza PPO.

Rezultatem realizacji Smart Panelu beda (...) zidentyfikowane przez wykonaw-
ce obszary/dziedziny wraz z listq reprezentujacych je przedsiebiorstw [ktdre] bedg
stuzyty Zamawiajgcemu jako podstawa do realizacji Smart Labow (w ramach od-
rebnego zamowienia). Poszczegolne Smart Laby bedg zorientowane tematycznie na
wytonione obszary/dziedziny, a przekazane przez wykonawce listy przedsiebiorstw
reprezentujgcych te obszary bedq stanowic baze stuzgcg do rekrutacji uczestnikow
Smart Labow®. Jednoczesnie, jesli chodzi o wymagania, jakie powinni spetniac przed-
siebiorcy bioracy udziat w Smart Labs (...):

Wstepnie przewiduje sie, ze w Smart Labach bedq uczestniczy¢ przedsiebiorstwa,
ktore: prowadzq dziatalnos¢ gospodarczq w obszarze technologicznym i branzowym
zdefiniowanym w opisie zidentyfikowanych obszarow/dziedzin, majg wysoki poziom
potencjatu innowacyjnego/rozwojowego, posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu
prac badawczo-rozwojowych, dysponujg nowatorskimi w skali kraju rozwigzaniami,
prototypami lub pomystami spéjnymi z obszarem tematycznym Smart Labu, posia-
dajg powigzania gospodarcze w tancuchu wartosci, o duzym stopniu umiedzynaro-
dowienia®.

Wydaje sie, ze ryzyka zwiazanego z koncentracja interwencji na przedsiebior-
stwach, ktore bytyby aktywne w dziedzinie B+R+I bez wzgledu na interwencje
mozna bedzie uniknad, jesli wskazane wyzej kryteria nie beda traktowane tacznie,

79. W kierunku innowacyjnej Polski..., dz. cyt., s. 50.

80. Zob. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia Smart Panel - badania jakosciowe i analizy
na potrzeby Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania, s. 4, http://bip.parp.gov.pl/smart-pa-
nel-badania-jakosciowe-i-analizy-na-potrzeby-procesu-przedsiebiorczego-odkrywania-3
[dostep: 10.08.2017].

81. Tamze,s.5.
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a wariantowo (warunkiem koniecznym prowadzenie dziatalnoSci gospodarcza w ob-
szarze technologicznym i branzowym zdefiniowanym w opisie zidentyfikowanych ob-
szaréw/dziedzin, dodatkowo do spetnienia jeden z pozostatych warunkow). Pozwoli
to na waczenie w proces nowych i obiecujacych pod wzgledem potencjatu partne-
row. Kluczowe dla unikniecia drugiego z wskazanych wyzej ryzyk bedzie wspétdzie-
lone przez uczestnikoéw PPO poczucie wytwarzania i uzyskiwania wartosci dodanej
(np. przynajmniej na poziomie pozyskiwania nowych kontaktow z potencjatem biz-
nesowym) poprzez udziat w Smart Labs lub w zwiazku z uczestnictwem w nich. ,,Na-
tomiast, jezeli moze Pan sprawic, ze jedni drugich dostrzega, nie dostrzegawszy sie
wczesniej nawzajem i moga zawigzac wspotprace, to wtedy tak. Natomiast, jesli Pan
zaprosi wszystkich dyrektorow hut do jednego pokoju, to trzeba im postawic wadke,
zakaske i sie niech dobrze bawia, nic z tego nie wyniknie. Jakis nowy rodzaj blachy nie
powstanie. Oni sie wszyscy znajai nie potrzeba takich zebran. To trzeba takich zebran,
gdzie Pan dyrektorow hut zaprosi i producentow tyzek, tak?” [GR ds. KIS]

Smart Labs zatem, jako narzedzie PPO nie przektadatyby sie bezposrednio na
wzrost aktywnoSci B+R+I przedsiebiorstw, ale stanowityby wazny etap przygoto-
wawczy, dawaty okazje do wytworzenia wspomnianej wartosci dodanej. Niewyrazona
wprost funkcja Smart Labs bytoby réwniez utrzymanie uczestnikow w procesie, przed
podjeciem aktywnosci (np. przygotowanie wspélnego projektu) w kolejnych etapach
procesu.

34. Czyiewentualnie w jakim stopniu narzedzia PPO moga by¢ wykorzystanie
przez instytucje regionalne w monitorowaniu strategii o RIS3?

Instytucje regionalne roznia sie miedzy soba w zakresie sposobu prowadzenie regio-
nalnego PPO, co wptywa réwniez na posiadanie roznych potrzeb zwiazanych z wy-
korzystaniem narzedzi PPO proponowanych w ramach projektu. Przede wszystkim
funkcjonowanie niemal w kazdym wojewddztwie grup roboczych skoncentrowanych
wokot RIS sprawia, ze nie wszyscy przedstawiciele regiondw rozumieja potrzebe or-
ganizowania SL. ,,Smart laby to jest nic innego, jak grupa robocza, tylko to jest taka
Swietna nazwa na dziatanie, ktore po prostu i tak sie w regionach toczyto. Podczas
Smart Labow przy stole spotykaja sie przedsiebiorcy, naukowcy, instytucje spoteczne
i administracja i zastanawiaja sie nad jakims$ tematem” [Przedstawiciel Urzedu Mar-
szatkowskiego]

Powyzsze nieporozumienia sa w duzej mierze efektem braku skutecznej komu-
nikacji w zakresie celow projektu (i stosowanych w nim narzedzi) na linii kraj - re-
giony. Brak zrozumienia celowosci i sposobu funkcjonowania SL zapewne przekta-
da sie na powstanie sprzecznos¢ oczekiwah w zakresie doboru przedsiebiorcow do
SL (niektore regiony postuluja prowadzenie SL w obrebie RIS, a inne poza RIS). Ko-
nieczne jest zapewnienia komunikacji, koordynacji i transparentnosci dziatan, taka
aby przedstawiciele regionow nie bali sie zaktocenia regionalnego PPO (co mogtoby
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powodowac walke o zasoby) i wspétpracowali w tym zakresie, co zwiekszy szanse
powodzenia SL.

W zakresie wykorzystania wywiadow indywidualnych i ankiet regiony sa zgod-
ne, co do tego, ze formularz ankiety w optymalnej wersji powinien by¢: 1) uniwersal-
ny - do prowadzenia PPO w ramach kraju i regionu (tak by mozna prowadzi¢ spojne
analizy - zaleca sie udostepnienie formularza ankiety opracowanej w ramach pro-
jektu regionom, a w dalszej perspektywie czasu udostepnienie zebranych danym),
2) w miare mozliwosci skoncentrowany na specyfice regionu (dedykowane fragmenty
kwestionariusza/scenariusza), 3) dostosowany do réznych rodzajow przedsiebiorstw,
w tym matych i mikro (jak pokazuja wnioski z IDI, wersja kwestionariusza stosowana
przez Bank Swiatowy byta niedostosowana do tej grupy firm). W tym kontekscie warto
zadba¢, zeby wywiady jakoSciowe (przeprowadzane w oparciu o scenariusz ustruktu-
ryzowany®) oraz ich pdzniejsza analiza byta prowadzona w oparciu o wspélna meto-
dologie, co umozliwi ich agregowanie i analizowanie na potrzeby regionow.

Najwieksza wartos¢ z perspektywy odniesienia korzysci dla regionu upatruja
przedstawiciele regiondw w konsultantach branzowych oraz danych statystycznych,
ktore by umozliwity aktualizacje krajowych inteligentnych specjalizacji oraz pokazy-
waty relacje RIS do KIS. Nie wszystkie regiony w ramach RPO przewidziaty Srodki na
wsparcie eksperckie w obszarze aktualizacji IS, z tego wzgledu widzieliby oni zapew-
nienie tej luki poprzez konsultantéw regionalnych (mogliby oni zapewnia¢ m.in. men-
toring, inkubacje potencjalnych projektow badawczych). Wiaze sie z tym powazne ry-
zvka: 1) duze oczekiwania, co do zakresu kompetencji i wiedzy konsultantéw, co moze
skutkowac trudnoSciami z wytonieniem odpowiednich osob, 2) na barki konsultantow
spocznie zbyt duzo obowiazkow, co skutkuje mniejszym zaangazowaniem w krajowe
PPO, 3) a w konsekwencji brak jasnosci, czy konsultanci regionalni maja wspierac lo-
kalne, czy krajowe PPO. Z perspektyw monitoringu szczegélnie atrakcyjne dla regio-
now jest pozyskanie danych z poziomu mikro, ktorych pozyskanie jest problematycz-
ne. ,,Nie ma obserwatorium gospodarczego, jezeli chodzi o monitoring RIS-6w. Przy
tak sformutowanych RIS-ach, jak my mamy, to musimy bazowa¢ na mikro danych i da-
nych jakoSciowych, ale mikro danych. A pozyskanie mikro danych jest trudne”. [Przed-
stawiciel urzedu marszatkowskiego]

Wykorzystanie GR ds. KIS przez regiony jest prawie niemozliwe. Wynika to
przede wszystkim z wielokrotnie wskazywanego wczesniej nieprzektadalnosci krajo-
wych inteligentnych specjalizacji na RIS. Grupy koncentruja sie na prowadzeniu analiz
i przezwyciezaniu barier w obrebie krajowych inteligentnych specjalizacji. Dodatkowo
wiekszos¢ wojewddztw stworzyto instytucje o podobnych funkcjach i sktadzie co GR
ds. KIS, ktore sa dedykowane RIS.

82. Zatacznik 1do SIWZ, OPZ: Smart Panel..., dz. cyt.
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Podsumowaniem wszystkich ryzyk i mozliwosci wykorzystania narzedzi wraz
z warunkami, pod jakim moga by¢ wykorzystane, stanowi ponizszy rysunek:

Rysunek 11. Zakres wykorzystania przez regiony narzedzi PPO proponowanych
w ramach Projektu Monitoring KIS z pominieciem GR ds. KIS.
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Instytucje regionalne moga wykorzysta¢ postulowane narzedzia PPO, ale zakres
ich wykorzystania uzalezniony jest od stanu zaawansowania PPO w regionie - tam
gdzie jest on przewidziany na mniejsza skale sktonnos¢ regiondw do wykorzystania
narzedzi proponowanych w regionie jest wieksza (np. Swietokrzyskie). Konieczne jest
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jednak stosowanie odpowiednich narzedzi badawczych (dostosowanych do wielkosci

przedsiebiorstw i optymalnie zrdznicowania regionalnego), stosowanie fragmentow

narzedzi dedykowanych regionom (zalecane jest dopuszczenie mozliwosci, aby to re-
giony opracowywaty dedykowana czes¢ narzedzia), koordynacja wyboru przedsiebior-
coéw do badan. Proces ten bedzie wymagat duzej koordynacji i odpowiedniego naktadu

zasobow.

35. W jaki sposéb i w jakim stopniu projekt wykorzystuje doSwiadczenia
miedzynarodowe i potwierdzone, najnowsze praktyki stymulowania
dziatalnosci innowacyjnej i B+R, z udziatem przedsiebiorcow i naukowcow?
Jakie dodatkowe doswiadczenia i praktyki miedzynarodowe powinny zosta¢
uwzglednione w projekcie?

W projekcie zostaty zaplanowane rézne praktyki stymulowania dziatalnosci innowa-
cyjnej i B+R, z udziatem przedsiebiorcow i naukowcow. Analiza dziatah zaplanowanych
w ramach monitoringu (w tym narzedzi PPO) wskazuje, ze odpowiadaja one doSwiad-
czeniom i praktykom stymulowania dziatalnosci innowacyjnej oraz B+ R zaréwno
z udziatem przedsiebiorcow, jak i naukowcow.

Przeglad literatury miedzynarodowej pod katem doswiadczen i praktyk stymulo-
wania dziatalnosci innowacyjnej i B+R, z udziatem przedsiebiorcow i naukowcoéw na-
prowadza jednak na dodatkowe przyktady warte rozwazenia do wprowadzenia w pro-
jekcie. Jako dobry przyktad nalezy poda¢ dziatalnos¢ brytyjskiego Advisory Hub for
Smart Specialisation - Centrum doradczego ds. inteligentnych specjalizacji, ktoérego
zdolnos¢ organizacyjna zostata zbudowana na bazie istniejacych sieciach organizacji,
firm i innych inicjatywach. Gtéwnym celem huba jest: dzielenie sie i rozpowszechnia-
nie najlepszych praktyk, poprawa komunikacji miedzy partnerami, doradztwo w za-
kresie procedur zwiazanych z europejskim funduszem strukturalnym i inwestycyjnym,
a tym samym wsparcia partnerstw lokalnych (ang. Local Enterprise Partnerships).
Kazde partnerstwo lokalne pracuje z partnerami w danym regionie i przygotowuje
strategiczny plan gospodarczy dla kazdego obszaru objetego partnerstwem. Kazdy
z tych strategicznych planéw gospodarczych jest planem indywidualnym, ponie-
waz odzwierciedla bariery rozwoju specyficzne dla kazdego obszaru, a jednoczesnie
kazdy z nich uwzglednia krajowa polityke wzrostu. Hub wspiera dodatkowo lokalne
partnerstwa, w kontekscie kontaktéw z potencjalnymi wspotpracownikami z innych
regionow; wspotpracy z uniwersytetami lub oSrodkami badawczymi, mozliwosci uzy-
skania finansowania oraz budowania potencjatu do zwiekszania popytu na innowacje.

Rekomendowana praktyka pochodzaca z Wielkiej Brytanii jest zapewnienie od-
powiedniej diagnozy sektora nauki pod katem potencjatu w zakresie prowadzenia
B+R+I, co mogtoby wskazac najlepsze praktyki, a przede wszystkim datoby przedsie-
biorcom lepszy dostep do wiedzy. W Wielkiej Brytanii prowadzone sa roczne badanie
biznesowe i interakcyjne, ktore analizuja wymiane wiedzy pomiedzy uniwersytetami,
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firmami i innymi partnerami. Brytyjskie instytucje finansujace i instytucje szkolnic-
twa wyzszego stymuluja innowacje poprzez informowanie o strategicznym kierunku
,wymiany wiedzy”. Dane finansowe i dane wyj$ciowe zbierane sa w kazdym roku aka-
demickim, a wyniki podsumowane w rocznych sprawozdaniach z badaf, dostarczajac
informacji na temat szeregu dziatan, poczawszy od komercjalizacji nowej wiedzy, po-
przez organizowanie szkolef zawodowych, doradztwo i ustugi, oraz dziatania przyno-
szace bezposrednie korzysci spoteczne.

36. Czy przyjete we wniosku zadania, budzet i harmonogram projektu pozwola
na zaangazowanie odpowiedniej masy krytycznej przedsiebiorcow
aktywnych innowacyjnie i badawczo-rozwojowo dla realizacji celow projektu
i strategii KIS?

Zadania, ktore sa bezposrednio skierowane na zaangazowania aktywnych innowacyj-
nie i badawczo-rozwojowo przedsiebiorstw to przede wszystkim zadania realizowane
w ramach PPO, natomiast zadania, ktore przyczyniaja sie do tego w sposob posredni
to zadania promocyjno-informacyjne. Nalezy mocno podkresli¢ wzajemne warunko-
wanie sie tych zadan - dla osiagniecia rezultatow PPO niezbedne s3 dziatania promo-
cyjno-komunikacyjne, za$ skutecznosci PPO dobrze wykorzystana komunikacyjnie
bedzie stuzyta utrzymywaniu tego procesu.

Na zagrozenia, jakie wiaza sie z realizacja zadan sktadajacych sie na proces PPO
wskazywano juz w wielu miejscach tego raportu. Mozna tylko przypomnie¢, ze du-
zym wyzwaniem jest nadzor nad tym procesem i jego koordynacja. Jest to szczegolnie
trudne w sytuacji realizacji istotnych jego etapow przez wykonawcow wytanianych
w trybie Prawa Zamowief Publicznych. Procedura ta promuje bowiem koncentracje
na osiaganiu zatozonych liczbowych wartosci produktéw (np. liczba zrealizowanych
wywiadow, liczba zaproszonych uczestnikow SL). 0dnoszac to bezposrednio do zadan
realizowanych w ramach PPO mozna stwierdzi¢, ze z duzym prawdopodobienstwem
zostanie przeprowadzona odpowiednia liczba wywiadow (1700 wg pierwotnej wers;ji
wniosku, 850 wg wersji z 31.01.2017), spotkan, konferencji, warsztatow (49), utwo-
rzona zostanie zaktadana liczba SL (76) oraz posiedzen odpowiednich gremiow (Grupy
Robocze ds. KIS, Obserwatorium Gospodarcze, Komitet Sterujacy (300). Podobnie na-
lezy oceni¢ mozliwoS¢ zaangazowania w PPO zaktadanej liczby przedsiebiorcow zaan-
gazowanych w PPO (3500), przedstawicieli nauki (150), osiagniecie zaktadanej liczby
uczestnikow Smart Labs (1520 - okoto 20 0s6b na jeden SL). Jednak, jak podkresla-
no w wielu miejscach tego raportu, wyzwaniem pozostaje zaangazowanie w proces
PPO przedsiebiorcow mogacych wnies¢ wtasciwy potencjat innowacyjny i kreatyw-
ny do wypracowania efektow PPO. Cho¢ nad zapewnianiem jakoSci nadzor sprawuja
eksperci ze strony Wnioskodawcy i Partnera, osiagniecie pozadanych efektow moze
by¢ utrudnione. Nalezy jeszcze raz podkresli¢ pozytywna ocene zmniejszenia liczby
zaktadanych wywiadow z przedsiebiorcami - realizacja 1700 wywiad6éw nie tylko
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stanowitaby duzy problem realizacyjny, ale i mogtaby sie okaza¢ mato wartoSciowa
z punktu widzenia pozyskiwania dodatkowych informacji.

Biorac pod uwaga charakter dziatan, ich skale i stawiane cele, raczej pozytyw-
nie nalezy oceni¢ budzet i harmonogram projektu. Pozytywny jest tez kierunek zmian
wprowadzanych we wniosku projektowym, czego przyktadem jest redukcja wysokich
kosztow podrdzy krajowych i zagranicznych. W pierwotnej wersji wniosku, w catoscio-
wym budzecie wynoszacym 52 000 000,00 zt, najwiekszy udziat (20 843 919,04 4, po-
nad 40% 0got kosztow) stanowity wynagrodzenia personelu projektu po stronie Wnio-
skodawcy i Partnera oraz konsultantéw regionalnych, cztonkdw Grup Roboczych ds.
KIS, Obserwatorium Gospodarczego. W ogdlnej kwocie wynagrodzen blisko potowa
(10103 200, 00 zt) przypadata na wynagrodzenia konsultantow, ekspertow i cztonkdw
wspomnianych gremiow (GR ds. KIS, 0G). W skorygowanej wersji wniosku (z31.01.2017)
koszty wynagrodzen personelu projektu stanowia juz tylko nieco ponad 26% ogo6lnych
kosztow realizacji. Warto zwrdci¢ uwage, ze w nowej wersji wniosku, koszt zakupu
ustug doradczych wynosi 17 mln. zt w stosunku do 3 mln z pierwszej wersji wniosku.
Wskazuje to na korekte modelu wdrazania PPO - obecnie jeszcze wiekszy zakres prac
ma by¢ realizowany w ramach ustug zlecanych zewnetrznym wykonawcom.

Na promocje i komunikacje zaplanowano przeznaczy¢ 724 225, 00 zt, co stano-
wi niecate 1, 5% budzet projektu. Jesli wezmiemy pod uwage znaczenie komunikacji
i promocji w projekcie, kwota ta moze okazac sie niewystarczajaca z punktu widzenia
opracowania i podtrzymywania skutecznej komunikacji zwiekszajacej prawdopodo-
biefistwo pozyskania do projektu przedsiebiorcow o pozadanych charakterystykach.
W tym przypadku zmiany wprowadzone w obecnie obowigzujacej wersji wniosku sa
niekorzystne, bowiem koszty dziatan informacyjno-promocyjnych zostaty zreduko-
wane, co wydaje sie mocno problematyczne.

W harmonogramie projektu najwiekszym wyzwaniem jest planowa realizacja za-
dan zwiazanych z najbardziej ztozonym zadaniem, jakim jest PPO. Przy czym, jak wska-
zywano w innych miejscach raportu, o ile logika projektowa bedzie sprzyja¢ dazeniu
do realizacji zaktadanych wartosci wskaznikow produktowych (liczba wywiadéw, zor-
ganizowane Smart Labs), o tyle moze oddziatywac¢ negatywnie na jakos¢ efektow. Wg
pierwszej ocenianej wersji wniosku, srednio na jeden rok trwania projektu (pomijajac
lata 2016 i 2023) przypadata realizacja ponad 280 wywiadow pogtebionych z przed-
stawicielami firm innowacyjnych i posiadajacych potencjatinnowacyjny, co musiatoby
spowodowac duze problemy rekrutacyjne. Przy tak duzej liczbie wywiad6éw problema-
tyczna stawataby sie nie tylko jakoS¢ wynikow, ale i samo zrealizowanie ich zaktada-
nej liczby. Znaczace zmniejszenie liczby tych wywiadéw nalezy wiec oceni¢ pozytyw-
nie. Podobne zagrozenie dotyczy realizacji SL, GR ds. KIS i rekrutacji ich uczestnikow.
Duzym i realnym zagrozeniem dla realizacji projektu sa tez wszystkie nieplanowane
przesuniecia, chocby zwiazane z postepowaniem PZP, wywotane np. brakiem ofert od-
powiedniej jakosci, dtugotrwatoscia procedur odwotawczych, itp.
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Podsumowujac - odnoszac sie do ocenianego wniosku o dofinansowanie, ana-
lizujac zmiany, jakie wprowadzono w tym wniosku w stosunku do jego wersji wcze-
Sniejszej oraz uwzgledniajac opinie przedstawicieli Wnioskodawcy i Partnera, nalezy
stwierdzi¢, ze przyjete we wniosku zadania, budzet i harmonogram projektu sg ade-
kwatne do celu, jakim jest zaangazowanie odpowiedniej masy krytycznej przedsie-
biorcow aktywnych innowacyjnie i badawczo-rozwojowo dla realizacji celow projek-
tui strategii KIS. Jedynym znaczacym zastrzezeniem w tym obszarze jest stosunkowo
niski poziom wydatkow planowanych na dziatania informacyjno-promocyjne.
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9.
Uzytecznos¢ Projektu w obszarze Smart Lab

37. Czyiw jakim stopniu przyjete narzedzia organizacji i wspierania pracy grup
projektowych (SL) korzysta z ugruntowanych doswiadczen rynkowych?

Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej model narzedzi organizacji i wspierania
pracy grup projektowych (SL) oparto przede wszystkim na doswiadczeniach zagranicz-
nych, m.in. Francji, Danii oraz Finlandii, ktore starano sie dostosowac do kontekstu pol-
skiego. Ostateczne rozwiazania byty efektem wspalnych rozméw Banku Swiatowego
z Ministerstwem Rozwoju, ale rowniez przedstawicielami wojewddztw. Jak wspomina 137
przedstawiciel BS - ,,to byt taki proces dodawania, odejmowania poszczegélnych ele-
mentow, ktore na przyktad sie sprawdzity lub sie nie sprawdzity”, co Swiadczy o duzej
elastycznosci procesu przygotowywania i wdrazania SL.

Ponizej znajduje sie lista narzedzi wykorzystywanych podczas prac grup projek-
towych w ramach SL. Kazde z nich zaczerpniete zostato z ugruntowanych doSwiadczen
rynkowych:

» Analiza SWOT (Sity, Stabosci, Szanse, Zagrozenia) - jedna z podstawowych me-
tod wykorzystywanych do analizy strategicznej przedsiebiorstwa. Podczas Smart
Labs dwa pytania — jakie s3 mocne, a jakie stabe strony branzy? - sktonity uczest-
nikébw do zastanowienia sie nad wewnetrznym stanem branzy, pozostate dwa -
przed jakimi szansami stoi branza, a z jakimi zagrozeniami sie zmaga? — sktonity
do oceny pozycji branzy w jej otoczeniu zewnetrznym. Analiza SWOT zapewnita
podczas SL punkt wyjscia do dalszej dyskusji na temat dziedziny bedacej gtow-
nym tematem spotkania. Przyktadowa analize SWOT przygotowang w ramach SL
w jednym z wojewddztw w projekcie pilotazowym prezentuje Tabela 10.

» Analiza tafncucha wartosci (value chain) - narzedzie zarzadzania wartoscia przed-
siebiorstwa, jedna z wiodacych koncepcji zarzadzania strategicznego majaca
swoje metodologiczne korzenie w sposobie podejscia do przedsiebiorstwa jako
systemu, oparta na zasadzie, zgodnie z ktora wszystkie przedsiewziecia rynkowe
S3 powiazanymi ze soba sekwencjami dziatan.

» Kluczowe czynniki sukcesu (KCS) - jedno z podstawowych badafh wykorzystywa-
nych w ramach analizy strategicznej przedsiebiorstwa - narzedzie polegajace na
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wskazywaniu najwazniejszych cech organizacji (w przypadku SL - branzy), decy-
dujacych o jej przewadze konkurencyjnej i mozliwosciach rozwoju.

» Mapa biznesowo-technologiczna (BTR) - analiza trenddw rynkowych i technolo-
gicznych dla wybranego obszaru biznesowego.

Tabela 9. Przyktad analizy SWOT przygotowanej w ramach SL w tematyce
,,opakowan”w wojewodztwie zachodniopomorskim.

Silne strony (czynniki wewnetrzne, ktore odnosza sie do
firmy/regionu i wtasnego potencjatu):

Stabe strony (czynniki wewnetrzne, ktére odnosza
sie do firmy/regionu i wtasnego potencjatu):

» potencjat mtodych i zmotywowanych naukowcow
i technologbw,

» silne i chetne centrum naukowe w szczecinie,

» juzistniejaca wspotpraca miedzy biznesem i nauka,

» surowce pod opakowania ,,bio” - wojewddztwo zachod-
niopomorskie to ,,zielony region”,

» masa krytyczna przedsiebiorstw, ktora wypetnia duza
cze$c tancucha wartosci (od producentdw maszyn, przez
produkcje opakowan, po recycling),

» nastawienie na wspotprace,

» tatwos¢ pozyskania kadry.

» stabe zaplecze dla tworzyw sztucznych,

» firmy nie posiadaja wiedzy na temat rynkow
Swiatowych,

» utrudnienia legislacyjne (dtugie procesy inwesty-
cyjne - wymogi formalne),

» brak jednolitej wyktadni prawnej miedzy gminami/
powiatami,

» system szkolnictwa nastawiony na zdobywanie
punktow naukowych, a nie na wspotprace z biz-
nesem.

Szanse (czynniki zewnetrzne, ktore ksztattowane sg przez
zjawiska niezalezne od firmy/regionu, np. trendy rynkowe,
spoteczne, itp.):

Zagrozenia (czynniki zewnetrzne, ktore ksztatto-
wane s3 przez zjawiska niezalezne od firmy/regionu,
np. trendy rynkowe, spoteczne, itp.):

» wspodlnosc interesow rozdrobnionych podmiotow,

» wieksza elastycznos¢ i mozliwos¢ dostosowania do
potrzeb klientow, niz duze przedsiebiorstwa - cel: mate
i Srednie serie,

» produkcja - Azoty Police,

» silny przemyst rybny, dla ktérego moga by¢ tworzone
opakowania na miejscu,

» inteligentne opakowania (color coding, data przydatnosci,
termika sktadowania),

» mozliwos¢ Sciagania talentow/wiedzy zza granicy
(wsparcie z UM),

» mozliwos¢ nawiazania wspotpracy z Akademia Sztuki
w Szczecinie,

» przeglad magazyndw/zrodet przez I0B lub CBIMO, pod
sprofilowane potrzeby (krotkie - max. 1 str + telefon),

» gospodarka cyrkularna (juz nie bio-gospodarka) - drugie
2ycie opak. design opakowan ijego estetyka i uzytecznos,

» lokalizacja idealna dla exportu,

» obecnosc firm zagranicznych w strefach ekonomicznych,

» staze studenckie/doktorskie w firmach, przy czym proble-
mem jest tajemnica technologiczna,

» personifikacja opakowan,

» rosnaca rola materiatow bio (zamiast bazowanie na
parafinie),

» zmiana nastawienia w UM na plus.

» brak kadry z wyksztatceniem zawodowym (Slusarz,
tokarz, operator maszyn),

» brak koncentracji przemystu,

» brak wystarczajacego wsparcia ze strony I0B (brak
bodZzcow),

» technologie wielowarstwowe sa zagrozeniem dla
biz. recyclingowego, poniewaz takie materiaty sa
trudniejsze w sortowaniu, a przez to drozsze,

» nieche¢ wsrdd producentdw zywnosci wobec
nowoczesnych (drozszych) opakowan.

Zrddto: Prezentacja podsumowujaca SL1 w tematyce , opakowan”

w wojewodztwie zachodniopomorskim.
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Sam Smart Lab, zdaniem przedstawicieli BS, przypomina ksztattem grupe fokusowa -
technike stosowana w badaniach jakosciowych, ktora, piszac w uproszczeniu, polega
na dyskusji prowadzonej przez moderatora na okreSlony temat w gronie 0sdb posia-
dajacych wiedze z danego obszaru. Z kolei przedstawiciele UM widza w SL analogie
do grup roboczych nazywajac je ,,koncepcja znana, ale wystepujaca pod inna nazwa”:
,Smart Laby to jest nic innego, jak grupa robocza, tylko to jest taka Swietna nazwa
na dziatanie, ktore po prostu i tak sie w regionach toczyto. Bo czym sa Smart Laby?
Podczas Smart Labow przy stole spotykaja sie przedsiebiorcy, naukowcy, instytu-
cje spoteczne i administracja i zastanawiaja sie nad jakims tematem. No to to samo
sie dzieje w grupach roboczych, tylko grupy robocze sa nazwane bardzo tradycyjnie,
a Smart Lab jest nazwany bardziej nowatorsko i ciekawiej i wychodzi nam tutaj jakies
byt moze ktos, kto to czyta mysli, o, ze mamy do czynienia z niespotykanym nigdzie
indziej i wczesniej procesem.” [Przedstawiciel UM]

Wynika stad, ze przyjete narzedzia organizacji i wspierania pracy grup projekto-
wych podczas SL korzystaja z klasycznych doSwiadczeii rynkowych i standardowych
sposobow prowadzenia tego typu spotkan, nie wykorzystujac metod nowoczesnych,
ktore pozwolityby odréznic SL od tradycyjnego fokusa czy spotkania grupy roboczej.
Rozwiniecie tego watku znajduje sie w odpowiedzi na pytanie nr 44 o optymalng for-
mute pracy dla pojedynczych Sciezek tematycznych SL.

38. Na jakie potrzeby rynkowe polskich przedsiebiorstw (w szczegdlnosci MSP)
odpowiada koncepcja realizacji SL?

W zatozeniu, koncepcja SL odpowiada przede wszystkim na szereg potrzeb informa-
cyjnych polskich przedsiebiorstw. Pierwsza i podstawowa z nich, ktéra w duzej mie-
rze zaspokoic¢ moze przygotowanie analiz business technology roadmaps (ale réwniez
prowadzenie analiz foresightowych czy benchmaringu miedzynarodowego), jest po-
trzeba zdobycia informacji biznesowej na temat branzy, w ktérej dziata przedsiebior-
stwo, w tym informacji o istniejacych trendach technologicznych. Idea SL stanowi tak-
ze odpowiedz na potrzebe zdobycia informacji o dostepnych instrumentach wsparcia,
z ktorych moga skorzystac przedsiebiorcy, co mozliwe bedzie dzieki treSciom zamiesz-
czanym na portalu smart.gov.pl. Dodatkowo poprzez udziat w Smart Labs przedsta-
wiciele biznesu beda mogli pozna¢ i zweryfikowa¢ oferte sektora publicznego pod
katem ich wtasnych potrzeb, co wiaze sie z kolejna, silna potrzeba dostosowania
wsparcia publicznego do faktycznych oczekiwan przedsiebiorcow - uwzglednienie
zidentyfikowanych oczekiwan przedsiebiorcow oraz barier rozwojowych w prowadzo-
nej polityce innowacyjnej, wydaje sie tutaj kluczowe. Przedsiebiorcy poprzez udziat
w SL beda mie¢ rowniez mozliwos¢ poznania Srodowiska branzowego, dzieki czemu
mozliwe bedzie wzmocnienie wspotpracy przedsiebiorcow z przedstawicielami nauki,
a w konsekwencji, rozwoj projektéw B+R+I (brak wspotpracy z sektorem nauki, jak
pokazuja badania, jest szczegdlnie problematyczny dla MSP), w tym wspélne wnioski
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o granty. Dodatkowo organizowanie spotkan, warsztatow, wizyt studyjnych w obsza-
rze krajowych inteligentnych specjalizacji jako elementoéw uzupetniajacych SL, moze
odpowiedziec na potrzebe dostepu do ustug doradczych i mentoringowych dla przed-
siebiorcow.

Krytycznie o koncepcji SL jako narzedziu PPO odpowiadajacemu na potrzeby ryn-
kowe polskich przedsiebiorstw wypowiadaja sie przedstawiciele UM i Grup Roboczych
ds. KIS. Koncepcja SL traktowana jest przez nich jako bezcelowa, powielajaca wyko-
rzystywanedo tej pory narzedzia.

Wystapienie ryzyka powielenia przez SL wykorzystywanych dotychczas kon-
cepcji, co prawda nie zaktdci dziatan istniejacych na rynku proceséw projektowania
innowacji, moze przyczynic sie natomiast do ich rozproszenia (zwiekszone ryzyko ry-
walizacji o przedsiebiorcow pomiedzy organizatorami spotkan, do ktorych przedsie-
biorcy sa zapraszani), co moze znaczaco obnizy¢ efektywnos¢ dziatan. Moze to rowniez
spowodowac zdezorientowanie wsrdd potencjalnie zainteresowanych inteligentnymi
specjalizacjami.

39. Czy koncepcja SL jest komplementarna z pozostatymi narzedziami PPQ?
Jesli nie to jakie zmiany w tym zakresie nalezy wprowadzi¢ w projekcie?

Koncepcja SL stanowi jeden z kluczowych a zarazem krytycznych elementoéw catego
procesu przedsiebiorczego odkrywania. Jest ona funkcjonalnie potaczona z poprze-
dzajacymi jai nastepujacymi po niej etapami tego procesu, bez watpienia mozna wiec
uznac jaza komplementarna w stosunku do innych narzedzi PPO.

Przygotowaniem do realizacji SL sa badania realizowane w ramach Smart Panel,
jakoSciowa analiza wnioskdw na konkursy PO IR, wywiady pogtebione z przedsiebior-
cami. Efektem tych przygotowawczych dziatah powinno by¢ zidentyfikowanie gru-
py aktywnych, posiadajacych duzy potencjat innowacyjny i gotowych do kooperacji
przedsiebiorcow, dziatajacych w obszarach istniejacych KIS i w obszarach wytaniaja-
cych sie mozliwosci innowacyjnych. Samo SL nalezy traktowac jako elastyczna platfor-
me wspotpracy, ktora dzieki synergii dziatan pomiedzy przedsiebiorcami, naukowcami
i przy wsparciu administracji publicznej bedziez jednej strony dostarczata informacji
zasilajacych system, z drugiej stwarzata przestrzen dla generowania wysokiej jakosci
wnioskow projektowych w PO IR. Miejsce i funkcje SL w stosunku do innych elemen-
tow PPO dobrze oddaje rysunek 12, a opracowany przez PARP.
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Rysunek 12. Logika projektu 2.4.2 POIR na podstawie materiatow Zamawiajacego.
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Zrodto: PARP, prezentacja Proces przedsiebiorczego odkrywania 2016+.
POIR 2.4.2 Monitorowanie Krajowej Inteligentnej Specjalizacji.

Zasadniczo wiec nalezy uzna¢, ze na ogdlnym poziomie koncepcyjnym narzedzie, ja-
kim jest SL jest komplementarne wobec pozostatych narzedzi PPO. Jego funkgje, cele
i miejsce w systemie dobrze wkomponowuja sie w logike PPO.

Podobnie, jak w przypadku innych narzedzi PPO (jak chocby GR ds. KIS czy Obser-
watorium Gospodarczego), zagrozenia wiaza sie z koniecznoscia spetnienia wielu za-
tozen, ktore warunkuja funkcjonalna uzytecznos¢ SL. O zatozeniach tych wspominano
juz w tym raporcie wielokrotnie, wskazujac najpierw na ryzyka zwiazane z pozyska-
niem odpowiedniej liczby uczestnikow SL o pozadanych charakterystykach, a nastep-
nie na ryzyka zwigzane z mozliwoscia wycofywania sie uczestnikow po odbyciu kilku
poczatkowych spotkan i braku zauwazalnych dla nich efektow tego uczestnictwa.
W rezultacie wiec jakos¢ informacji pozyskiwanych dzieki SL i potencjat budowanych
wokot nich partnerstw moga by¢ ograniczone. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji
wzrastac bedzie waga pozostatych narzedzi systemu monitoringu, a szczegdlnie ana-
liz prowadzonych w oparciu o dane zastane, ktdre powinny wspiera¢ informacyjnie
Grupy Robocze ds. KIS i pozostate gremia zaangazowane w proces PPO.

W przypadku SL nalezy tez zwréci¢ uwage na jeszcze jedno zagrozenie wspo-
mniane juz w niniejszym raporcie - potencjalna mozliwos¢ dominacji SL przez przed-
siebiorcow i innych aktorow dziatajacych w obszarze wytonionych juz KIS i RIS3. Moze
to utrudnia¢ weryfikacje listy krajowych inteligentnych specjalizacji i wytanianie
nowych specjalnosci. Dobrym i zatozonym w niniejszym projekcie mechanizmem
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przeciwdziatania temu zjawisku jest po raz kolejny analiza danych zastanych, w tym
zastosowanie takich narzedzi jak analiza krzyzowa obszardw cross-sektorowych.

40. Ktore szczegotowe elementy koncepcji SL wypracowanych w projekcie
pilotazowym powinny by¢ kontynuowane i rozwijane w obecnym projekcie

oraz w jaki sposob?

Szczegotowe elementy koncepcji SL w podziale na watki: elementy towarzyszace SL,
komunikacja SL, uczestnicy prac SL, przebieg SL, charakter SL oraz interesariusze SL,

przedstawia Tabela 10.

Tabela 10. Elementy koncepcji PPO (SL), ktore powinny by¢ kontynuowane.

Elementy PPO Komentarz
(S

Elementy Wywiady zMSP,  Wywiady petnity przede wszystkim role identyfikujaca wytaniajace sie trendy

towarzysza-  napodsta- biznesowe i technologiczne, ktore byty przedmiotem p6zniejszych pracSL.

ceSL. wie ktorych Pozwolity zidentyfikowac przedsiebiorstwa z kategorii ,,ready, willing and able”,
identyfikowano  wyrdzniajace sie zdanego obszaru, ktore sa ,,gotowe do tego zeby otrzymac
przedsiebior- wsparcie, potrzebuja tego wsparcia i chca otrzymac to wsparcie, chca je wykorzy-
stwa, ktore stac.” [Przedstawiciel BS] Wywiady miaty réwniez na celu uzyskanie wiedzyna
wziety udziat temat rzeczywistych potrzeb firm, w tym rowniez barier, motorow wzrostu oraz

w pracach SL.

rzeczywistych potrzeb przedsiebiorstw w obszarach inteligentnych specjalizacji.
W konsekwencji miato to stanowic przyczynek do lepszego sprofilowania polity-
ki innowacyjnej. [Przedstawiciel BS]

Zaleca sie zbieranie informacji nie tylko w drodze wywiad6w face to face, ale
takze droga elektroniczna (na przyktad poprzez Skype). Mogtoby to stanowczo
uproscic i przyspieszy¢ PPO, stanowiac ,,prescreening catego Srodowiska przed-
siebiorczego.” [Przedstawiciel BS]

Platforma
crowdsourcin-
gowa.

Crowdsourcing jako metoda dotarcia do przedsiebiorcdw niewspdtpracujacych
dotad zadministracja powinna zostac podtrzymana w PPO, cho¢ nalezy miec
Swiadomos¢ trudnosci w zmotywowaniu przedsiebiorcow do udziatu w kolejnym
badaniu.

Klub Czempio-
now.

Klub Czempiondw w formie nieoficjalnych spotkan - warsztatow, w ktorych
uczestnicza wiodace firmy (,,czempioni”) stanowi skuteczna metode integracji
przedsiebiorcow danego wojewodztwa, dlatego nie powinno rezygnowac sie
z tej formy spotkan (uzupetniajacych w stosunku do SL) w przysztych edy-
cjach PPO.

Komunikacja  Zachecanie

SLE. przedsiebior-
cow do udziatu
w SL.

Komunikujac SL powinno uzywac sie jezyka korzysci przedstawiajac potencjalny
pozytek zwiazany z udziatem w projekcie, w zaleznosci od tego do kogo kierowa-
ny jest przekaz (na przyktad w przypadku przedsiebiorcow bytaby to mozliwosc
zdobycia informacjiz zakresu branzy, w ktorej dziata przedsiebiorstwo; mozli-
wos¢ zdobycia informacji na temat swojej wtasnej firmy i tego jak plasuje sie ona
na tle innych podmiotow; mozliwos¢ skorzystania z ustug doradczych; dostep do

83. Wiecej o komunikacji w ramach PPO i SL mozna przeczytac w czesci raportu, po-
Swieconej analizie semiotyczne;.
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Komunikacja
SL.

specjalistycznej wiedzy o dostepnych instrumentach wsparcia; mozliwos¢ pozna-
nia i zweryfikowania oferty sektora publicznego pod katem wtasnych potrzeb;
mozliwos¢ dostosowania wsparcia publicznego do faktycznych oczekiwan przed-
siebiorcow; mozliwos¢ poznania Srodowiska branzowego, zdobycie wiedzy na
temat mozliwoSci wspotpracy z nauka, wzmocnienia wspotpracy z naukowcami).
Powinno sie przedstawiac SL jako proces kompleksowy, bardzo dobrze przemy-
slanyirozplanowany w czasie, wraz ze wskazaniem przyblizonych terminéw
organizacji kolejnych spotkan, co w oczach przedsiebiorcow uwiarygodniatoby
narzedzie.

SL powinno by¢ prezentowane jako projekt nowatorski, innowacyjny. Nazy-
wanie Smart Labs ,,dyskusja”, ,,warsztatem”, ,,grupa fokusowa” powoduje, ze
przedsiebiorcy niechetnie biora w nich udziat, traktujac jako inicjatywe, w ktorej
juz uczestniczyli.

Zaleca sie opracowanie atrakcyjnej, spojnej identyfikacji wizualnej materiatow
informujacych i zapraszajacych do udziatu w SL, ktore odzwierciedlatyby idee
tych spotkan.

Komunikacja na
linii administra-
cja - przedsie-

W ramach SL komunikacja na linii administracja - przedsiebiorstwa powinna
miec charakter interaktywny, umozliwiajacy sprzezenie zwrotne komunikatow.
Informacja zwrotna udzielana przedsiebiorcom przez administracje publiczna

biorstwa. na temat dalszych dziatan prowadzonych w ramach PPO jest niezbedna w celu
poprawy w zakresie komunikacji SL.

Sieciowanie Interesariusze SL powinni utrzymywac ze soba staty kontakti w trakcie trwania

roznychintere-  procesu SL powinni wymieniac sie swoimi doSwiadczeniami, wiedza - rozmawiac

sariuszy SL. 0 potrzebach, alei problemach wystepujacych wich codziennej pracy. Postulat

ten dotyczy zwtaszcza konsultantow - ekspertow branzowych, ale rowniez
przedstawicieli administracji zaangazowanych w organizacje SL-,,Powinien by¢
przeptyw z dotu do gory, czyli z regionéw do poziomu krajowego, do MR czy do
PARP-u. I tak samo z gory na dot, czyli faktycznie powinnismy udroznic kanaty
komunikacji, czyli czeste spotkania, warsztaty, jakas platforma komunikacji
zregionami, ze ten proces ma by¢ prowadzony réwnolegle, sieciowanie wspot-
pracy. Tego moim zdaniem wtasnie brakowato.” [Przedstawiciel I0B] Sprawna
komunikacje miedzy interesariuszami moga umozliwi¢ nowoczesne narzedzia,
na przyktad Slack - wielofunkcyjny komunikator, pozwalajacy ograniczy¢ ko-
munikacje mailowa, ktéra w sytuacji wielowatkowych projektow angazujacych
wiele 0sdb, nie zawsze sie sprawdza.

Strona interne-
towa.

Zaleca sie aktualizacje strony internetowej gromadzacej wszystkie informacje

0 toczacych sie w ramach PPO Smart Labs i ich efektach. Obecnie na portalu
smart.gov.pl, znajduje sie bardzo mato, a takze nieaktualnych informacji. Strona
internetowa postuzy nie tylko uczestnikom SL, umozliwi rowniez informowanie
o0 projekcie PPO szerszej spotecznosci.

Uczestnicy Liczba uczestni-
pracSL. kow SL.

W projekcie pilotazowym w pojedynczym spotkaniu SL brato udziat ok. 20 0sob.
Jest to oceniane jako liczba optymalna pod warunkiem, ze spotkanie nie bedzie
sprowadzac siedo dyskusji polegajacej na wymianie zdan wsrod uczestnikow,
lecz bedzie zawierato elementy roznych kreatywnych technik warsztatowych.

0soby biorace
udziatw pra-
cach SL.

W spotkaniach SL powinni uczestniczy¢ przedstawiciele UM lub PARP tak, aby
przekonac przedsiebiorcow, ze sektor publiczny jest zainteresowany udziatem

w PPO i jest otwarty na wspotprace z przedstawicielami biznesu. Stanowi to
jedno zwyzwan SL- ,Wyjscie administracji do przedsiebiorcow jest trudne, po-
niewaz to sa dwa rozne Swiaty. Przedsiebiorcy Zyja w swoim Swiecie, administra-
(ja tez, szczegolnie w krajach naszego obszaru, boi sie, ze jezeli ma zbyt bliskie
kontakty z przedsiebiorcami, moze to byc Zle postrzegane. Natomiast trzeba do
przetamywac.” [Przedstawiciel BS]

Gtowny mode-
rator SL.

Moderator spotkaf w ramach SL powinien cechowac sie wysokimi kompeten-
cjami organizacyjnymi i komunikacyjnymi. Powinien by¢ to przede wszystkim
dosSwiadczony facylitator, zwtaszcza, ze w SL biora udziat ludzie z r6znych Srodo-
wisk, nierzadko o odmiennych pogladach czy interesach.
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Przebieg SL. Formuta prac Aby prace grup projektowych w ramach SL byty jak najbardziej efektywne,
w ramach SL. formuta spotkah powinna wykraczac poza ksztatt tradycyjnej dyskusji prowa-
dzonej przez moderatora w gronie 0séb posiadajacych wiedze na dany temat.
Wykorzystanie kreatywnych technik pracy grupowej (zaczerpnietych na przyktad
z metodyki design thinking) wptynie pozytywnie na przebieg SL.

Feedback od Przydatnym narzedziem zbierania informacji od uczestnikdw SL, a co sie z tym

uczestnikow SL.  wiaze, rozwijania SL, okazata sie krotka ankieta wypetniania przez uczestnikow
na kofcu kazdegoze spotkai, warto wykorzystywac te metode zbierania danych
w przysztych edycjach projektu.

CharakterSL.  Elastycznos¢ Wedtug przedstawicieli BS tym, co warto podtrzymadi co odréznia SLod pracy
Smart Labs. Grup Roboczych ds. KIS to duza elastycznos¢ SL, ktorego prace moga zatrzymac
siena dowolnym etapie, w zaleznosci od potrzeb i decyzji uczestnikow. Warto
zachowac ten biznesowy, odbiurokratyzowany format spotkan.

Zrodto: opracowanie wiasne.

41. Jakie sa efekty dotychczas przeprowadzonych SL (w projekcie pilotazowym)?
Czy np. zidentyfikowaty (odkryty) wartoSciowe specjalizacje, okreslity poziom
ich koncentracji i potencjat wzrostu i B+R+1, itp?

Efekty Smart Labs przeprowadzonych w projekcie pilotazowym wedtug réznych grup
interesariuszy przedstawia Tabela 11 w ktérej pole pomaraficzowe oznacza, ze we-
dtug przedstawicieli instytucji okreSlony efekt SL wystapit, pole niebieskie, ze wysta-
pit czeSciowo, ,x” - ze nie udato sie go osiagnac, natomiast pole puste oznacza brak
pojawienia sie w rozmowie wzmianki o danym efekcie SL.

Tabela 11. Efekty SL przeprowadzonych w projekcie pilotazowym.

Efekty SL BS I0B PARP UM

Fakt zaprojektowania i przetestowania SL (PPO ,,made in Poland”)

Integracja Srodowiska branzowego

Przetestowanie potencjatu wybranego obszaru dziatalnosci gospodarczej

Zidentyfikowanie wartosciowych specjalizacji - wytonienie nowych trendow

biznesowych i technologicznych x x x
Integracja i wzmocnienie roli administracji

Identyfikacja gtéwnych barier rozwojowych, skorygowanie kierunkow polityki %
i dziatan programowych

Poczatek wspotpracy miedzy sektorem prywatnym, publicznym i Srodowiskiem %

naukowym - wspoélne projekty B+R

Tworzenie dobra publicznego poprzez generowanie wiedzy i publikowanie
wynikoéw online

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Smart Labs organizowane w ramach projektu pilotazowego osiggnety dwa zasadnicze
cele. Jako podstawowy z nich badani uznali sam fakt zaprojektowania i przetestowa-
nia SL w ramach PPO w Polsce, ktorego metodyke mozna wykorzystywac w innych
regionach kraju lub za granica pamietajac o uwzglednieniu réznic kulturowych. Dzieki
pilotazowi znane sg potencjalne wyzwania i ryzyka zwiazane z organizacja SL, co moze
zapobiec ich wystepowaniu w przysztosci. Jak podsumowuje przedstawiciel BS -, Ce-
lem naszego projektu byto pokazanie sciezki rozwoju takiego PPO, czy to moze zadzia-
tac, czy...bo zatozeniem catego projektu byto design & test. I to jest to co zrobilisSmy,
czyli po prostu zaprojektowaliSmy proces i pokazalismy jak on moze funkcjonowac od
AdoZz”

Drugim kluczowym efektem SL, na ktory zwrocili uwage interesariusze projektu
(miedzy innymi przedstawiciele BS i PARP) byta integracja $rodowiska branzowego -
zardwno przedstawicieli administracji, naukowcow, jak i przedsiebiorcow pracujacych
w danej branzy. ,,Koalicja wokot tematu” jaka wytworzyta sie w ramach SL petnita cele
networkingowe umozliwiajac budowanie relacji biznesowych mogacych w przyszto-
Sci zaowocowac wspotpraca miedzy podmiotami. SL przetamaty takze stereotyp do-
tyczacy braku zaangazowania ze strony przedsiebiorcow, naukowcow, przedstawicieli
administracji czy I0B-Ow.

Przedstawiciele UM zwrdcili dodatkowo uwage na integracje Srodowiska admi-
nistracji. Podkreslone zostato réwniez wzmocnienie roli administracji w procesie ko-
ordynowania i monitorowania inteligentnych specjalizacji, a takze rola administracji
jako brokera pomiedzy przedsiebiorcami i naukowcami.

Wedtug przedstawicieli Banku Swiatowego, Smart Labs byty szybkim, elastycz-
nym i jednoczesnie efektywnym sposobem na to, aby ocenic potencjat badawczo-roz-
wojowy i innowacyjny wybranego obszaru gospodarki, a takze wytoni¢ nowe trendy
biznesowe i technologiczne umozliwiajac tym samym powstanie nowych inteligent-
nych specjalizacji. Jako ilustracje podano przyktad przeprowadzenia petnego pilotazu
jednej z branz w wojewddztwie dolnoSlaskim gdzie temat SL ewoluowat od wstepne-
go pomystu zaawansowanej obrébki metalu az do technologii CNC - urzadzeh wspo-
maganych komputerowo. Finalnym efektem tego SL (jako jedynego organizowanego
w ramach projektu pilotazowego) byto wypracowanie Business and Technology Road-
map (BTR) - analizy potencjatu gospodarczego majacej stanowi¢ wazny element deba-
ty 0 nadaniu CNC krajowej lub regionalnej specjalizacji.

Przeciwnego zdania na temat efektow SL w tym zakresie sg przedstawiciele UM
i PARP, wedtug ktorych organizowane w ramach pilotazu Smart Labs co najwyzej
potwierdzaty wtasciwy wybdr inteligentnej specjalizacji (w przypadku maszyn CNC
bytby to wybor krajowej inteligentnej specjalizacji 17. - ,,Automatyzacja i robotyka
procesow technologicznych™) natomiast nie przyczynity sie do wyodrebnienia nowych
specjalizacji - te zostaty zidentyfikowane juz wczesniej, podczas prac Grup Roboczych
ds. KIS.
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Rzadko pojawiaty sie gtosy o wptywie SL na identyfikacje gtéwnych barier roz-
wojowych (wedtug przedstawicieli BS udato sie to zrobic czesciowo dzieki przygoto-
wywanym podczas SL analizom SWOT) czy skorygowanie kierunkow polityki i dziatan
programowych.

Za jedno z gtownych niepowodzen SL uznaje sie natomiast przede wszystkim
brak kontynuacji SL wynikajacy m.in. z braku dalszego zaangazowania przedsiebior-
cow i naukowcoéw w ten proces. Wedtug opinii badanych wynika to przede wszyst-
kich z niejasno sprecyzowanych celow SL. , W takim Smart Labie, jako Bank Swiatowy
przeprowadzamy z nimi dwa, trzy spotkania potem ich zostawiamy i co dalej? Kto ma
by¢ kontynuatorem tego procesu? Kto jest wtascicielem tego procesu, kto powinien
kontynuowac? Co jest aspektem takiego Smart Laba? Tutaj tez zabrakto pomystu na to
jak ten Smart Lab miatby sie przetozy¢? Na co wtasciwie? Co miatoby by¢ efektem tego
Smart Laba?” [Przedstawiciel UM]

Zdecydowana wiekszos¢ Smart Labs nie wygenerowata rowniez wartosci dodanej
w postaci indywidualnych badz wspolnych projektow B+R+I, ktore mogtyby zostac
zgtoszone do RPO, programow krajowych (na przyktad NCBR) czy miedzynarodowych
(na przyktad Horyzont 2020) - ,,Z jakiegos powodu Srodowisko skupione wokot tego
tematu (tematu waznego dla wojewddztwa) i przedsiebiorcow i naukowcdw no nie
ciagnie ze tak powiem tych obszaréw. To sie nie przektada na ilos¢ sktadanych wnio-
skow, na jakos¢ sktadanych wnioskow, na ciekawe projekty, ciekawe inicjatywy, tylko
raczej ten temat umiera.” [Przedstawiciel UM]. W trakcie pilotazu nie udostepniono
rowniez wynikow SL szerszej spotecznosci.

Czynniki sprzyjajace i utrudniajace realizacje SL
Do czynnikow sprzyjajacych realizacji SL zaliczy¢ nalezy:

» Jasno zdefiniowany cel spotkai w ramach SL.

» Staranny dobor uczestnikéw SL, ktory warunkuje wysokiej jakosci rezultaty spo-
tkan. Bardzo wazne, aby przedsiebiorcy bioracy udziat w pracach SL zaliczali sie
do kategorii tzw. ready, willing and able, ktorzy chca i sa w stanie skorzystaé na
udziale w PPO - ,,To, co jest kluczowe dla Smart Labu, to przede wszystkim ja-
kos¢ ludzi, zeby wiedziec, ze na SL przyjda osoby, ktdre maja cos do powiedzenia.”
[Przedstawiciel BS]

» Przygotowanie uczestnikow SL do spotkania - pogtebienie wiedzy z zakresu
okreSlonego obszaru przed spotkaniem korzystnie wptywa na efektywnos¢ dys-
kusji.

» DoSwiadczeni moderatorzy spotkan - wykwalifikowani facylitatorzy dbajacy
0 przestrzeganie zasad dialogowania, skutecznie zapobiegajacy potencjalnym
konfliktom. Moderatorzy SL powinni posiadac¢ umiejetnosci i wiedze, ktére po-
zwola na najbardziej efektywne przeprowadzenie spotkania i dyskusji. Powin-
ny by¢ to rowniez osoby otwarte, z wysoka erudycja, ktorych przedsiebiorcy
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traktowac beda jako partnerdow do rozmowy, ktdre beda stanowic dla nich swo-
jego rodzaju autorytet.

» Wytonienie wsrdd uczestnikow spotkan lidera (tzw. lider biznesowy) - osoby
najbardziej aktywnej i zaangazowanej, cechujacej sie wysoko rozwinietymi zdol-
noSciami interpersonalnymi oraz organizacyjnymi. Lider wspomaga organizacje
pracy uczestnikdw SL - pomaga w okresleniu, planowaniu kolejnosci oraz reali-
zowaniu zadan.

» Podsumowania spotkan, ktére moga petni¢ co najmniej kilka funkgji. Przede
wszystkim jest to wazny element strukturyzacji spotkania, ktéry pozwala
uczestnikom na ostateczne uzgodnienie wypracowanych w trakcie SL rozwiazan.
Nawet, jezeli podsumowanie nie jest koficowym efektem prac, nierzadko stano-
wi dobry punkt wyjscia do dyskusji podczas kolejnego ze spotkan SL. Dzieki no-
tatce podsumowujacej szersza publicznos¢ moze dowiedziec sie o postepach SL,
a interesariusze procesu, miedzy innymi administracja, skomentowac¢ efekty prac
uczestnikow SL i wptynacna ksztatt ostatecznych rozwiazan.

» Zaangazowanie w PPO i SL przedstawicieli poszczegdlnych UM, co w opinii I0B
zwieksza szanse powodzenia procesu.

» Czynnikiem zewnetrznym sprzyjajacym realizacji SL jest takze rozwdj gospodar-
czy, odczuwalny rowniez w przypadku poszczegdlnych branz, co nie tylko po-
zwala tatwiej wytonic innowacyjne specjalizacje, ale zwieksza entuzjazm i chec
udziatu przedsiebiorcow w rdznego typu inicjatywach - , Nalezy wybrac taki
moment kiedy faktycznie gospodarka sie dobrze rozwija, czyli faktycznie widac
bardzo wyrazniena podstawie roznych danych, ze sa branze, ktére bardzo mocno
ida do gory i maja silny wptyw na rozwoj gospodarczy, spoteczny. I wtedy fak-
tycznie warto zastanowic sie nad takimi dziataniami, ktore pozwola jeszcze lepiej
dopasowac to wsparcie do konkretnych branz czy specyfiki innych firm”. [Przed-
stawiciel I0B]

Wypowiedzi badanych pozwalaja stwierdzi¢, ze stopien realizacji efektoéw SLw duzym
stopniu uzalezniony jest od tzw. ,,czynnika ludzkiego”.
Tym, co utrudnia realizacje Smart Labs sa:

» Brak okreslonej wizji co do efektow SL, co negatywnie oddziatuje na motywacje
uczestnikow SL do angazowania sie w jego przebieg. Tymczasem wyznaczenie
celu jest bodZzcem motywujacym do dziatania. Zorientowanie na wynik korzyst-
nie wptywa na determinacje w dazeniu do jego realizacji.

» Zmeczenie przedsiebiorcow czestym udziatem w rdéznego rodzaju badaniach
i inicjatywach, ktore nie zawsze koncza sie powodzeniem. Wynikajacy ze ztych
doswiadczen brak wiary przedsiebiorcow w sprawczos¢ kierowanych do nich pro-
jektow, nie sprzyja zainteresowaniu przedsiebiorcow koncepcja Smart Labs.

» Fakt, ze przedsiebiorcy, ktorzy biora udziat w SL traktuja siebie nawzajem jako
konkurencje, co sprawia ze nie dyskutuja w sposéb otwarty postugujac sie
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celowo duzym poziomem ogélnosci. ,,Przedsiebiorcy dziatajacy w jednej branzy,
powiedzmy, dziatajacy w jednym powiecie, w jednym regionie, nie chca za duzo
mowic. Czuja sie jak swoja konkurencja, a nie chca sie dzieli¢ ze swoimi doSwiad-
czeniami.” [Przedstawiciel I0B]. Nieche¢ przedsiebiorcow do dzielenia sie swoimi
pomystami, ktéra zwiazana jest przede wszystkim z watpliwosciami w zakresie
zapewnienia ochrony wtasnosci intelektualnej podczas spotkan, utrudnia reali-
zacje gtownych celow SL. Dodatkowym utrudnieniem jest fakt, ze przedsiebiorcy
patrza na caty Proces Przedsiebiorczego Odkrywania przez pryzmat indywidual-
nych korzysci, czestonie uSwiadamiajac sobie, ze w tej sytuacji,, wspotpraca moze
dacim wymierne korzysci”. [Przedstawiciel UM]. Role odgrywa takze niski kapitat
spoteczny i zwiazany z nim brak wzajemnego zaufania, nieche¢ do zrzeszania sie
przedsiebiorcows®.

» Roznica perspektyw przedstawicieli przedsiebiorcow i naukowcéw bioracych
udziat w SL (zupetnie inna specyfika realizowanych przez nich projektow), co
utrudnia realizacje celu SL w zakresie wspotpracy miedzy podmiotami uczestni-
czacymi w Smart Labs.

» Niewystarczajacy poziom wiedzy ekspertow uczestniczacych w SL, ktdrzy nie
znaja odpowiedzi na pytania stawiane przez przedsiebiorcow oczekujacych bar-
dzo specjalistycznych informacji, miedzy innymi z zakresu komercjalizacji wiedzy.

» Brak aktualnej strony internetowej gromadzacej informacje o toczacych sie w ra-
mach PPO Smart Labs i ich efektach (lista uczestnikéw spotkan, podsumowania
spotkan, rozwiazania wypracowane podczas spotkan itd.), co moze utrudnia¢ fun-
damentalne cele procesu, na przyktad nawiazywanie wspotpracy miedzy przed-
siebiorcami a naukowcami. Strona internetowa zapewnitaby rowniez efektywny
przeptyw wiedzy miedzy interesariuszami PPO oraz spoteczenstwem.

» Negatywna opinia przedsiebiorcow o wspotpracy z administracja wynikajaca
z niekorzystnych doswiadczeii osobistych badZ mozliwosci poréwnania komuni-
kacji na linii administracja - przedsiebiorcy za granica, gdzie jakos¢ oferowane-
go wsparcia oceniana jest jako wyzsza. Powoduje to brak wiary przedsiebiorcow
w powodzenie SLi nieche¢ do korzystania ze wsparcia publicznego.

» Niedoskonatosci narzedzia wykorzystywanego w wywiadach z przedsiebiorcami:
— narzedzie zbyt dtugie, a co za tym idzie, czasochtonne (w trakcie projektu pi-

lotazowego pojedynczy wywiad z przedsiebiorca trwat okoto 4 h), co moze
zniecheci¢ do udziat w badaniu [Przedstawiciel PARP],

84. W kontekscie opisanego ryzyka, duza role w procesie SL odgrywa odpowiednio wykwalifiko-
wany moderator oraz wykorzystywane podczas SL metody i narzedzia. Wiecej na ten temat
znajduje sie w czesci raportu, ktéra poSwiecona jest rekomendacjom.
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— narzedzie zbyt skomplikowane, wymagajace bardzo wysokich kwalifikacji po
stronie osoby moderujacej wywiad (w projekcie pilotazowym wystapity trud-
nosci w rekrutacji wyspecjalizowanych ekspertow [Przedstawiciel PARP]),

— narzedzie niedostosowane do charakteru przedsiebiorstwa (zgodnie z opinia
przedstawicieli UM, ankieta wykorzystywana w projekcie pilotazowym nie
byta dostosowana do badanych - pytania odnosity sie do duzych firm, tym-
czasem odpowiadali na nie rowniez przedstawiciele mikroprzedsiebiorstw, co
mogto znieksztatci¢ otrzymane wyniki),

— narzedzie niedostosowane do potrzeb informacyjnych (wedtug przedstawi-
cieli UM, fakt, ze nie uzyskano podczas wywiadow odpowiedzi na kluczowe
z punktu widzenia inteligentnych specjalizacji pytania, sprawit, ze ,,stworzo-
na zostata taka grupa robocza, ktéra de facto zostata nazwana Smart Labem”,
ktorej jednym z gtéwnych celéw byto uzupetnienie informacji uzyskanych
podczas wywiadow od przedsiebiorcow),

» Nieumiejetne wykorzystanie potencjatu SL, co bardzo negatywnie oddziatuje na
wizerunek catego PPO i skutecznie zniecheca potencjalnych uczestnikow procesu
do angazowania sie w jego przebieg.

(Co zostato podkreslone, efekty spotkan w ramach SL nie byty uzaleznione od czynni-
ka finansowego - ,,Kazde takie grupowe spotkanie jest wymagajace, wymaga zaan-
gazowania, przede wszystkim czasowego, bo koszty finansowe Smart Labéw nie sa
duze, szczeg6lnie dla uczestnikow. Bo to jest przyjechanie w jakies miejsce na pot dnia
i oczywiscie koszt alternatywny tej potowy dnia. P6Zniej moze jakas praca domowa,
albo jakie$ tam po dwa telefony w ciaggu miesiaca, pomiedzy poszczegolnymi Smart
Labami, to nie jest duzy wysitek finansowy.” [Przedstawiciel BS]

42. Jakiego typu zrodta danych, wiedza i doSwiadczenie (kompetencje) ekspertow
powinny zosta¢ wykorzystane w procesie przygotowywania i wdrazania SL
w projekcie?

Zaréwno w procesie przygotowywania jak i wdrazania SL w projekcie niezbedna jest
przede wszystkim specjalistyczna wiedza ekspertow branzowych, posiadajacych wie-
loletnie doSwiadczenie dziedzinowe, a takze wiedza zwiazana z procesem komercja-
lizacji wiedzy, brokeringu innowacji (wiedza na temat mozliwosci wspotpracy przed-
siebiorcow z naukowcami, wiedza na temat ochrony wtasnosci intelektualnej), w tym
szczegotowe informacje dotyczace réznych zroédet finansowania (rowniez mozliwosci
ich taczenia) (Przedstawiciel I0B).

Znaczaca jest rowniez znajomos¢ kontekstu krajowego przez ekspertow przygo-
towujacych oraz wdrazajacych SL (Przedstawiciel PARP), cho€ nie bez znaczenia pozosta-
ja ich doSwiadczenie zagraniczne, ktore moga wesprze¢ projekt (Przedstawiciel I0B).
Szczegblnie uzyteczna w tym kontekscie wydaje sie wiedza z zakresu nowoczesnych
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modeli funkcjonowania przedsiebiorstw w krajach Europy Zachodniej (Przedstawiciel
przedsiebiorcow).

Z punktu widzenia efektywnosci procesu, wazne sa rowniez wysokie kompe-
tencje konsultantow-ekspertow branzowych, kompetencje oséb odpowiedzialnych
za moderowanie spotkan SL, ktorych wiedza i umiejetnosci powinny wykraczac poza
moderacje rozumiang jako proces koordynowania dyskusji grupowej, ktadac naciskna
facylitacje zwiazana z procesem wspierania pracy grupowej - motywowaniem uczest-
nikbw spotkania, pobudzaniem ich tworczosci, zachecaniem do otwartosci (zwtaszcza
w sytuacji gdy przedsiebiorcy - uczestnicy SL traktuja siebie nawzajem jako konkuren-
cje, co powoduje, ze niechetnie biora udziat w dyskusji), itp. Moderator powinien po-
siadac doSwiadczenie w prowadzeniu spotkan, w ktorych biora udziat przedstawiciele
roznych srodowisk o nierzadko sprzecznych pogladach, co umozliwi radzenie sobie
z trudnymi sytuacjami podczas SL. Naleza do nich: polaryzacja stanowisk uczestni-
kow, kiedy uczestnicy skupiaja sie na swoich argumentach nie szukajac optymalnego
rozwiazania; konflikty (rowniez personalne) pomiedzy osobami uczestniczacymiw SL;
wykorzystywanie spotkania do realizacji celow partykularnych czy nadmierna emo-
cjonalizacja dyskusji, wzajemne lekcewazenie uczestnikow, zamykanie sie na dialog.
Moderator SL powinien posiadac takze doSwiadczenie w pracy z wykorzystywana pod-
czas spotkan metodyka, dobiera¢ narzedzia i techniki tak, aby na biezaco odpowia-
dacna potrzeby uczestnikow projektu.

43. Jaka jest optymalna formuta pracy (w ramach spotkai stacjonarnych i pracy
zdalnej) dla pojedynczych Sciezek tematycznych SL?

Aby prace grup projektowych w ramach SL byty jak najbardziej efektywne, formuta
spotkan powinna wykraczaé poza ksztatt tradycyjnej dyskusji prowadzonej przez mo-
deratora w gronie 0sob posiadajacych wiedze na dany temat (w przypadku SL - z za-
kresu danej branzy). Z pomoca przychodzi tutaj metodyka design thinking.

Desing thinking (myslenie projektowe) to metoda, ktora wykorzystuje sie do
tworczego rozwiazywania problemow. Jej celem jest wypracowywanie innowacyj-
nych rozwiazan z wykorzystaniem metod pracy pobudzajacych kreatywnosc. Do
gtownych zalet DT w kontekscie SL nalezy maksymalne wykorzystanie réznorodnosci
wiedzy, doSwiadczen i umiejetnosci 0sob bioracych udziat w procesie. Metodyka pole-
ga na ciagtej stymulacji tworczego myslenia, przez co jest atrakcyjna z punktu widze-
nia uczestnikow. Dzieki niej mozna w tatwy sposob zaktywizowac cztonkow spotkania.

Ponizej znajduje sie lista przyktadowych technik, ktére moga zosta¢ wykorzysta-
ne w trakcie SL:

» Brainstorming. Burza mézgow nazywana tez niekiedy ,,gietda pomystow” to na-
rzedzie polegajace na generowaniu pomystéw majace na celu doskonalenie decy-
zji grupowych. To technika, w ktorej szuka sie rozwigzania wybranego problemu
poprzez tworzenie listy pomystow tworzonych przez uczestnikow spotkania.
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» Mind mapping. Mapa mysli to diagram stuzacy do prezentacji powiazanych ze
soba stow - pomystow rozmieszczonych wokdt gtownej idei — stowa kluczowe-
go (w przypadku SL stowem-kluczem moze by¢ nazwa konkretnej branzy, wokot
ktorej koncentruje sie spotkanie). Metoda umozliwia przejrzyste prezentowanie
informacji, a co sie z tym wiaze, precyzyjne definiowanie danego zagadnienia.
Waznos¢ poszczegélnych idei mozna okresli¢ poprzez ich odlegtos¢ od punktu
centralnego. Poniewaz mind mapping utatwia generowanie, wizualizowanie
i porzadkowanie mysli, doskonale sprawdza sie do wieloaspektowej analizy roz-
nych problemow.

» 5 why. Metoda 5x dlaczego to technika wykorzystywana do analizy zwiazkow
przyczynowo-skutkowych danego problemu. Polega na okresleniu przyczyn wy-
branego zjawiska poprzez zadawanie pytania ,,dlaczego”, gdzie kazda odpowied?
stanowi podstawe do zadania nastepnego pytania. Liczba iteracji i zadanych py-
tan zalezy od tego jak szybko zidentyfikowane zostanie zrodto omawianego pro-
blemu.

Zastosowanie roznych metod pracy grup projektowych w ramach SL jest konieczne,
aby praca uczestnikdw przebiegata w sposob uporzadkowany i usystematyzowany.
Dzieki odpowiednio dobranym narzedziom mozliwe jest wyznaczanie etapow procesu
i monitorowanie jego postepow.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze zastosowanie wyzej wymienionych technik wy-
maga od moderatora wiecej niz tylko kierowania dyskusja grupowa. W sytuacji wyko-
rzystania DT w procesie SL, moderator powinien by¢ dodatkowo znawca metodyki DT,
starannie dobierajacym narzedzia i techniki, sprawnie reagujacym na potrzeby grupy
i pojawiajace sie w trakcie prac wyzwania. Istotne, aby moderator znat wczesniej sktad
uczestnikow spotkania i miat przygotowane alternatywne metody pracy grupowej, na
wypadek braku akceptacji uzywania narzedzi DT - metodyka, bazujac w duzej mierze
na idei zabawy zawiera elementy gamifikacji, przez co moze spotkac sie z krytyka ze
strony uczestnikdw SL, bedacych zwolennikami tradycyjnych metod pracy. Smart Labs
w takiej formie wymagaja posiadania przez osoby prowadzace SL szerokich kompe-
tencji. Konieczne jest potaczenie roli moderatora, facylitatora i lidera w jednej osobie.

44. 45.W jakim zakresie dobor uczestnikow SL powinien uwzgledniac ich
powiazania kooperacyjne i technologiczne w kraju i za granica?

Powiazania kooperacyjne i technologiczne w kraju i za granica nie sa uznawane za
kluczowe kryterium wyboru uczestnikow SL. To, na co zwraca sie uwage, to przede
wszystkim gotowos¢, chec (postawa wskazujaca na zaangazowanie) oraz zdolnos¢ do
podejmowania dziatan majacych na celu zwiekszenie poziomu innowacyjnosci przy
wsparciu Srodkdw publicznych oraz I0B - posiadanie tzw. ,,kultury innowacyjnosci”.
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Do pozostatych kryteriow wskazywanych jako wazne na etapie doboru uczestnikow
SL zaliczy¢ nalezy:

» dziatalnos¢ przedsiebiorstwa w obszarze inteligentnej specjalizacji - branzy wio-
dacej danego regionu lub kraju (Przedstawiciel I0B),

» istnienie strategii rozwoju firmy: sprecyzowane cele strategiczne i operacyjne, ze
szczegblnym naciskiem na te zwiazane z kwestia innowacyjnosci (Przedstawiciel
10B),

» potencjat finansowy firmy, umozliwiajacy wdrazanie planowanych projektow
(poczawszy od zapewnienia Srodkow na wktad wtasny w przypadku korzystania
ze Srodkow publicznych) (Przedstawiciel I0B),

» potencjat i chec firmy do ogdlnego rozwoju (wczesniejsze doswiadczenia firmy,
Swiadomos¢ potrzeb i wyzwan zwiazanych np. z wejsciem na rynek zagraniczny)
(Przedstawiciel I0B),

» dotychczasowe doSwiadczenie w projektach B+R (Przedstawiciel PARP),

» wskazniki takie jak: PKB, eksport, wydatki na projekty B+R, liczba wdrozen, no-
wych produktow (ale nie patentow, ktore nie sa uniwersalne dla kazdej z branz),
wskazniki, ktore nie wykluczatyby mikroprzedsiebiorstw z udziatu w SL (Przed-
stawiciel GR ds. KIS).

Z punktu widzenia efektywnosci SL warto, aby w procesie, oprocz przedsiebiorcow,
brali udziat przedstawiciele klastrow, organizacji branzowych i partnerow spotecz-
nych.

45. Jaki powinien by¢ zakres merytoryczny, forma i struktura opracowania
w ramach ekspertyz business technology roadmaps dla poszczegdlnych Sciezek
tematycznych SL?

Mapy drogowe moga przybiera¢ rézne formy. Jednak najbardziej popularnym po-
dejSciem jest propozycja, w ktorej ogolny plan drogowy to harmonogram czasowy,
obejmujacy kilka warstw, ktore zazwyczaj zawieraja zarowno perspektywy handlowe,
jak i technologiczne. Mapa drogowa umozliwia zbadanie ewolucji rynkow, produktow
i technologii oraz powiazan nieciggtosci miedzy réznymi perspektywami. Szczeg6lng
cecha koncepcji mapowania technologii jest wykorzystanie struktury czasowej (i cze-
sto graficznej) do opracowywania, reprezentowania i przekazywania plandw strate-
gicznych pod katem rozwoju technologii, produktow i rynkéw.

W zwiazku z tym, planowanie drogowe technologii jest SciSle powiazane z inny-
mi podejsciami do planowania graficznego, takimi jak PERT (technika oceny i przegla-
dania programéw) oraz narzedzia planowania Gantta.

Graficzna forma mapy drogowej jest silnym mechanizmem komunikacyjnym, ale
moze przedstawiac informacje w formie wysoce zsyntetyzowanej i skondensowane;j.
W zwiazku z tym mapa drogowa powinna by¢ poparta odpowiednia dokumentacja.
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Mapy drogowe wyraznie wskazuja wymiar czasu, ktory jest istotny zaréwno dla
zapewnienia skutecznosci syntezy technologii, produktu, ustug, biznesu i rynku, jak
i odzwierciedlenia dynamicznej, zmieniajacej sie natury srodowisk technologicznych
i biznesowych.

Literatura wskazuje 8 typéw form, jakie moga przyjmowac BTR-y:

» Wielowarstwowe: jest to najczesciej stosowany format mapy technologii, zawie-
rajacy wiele warstw (i podwarstwy), takich jak technologia, produkt i rynek. Mapa
drogowa umozliwia Sledzenie ewolucji w kazdej z warstw, wraz z zaleznoSciami
miedzy nimi. Utatwia tym samym integracje wiedzy o technologiach, produktach,
ustugach i systemach biznesowych.

» Stupki: wiele map drogowych wyraza sie w postaci zestawu stupkow, dla kazdej
warstwy lub podwarstwy. Ma to zalete uproszczenia i ujednolicenia wymaganych
wynikow, co utatwia komunikacje, integracje map drogowych oraz opracowanie
oprogramowania wspierajacego planowanie drogowe. Taka mape drogowa two-
rzyta Motorola (dotyczyta ona ewolucji cech i technologii radioodtwarzacza sa-
mochodowego).

» Tabele: w niektorych przypadkach wszystkie mapy drogowe lub warstwy w ra-
mach mapy drogowej s wyrazone w tabelach (czas, wydajnos¢, wymagania). Ten
typ podejscia jest szczegdlnie odpowiedni do sytuacji, w ktorych wydajnosé moze
byc tatwo okreSlona iloSciowo lub jesli dziatania sa zgrupowane w okreslonych
przedziatach czasowych.

» Wykresy: Jesli mozna oszacowac liczbe produktoéw lub technologii, mapa drogo-
wa moze by¢ wyrazona jako prosty wykres - zazwyczaj jeden dla kazdej podwar-
stwy. Ten typ wykresu jest czasem nazywany krzywa doSwiadczen i jest SciSle
zwiazany z technologia krzywych-S.

» Przedstawienia obrazowe: niektore mapy drogowe wykorzystuja bardziej kre-
atywne reprezentacje obrazowe w celu informowania o integracji technologii
i planach. Czasami wykorzystywane sa metafory (na przyktad drzewa). SHARP
stworzyt mape dotyczaca rozwoju produktéw i rodzin produktéw, oparta na ze-
stawie technologii wySwietlania ciektokrystalicznego.

» \Wykresy przeptywu: okreslonym typem reprezentacji obrazowej jest schemat
blokowy, ktory zazwyczaj stosuje sie do powigzania celow, dziatan i wynikow.
NASA stworzyta mape ilustrujaca, jak wizja organizacji moze by¢ powiazana z mi-
sja, podstawowymi pytaniami naukowymi, gtéwnymi obszarami dziatalnosci,
celami bliskimi, Srednio- i dtugoterminowymi, a takze wktadem w krajowe prio-
rytety Stanow Zjednoczonych.

» Jedna warstwa: ten sposob, cho¢ mniej ztozony, cierpi na brak powiazah mie-
dzy warstwami. Mapa drogowa firmy Motorola jest przyktadem mapy drogowej
zawierajacej pojedyncza warstwe, skupiajaca sie na ewolucji technologicznej
zwiazanej z produktem i jej funkcjami (graficzna macierz mapy drogowej jest
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obstugiwana przez dodatkowa dokumentacje a oprogramowanie stuzy do tacze-
nia warstw mapy drogowej).

» Tekst: niektore mapy drogowe sa w catosci lub w wiekszosci oparte na tekscie,
opisujac te same problemy, ktore sa zawarte w bardziej konwencjonalnych ma-
pach graficznych (czesto zawierajacych powiazane z nimi raporty tekstowe).

Wszystkie podejscia obejmuja graficzna reprezentacje wynikéw w ustrukturyzowa-
nej formie, ktora jest jedna z zalet map drogowych, przeksztatcajaca je w narzedzie
wspomagania decyzji (ocena kluczowych warunkéw niezbednych dla rozwoju przed-
siebiorstwa lub branzy). Z uwagi na to, ze wizualizacja umozliwia rozwiazywanie pro-
blemoéw przekrojowych, uwzglednia caty cykl zycia innowagji i jest wielofunkcyjna,
jest uzywana do rozwiazywania probleméw na réznych poziomach podejmowania
decyzji.

46. W jakim zakresie istnieje potwierdzony wptyw opracowania Business
Technology Roadmaps na trafnos¢ i jakos¢ projektow innowacyjnych
i badawczo-rozwojowych wdrazanych na rynku?

0d ponad dwudziestu lat liderzy innowacji, takich jak Intel, Microsoft, SAP, Samsung
oraz miedzynarodowe stowarzyszenia i agencje, takie jak Miedzynarodowa Agencja
Energii, oraz National Aeronautics and Space Administration, wykorzystuja ,,mapy
drogowe” do planowania wprowadzania innowacyjnych produktow®. Na gruncie eu-
ropejskim dziatalnos¢ z wykorzystaniem obszaru BTR prowadzi European Institute of
Technology and Innovation Management (EITIM), European Institute of Innovation
and Technology (EIT) oraz europejskie firmy (Domino Printing Sciences, The UK Foresi-
ght Vehicle) i oddziaty liderow miedzynarodowych korporacjiee.

Analiza Zrodet obcojezycznych potwierdza, ze BTR (ang. Business Technology
Roadmaps) wspieraja wspotprace badawcza na poziomie sektorowym, dajac przy-
ktady wptywu opracowania BTR na trafnos¢ i jakos¢ projektow innowacyjnych i ba-
dawczo-rozwojowych wdrazanych na rynku.

Mapy drogowe sektorowe lub wielostanowiskowe promuja dzielenie sie wiedza
i utatwiaja rozwoj zbiorowej wizji, ktéra moze prowadzi¢ do podejmowania dziatah
i wspotpracy. Jednym z nich jest przyktad pochodzacy z Wielkiej Brytanii, a dotyczacy

85. Por. Technology plan - Roadmap, NASA, 1998, http://technologyplan.nasa.gov/ [dostep
20.06.2017], NASA,(1997); Origins technology roadmap, http://origins.jpl.nasa.gov/ [dostep
20.06.2017].

86. R. Phaal, C. 1.P. Farrukh, D. R. Probert, Technology roadmapping—A planning framework
for evolution and revolution, "Technological Forecasting & Social Change”, Vol. 71 No. 1-2,
s. 5-26, http://www.alvarestech.com/temp/PDP2011/emc6605.0gliari.prof.ufsc.br/Restrito/
PHAAL.pdf dostep 20.06.2017
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przejscia przemystu motoryzacyjnego na produkcje samochodéw niskoemisyjnych.
Zostat opracowany raport, gdzie przedstawiono dwudziestoletnia wizje przemystu
i jej zalecenia dla rzadu i przemystu, aby to osiagnac. Towarzyszyto temu badanie
konkurencyjnosci brytyjskiego przemystu motoryzacyjnego. Kluczowe zalecenia to
ustanowienie wspolnej rady ds. Przemystu samochodowego w celu opracowania
i wdrozenia dtugoterminowych ram strategicznych dla przemystu oraz skoncentrowa-
nia brytyjskiej agendy badan i rozwoju wokot nowej mapy drogowej przemystu i kon-
sensusu technologicznego.

Plan dziatania dotyczacy technologii zostat stworzony na zasadzie konsensusu,
zmysla o tym, ze poszczeg6lni producenci nadawaliby priorytety niektérym technolo-
giom zgodnym z ich wartosciami marki. Uznano, ze w perspektywie krotko- i Srednio-
terminowej udoskonalenia istniejacej technologii moga odegrac znaczna role w reduk-
¢ji emisji, podczas gdy w perspektywie srednio- i dtugoterminowej wymagane byto
przesuniecie technologii na alternatywne uktady napedowe. Po utworzeniu mapy
drogowej, Wspblna Agenda Badawcza (CRA) zostata opracowana z uwzglednieniem
i zgoda organizacji. Celem CRA byto zbadanie potrzeb technologicznych na potrzeby
B + R. Brytyjski przemyst motoryzacyjny osiagnat porozumienie co do tego, jak moz-
na wykorzystac te szanse i odpowiadac na wyzwania. Wspotpraca ta zostata poparta
przez Zespot ds. Innowacji i Wzrostu Samochodow (NAIGT), ktora opracowata raport
rozwoju niskoemisyjnego i plan dziatan technologicznych do roku 2050. NAIGT zalecit
rzadowi przejecie wtadzy i wspotprace z przemystem zapewniajac strategiczny kieru-
nek rozwoju, produkcji i wykorzystania pojazdéw w Wielkiej Brytanii.

Wiele korzysci wynikajacych z planowania drogowego pochodzi z procesu two-
rzenia mapy drogowej, a nie z mapy drogowej. Proces ten taczy ludzi z réznych srodo-
wisk biznesu, dajac okazje do wymiany informacji i perspektyw oraz stanowig podsta-
we holistycznego rozwazania probleméw, mozliwosci i nowych pomystow. Gtowna
zaleta opracowanej pierwszej mapy drogowej jest prawdopodobnie komunikacja
Zwigzana z tym procesem oraz wspdlne ramy myslenia o strategicznym planowaniu
w branzy. Mozna oczekiwac kilku iteracji, zanim zostana osiagniete petne korzysci
tego podejScia, przy czym zintegrowana mapa drogowa moze prowadzi¢ do procesu
planowania strategicznego.

47. Czyijakie rozwigzania alternatywne dla business technology roadmaps
funkcjonuja na rynku ustug wspierajacych komercjalizacje wynikéw prac
badawczo-rozwojowych? Na ile ich zastosowanie w projekcie bedzie celowe
i efektywne?

Business Technology Roadmaps to elastyczna technika powszechnie stosowana
w przemysle, ktora zapewnia ustrukturyzowane, czesto graficzne srodki do odkrywa-
nia i komunikowania relacji miedzy ewoluujacymii rozwijajacymi sie rynkami, produk-
tami i technologiami na przestrzeni czasu. Techniki tworzenia BTR pomagaja firmom
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w koncentrowaniu sie na skanowaniu otoczenia i sposobach Sledzenia skutecznosci
poszczegdlnych, w tym potencjalnie destrukcyjnych technologii. Zaleta BTR jest nie-
watpliwie jej wzgledna prostota.

Poza metoda BTR, w ostatnich latach wiele krajow rozwijajacych sie dokonato
standaryzacji planowania projektdow inwestycyjnych zgodnie z metodologia UNIDO.
Na rynku ustug wspierajacych komercjalizacje wynikdw prac badawczo-rozwojowych
metodologia UNIDO stanowi propozycje narzedzia alternatywnego do BTR.

Metodologia UNIDO, oprdocz dostarczenia podstawowych informacji finansowych,
polega na petniejszym spojrzeniu na inwestycje poprzez dogtebna analize wszystkich
jej aspektow (analiza techniczna, marketingowa, studia regionalne itd.), identyfikacje
ryzyka (studium feasibility), ocene i kontrole w dalszej czesci projektu. Zastosowanie
w projekcie tej metodologii bedzie zatem celowe i efektywne, poniewaz projekty przy-
gotowywane w tej formie, dzieki swojej przejrzystosci zmniejszaja ryzyko, istotne nie
tylko z perspektywy bankéw (finansujac nowe przedsiewziecia inwestycyjne, szcze-
g6lna uwage ktada na ptynnosc finansowa firmy, zdolnos¢ kredytowa i efektywnos¢
przedsiewziecia), ale takze z perspektywy przedsiebiorcow. Cykl metodologii UNIDO
opiera sie na 3 fazach: przedinwestycyjnej, inwestycyjnej i operacyjnej, obejmujac
catos$¢ przedsiewziecia od pomystu do dziatania - eksploatacji, dziataf konsultingo-
wych, inzynieryjnych i przemystowych, co czyni proces bardziej doktadnym i przejrzy-
stym. Projekty przygotowywane wedtug metodologii UNIDO zawieraja wnioski, zale-
cenia, wskazowki i rekomendacje szczegotowo wyjasniajace i uzasadniajace konkretny
projekt inwestycyjny, co uzasadnia ich wykorzystanie w projekcie. Metodologia UNIDO
badz jej elementy moga by¢ postrzegane jako niezbedny standard, zwtaszcza z punk-
tu widzenia doSwiadczonych, pod wzgledem inwestycyjnym, uczestnikow PPO.

Nowe rozwiazania z zakresu zarzadzania projektami inwestycyjnymi dostarczaja
ponadto przyktadow udanego zastosowania metod symulacyjnych w opracowywa-
niu studiéw wykonalnosci. Przyktady, o ktorych mowa, dotycza inwestycji w sektorze
publicznym, ale wydaje sie, ze nic nie stoi na przeszkodzie, by w najblizszych latach
zaczety by¢ na szersza skale stosowane rowniez w sektorze prywatnym (poki co ba-
riera moze by¢ wysoce wyspecjalizowany charakter analiz, wymagajacy stosownych
umiejetnosci). W obu przypadkach metody te pozwola podjac decyzje czy inwesto-
wac w projekt, czy nie, biorac pod uwage niepewnos¢ makrootoczenia inwestycyjnego
i trudno przewidywalne skutki.

W celu modelowania decyzji inwestycyjnych dla inwestycji prowadzonych w dy-
namicznym, zmieniajacym sie otoczeniu, podejmowane sa proby taczenia podejscia
modelowania dynamiki systemu (SD; ang. System dynamics modelling, metody, kt6-
ra pozwala zrozumiec nieliniowe zachowania ztozonych systemow w czasie z wyko-
rzystaniem zasobow, przeptywow, wewnetrznych petli zwrotnych i opdznien czaso-
wych) z metoda modelowania agentowego (ABM; Agent based modelling, metody,
ktéra polega na symulacji dziatan i interakcji autonomicznych agentow - aktoréw
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indywidualnych lub zbiorowych, takich jak organizacje lub grupy - w celu oceny ich
wptywu na system jako catos¢) ze wzgledu na ich uzupetniajace sie cechy.

Modelowanie dynamiki systemu pozwala na monitorowanie czynnikow poten-
cjalnie oddziatujacych na inwestycje z poziomu makro. Modelowanie agentowe z kolei
uwzglednia perspektywe mikro-dziataf realnie podejmowanych przez aktoréw po-
siadajacych bezposredni wptyw na realizacje inwestycji. Stad proby taczenia obydwu
podejs¢ jako wzajemnie komplementarnych. Ponizszy diagram prezentuje przyktad
operacjonalizacji modelu taczacego zmienne z poziomu dynamiki systemu oraz mo-
delowania agentowego dla przypadku budowy nowej inwestycji drogowo-mostowej
w Korei Potudniowej. Model uwzglednia typowe elementy studium wykonalnosci (jak
analize kosztow i korzysci - benefit/cost analysis) i pozwala na rozpatrywanie rdznych
scenariuszy z uwzglednieniem czynnikdw makro i mikro.

Rysunek 13. Schemat taczonego modelu SD/ABM na przyktadzie inwestycji drogowo-
-mostowej.
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87. H.Jo, H. Lee, H. Suh, J. Kim, Y. Park, A dynamic feasibility analysis of public investment projects: An
integrated approach using system dynamics and agent-based modeling, “International Journal of
Project Management”, Vol. 33 No 8, 2015, pp. 1863-1876.
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Nowe podejscie - zintegrowanego modelu symulacji wydaje sie, w perspektywie kil-
ku najblizszych lat, by¢ wtasciwym, alternatywnym dla BTR narzedziem, ktore moze
by¢ wykorzystane w projekcie do dynamicznej analizy wykonalnosci dla projektow
inwestycyjnych.
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10.
Analiza semiotyczna

Cel analizy
Analiza semiotyczna w ramach metody dodatkowej (case study) miata za zadanie
wzmocni¢ wnioski dotyczace potencjalnego wptywu komunikacji w projekcie pilota-
zowym na przebieg i efekty SL. Jak wskazuje Fiet (1996), proces komunikacji odgrywa
istotna role z punktu widzenia zachecania przedsiebiorcow do udziatu w PPO, w tym
SL. Idac o krok dalej, nalezy zauwazy¢, ze komunikacja moze determinowac rowniez
sam przebieg PPO i SL oraz wptywac na osiagane efekty. Moze, w okreslonym kontek-
Scie, okazac sie funkcjonalna (sprzyjac osiaganiu zamierzonych efektoéw) lub dysfunk- 159
cjonalna (przeszkadzac w osiaganiu zamierzonych efektow). Przeprowadzona analiza
miata ograniczony charakter - odnosita sie ona do analizy dwdch poje¢: PPO oraz SL.
Celem analizy semiotycznej byta identyfikacja potencjalnych barier i probleméw w ko-
munikacji o PPO, ktore moga wptywac na negatywne lub niewtasciwe postrzeganie
PPO oraz SL, co z kolei moze zniechecac¢ przedsiebiorcow i Instytucje Otoczenia Biznesu
do uczestnictwa/kontynuacji uczestnictwa w SL. Oprocz barier, wskazane zostaty row-
niez mozliwosci, jakie ta komunikacja stwarza.

Poprzez analize, Wykonawca dazyt do odpowiedzi na nastepujace pytania szcze-
gotowe:

» Czy w sposobach komunikacji przyjetych w projekcie pilotazowym mozna wyrdz-
ni¢ specyficzne: formy, dominujace kody znaczeniowe, dyskursy, symbole wizu-
alne, metafory, opozycje formy i dominujace kody znaczeniowe? W jaki sposéb
znaczenia te mogty/moga wptywac na przebieg SLi PP0O?

» W jaki sposob komunikacja mogta/ moze wptywac na efekty SLi PPO?

» Jakie zmiany w komunikacji PPO nalezatoby wprowadzic?

Charakter analizy

Analiza miata charakter jakoSciowy - Wykonawca dazyt do identyfikacji w zgromadzo-
nym zbiorze materiatow Sladow: znakow, znaczen, metafor, dominujacych sposobow
rozumienia poje¢, ktore determinuja charakter komunikacji PPO w ramach projektu pi-
lotazowego. Ze wzgledu na ograniczony zakres mozliwych do pozyskania materiatow
poswieconych SL i wytworzonych w trakcie i/lub na potrzeby projektu pilotazowego
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przez jego uczestnikow, przeanalizowana zostata catosc zgromadzonych przez Zespot
Badawczy materiatow (nie byt dokonywany wybor materiatow).

Zrddta danych

Materiaty objete analiza, biorac pod uwage powyzsze pytania badawcze i pomocni-
czy charakter analizy, dotyczyty wytacznie projektu pilotazowego i wydarzen bezpo-
Srednio z nim zwiazanych. Byty to: raport koncowy BS, formularz ankiety do bada-
nia przedsiebiorcow, instrukcje dla 0s6b prowadzacych wywiady z przedsiebiorcami,
mapa drogowa BTR dla technologii CNC, 8-stronicowy dokument podsumowujacy
realizacje wywiadow i SL, plakat zapraszajacy na spotkanie informacyjne dla przed-
siebiorcow w wojewoddztwie Swietokrzyskim, prezentacje roboczych efektow projektu
pilotazowego w wojewoddztwie dolnoslaskim, zaproszenia na spotkania informacyjne
i SL (w posiadaniu Wykonawcy), wytyczne i materiaty informacyjne dla uczestnikow
SL, prezentacje uczestnikow, programy spotkan i notatki podsumowujace ze spotkan
SL (czeSciowo w posiadaniu Wykonawcy). Wymienione dane zastane zostaty uzupet-
nione o transkrypcje wywiadow z uczestnikami PPO w badanych wojewodztwach. Taki
zabieg pozwolit uzupetni¢ wyniki analizy o sposoby rozumienia czy metafory obecne
w jezyku interesariuszy PPO.

Sposob prowadzenia analizy

W pierwszej kolejnosci przeanalizowana zostata forma materiatow wytwarzanych
przez uczestnikow SL i przez nich otrzymywanych (np. prezentacja statyczna/dyna-
miczna, notatki, dodatkowe tabele, schematy, zestawienia danych itp.)®. Pierwszy
etap analizy polegat na uporzadkowaniu materiatu badawczego ze wzgledu na au-
torstwo konkretnego materiatu, jego umiejscowienie w sekwencji dziatah PPO oraz
forme. W kolejnym etapie nastapito rozpoznanie obszaréw znaczeniowych, watkow,
kodow i dyskursdw obecnych w analizowanych materiatach. Na tej podstawie zostaty
wskazane dominujace kody znaczeniowe, ktdrym przypisana zostata ocena potencjal-
nego wptywu na przebieg i efekty PPO/SL.

Podsumowanie wynikow analizy semiotycznej

Na podstawie analizy semiotycznej wyrdzni¢ mozna kilka specyficznych charakte-
rystyk komunikacji przyjetej w projekcie pilotazowym. Na uwage zastuguje przede
wszystkim technokratyczny dyskurs wystepujacy w materiatach przygotowywanych
w projekcie pilotazowym przez Bank Swiatowy. Dyskurs tworzony jest przez kilka po-
wtarzajacych sie elementéw okreslajacych sposob rozumienia PPO i SL jako ,,metody”,

88. 0cena znaczenia i funkcjonowania w kulturze nie tyle samej zawartosci tekstow kultury, co
form (gatunkowy), jest jednym z przedmiotow zainteresowania semiotyki spotecznej (social
semiotics).
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,,Sposobu”, ,instrumentu” wykorzystywanego do realizacji celow zwiazanych z regio-
nalna lub krajowa polityka innowacyjna. Pojawiajacy sie w ramach dyskursu techno-
kratycznego kod ,,PPO na pomoc” odwotuje sie mocno do roli ekspertdw, od ktorych
oczekuje sie wskazania rozwigzan na zdiagnozowane w trakcie PPO problemy. Domi-
nacja dyskursu technokratycznego moze ograniczac wartos¢ projektu, zawezac spo-
sob rozumienia PPO i SL jako procesu otwartego, co z kolei moze zniechecac czes¢ in-
teresariuszy do udziatu w projekcie. Redukcja potencjatu semiotycznego poje¢ PPO i SL
stanowi ryzyko dla skutecznej komunikacji pomiedzy uczestnikami PPO.

To, co rowniez moze wptynac niekorzystnie na wizerunek PPO to charakterystycz-
ne dla komunikacji w projekcie pilotazowym stosowanie utrwalonych pojec blisko-
znacznych na okreslenie PPO i SL, ktore nie odzwierciedlaja wartoSci dodanej projektu,
odnoszac sie do innych, znanych i funkcjonujacych w podobnym kontekscie pojec. Na-
zywanie Smart Lab ,,spotkaniem”, ,,dyskusja”, ,,warsztatem”, ,,grupa fokusowa” moze
wptynac negatywnie na popularyzacje i Swiadomos¢ idei SL, a takze che¢ uczestnictwa
w projekcie - motywacja do udziatu w przedsiewzieciu, ktore nie oferuje nic nowego
i przypomina swoim ksztattem dotychczasowe wydarzenia, jest niewielka.

Co istotne w kontekscie analizy semiotycznej PPO, w komunikacji w ramach pro-
jektu pilotazowego mozemy wyrdznic r6zne motywacje wykorzystywane w celu za-
checenia do udziatu w projekcie. Jedna z nich odwotuje sie do elitarnosci uczestnikow
SL (Kod ,,wyjatkowa rzecz, dla wyjatkowych osob”), druga odnosi sie natomiast do
zyskow materialnych zwiazanych z udziatem w projekcie (Kod ,,duze pieniadze z UE”).
Postugiwanie sie w materiatach odmiennymi zrodtami motywacji potencjalnych
uczestnikéw PPO obniza spdjnos¢ komunikacji, oddziatujac negatywnie na poziom za-
interesowania PPO. Podobny efekt wywotac moze definiowanie gtéwnych celéow SL
w odmienny sposdb w réznych materiatach. Brak konsekwencji w okre$laniu celow
gtownych SL powoduje trudnosci w wydobyciu definicji czym SL jest i jakie moga by¢
jego efekty. Brak jasno zdefiniowanych celéw gtéwnych SL rdwniez moze ostabiac chec
uczestnictwa w spotkaniach.

Istotna role w procesie komunikacji odgrywa réwniez forma przekazywanych
treSci. W materiatach wykorzystywanych w projekcie pilotazowym przewazaja trady-
cyjne formy przekazu takie jak jednostronicowe/dwustronicowe materiaty tekstowe
informujace i zapraszajace do udziatu w PPO, a takze statyczne prezentacje przygoto-
wane w PowerPoint, wykorzystywane w trakcie trwania PPO podczas Smart Labs. Po-
miniecie w komunikacji nowoczesnych form i narzedzi przekazu moze wywotac efekt
zniechecajacydo udziatu w projekcie, a w trakcie spotkan, hamowa¢ dynamike tocza-
cych sie prac projektowych. Na uwage zastuguje rowniez brak wyraznej identyfikacji
wizualnej PPO (SL) - niespojne przekazy komunikacyjne moga zaburzac proces komu-
nikacji projektu i sprawiac, ze organizowane w jego ramach spotkania i ich efekty, nie
utrwala sie w Swiadomosci 0s6b bioracych w nich udziat. Jedynym powtarzajacym sie
w materiatach promocyjnych elementem wizualnym jest schemat prezentujacy m.in.
porzadek spotkan w ramach SL, autorstwa BS, ktory mocno koncentruje sie na samym
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procesie projektu, co dla grona oséb, dla ktorych PPO jest pojeciem obcym, pozostaje
nieczytelne.

Sugerowane zmiany w komunikacji lub uzupetnienia obejmuja:

Ograniczenie zasiegu dyskursu technokratycznego do minimum (np. tam, gdzie jest
to niezbedne do porozumiewania sie z wykonawcami zatrudnianymi do realizacji ele-
mentow PPO), zwtaszcza w wydarzeniach i materiatach adresowanych do przedsie-
biorcow. Preferowane bytoby rowniez unikanie odwotan do pojec eksperckich takich,
jak ,,metoda”, ,,instrument” i - w miare mozliwosci - ,,proces”. Zamiast tego mozna
probowac ujecia PPO jako wymiaru aktywnosci innowacyjnej roznych podmiotow, ze
szczegblnym uwzglednieniem przedsiebiorcow. Z pomoca przyjs¢ mogtyby w tym
przypadku wyniki audytu semiotycznego pojec ,,przedsiebiorcze odkrywanie” i ,inte-
ligentne specjalizacje”.

Wykorzystanie wieloaspektowosci PPO (rozumianego rowniez jako a) instrument
korygujacy mechanizmy rynku, b) proces wzmacniajacy jego uczestnikow c¢) mecha-
nizm tworzenia nowych dobr publicznych) do budowania nowych, ale przystepnych
narracji o innowacyjnosci (w tym jej pobudzaniu, wspottworzeniu przy uzyciu nowych
rozwiazan, narzedzi). Pozadanym stanem bytoby wtaczenie pojecia PPO w gtowny
nurt dyskursu innowacyjnego w Polsce.

Opracowanie identyfikacji wizualnej, ktéra odzwierciedli idee PPO i SL. Przygo-
towanie spéjnego i atrakcyjnego systemu identyfikacji przez osoby specjalizujace
sie w kreowaniu kampanii wizerunkowych pozwoli zbudowac pozytywny wizerunek
PPO i SL, zachecajacy do udziatu w spotkaniach, a takze wzbudzajacy zainteresowanie
wsrdd szerszej spotecznosci.

Dopracowanie jezyka korzysci dla réznych typow podmiotow zaangazowanych
w PPO, w szczeg6lnosci przedsiebiorcow zapraszanych do udziatu w SL.

Uspéjnienie sposobu definiowania Smart Labs oraz budowanie pozytywnych sko-
jarzen z pojeciem ,,Smart Lab”. W tym celu niezbedne wydaja sie dwa kierunki dziatan.
Po pierwsze, btedem wydaje sie stosowanie pojecia ,,Smart Lab” zamiennie z poje-
ciami ,,spotkanie”, ,,dyskusja”, ,warsztat” czy ,,grupa fokusowa”. Odwotanie do zna-
nych, utrwalonych form pozbawia Smart Labs potencjalnie atrakcyjnych elementow
nowosci, Swiezosci (,,to juz byto”), ktore sprzyjaja zaciekawieniu odbiorcow. Stawia
pod znakiem zapytania warto$¢ dodana SL wzgledem innych form. Rowniez bardziej
ztozone okreslenia, jak zastosowane w OPZ dla realizacji Smart Panelu ,,grupy robocze
zorientowane na wypracowanie wspolnych projektow (Smart Labs)” wydaja sie niepo-
trzebnie komplikowa¢ - i tak skomplikowana dla przecietnego odbiorcy - materie. Ra-
czej nieadekwatne w kontekScie zaproszeh do uczestnictwa, szczegdlnie w przypadku
przedsiebiorcow, jest tez okreslanie SL jako procesu. ,,Proces” jawi sie jako coS ztozone-
go, potencjalnie dtugotrwatego i nieokreslonego w wymiarze efektow. Stosowane do-
tad zabiegi jezykowe sa niesatysfakcjonujace. Czy wobec tego ,,Smart Lab” moze funk-
cjonowac jako pojecie samodzielne i jako takie moze by¢ rozpowszechniane? Pomimo
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wystepowania w zebranym materiale wskazan Swiadczacych o ,,0bcosci” pojeciowej
Smart Labs, nalezy te obcosc ocenic krytycznie. Upowszechnianie pojecia Smart Lab
nie odbywa sie bowiem w prézni, przy braku jakichkolwiek trafnych skojarzen z rze-
czywistymi narzedziami. Zaréwno ,,Smart” (smart data, smart city, smart buildin-
gs itd.), jak i, Lab” (innoLAB, living lab itp.) maja juz swoje desygnaty w obrebie polity-
ki innowacyjnosci. Sa to pojecia stosowane z powodzeniem w Srodowisku startupow.
Z drugiej strony, niezbedne wydaje sie potaczenie Smart Labs zdomena inteligentnych
specjalizacji oraz komunikowanie idei oraz operacyjnych wtasciwosci Smart Labs (cel,
uczestnicy, etapy, korzysci, finansowanie) za pomoca kategorii catkowicie zrozumiatej
dla potencjalnych uczestnikow. Taka kategoria, zwtaszcza w przypadku przedsiebior-
cow, wydaje sie by¢ projekt®. Smart Labs mogtyby by¢ upowszechniane na szersza
skale jako kategoria/rodzaj projektow (precyzyjniej: projektow partnerskich), wyréz-
niajacych sie specyficzna struktura i celem. Postuzenie sie kategoria projektu ma wiele
zalet: projekt jest kategoria naturalna dla biznesu, ma okreslony cel, uczestnikow oraz
horyzont czasowy (poczatek i koniec). W projekcie mozna okreslic etapy i kamienie mi-
lowe (znane dla SL), zadania uczestnikow oraz zrodta finansowania (rowniez znane).
Traktowanie SL w kategoriach projektu umozliwia precyzyjne wskazanie, gdzie kofczy
sie SL, a gdzie zaczynaja ewentualne kolejne projekty. Promocja projektu jest czyms
bardziej oczywistym, niz promocja ,,grupy roboczej” albo ,,procesu”. Przyktadowe na-
zwy Smart Labs: projekt ,,Nanotechnology Smart Lab”, projekt ,,CNC Smart Lab”, pro-
jekt,,Creative Industries Smart Lab” itp.

Szczegotowe wyniki analizy semiotycznej, wraz z rekomendacjami dla instytugji
odpowiedzialnych za organizacje PPO (SL) w zakresie sposobu komunikowania o PPO
(SL) w dziataniach informacyjnych oraz promocyjnych, znajduja sie w zataczniku 12.4
Analizy ilosciowe oraz w rozdziale 11. Rekomendacje i wnioski. Z uwagi na ograniczo-
ny zakres prowadzonych analiz, przy potencjalnie wysokiej uzytecznosci otrzymanych
wynikoéw, rekomendujemy przeprowadzenie (w celu pdzniejszego wdrozenia) pogte-
bionego audytu semiotycznego pojec ,,przedsiebiorcze odkrywanie” i ,,inteligentne
specjalizacje” (zgodnie z tym jak jest to przewidziane w Planie ewaluacji projektu)
i wykorzystanie go w ramach strategii komunikacji.

89. Ostateczna decyzja dotyczaca sposobu komunikacji PPO i SL powinna zosta¢ podjeta na pod-
stawie wynikdw planowanego pogtebionego audytu semiotycznego.
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12.
Zataczniki

12.1. Skrocony opis metodologii

W ramach badania zastosowano triangulacje danych (uzycie danych z réznorodnych

Zrodet), teoretyczng (wykorzystanie wiecej niz jednej perspektywy teoretycznej) oraz
metodologiczng, polegajaca na uzyciu wielu metod dla zbadania pojedynczego pro-

blemu badawczego, oraz triangulacje badacza, polegajaca na wprowadzeniu do badan

wielu obserwatoréw oraz kontroleréw prowadzonych badan i formutowanych wnio- 181
skowe®. W ramach niniejszego projektu badawczego wykorzystane zostaty zarobwno

analiza danych zastanych (desk research), jak i materiatdw pozyskanych w badaniach

terenowych jakoSciowych (wywiady IDI, ITI/TDI, minigrupy fokusowe), a takze panelu

ekspertow (warsztatu podsumowujacego ewaluacje). Uzupetnieniem byty takze ana-

lizy studium przypadku (case study).

Dzieki zastosowaniu réznorodnych metod i technik badawczych uzyskano efekt
kumulowania sie, weryfikacji oraz wzajemnego uzupetnienia danych pochodzacych
z roznych zrodet, czyli tzw. triangulacje zrédet danych, co przyczynito sie do wiekszej
obiektywizacji catego procesu badawczego. Dodatkowo liczny i réznorodny Zespot
Badawczy sktadajacy sie z ekspertow specjalizujacych sie w uzupetniajacych sie dzie-
dzinach gwarantowat uzyskanie mozliwie szerokiego spektrum opinii oraz catosciowe
spojrzenie na zagadnienie badawcze z r6znorodnych perspektyw.

Analizy desk research

W badaniu wykorzystane zostaty dane ze zrodet zastanych, czyli niewywotanych (nie
zostaty wytworzone na potrzeby prowadzonego badania) i utrwalonych. Dane zasta-
ne gromadzone byty zardwno na etapie przygotowywania metodologii badania, jak
i w trakcie badan terenowych. Do najwazniejszych z nich wykorzystanych w trakcie
badania ewaluacyjnego naleza:*

90. N.K.Denzin, Y.S. Lincoln, Introduction. Entering..., dz. cyt., pp. 1-7.
91. W ramach badania nie przekazano zespotowi badawczemu sprawozdan ze spotkan Minister-
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dokumentacja programowa dotyczaca wdrazania i ewaluacji PO IR i PO PWV,

dokumenty potwierdzajace spetnienie warunku ex ante dla programéw opera-

cyjnych polityki spojnosci w Polsce w zakresie inteligentnej specjalizacji (Raport

z wypetnienia przez Polske warunku ex-ante dla Celu Tematycznego 1 w zakresie

badan naukowych i innowacji, tj. istnienie krajowych Lub regionalnych strategicz-

nych ram polityki w dziedzinie badaf i innowacji na rzecz inteligentnej specja-

lizacji, w odpowiednich przypadkach, zgodnie z krajowym programem reform,

w celu zwiekszenia wydatkéw na badania i innowacje ze srodkéw prywatnych

w ramach PO IR 2014-2020 wraz z 16 zatacznikami),

zapisy Wniosku o Dofinansowanie projektu®,

materiaty dokumentujace realizacje projektu pilotazowego realizowanego przez

Bank Swiatowy na zlecenie Ministerstwa Gospodarki (W kierunku innowacyjnej

Polski: Proces przedsiebiorczego odkrywania i analiza potrzeb przedsiebiorstw

w Polsce, Bank Swiatowy 2015, informacje znalezione na stronach WB, w tym

podsumowanie realizacji wywiadow i SL, mape BTR dla krajowego Smart Lab

w CNC),

raporty okresowe i inne sprawozdania z postepu realizacji projektu:

— Raport okresowy nr1zrealizacji projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” (za okres od 16.10.2015 do 30.06.2016),

— Raport okresowy nr2 zrealizacji projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” (za okres od 01.07.2016 do 30.09.2016),

— Raport okresowy nr 3 zrealizacji projektu pozakonkursowego pn.,,Monitoring
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” (za okres od 01.10.2016 do 30.11.2016),

— Raportokresowy nr 4z realizacji projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” (za okres od 01.12.2016 do 31.01.2017),

ramowy plan ewaluacji KIS,

arkusze regionalne S3 zawierajace opis wspotpracy w ramach procesu przedsie-

biorczego odkrywania (poziom krajowy i regionalny),

opracowania tematyczne dot. KIS, np. M. Piatkowski, T. Szuba, G. Wolszczak,

(2014) Review of national and regional research and innovation strategies for

smart specialization (RIS3) in Poland, Bank Swiatowy.

92.

stwa Rozwoju z interesariuszami inteligentnej specjalizacji w Polsce wypracowane w latach
2015-2016, poniewaz miaty one charakter roboczy.

Wersja obowiazujaca na moment rozpoczecia realizacji badania. Dodatkowo w ramach bada-
nia przekazana zostata rowniez do Zespotu Badawczego wersja zmieniona z dnia 31 stycznia
2017 roku, ktora jest nadal poddawana modyfikacja i ostatecznie nie zostata zatwierdzo-
na. W raporcie cho¢ znajduja sie odwotania do zapisow najnowszej wersji dokumentu, to
Wykonawca (ze wzgledu na jej nieformalny charakter) nie wskazuje wprost, ze pochodza
z najnowszego wniosku o dofinansowanie.
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» raporty/analizy/opracowania identyfikujace wyzwania i potrzeby spoteczno-eko-
nomiczne przedsiebiorstw, prowadzacych dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa i in-
nowacyjna:

— Analiza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw ze szczegolnym uwzgled-
nieniem sektora MSP w wojewddztwie podkarpackim, Mielec 2011,

— Analiza wyzwan, potrzeb i potencjatow - podejscie tematyczne i terytorial-
ne, Warszawa 2013, http://www.uwm.edu.pl/bpz/sites/default/files/pictu-
res/Diagnoza%20P0%20IR.pdf [dostep 19.05.2017],

— Badania i rozwoj w przedsiebiorstwach 2016, Warszawa 2016,

— Diagnoza ekosystemu startupow w Polsce, Warszawa 2016,

— Diagnoza POIR: Analiza wyzwan, potrzeb i potencjatow - podejscie tema-
tyczne i terytorialne, Warszawa 2013,

— Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa przedsiebiorstw w Polsce, Perspektywa
2020, KPMG W POLSCE, 2013, https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/
pdf/2016/03/Dzialalnosc-BR-przedsiebiorstw-w-Polsce.pdf [dostep 19.05.2017],

— Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2012-2014, kierownic-
two: D. Rozkrut, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2015,

— 1. Growiec, A. Stawinski, Potencjat innowacyjny gospodarki: uwarunkowania,
determinanty, perspektywy, koordynacja: NBP, Warszawa 2016 (w szczegdl-
noSci rozdziat: Innowacyjnosc polskich przedsiebiorcow - stan na 2015),

— Innowacyjna przedsiebiorczos¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjat polskiej
innowacyjnosci, red. P. Zadura-Lichota, Warszawa 2015, PARP,

— 0Ocena zapotrzebowania przedsiebiorstw na wsparcie dziatalnosci badaw-
€z0-rozwojowej, zamawiajacy PARP, Warszawa 2013,

— Potencjat i potrzeby badawczo-rozwojowe przedsiebiorstw aglomeracji
wroctawskiej, PWC,

— Przedsiebiorczosc¢ - droga do innowacyjnej gospodarki, red. J. Buko, Uniwer-
sytet Szczecinski, ,,Zeszyty naukowe” nr 795, 20,

— Raport z badania potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw z sektora MSP
w wojewoddztwie dolnoslaskim, Wroctaw 2004,

— SMART INDUSTRY POLSKA 2017. Adaptacja innowacji w dziatalnosci mikro
oraz matych i srednich przedsiebiorstw produkcyjnych w Polsce. Raport
z badan. Ministerstwo Rozwoju / Siemens Sp. z 0.0., Warszawa 2017,

— A.Wasilewska, M. Wasilewski, Stan, kierunki i efektywnosc¢ innowacji
w przedsiebiorstwach przetwérstwa rolno-spozywczego, Warszawa 2016.

Metaanaliza danych statystycznych

Metaanaliza danych statystycznych to technika statystycznej analizy polegajaca
na wtornym odkrywaniu wiedzy metoda uogdlniania informacji zawartych w pu-
blikacjach czy zrodtach pierwotnych w celu taczenia odkry¢. W ramach tych analiz
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skoncentrowano sie na uwzglednienie rezultatow przeprowadzonych ewaluacji Pro-
gramu PO IR w tym przede wszystkim nastepujacych raportow:

» Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II - raport koncowy®; raport
przygotowany dla MR przez konsorcjum: Fundacje Idea Rozwoju, IMAPP Sp. z 0.0.,
Policy&Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult), Uniwersytet Jagiellon-
ski - Centrum Ewaluacji i Analizy Polityk Publicznych,

» Raport czastkowy III - Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II*;
raport przygotowany dla MR przez konsorcjum: Fundacje Idea Rozwoju, IMAPP
Sp. z 0.0., Policy&Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult), Uniwersytet
Jagiellonski - Centrum Ewaluacji i Analizy Polityk Publicznych,

» Raport czastkowy II - Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II*;
raport przygotowany dla MR przez konsorcjum: Fundacje Idea Rozwoju, IMAPP
Sp. z 0.0., Policy&Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult), Uniwersytet
Jagiellonski - Centrum Ewaluacji i Analizy Polityk Publicznych,

» Raport czastkowy I - Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II%;
raport przygotowany dla MR przez konsorcjum: Fundacje Idea Rozwoju, IMAPP
Sp. z 0.0., Policy&Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult), Uniwersytet
Jagiellonski - Centrum Ewaluacji i Analizy Polityk Publicznych,

» Raport - Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap I¥ - raport przygo-
towany przez konsorcjum: Fundacje Idea Rozwoju, IMAPP Sp. z 0.0., Policy&Action
Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult), Uniwersytet Jagiellonski - Centrum
Ewaluacji i Analizy Polityk Publicznych,

» Raport ,,0cena ex-ante instrumentéw finansowych w ramach Programu Opera-
cyjnego Inteligentny Rozwaj™¢; raport przygotowany dla MIR przez WYG PSDB
Sp.z 0.0,

» Raport ,Ewaluacja ex-ante Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj”;
Ocena przyczyn niewielkiego zainteresowania duzych przedsiebiorstw reali-
zacja projektow w ramach dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Inteligentny

93. https://www.poir.gov.pl/media/34530/Ewaluacja_systemu_wyboru_projektow_POIR_
etapIL.pdf [dostep: 10.08.2017].

94. https://www.poir.gov.pl/media/28702/Raport_III_ewaluacja_systemu_wyboru_projek-
tow_POIR_etapIl.pdf[dostep: 10.08.2017)].

95. https://www.poir.gov.pl/media/23804/Raport_II_ewaluacja_systemu_wyboru_projek-
tow_POIR_etapIl.pdf[dostep: 10.08.2017)].

96. https://www.poir.gov.pl/media/19536/Ewaluacja_systemu_wyboru_projektow_POIR_
etapII_raportczl.pdf [dostep: 10.08.2017].

97. https://www.poir.gov.pl/media/14069/Raport_Ewaluacja_systemu_wyboru_projektow_
POIR_etap1_012016.pdf [dostep: 10.08.2017].

98. http://www.poig.2007-2013.gov.pl/analizyraportypodsumowania/strony/opracowania.
aspx [dostep: 10.08.2017].
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Rozw@j®° - raport przygotowany dla MR przez Policy&Action Group Uniconsult Sp.
2 0.0. (PAG Uniconsult).

Analiza wybranych danych z Lokalnych Systeméw Informatycznych PARP i NCBR

Dokonana zostata analiza dotychczasowych wynikéw naborow projektéw (wnio-

skow o dofinansowanie, ktore uzyskaty, co najmniej pozytywna ocene formalna)
w dziataniach wdrazanych w I i IIT osi priorytetowej PO IR. Analiza prowadzona byta

z uwzglednieniem podziatu na podstawowe parametry projektow przyjete we wnio-
skach o dofinansowanie projektow POIR (m.in. PKD, obszar specjalizacji KIS). Dane po-

zyskane zostaty od PARP w formie agregatow.

Analiza zagranicznych zrodet literaturowych

Analiza literaturowa na podstawie wyselekcjonowanej listy 20 pozycji bibliograficz-

nych przeprowadzona zostata metoda desk research. WSrdd analizowanych zrodet

znajduja sie m.in. dokumenty strategiczne Unii Europejskiej, raporty, materiaty infor-

macyjne i literatura naukowa (m.in. studia przypadkow z roznych krajow UE) na temat

metodologii projektowania, formutowania, wdrazania, monitoringu i ewaluacji naro-

dowych i regionalnych strategii badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji
(RIS3). Pozwolita na wyciagniecie wnioskdw na temat implementacji, monitoringu,
ewaluacji krajowych i regionalnych strategii, a takze wykorzystywanych w ich trakcie

narzedzi. Ponizej zaprezentowane zostata lista pozycji bibliograficznych wykorzysta-

nych:

»

»

»

»

»

»

N. Adams, N. Harris, “Best practice guidelines for regional development strate-
gies”, Cardiff 2005,

B. Barroeta, J. del Castillo, J. Paton, Smart specialization and entrepreneurial di-
scovery: Theory and reality, “The Portuguese Review of Regional Studies” no 39,
X. G. Beldarrain, D. Foray, J. Goddard, M. Landabaso, P. McCann, K. Morgan, C. Na-
uwelaers, R. Ortega-Argilés, Guide to Research and Innovation Strategies for
Smart Specialisations (RIS 3) 2013,

M. Benner, From smart specialisation to smart experimentation: Towards a new
theoretical framework for EU regional policy, SPACES online, Vol.11, Issue
2013-04,

1. del Castillo, J. Paton, Entrepreneurial discovery as the main vector of specia-
lized diversification. Lessons on how to reach smart specialization, ID Infyde,
2016,

P.G. Correa, I. Gliceri, Research and Innovation for Smart Specialization Strategy
Concept, Implementation Challenges and Implications, Oxford 2016,

99.

https://www.ewaluacja.gov.pl/media/39138/POIR11DP.pdf [dostep: 10.08.2017].
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» SCINNOPOLI - Scanning Innovation Policy Impact. Policy Recommendations for
monitoring and evaluating the impact of regional innovation policy™,

» M. Doussineau, C. Gianelle, A. Kleibrink, Monitoring innovation and territorial
development in Europe: emergent strategic management, European Planning
Studies 2016, 24:8, 1438-1458, DOI 10.1080/09654313.2016.1181717,

» 1.0. Fiet, The Informational Basis of Entrepreneurial Discovery, “Small Business
Economics”, Vol. 8, No. 6, 1996,

» C. Gianelle, A. Kleibrink, Institute for Prospective Technological Studies, Europe-
an Commission, Joint Research Centre,

» Implementing Smart Specialization Strategies, ed. by C. Gianelle, D. Kyriakou,

C. Cohen and M. Przeor. Publications Office of the European Union, 2016,

» Innovation-driven Growth in Regions: The Role of Smart Specialisation, OECD,
2013,

» L. Kempton, Delivering Smart Specialisation in Peripheral Regions: the Role of
Universities, Newcastle 2013,

» P.McCann, R. Ortega-Argilés, The early experience of smart specialization imple-
mentation in EU cohesion policy “European Planning Studies” Volume 24, 2016 -
Issue 8: Regional Innovation Strategies 3 (RIS3): From Concept to Applications,

» D. Martinez-Lopez, M. Palazuelos-Martinez, Breaking with the past in smart
specialisation: A new model of selection of business stakeholders within the
entrepreneurial process of discovery, “European Union”, S3 Working Paper Series
No. 04/2014,

» National Smart Specialisation Strategy, Brussels 2014,

» R. Ortega-Argilés, Economic Transformation Strategies Smart Specialisation
Case Studies, Groningen 2012,

» R.Phaal, C.J.P. Farrukh, D.R. Probert, Technology roadmapping—A planning
framework for evolution and revolution, “Technological Forecasting and Social
Change”, 71, 1-2, 2004,

» A. Santoalha, New Indicators of Smart Specialization: A related diversification
approach applied to European Regions, 2016,

» Smart specialisation in England, European Commission, Department for busi-
ness innovation & skills, 2014.

Wywiady jakoSciowe (IDI/triady)

Indywidualny wywiad pogtebiony (ang. Individual In-depth Interview) stanowi
jedna z bardziej popularnych metod badan jakoSciowych, polegajaca na szczegoto-
wej, wnikliwej rozmowie z informatorem/respondentem, ktdrej celem jest dotarcie

100. http://www.scinnopoli.eu/downloads/Policy_recommendation_print_version.pdf [dostep:
10.08.2017].
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do precyzyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy zwiazanej z tematem badania.
W trakcie wywiadu indywidualnego zadawane sa pytania badawcze o charakterze
eksploracyjnym, podejmowane s tez proby wyjasniania / zrozumienia zjawisk, mo-
tywacji, postaw i zachowan.

»

»

»

»

»

W sumie przeprowadzono 22 wywiady jakoSciowe (IDI) w tym:

3 wywiady z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za spetnienie wa-

runku ex-ante dotyczacego inteligentnej specjalizacji - Instytucji Zarzadzajacej

Programem Operacyjnym Inteligentny Rozwoj (Ministerstwo Rozwoju),

1 wywiad z przedstawicielem Instytucji Zarzadzajacej Programem Operacyjnym

Polska Wschodnia (Ministerstwo Rozwoju),

4 wywiady z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje projek-

tu ,,Monitoring KIS” (3 wywiady PARP oraz 1 wywiad Ministerstwo Rozwoju),

1 wywiad z przedstawicielem interesariusza projektu na szczeblu krajowym

(NCBIR),

1 wywiad zrealizowano z przedstawicielem Komitetu Monitorujacego Programu

Operacyjnego Inteligentny Rozwoj na lata 2014-2020/Komitetu Sterujacego po-

wotanego w ramach projektu ,,Monitoring KIS”, (Ministerstwo Nauki i Szkolnic-

twa Wyzszego),

5 wywiadow z przedstawicielami samorzadow regionalnych (urzedéw marszat-

kowskich) odpowiedzialnych z wdrazanie strategii RIS3 w ramach badania zreali-

zowano wywiady w ramach trzech podgrup:

— wsrod przedstawicieli samorzadéw regionalnych odpowiedzialnych za wdra-
zZania strategii RIS3, ktore mozemy zakwalifikowa¢ jako przyktady dobrych
praktyk w zakresie wspierania innowacyjnosci przedsiebiorstw; po jednym
wywiadzie zostato zrealizowane w wojewddztwie mazowieckim oraz mato-
polskim® i pomorskim rekomendowanych przez Zamawiajacego; dodatko-
wo wybor wojewoddztwa mazowieckiego powiazany jest z jego szczegdlnym
statusem zwiazanym z najwieksza w tym regionie liczba wnioskéw o do-
finasowanie sktadanych przez przedsiebiorcow w ramach poddziatan: 2.3.1,
2.3.2,23.3,234,2.4.1,3.1.5, 3.2.1 oraz 3.3.3 PO IP; wedtug stanu na dzien
31.03.2017 ich liczba na Mazowszu wyniosta 712 (w ramach wszystkich KI-
S-6w), podczas gdy w przypadku drugiego w kolejnosci wojewoddztwa $la-
skiego tylko 360 wnioskow; dodatkowo wojewddztwo mazowieckie ma naj-
wyzsza (obok wojewodztwa dolnosSlaskiego) ocene w Regional Innovation
Scoreboard za 2016 rok,

— wybranych przedstawicieli samorzadéw regionalnych odpowiedzialnych

za wdrazanie strategii RIS3, ktére mozemy zakwalifikowa¢ jako przyktady
ztych praktyk w zakresie wspierania innowacyjnosci przedsiebiorstw; jeden

101.

W przypadku UM Wojewodztwa Matopolskiego przeprowadzono triade.
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wywiad jakoSciowy przeprowadzony zostat w Urzedzie Marszatkowskim Wo-
jewddztwa Lubuskiego,

— wybranych przedstawicielem samorzadu regionalnego odpowiedzialnego za
wdrazanie strategii RIS3, ktory uczestniczyt w badaniu z 2015 roku realizo-
wanego przez Bank Swiatowy ,W kierunku innowacji Polski: Proces przed-
siebiorczego odkrywania i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce”, ktore
nie zostaty wybrane jako przypadki do analiz case study; jeden wywiad prze-
prowadzono z przedstawicielem Samorzadu Wojewodztwa Zachodniopomor-
skiego.

» 6 wywiadow z przedstawicielami Grup Roboczych ds. KIS (koordynatorami lub
zastepcami) w tym po 1 wywiadzie z przedstawicielami GR w ramach specjaliza-
Gji ,,Zdrowe spoteczenstwo”, , Biogospodarka rolno-spozywczo i leSno-drzewna”,

,,Zrownowazona energetyka”, ,,Surowce naturalne i gospodarka odpadami”, oraz

2 z przedstawicielami GR w ramach specjalizacji ,,Innowacyjne technologie i pro-

cesy przemystowe”,

» 1 wywiad zrealizowano z przedstawicielem Banku Swiatowego, ktory w latach
2014-2015, realizowat na zlecenie Ministerstwa Gospodarki projekt pilotazowy
na terenie czterech wojewddztw (zachodniopomorskiego, dolnoslaskiego, $la-
skiego i Swietokrzyskiego).

W zdecydowanej wiekszosci przypadkow zapis wywiadow IDI miat charakter reje-
strujacy. Z kazdej rozmowy zostata sporzadzona transkrypcja, ktéra poddawana byta
dalszym analizom. Tylko w przypadku 2 wywiadéw IDI rozmowcy nie zgodzili sie na
nagrywanie. W przypadku takich rozméw sporzadzona zostata szczegotowa notatka.
Czas pomiedzy rozmowa, a sporzadzaniem doktadnego zapisu odpowiedzi respon-
denta byt bardzo krotki, co nie wptyneto negatywnie na jakos¢ uzyskanego materiatu.
Wywiady IDI przeprowadzali cztonkowie Zespotu Badawczego na podstawie scenariu-
szy (przewodnikow do wywiadu).

Wywiady mini-FGI

Zogniskowane wywiady grupowe mini-FGI (ang. Mini-Focused Group Interview)
to technika polegajaca na zebraniu grupy badanych o0sob i zainicjowaniu ich dyskusji.
Technika ta jest czesto stosowana w badaniach spotecznych. Metoda zogniskowanych
wywiadoéw grupowych (tzw. grupy fokusowe) ma forme ustrukturyzowanej dysku-
sji, prowadzonej przez moderatora, ktorym jest zazwyczaj badacz podajacy tematy
do oméwienia. Umozliwia zebranie w jednym miejscu reprezentantéw réznych grup

102. W formule wywiadu mini-FGI bierze udziat mniejsza liczha respondentow niz w klasycznym
zogniskowanym wywiadzie grupowym.
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spotecznych w celu wzajemnej dyskusji i konfrontacji opinii. W sumie przeprowadzo-
no 7 wywiadow mini-FGI w tym:

» 2 wywiady mini-FGI z przedstawicielami mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw
zaangazowanych w realizacje strategii KIS (cztonkowie grup roboczych ds. KIS),

» 2 wywiady mini-FGI z przedstawicielami ekspertow srodowiska branzowego i na-
ukowego ds. projektowania i wdrazania innowacji w przemysle i ustugach®,

» 2 wywiady mini-FGI z przedstawicielami doradcow biznesowych (np. doSwiad-
czonych w komercjalizacji wynikow prac badawczo-rozwojowych, przygotowuja-
cych wnioski aplikacyjne dla przedsiebiorcow do PO IR)x,

» 1 wywiad mini-FGI z przedstawicielami duzych przedsiebiorstw oraz liderow
ogolnopolskich i regionalnych rankingéw innowacyjnosci.

W przypadku wszystkich wywiadow mini-FGI, ich zapis miat charakter rejestrujacy.
Z kazdej rozmowy zostata sporzadzona transkrypcja, ktora poddawana byta dalszym
analizom. Wywiady mini-FGI przeprowadzali cztonkowie Zespotu Badawczego na
podstawie scenariuszy (przewodnikow). W sumie w wywiadach mini-FGI uczestniczy-
to 27 respondentow.

Panel ekspertow (warsztat podsumowujacy ewaluacje)

Panel ekspertdw to grupa robocza powotana do celow ewaluacji projektu. Jest to jed-
na z popularniejszych metod oceniania efektéw programu Lub projektu. Polega na wy-
korzystaniu wiedzy szeregu niezaleznych specjalistow w dziedzinie objetej badaniem,
ktorzy oceniaja efekty programu lub projektu w kontekScie okreslonych kryteriow
ewaluacyjnych, na podstawie przedstawicie wynikdw badania.

Panel ekspertow zostat zrealizowany 29 czerwca 2017 roku w ostatniej fazie ba-
dan terenowych. Celem realizacji panelu byta dyskusja nad wynikami badania, a takze
wstepnymi wnioskami i rekomendacjami z projektu badawczego. W panelu uczestni-
czyto w sumie 7 os6b. Byli to zar6wno przedstawiciele Zespotu Badawczego, a takze

103. W przypadku tej grupy rekrutowani byli przedstawiciele Centrow Transferu Technologii,
Spotek Celowych Jednostek Badawczych charakteryzujacych sie najwieksza aktywnoscia,
brokerdw innowacji w Polsce (laureatow konkursu Top Innowators 500) oraz Krajowych Kla-
strow Kluczowych.

104. W przypadku tej grupy rekrutowani byli przedstawiciele firm doradczych Swiadczacych
ustugi w zakresie komercjalizacji wynikdw prac badawczo-rozwojowych, a takze przygoto-
wujacych wnioski aplikacyjne dla przedsiebiorcow do Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdj.

105. W przypadku tej grupy rekrutowani byli przedsiebiorcy znajdujacy sie w wsrdd laureatow
1T edycji konkursu z 2016 roku ,,0rzet Innowacji” oraz konkursu im. Stanistawa Staszica na
najlepsze produkty innowacyjne ,Laur innowacyjnosci 2016”. Dodatkowo byty to tez firmy,
ktére zostaty wymienione w raporcie A. Sznyk, J. Karasek, Innowacje 2015, dz. cyt.
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PARP, MR, MNiSW oraz grup roboczych ds. KIS™¢. Zapis panelu miat charakter rejestru-
jacy i sporzadzona zostata z niego transkrypcja.

Studium przypadku (case study)

Studium przypadku to jedna z jakoSciowych metod badawczych. Gtownym celem tej
metody jest jak najlepsze zobrazowanie konkretnego zjawiska/instytucji. Zawiera ona
szczegoOtowa analize przypadku, celow, zatozen, motywow, dziatan.

Na potrzeby niniejszego badania (analiz case study) wybrano 2 z 4 wojewodztw
gdzie realizowano na zlecenie Ministerstwa Gospodarki projekt pilotazowy Banku
Swiatowego. pt. ,,Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przed-
siebiorstw w Polsce w latach 2014-2015” 0 wzglednie wysokim (wojewodztwo dolno-
Slaskie) i niskim poziomie innowacyjnosci (wojewodztwo Swietokrzyskie).

Zgodnie z zatozeniami raportu metodologicznego wywiady jakoSciowe miaty zo-
stac zrealizowane z przedstawicielami urzedow marszatkowskich, z ktorymi wspot-
pracowat Bank Swiatowy (po 1 w kazdym wojewodztwie), I0B (po 4 w kazdym wo-
jewodztwie), ktore organizowaty Smart Labs dla przedsiebiorcow w regionach (po
4 w kazdym wojewodztwie) oraz najaktywniejszymi przedsiebiorcami w regionach
wskazanymi przez I0B uczestniczacymi w Smart Labs (po 4 w kazdym wojewodztwie).

Do gromadzenia danych, w ramach analiz studium przypadku (case study) wy-
korzystano w pierwszej kolejnosci wywiady jakoSciowe IDI oraz ze wzgledu na sto-
sunkowo duze trudnosci rekrutacyjne ITI/TDI. Telefoniczny wywiad indywidualny
(ang. Telephone in-Depth Interviews, ITI,/TDI) to indywidualny wywiad pogtebiony
prowadzony przez telefon. Technika ta, podobnie jak IDI, zalicza sie do jakoSciowych
technik badawczych. TDI polega na prowadzeniu przez wykwalifikowanego badacza
rozmowy z wybranym rozmoéwca, droga telefoniczng. Wywiady IDI zrealizowano
z przedstawicielami urzedow marszatkowskich, telefonicznie (ITI/TDI) przeprowa-
dzono w wiekszosci z przedstawicielami IOB oraz przedsiebiorcami uczestniczacymi
w projekcie Banku Swiatowego.

106. W panelu pomimo zaproszenia, nie uczestniczyli przedstawiciele NCBR oraz urzedéw mar-
szatkowskich z nastepujacych regiondw - Mazowsze, Dolny Slask, Zachodniopomorskie, Po-
morze, Matopolska.

107. Oprocz trudnosci z umowieniem sie wywiad (takze w przypadku I0B; w skrajnych przypad-
kach rekruterzy kilkunastokrotnie, bezskutecznie umawiali sie na spotkania lub rozmowe)
byty to rowniez nieaktualne/btedne pozyskane adresy mailowe przedsiebiorcow uczestni-
czacych w Smart Labs, a takze stosunkowo duza rotacja wsrod pracownikow, ktéra skutko-
wata tym, ze osoby uczestniczacy w Smart Labs nie pracowaty juz w firmach zaangazowa-
nych w badanie pilotazowe realizowane przez Bank Swiatowy w 2015 roku. Sprawito to, ze
w takich przypadkach realizacja wywiadow okazywata sie niemozliwa i ponadto skutkowata
tym, ze w ramach badania udato sie dotrzec tylko do niewielkiej grupy przedsiebiorcow.
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Rekrutacja do wywiaddw jakoSciowych w ramach kazdego studium przypadku
(case study) miata charakter dwustopniowy. W pierwszej kolejnosci pracownicy urze-
dow marszatkowskich zaangazowani w realizacje projektu pilotazowego przekazywa-
li kontakty do przedstawicieli I0B™e. W przypadku wojewddztwa Swietokrzyskiego
zidentyfikowano 4 I0B. Na Dolnym Slasku byto ich 10%°. Nastepnie I0B wskazywa-
ty przedstawicieli firm (oraz konkretnych osob wraz z danymi kontaktowymi z tych
przedsiebiorstw), ktorzy uczestniczyty zgodnie z ich deklaracjami w Smart Labs.
W trakcie procesu rekrutacji oraz w trakcie przeprowadzania wywiadow okazato sie, ze
przedsiebiorcy-respondenci posiadali bardzo ograniczona wiedze na temat uczestnic
twa w SL (czeS¢ respondentow deklarowata, wrecz, ze nie uczestniczyta w SL), a nawet
w samym projekcie realizowanych przez Bank Swiatowy. W celu pozyskania wiadomo-
Sci oraz opinii przedsiebiorcow w zakresie przebiegu SL, Wykonawca zrealizowat do-
datkowe wywiady ITI/TDI. W przypadku wojewoddztwa Swietokrzyskiego zrealizowa-
no w sumie 8 wywiadow, zamiast planowanych 4%, W sytuacji pierwszych trudnosci
z rekrutacja przedsiebiorcow, ktorzy mieli bra¢ udziat w SL, a faktycznie deklarowalli,
ze nie uczestniczyli w nich, kontaktu zbierano rownolegle i niezaleznie z 2 dodatko-
wych zrodet: Banku Swiatowego oraz urzeddw marszatkowskich. Zastosowanie takiej
strategii nie pozwolito jednak zebrac satysfakcjonujacego materiatu analitycznego,
z przyczyn niezaleznych od Zespotu Badawczego.

Do analiz w ramach case study wykorzystano ogolnodostepne dane, ale row-
niez materiaty i dokumenty (dotyczace gtownie realizacji projektu na Dolnym Slaskie)
przekazane przez Bank Swiatowy w zakresie komunikacji z przedstawicielami Urze-
dow Marszatkowskich, I0B oraz przede wszystkim przedsiebiorcami zaangazowanych
w realizacje projektu. Nalezaty do nich:

» wiadomosci mailowe przekazywane uczestnikom Smart Labs,

» prezentacje przygotowane przez BS dla uczestnikow Smart Labs dotyczace proce-
su przedsiebiorczego odkrywania (PP0), agend SL, podsumowan SL, a takze analiz
SWOT wypracowanych w trakcie SL,

» zestawienia uczestnikow poszczegdlnych Smart Labs,

» zaproszenia dla uczestnikow Smart Labs (do wspodtpracy w tworzeniu polityki
innowacyjnosci w ramach ,,Smart Lab”),

108. Kontakty do IOB zostaty rowniez zweryfikowane na podstawie materiatow pozyskanych od

przedstawiciela Banku Swiatowego realizujacego projekt pilotazowy, z ktérym dodatkowo
zrealizowano wywiad IDI w ramach badan terenowych.

109. W sumie zrealizowano po 4 wywiady jakosciowe z przedstawicielami I0B w wojewddztwie

dolnoslaskim oraz Swietokrzyskim.

110. W wojewodztwie dolnoslaskim ze wzgledu na nieaktualne dane kontaktowe udato sie do-

trzec tylko do 4 przedsiebiorcow oraz zrealizowac 4 wywiady jakoSciowe, w tym tez z takimi,
ktorzy znalezli sie tylko na liScie zawierajacej zestawienie pracodawcow uczestniczacych
w projekie BS.
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» Mapa Drogowa Rozwoju Rynkéw i Technologii dla obszaru Precyzyjna Obrobka
Materiatow w Polsce (Business and Technology Roadmap, ,,BTR”).

Postuzyta ona do przeprowadzenia analiza semiotycznej koncentrujacej sie na ocenie
potencjalnego wptywu komunikacji w projekcie pilotazowym na przebieg i efekty ,,re-
gionalnych” Smart Labs.

W kazdym ze studiow przypadku dokonano:

» oceny efektow projektu pilotazowego w obszarze Smart Labs,

» oceny trafnosci i uzytecznosci planowanych narzedzi PPO (w tym propozycji do-
datkowych rozwinie¢ badz alternatywnych narzedzi) z perspektywy ich uzytkow-
nikow (uczestnikdw Smart Labs), posiadajacych rzeczywiste doSwiadczenia w ich
stosowaniu,

» zgromadzenia i sformutowania rekomendacji wzgledem realizacji PPO oraz stoso-
wania jego narzedzi, ze szczegélnym uwzglednienie

12.2. Case study

Idea Smart Labs

Smart Labs (SL) to spotkania grup projektowych przedsiebiorcow pracujace wspolnie
z udziatem przedstawicieli Srodowiska naukowego i gospodarczego, prowadzone
przez doswiadczonych moderatoréw, organizowane w oparciu o wyniki przeprowa-
dzanych wczesniej wywiadow - dla kazdej z wytypowanych istniejacych lub wytania-
jacych sie na rynku specjalizacji gospodarczych lub technologii.

W spotkaniach w ramach SL, odbywajacych sie co jeden - pottora miesiaca, bra-
to udziat pietnastu - dwudziestu uczestnikéw (oSmiu - dziesieciu przedsiebiorcow
wybranych wsrdd ,,czempionoéw” zidentyfikowanych w czasie wywiadéw, trzech na-
ukowcow majacych doswiadczenie w pracy z biznesem, dwéch - trzech przedstawicie-
Li I0B, UM, NCBR/PARP/ MR/ARP). Pojedyncze spotkanie SL trwato okoto 4h.

Celem SL byto zdefiniowanie obszaru biznesowego, przygotowanie analizy SWOT,
identyfikacja kluczowych czynnikdw sukcesu (Key Success Factor), analiza tafncuchow
wartosci oraz ocena potencjatu naukowego danego obszaru tematycznego. Za sukces
SL uzna¢ nalezy przygotowanie analizy BTR, ktora tozsama jest ze zweryfikowaniem
potencjatu i propozycja mapy drogowej dla wzrostu opartego na innowacjach dla da-
nego obszaru. Zaktadane fazy procesu SL organizowanego w ramach projektu pilota-
zowego przedstawia Rysunek 14.
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* Grupa Robocza + Obser. Gosp. + NCBR

Rysunek 14. Fazy procesu SL.
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Zrodto: Bank Swiatowy.

Pierwsze spotkanie w ramach SL (SL1) koncentruje sie na wzajemnym poznawaniu sie
uczestnikow SL, zdefiniowaniu obszaru tematycznego dla SL oraz przygotowaniu ana-
lizy SWOT Lub analizy tafncucha wartosci wraz ze wskazaniem kluczowych czynnikow
sukcesu dla obszaru. Po pierwszym SL przedsiebiorcy proszeni s3 o wypetnienie fiszek
zawierajacych pytanie o potrzeby w zakresie B+R oraz kluczowe trendy rynkowe sta-
nowiace podstawe do prezentacji potencjatu naukowego w trakcie drugiego SL.

Drugie spotkanie SL (SL2) poSwiecone jest prezentacji potencjatu naukowego re-
gionalnych instytucji B+R/uczelni w danym obszarze biznesowym (strona podazowa
innowacji) na podstawie fiszek z pomystami B+R oraz potrzebami zgtaszanymi przez
przedsiebiorstwa (strona popytowa innowagji). Drugi SL ma na celu ostateczne zdefi-
niowanie zakresu SL (jesli nie osiagnieto tego w czasie SL1) oraz stworzenie wspolnej
wizji rozwoju okreSlonej dziedziny biznesowej.
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Nastepnie przygotowywana jest mapa biznesowo-technologiczna (BTR). Eksperci Do oceny nastroju gospodarczego przedsiebiorstw zostaty wybrane wskazniki:

zewnetrzni we wspotpracy z liderem biznesowym SL analizuja trendy rynkowe i tech- Wskaznik og6lnego klimatu koniunktury (wskaznik ztozony) oraz, dla petniejszej
nologiczne dla wybranego obszaru biznesowego, weryfikuja rezultaty prac SL. interpretacji, jego sktadowe:
Kolejne spotkanie SL (SL3) poSwiecone jest identyfikacji potencjalnych Zrodet Biezaca ogolna sytuacja gospodarcza przedsiebiorstwa,
finansowania dla petnego rozwiniecia prezentowanej wizji oraz identyfikacji instru- Przewidywana ogolna sytuacja gospodarcza przedsiebiorstwa.
mentow wsparcia publicznego, ktore sa potrzebne dla realizacji BTR. Z portretdw jednostek samorzadu terytorialnego (JST) dostepnych w systemie
Krajowy Smart Lab organizowany przez Grupe Robocza ds. KIS - kolejny etap STRATEG wybrano do analizy nastepujace wskazniki dziatalnosci przedsiebiorstw
procesu - ma na celu zweryfikowanie analizy BTR, a takze zaproponowanie wizji roz- (w tym dziatalnosci B+R):
woju danego obszaru biznesowego. Mozliwe jest zorganizowanie wiecej niz jednego Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna w przedsiebiorstwach przemystowych na
spotkania w ramach krajowego SL (przyktad tematyki maszyn CNCw projekcie pilota- 1 przedsiebiorstwo przemystowe (dane dla 2008-2015),
zowym). Naktady sektora przedsiebiorstw na dziatalno$¢ B+R w relacji do PKB (dane dla
Wyniki wypracowane przez uczestnikow SL sa przedstawiane instytucjom na 2006-2014),
poziomie krajowym i regionalnym. Podjeta zostaje decyzja co do potencjatu nowego Odsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktore wspotpracowaty w zakresie dzia-
obszaru gospodarczego i - w zaleznosci od kohcowej oceny - modyfikacji badz uzu- talnosci innowacyjnej (dane dla 2010-2015),
petnieniu istniejacych specjalizacji (Obserwatorium Gospodarcze oraz Grupa Konsul- Odsetek przedsiebiorstw przemystowych ponoszacych naktady na dziatalnos¢
tacyjna na podstawie wynikow krajowego SL oraz wktadu krajowej GR rekomenduja innowacyjna - przedsiebiorstwa o liczbie pracujacych 10 0sob i wiecej (dane dla 2008-
Komitetowi Sterujacemu odpowiednie zmiany). Finalnie, krajowe IS s3 weryfikowane 2015),
194 | modyfikowane. (Bank Swiatowy) Odsetek pracujacych w sektorze przemystowym wg BAEL (dane dla 2010-2015), 195
Liczba nowo zarejestrowanych podmiotow gospodarki narodowej w rejestrze RE-
Analiza kontekstu organizacji SL GON na 10 tys. ludnosci (dane dla 2010-2015).
Punktem wyjscia dla analizy studiow przypadku dobranych w badaniu jest analiza
kontekstu organizacji SL w wojewddztwach dolnoslaskim i Swietokrzyskim pod ka- Kontekst organizacji SL w wojewddztwie dolnoslaskim i jego wptyw na PPO
tem ewentualnego wptywu na PPO. W tym celu, wykonana zostata analiza szeregow W przypadku wojewodztwa dolnoslaskiego, w ramach projektu pilotazowego Banku
czasowych oparta na wartosciach wybranych wskaznikéw koniunktury gospodarczej Swiatowego zorganizowano Smart Labs dla dwdch obszaréw technologicznych: inte-
oraz dziatalnoSci B+R przedsiebiorstw. Przyjeto zatozenie, ze kontekst opisany za ligentne i energooszczedne budownictwo oraz CNC/zaawansowana obrobka mate-
pomoca wskaznikdow koniunktury gospodarczej (w okresie realizacji projektu pilota- riatdw. W zwiazku z tym, przeanalizowane zostaty nastroje gospodarcze przedsiebior-
zowegqo oraz okresie ja poprzedzajacym), moze - pod pewnymi warunkami - dziata¢ cow dla budownictwa (sekcja F PKD) oraz przemystu (sekcja C). Dane miesieczne za
stymulujaco lub destymulujaco na motywacje przedsiebiorcow do udziatu w PPO i SL. okres 2011-2015 odpowiadaja catosci danych zwiazanych z testem koniunktury, do-
Z kolei analiza wskaznikow dziatalnoSci B+R przedsiebiorstw pomaga odnies¢ sie do stepnych dla poziomu regionalnego w Dziedzinowych Bazach Wiedzy.
hipotezy wiazacej wyzszy poziom innowacyjnosci przedsiebiorstw i przedsiebiorczo- Sektor budownictwa w wojewodztwie dolnoslaskim, po okresie dekoniunktury
Sci w wojewodztwie z wyzsza efektywnoscia PPO (osiaganie wymiernych rezultatow). (w ujeciu subiektywnej oceny badanych przedsiebiorstw) w latach 2011-2012, od po-
Roznice w kontekscie realizacji SL w wybranych wojewédztwach mogtyby w ten spo- Czatku 2013 roku zanotowat odbicie trendu w kierunku pozytywnej oceny koniunktu-
sob wyjasniac czeS¢ ewentualnego zréznicowania pomiedzy analizowanymi przypad- ry, osiagnietej w okresie letnim 2014 i 2015 roku (efekt sezonowosci w budownictwie).
kami. Realizacja projektu pilotazowego i SL z udziatem firm reprezentujacych sektor bu-
Dziedzinowe Bazy Wiedzy, dostepne na platformie SWAID, dostarczaja danych dowlany w wojewodztwie dolnoslaskim przypadta wiec na okres poprawy nastrojow
z badania koniunktury gospodarczej (w ramach tzw. testu koniunktury), realizowane- wsrod przedsiebiorstw.

go przez GUS dla sektora ustug, handlu, budownictwa i przemystu.

Dane z testu koniunktury zostaty wykorzystane do sprawdzenia czy prawdopo-
dobny jest zwiazek pomiedzy ,,nastrojem gospodarczym” przedsiebiorstw a motywa-
Cja przedsiebiorcow do udziatu w PPO (zainteresowanie udziatem w PPO, zaangazowa-
nie w prace SL), oceniang przez pryzmat oceny przebiegu i efektow SL.
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Rysunek 15. Wskaznik ogolnegoklimatu koniunktury. Budownictwo. Dolnoslaskie.
Dane miesieczne dla okresu 2011-2015
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze oceny w badaniu koniunktury sa wciaz, nawet w miesia-
cach szczytowych, bliskie 0 (dla testu przyjmujacego wartosci od -100 do 100), a wiec
nie ma w tym przypadku mowy o wysokim poziomie optymizmu w ocenie koniunk-
tury oraz biezacej sytuacji gospodarczej wtasnego przedsiebiorstwa. Nieco wiekszy
optymizm cechowat przedsiebiorcow oceniajacych przewidywana, ogolna sytuacje
gospodarcza wiasnego przedsiebiorstwa, co mogto sie wigzac z odreagowaniem po
odbiciu negatywnego trendu.

W przemysle, po okresie wyraznego spadku nastrojow w 2012 roku i wzroscie
w 2013 roku przedsiebiorcy dolnoslascy ustabilizowali swoje oceny na poziomie +8,
+10 punktow (po odsezonowaniu). Realizacja wywiaddw z przedsiebiorcami oraz SL
w obszarze CNC przypadta wiec na okres stabilizacji umiarkowanie pozytywnych ocen
koniunktury w przemysle na Dolnym Slasku.

Rysunek 16. Wskaznik og6lnegoklimatu koniunktury. Przemyst. Dolnoslaskie. Dane
miesieczne dla okresu 2011-2015
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Zrddto: opracowanie wiasne.
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Stabilizacja ta jednak miata swoje zrodto w ztozeniu pogarszajacych sie od kofica 2014
roku ocen biezacej ogdlnej sytuacji gospodarczej przedsiebiorstw z niestabnacym
optymizmem badanych co do przysztej sytuagji.

Rysunek 17. Biezaca ogotna sytuacja przedsiebiorstwa. Przemyst. Dolnoslaskie. Dane
miesieczne dla okresu 2011-2015
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Dtugoterminowe tendencje dla dziatalnosci B+R+I przedsiebiorstw na Dolnym Slasku
ilustruje Tabela 13. Z punktu widzenia kontekstu realizacji projektu pilotazowego
i Smart Labs, zwraca uwage przede wszystkim rosnacy poziom wartosci wskaznikow
zwiazanych z naktadami przedsiebiorstw na B+R+1.

Tabela 12. Dziatalnos¢ B+R+I przedsiebiorstw w wojewddztwie dolnoslaskim.

Wskaznik 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Naktady na 797,2 7781 7391  1756,5
dziatalnos¢inno-
wacyjna w przed-
siebiorstwach
przemystowych

na 1przedsiebior-
stwo przemystowe
[tys. zt].

Naktady sektora 0,15 0,16
przedsiebiorstw

na dziatalnos¢ B+R

w relacji do PKB [%).
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Odsetek przedsie-
biorstw przemy-
stowych, ktore
wspotpracowaty
w zakresie dziatal-
nosci innowacyj-
nej [%].

Odsetek przedsie-
biorstw przemysto-
wych ponoszacych
naktady na dziatal-
nos¢innowacyjna -
przedsiebiorstwa

o liczbie pracujacych
10 0sob i wiecej [%].

Odsetek pracujacych
w sektorze przemy-
stowym wg BAEL [%).

Liczba nowo
zarejestrowanych
podmiotéw gospo-
darki narodowej

w rejestrze REGON
na 10 tys. ludnosci.

Zrddto: opracowanie wiasne.

W stosunku do 2014 roku, w 2015, cho¢ nieznacznie, wzrosta rowniez liczba nowo za-
rejestrowanych podmiotow, odsetek pracujacych w sektorze przemystowym oraz od-
setek przedsiebiorstw przemystowych, ktore wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej, co w duzym stopniu koresponduje z danymi pochodzacymi z badania
koniunktury przedsiebiorstw.

Poszukujac odniesienia do kontekstu organizacji PPO i SL w wojewddztwie dolno-
Slaskim, mozna stwierdzi¢, ze w trakcie badania pilotazowego okres dla angazowania
przedsiebiorcow byt raczej sprzyjajacy (z zastrzezeniem pogarszajacych sie, cho¢ wciaz
pozytywnych ocen biezacej sytuacji gospodarczej przedsiebiorstw od konca 2014 roku),
a potencjat sektora przemystu w wymiarze B+R+I w wojewodztwie - rosnacy. (...)

CNC/zaawansowana obrobka materiatow

Opis branzy
Branze precyzyjnej obrobki materiatow (CNC) zdefiniowa¢ mozna jako taficuch warto-
Sci, na ktory sktadaja sie: producenci maszyn do obrébki materiatow (nie tylko metali),
dostawcy kluczowych technologii oraz klienci (firmy bedace dostawcami ustug obréb-
ki w oparciu o zakupione maszyny).

Maszyny sterowanie numerycznie (Computer Numerical Control, CNC) naleza do
maszyn/ obrabiarek, ktore stuza m.in. do ciecia lub formowania czesci wykonanych
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z metalu lub innych materiatow, takich jak drewno, ceramika czy kamiei. Maszyny
CNC zwiekszaja wydajnos¢ produkgji, jakosc obrabianych powierzchni oraz doktadnos¢
wymiarowo-ksztattowa wykonania produktow. Szeroki zakres zastosowah maszyn
pozwala na ich wykorzystanie w réznych sektorach gospodarki, poczawszy od moto-
ryzacji do przemystu lotniczego, energetyki oraz inzynierii mechanicznej i medycznej.

Temat SL (nazywany roboczo ,,maszyny CNC”) wpisuje sie w krajowa inteligentna
specjalizacje 17. ,,Automatyzacja i robotyka procesow technologicznych” wystepujaca
w ramach obszaru ,,Innowacyjne technologie i procesy przemystowe (w ujeciu hory-
zontalnym)”.

Organizacja i przebieg SL

W ramach SL w dziedzinie ,,nowej generacji maszyn CNC” zorganizowano dwa Smart
Labs regionalne, a nastepnie opracowano mape biznesowo-technologiczna. Kolejne
spotkanie, zorganizowane przez GR17 jako krajowy SL, potwierdzito ustalenia wynika-
jace z BTR oraz og6lny potencjat maszyn CNC w Polsce. Zweryfikowano wybor krajowej
inteligentnej specjalizacji 17. dotyczacej automatyzacji i robotyki procesow technolo-
gicznych, sformutowano wizje jej rozwoju.

Szczegotowy opis SL
SL1 (luty 2015) w dziedzinie ,,nowej generacji maszyn CNC” zorganizowany zostat
przez Bank Swiatowy w ramach obszaru ,,zaawansowana obrobka metalu”. Wybor
tematu byt wynikiem rozmoéw prowadzonych z przedsiebiorcami w wojewodztwie
dolnoslaskim, z ktorych wynikato, ze przetworstwo materiatow z wykorzystaniem
maszyn sterowanych numerycznie ma istotny potencjat gospodarczy i innowacyjny.
W trakcie pierwszego SL uczestnicy zaproponowali rozszerzenie tematu dyskusji do
,,Zaawansowane;j obrobki materiatow”, ktora stanowita gtowny temat drugiego SL. Do
czasu drugiego SL, uczestnicy, jak rowniez zespot BS, mieli za zadanie pogtebi¢ swoja
wiedze w obszarze tak aby kolejne spotkanie byto jak najbardziej efektywne. Pomie-
dzy SL1 i SL2 przeprowadzono dodatkowe wywiady w innych regionach objetych pro-
jektem, ktére potwierdzity potencjat obszaru CNC.

Podczas SL2 (kwiecien 2015) sektor B+R zaproponowat swoja oferte badawcza
i mozliwe dalsze kierunki rozwoju technologii branzy. W toku dyskusji na temat tego
jaki - zgodnie z wyobrazeniem przedsiebiorstw — bedzie kolejny przetom na rynku
(tak zwany the next big thing) wyszczegolniono trzy gtowne technologie pozostajace
w centrum dalszych rozwazan: urzadzenia sterowane komputerowo (CNC), mikroob-
robka laserowa oraz druk 3D. W wyniku dyskusji pojawita sie idea opracowania ma-
szyn CNC drugiej generacji (zapewniajacych wyzsza precyzje przy jednoczesnym ob-
nizeniu kosztow). W drugim SL wzieta udziat wiekszoS¢ uczestnikdw pierwszego SL,
co wskazywato na zainteresowanie tematyka i samym procesem, ze strony przedsie-
biorcow. Co istotne, podczas spotkania wytonit sie lider biznesowy oraz wspotlider ze
Swiata nauki.
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Unikalnym efektem SL organizowanego w wojewodztwie dolnoSlaskim w ob-
szarze maszyn CNC byto sporzadzenie Mapy Drogowej Rozwoju Technologii Branzy
Precyzyjnej Obrébki Materiatow (Business Technology Roadmap). Celem opracowania
byta m.in. analiza potencjatu gospodarczego i naukowego opartego o B+R i innowa-
cje branzy maszyn CNC, uzasadnienie potencjalnego sklasyfikowania branzy maszyn
CNC jako regionalnej lub krajowej Inteligentnej specjalizacji, zarysowanie mozliwych
scenariuszy rozwoju sektora maszyn CNC w latach 2016-2020 oraz oszacowanie wiel-
kosci potrzebnego wsparcia dla jego rozwoju. Dokument BTR zostat przygotowany
przez konsultanta zewnetrznego we wspotpracy z liderem biznesowym. Analiza ryn-
ku maszyn CNC pomogta zweryfikowac wybor inteligentnej specjalizacji na poziomie
krajowym (krajowa inteligentna specjalizacja 17. ,,Automatyzacjai robotyka procesow
technologicznych”). Pozwolita réwniez na bardziej precyzyjne zdefiniowanie tej spe-
cjalizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem segmentu produkcji maszyn CNC i tech-
nologii wspomagajacych. Wedtug przedstawicieli BS wypracowanie BTR dla branzy
maszyn CNC byto tym, co firmy uznaty za duza wartos$¢ dodana catego procesu. Dzieki
dokumentowi przedsiebiorcy czeSciowo zaspokoili swoje potrzeby informacyjne w za-
kresie funkcjonowania branzy.

W wyniku pierwszego krajowego SL (pazdziernik 2015) osiagnieto nastepujace
rezultaty:

» Uznano obszar ,,maszyny CNC” za posiadajacy potencjat rozwojowy w Polsce,
ktory dzieki rodzimym innowacjom oraz wspotpracy nauki i biznesu moze stat
sie wiodacym dla stworzenia produktu konkurencyjnego na rynkach miedzyna-
rodowych,

» ustalono, ze obszar ,,maszyny CNC” nie powinien by¢ rozbijany na podgrupy
(np. maszyny/ urzadzenia: skrawarki vs. drukarki; materiaty/ surowce: metale vs.
inne materiaty; tematyczne: wertykalne dziaty - kolejnictwo, motoryzacja, lot-
nictwo). Rozwazano koncentracje obszaru na jednej horyzontalnej specjalizacji
(np. CNC dla kolei), aby stworzy¢ z niej produkt flagowy dla kraju,

» ustalono, ze Grupa Robocza ds. krajowej inteligentnej specjalizacji 17. przejmuje
koordynacje nad pracami SL;

» okreslono pie¢ gtdwnych grup podmiotow dla obszaru: producenci elementow
do maszyn, producenci maszyn, producenci sterownikow, producenci oprzyrza-
dowania dla maszyn CNC, uzytkownicy maszyn,

» podzielono obszar pod katem tematyki na: elektronike, sterowanie, mechanike
oraz technologie do obrébki CNC,

» ustalono, ze do czasu kolejnego spotkania, uczestnicy SL przesla pisemne komen-
tarze do BTR, a takze fiszki z ogdlnym zarysem potrzeb przedsiebiorstw oraz opi-
sem projektow badawczych w obszarze ,,maszyn CNC”, ktére przyczynityby sie do
dynamicznego rozwoju branzy w Polsce.
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Drugie spotkanie krajowego SL (grudzief 2015) zorganizowane przez Grupe Robocza
ds. KIS (GR17) rozpoczeto sie od omowienia wynikow SL1 z przedstawicielami NCBiR
oraz ekspertami oceniajacymi wnioski PO IR 2014-2020 w ramach instrumentow
wdrazanych przez MR oraz PARP. Zaprezentowano inicjatywe Smart Labs, jej role oraz
wptyw na dziatania GR17 oraz wizje rozwoju GR z uwzglednieniem dotychczas wypra-
cowanych wnioskow.W drugiej czesci Smart Lab oméwione zostaty propozycje projek-
tow badawczych (tzw. next big thing) na poziomie krajowym oraz miedzynarodowym,
w ramach HORYZONT 2020.Na podstawie przestanych propozycji przeprowadzono
dyskusje nad tematami/ obszarami badan oraz technologii. Po prezentacjach wygto-
szonych przez przedstawicieli nauki - adresatow wyrazanych przez przedsiebiorcow
potrzeb, dyskutowano nad tym, jak potaczy¢ perspektywe popytowa i podazowa na
innowacje.

Inteligentne i energooszczedne budownictwo

Opis branzy
Do branzy budownictwa energooszczednego zaliczaja sie podmioty zajmujace sie pro-
jektowaniem, budowaniem i zarzadzaniem budynkami energooszczednymi i pasyw-
nymi (wykorzystujacymi materiaty i metody zwiekszajace efektywnos¢ energetycz-
na budynku), a takze przedsiebiorstwa produkujace narzedzia i materiaty niezbedne
w procesie powstawania energooszczednych budynkéw wtaczajac w to badania zapo-
trzebowania na ogrzewanie i energie budynkow.

Do najwazniejszych cech budownictwa energooszczednego naleza: niskie zuzy-
Cie energii i zwigzane z tymi niskie koszty utrzymania budynku, wyzszy komfort ze
wzgledu na panujacy w budynku ciepty mikroklimat oraz wyzsza warto$¢ rynkowa
Zwiazana z zastosowaniem nowoczesnych technologii racjonalizujacych zuzycie ener-
gii.

Temat SL (nazywany roboczo ,,smart home”/,,smart environment”/,,smart buil-
ding”) wpisuje sie w krajowa inteligentna specjalizacje 8. ,Inteligentne i energo-
oszczedne budownictwo” (IEB) w ramach obszaru ,,Zrownowazona energetyka”.

Opis SL
W wyniku pierwszego SL organizowanego w ramach obszaru ,, IEB” (luty 2015) osia-
gnieto nastepujace cele:
» wypracowano definicje ,,smart environment” - obszaru aktywnosci gospodar-
czej, ktora wpisuje sie w krajowe i regionalne inteligentne specjalizacje,
» opracowano analize SWOT dla tego obszaru,
» okreslono kluczowe czynniki sukcesu obszaru,
» ustalono dalszy plan dziatania w ramach SL, miedzy innymi organizacje drugie-
go SL, a takze, w dalszej kolejnosci, analize mozliwosci wsparcia obszaru przez
sektor prywatny (aniotowie biznesu, venture capital, inwestorzy strategiczni)
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i administracje publiczna oraz opracowanie analizy rynkowo-technologicznej dla
obszaru SL, pod warunkiem, ze wykaze sie on potencjatem wzrostu.

Po pierwszym SL, uczestnicy poproszeni zostali o przekazanie organizatorom uwag,
co do przebiegu, formuty i rezultatow Smart Lab oraz proponowanej agendy kolej-
nego spotkania. Poproszono rowniez o rekomendacje co do ewentualnego zaprosze-
nia dodatkowych uczestnikow. Przekazane zostaty namiary na osoby uczestniczace
w spotkaniu oraz instytucje zaangazowane w proces tworzenia polityki innowacyjnej.

Celem drugiego SL (marzec 2015), ktdre przy wsparciu BS, zgodzit sie poprowadzic
przedstawiciel jednej z izb przemystowo-handlowych dziatajacych na terenie woje-
wodztwa, byto:

» zaprezentowanie potencjatu uczelni/jednostek badawczo-rozwojowych w zakre-
sie technologii ,,smart environment”, najbardziej interesujacych badan prowa-
dzonych w tym obszarze,

» przedstawienie tematow/obszarow badan oraz technologii, ktore wedtug przed-
siebiorcow maja najwiekszy potencjat na rozwoj (next big thing),

» dyskusja nad analiza SWOT: mozliwoSciami wykorzystania szans, eliminacji za-

202 grozef, kwantyfikacja silnych stron.

Podczas drugiego SL:

» upewniono sie, ze tematyka poruszana przez zapraszane firmy, jak i Srodowisko

naukowe precyzyjnie wpisuje sie w krajowa inteligentna specjalizacje o nazwie
,inteligentne i energooszczedne budownictwo”, wiec SL powinno koncentrowac
sie na tym obszarze,

» podjeto decyzje o wypracowaniu listy kluczowych technologii potrzebnych dla
rozwoju obszaru ,,IEB”,

» podjeto decyzje o wypracowaniu planu dziatah dla dalszego rozwoju obszaru

,JEB” (BTR) w celu ich zaprezentowania wtadzom wojewodztwa,

» podjeto decyzje o przestaniu do wtadz wojewddztwa propozycji utworzenia wo-
jewddzkiej grupy roboczej dla inteligentnej specjalizacji ,,IEB”. Propozycja miata
zosta poparta wypracowanymi produktami prac SL oraz przedstawieniem juz
istniejacego w wojewodztwie potencjatu, w tym funkcjonujacego klastra posia-
dajacego wiasny test house/demonstrator.

Ustalono, ze kolejnymi krokami prac SL powinna by¢:

» identyfikacja gotowych i opracowywanych technologii dostepnych w jednost-
kach B+R dotyczacych IEB oraz wypracowanie we wspotpracy z naukowcami listy
technologii/badan, ktore powinny by¢ i moga by¢ rozwijane przez jednostki B+R
w tym obszarze, w krotkim i Srednim horyzoncie czasowym (Uczestnicy SL po dru-
gim spotkaniu zostali poproszeni o przestanie propozycji kluczowych technologii
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dla kazdego ze zidentyfikowanych podobszaréw. Miaty one w nastepnej kolejno-
Sci zostac odestane przez organizatorow SL do ponownej konsultacji),

» przedstawienie wypracowanej listy technologii oraz planu dziatah (BTR) dla ,,IEB”
przedstawicielom UM Wojewddztwa Dolnoslaskiego oraz administracji central-
nej (MR, PARP, NCBR), w celu prezentacji potencjatu tego obszaru,

» omowienie potencjalnych zrodet finansowania potrzebnego dla rozwoju obszaru

,JEB” w czasie trzeciego SL.

Kontekst organizacji SL w wojewddztwie Swietokrzyskim i jego wptyw na PPO

W przypadku wojewddztwa Swietokrzyskiego, w ramach projektu pilotazowego
Smart Labs zostaty zorganizowane dla dwach obszaréw technologicznych: metalur-
gia i odlewnictwo oraz przetwarzanie zywnosci (owoce i warzywa). Analiza koniunk-
tury przedsiebiorstw objeta w zwiazku z tym sekcje C PKD (przemyst). Podobnie, jak
dla wojewodztwa dolnoslaskiego, wykorzystano miesieczne wyniki testu koniunktu-
ry dla okresu 2011-2015.

Po okresie spadku nastrojow w 2011 roku i ujemnych ocenach koniunktury utrzy-
mujacych sie w 2012 roku, w 2013 nastapit wzrost ocen do poziomu kilkunastu punk-
tow osiaganych w miesiacach letnich, po czym, w latach 2014 i 2015, stabilizacja ocen
na poziomie ok. 10 punktéw (po odsezonowaniu).

Rysunek 178. Wskaznik ogolnego klimatu koniunktury. Przemyst. Swietokrzyskie.
Dane miesieczne dla okresu 2011-2015
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Ocena ta zbiega sie z ocena biezacej, ogolnej sytuacji gospodarczej przedsiebiorstwa,
podczas gdy szereg dla oceny przewidywanej ogolnej sytuacji gospodarczej przedsie-
biorstwa wykazuje wspomniana wczesniej sezonowos¢ (pozytywne oceny w miesia-
cach letnich, negatywne na poczatku i pod koniec roku). Oznacza to, ze SL w woje-
wodztwie Swietokrzyskim byty realizowane w okresie stabilnej, umiarkowanie dobrze
ocenianej koniunktury.
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Dtugoterminowe tendencje dla dziatalnoSci B+R+I przedsiebiorstw w wojewddz-
twie Swietokrzyskim ilustruje Tabela 14. W przeciwieAstwie do wojewodztwa dolno-
Slaskiego, obserwujemy raczej negatywny, spadkowy trend w wartoSciach wskazni-
kow zwigzanych z naktadami na dziatalnos¢ B+R+I (wyrdznia sie na tym tle rok 2012).

Tabela 13. Dziatalnos¢ B+R+I przedsiebiorstw w wojewddztwie Swietokrzyskim.

Wskaznik 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Naktady na 552,4 428,33 4043 4244 390,3 4489
dziatalnos¢inno-
wacyjna w przed-
siebiorstwach
przemystowych

na 1 przedsiebior-
stwo przemystowe
[tys. z4].

Naktady sektora
przedsiebiorstw
na dziatalnos¢ B+R
w relacji do PKB [%].

0,07p  0,07p

Odsetek przedsie-
biorstw przemy-
stowych, ktore
wspotpracowaty
w zakresie dziatal-
nosci innowacyj-
nej [%].

Odsetek przedsie- 12,6
biorstw przemysto-
wych ponoszacych
naktady na dziatal-
noscinnowacyjna -
przedsiebiorstwa

o liczbie pracujacych
10 0s0b i wiecej [%].

Odsetek pracujacych
w sektorze przemy-
stowym wg BAEL [%).

Liczba nowo
zarejestrowanych
podmiotéw gospo-
darki narodowej

w rejestrze REGON
na 10 tys. ludnosci.

Zrddto: opracowanie wiasne.

Ponadto, od 2012 r. systematycznie spada odsetek firm przemystowych, ktore wspot-
pracowaty w zakresie dziatalnosci innowacyjnej. W latach 2014-2015 zmalata rowniez
liczba nowo rejestrowanych podmiotow gospodarki.
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Podsumowujac analize regionalnego kontekstu organizacji PPO i SL w woj. Swie-
tokrzyskim, mozna stwierdzic, ze w trakcie badania pilotazowego okres dla angazo-
wania przedsiebiorcow byt sprzyjajacy (pozytywnie i stabilnie oceniana koniunktura).
Natomiast, potencjat sektora przemystu w wymiarze B+R+I w wojewddztwie, biorac
pod uwage analizowane wskazniki, podlegat w okresie 2013-2015 ostabieniu.

Wykonawcy zostali poinformowani, ze w ramach projektu PPO nie zostaty wy-
tworzone zadne odrebne materiaty dot. wojewddztwa Swietokrzyskiego, a o efektach
prac (rowniez SL) w regionie mozna przeczyta¢ w ogolnodostepnym raporcie przygo-
towanym przez Bank Swiatowy.

Metalurgia i odlewnictwo

Opis branzy

Sektor metalowo-odlewniczy obejmuje: produkcje metalu, odlewnictwo oraz produk-
cje wyrobow gotowych z metali. Branza skupia swoje dziatania wokéot przemystu: me-
talurgicznego, metalowego, maszynowego, budowlanego, spozywczego oraz 0got
obrdobki zwiazanej z cieciem, gieciem, toczeniem, frezowaniem, wierceniem, szlifowa-
niem, spawaniem i walcowaniem.

Tematyka SL odpowiada RIS wojewddztwa Swietokrzyskiego ,,Przemyst metalo-
wo-odlewniczy”. ktdra wpisuje sie w krajowa inteligentna specjalizacje 10. ,,Nowocze-
sne technologie pozyskiwania, przetwarstwa i wytwarzania surowcéw naturalnych
i wytwarzanie ich substytutow” w zakresie tematyki ,,Surowcoéw naturalnych i gospo-
darki odpadami”.

Organizacja i przebieg SL

SL w wojewodztwie Swietokrzyskim organizowane byto przez Staropolska Izbe Prze-
mystowo-Handlowa, ktora posiada duze doSwiadczenie w organizacji spotkan, w kto-
rych biora udziat przedstawiciele Swiata nauki i biznesu.

Zdaniem IOB, SLw takim ksztatcie, w jakim byt przeprowadzany w wojewddztwie
Swietokrzyskim, zarowno w zakresie 0s6b bioracych w nich udziat, jak i formy i prze-
bieqgu spotkania (nieformalna dyskusja miedzy naukowcami i przedsiebiorcami prowa-
dzona przez osobe dysponujaca odpowiednia wiedza i warsztatem), niczym nie roznit
sie od pozostatych spotkan organizowanych dotychczas na terenie wojewodztwa.

W spotkaniu SL brali udziat przedstawiciele firm z branzy metalowej oraz bran-
2y odlewniczej, gtownie producenci - osoby niezwykle konkretne, rzeczowe i, ze tak
powiem, zaprawione w boju. W zwiazku z tym rozmowa byta rowniez konkretna,
a cate spotkanie przebiegato w stosunkowo przyjaznej atmosferze (Przedstawiciel
10B). Poniewaz do udziatu w SL zostali zaproszeni reprezentanci dwéoch odmiennych
branz, spotkanie w duzej mierze sprowadzito sie do wymiany opinii i problemow,
z jakimi zmaga sie kazda z nich. Podjeto rowniez probe przygotowania mapy drogo-
wej, co okazato sie niemozliwe biorac pod uwage interdyscyplinarnos¢ uczestnikow
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spotkania. - ,,Byto takie oczekiwanie i tym sie pamietam to spotkanie zakonczyto, ze
dobrze by byto gdyby taka mapa drogowa, o ktorej tam byta mowa, powstata, praw-
da? No ale to opracowanie, ktore no, kosztuje... No i w zwiazku z tym potem pojawi-
ty sie proby pozyskania finansowania i takie proby byty podjete przez organizatorow,
ze przedsiebiorcy sie na to zgtosza, ale to byto kompletnie chybione i przedsiebiorcy
odmowili. No bo teraz jezeli firma (z branzy metalurgii) miataby finansowac te mape
drogowa dla odlewnictwa, no to jest to kompletnie bezsensu i odwrotnie, prawda?”
[Przedstawiciel I0B]

Efekty pilotazu w obszarze SL

Incydentalny charakter SL organizowanego w ramach metalurgii i odlewnictwa, a tak-
ze fakt, ze brali w nim udziat reprezentanci dwdch odmiennych branz utrudnit osia-
gniecie efektow SL, zwtaszcza w zakresie przygotowania BTR - niemozliwe w takich
warunkach byto przygotowanie jednej, specyficznej dla danej branzy mapy. Niemniej
jednak, uczestnicy SL ocenili to narzedzie jako niezwykle przydatne, z ktdrego chetnie
skorzystaliby.

SLw obszarze metalurgii i odlewnictwa nie przyczynit sie rowniez do nawiazania
trwatej wspotpracy miedzy przedsiebiorcami i naukowcami. -, Jest jeszcze zbyt duzo
barier, roznego rodzaju mentalnosciowych, ktore dalej tkwia i sa mocno osadzone
w realiach funkcjonowania i sfery samorzadowej, naukowej i przedsiebiorcow, kto-
re ograniczaja jednak rozwoj takiej wspotpracy. Sa pewne zalazki, natomiast przede
wszystkim Srodowiska naukowe musza rozumiec role jaka powinni spetniac i wyko-
nywac w rozwijajacej sie gospodarce. ... Ja dos¢ sceptycznie podchodze do tych efek-
tow, ktore w wyniku takiej wspotpracy powstaja. Po pierwsze to jest jeszcze bardzo
mato takich pol efektywnej, skutecznej wspotpracy, do ktorej wszyscy uczestnicy sa
naprawde przekonani z punktu widzenia sensu i ich interesow.” [Przedsiebiorcal

TrudnoSci w realizacji celow SL w wojewddztwie Swietokrzyskim, podobnie jak
w przypadku pozostatych wojewddztw objetych projektem pilotazowym, wynikaty
zrdznicy perspektyw przedstawicieli przedsiebiorcow i naukowcow. - ,,No tak, bo wie
Pan... biznes to po prostu potrzebuje rozwiazania z dzi$ na jutro, tak mowiac w duzym
uproszczeniu i kogos, kto po prostu mysli tez kategoriami biznesowymi. Naukowcy
niestety w wiekszosci mysla kategoriami roku akademickiego, wydawnictwa, publika-
qji, punktow i tak dalej, rzadko tym biznesowym trybem i dlatego dos¢ ciezko jest sie
im porozumiec.” [Przedstawiciel I0B]

Aby SL przyniosto pozadane efekty nie moze sprowadzac sie do jednorazowego
spotkania polegajacego na wymianie zdan miedzy uczestnikami spotkania. Koniecz-
ne jest wprowadzenie do SL elementow bardziej interaktywnych, np. w postaci pracy
grupowej, ktdra umozliwitaby kreatywny dialog miedzy uczestnikami. - ,Wie Pan, to
musiatoby byc¢ troche dtuzsze i musiatoby to miec jakis... sens, a na pierwszym spo-
tkaniu gdzie sie spotykaja, to czesto byli dyrektorzy, szefowie produkcji, wtasciciele,
no wiec ludzie ktorzy ten no... To trzeba mie¢ naprawde jakis mocny pomyst ... i jakas
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taka technike i warsztat zeby poprowadzi¢ sensownie taka prace zespotowa. No bo
posadzic ich po prostu z jakims takim zagadnieniem, no wie Pan, ksigzkowym/akade-
mickim/hipotetycznym, no jest kompletnie bez sensu.” [Przedstawiciel I0B]

Ponadto SL powinno zostac zaplanowane jako proces dtugofalowy. ,, Tak jak kazde
spotkanie, na ktore sie zaprasza przedsiebiorcow, trzeba miec coS do zaproponowania.
(...) ze sie wysle zaproszenie i sie poda agende, no to jest troche za mato zeby firmy za-
prosic (...) No tutaj akurat tam byt zaangazowany Bank Swiatowy, wiec jest to na tyle
znana i rozpoznawalna marka, ze no kazdy oczekiwat, ze cos takiego sie ciekawego
tutaj pojawi. Natomiast no za takim jednym strzatem musi is¢ kolejny, ktory przynosi
konkretny efekt, bo potem po prostu przedsiebiorcy nie chca przychodzi¢ na to. Wiec
jakby no tutaj potaczenie tego... tej organizacji jest jakims przewidywalnym efektem,
oprocz tego, ze sobie po prostu pogadamy, no.” [Przedstawiciel I0B]

Przetwarzanie zywnosci (owoce i warzywa)

Opis branzy

Przetworstwo spozywcze stanowi jedno z najistotniejszych ogniw gospodarki zyw-
nosciowej. Jego celem jest: wytwarzanie produktow Llub potproduktow, ktére moga
by spozywane lub wykorzystywane do dalszego przerobu przez caty rok; produkcja
Zywnosci wygodnejw uzyciu, niewymagajacej duzych naktadow pracy w przygotowa-
niu do spozycia; zwiekszenie wartosci odzywczej i dietetycznej sSrodkoéw spozywczych,
poprawe ich przyswajalnosci, a takze cech sensorycznych; zaktadanie drobnych przed-
siebiorstw przetworczych stawiajacych na jakosc.

Tematyka SL odpowiada RIS wojewédztwa Swietokrzyskiego ,,Nowoczesne rolnic-
two i przetwarstwo spozywcze”, ktora wpisuje sie w krajowa inteligentna specjalizacje 4.

,Innowacyjne technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego i leSno-drzew-
nego” w zakresie tematyki ,,Biogospodarka rolno-spozywcza, leSno-drzewna i Srodowi-
skowa”.

Szczegotowy opis i jednoznaczna ocene efektdw SL w wojewddztwie Swietokrzy-
skim utrudnia fakt, ze od projektu pilotazowego organizowanego w 2015 roku upty-
neto sporo czasu,a spotkania nie utrwality sie w Swiadomosci ich uczestnikow, miedzy
innymi ze wzgledu na ich nieinnowacyjny charakter - SL swoim ksztattem przypomi-
naty spotkania, w ktorych przedsiebiorcy i przedstawiciele I0B dotychczas brali udziat.
Na pytanie o uczestnictwo w Smart Labs oraz badaniach podczas projektu pilotazo-
wego, przedstawiciele I0B odpowiadaja: ,,Smart Lab... to akurat nie pamietam tych
wszystkich. W ogole dziatamy na rynku jako jednostka otoczenia biznesu i te wszyst-
kie dziatania, ktore sa zwiazane z przedsiebiorczoscia, sa nam bliskie. Natomiast nie
pamietam wszystkich projektow, czy akurat w tym projekcie robilismy...” / ,,To znaczy
tak, tez takie badania byty prowadzone z nami. Tak doktadnie ja nie pamietam, czy to
Bank Swiatowy, niemniej jednak dos¢ czesto mamy tutaj analizy przerdznych bankow.”
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Za trudnosSci w przywotaniu przez badanych udziatu w Smart Lab czy Smart Pa-
nelu odpowiada przede wszystkim uptyw czasu. Nie bez znaczenia pozostaje jednak
rowniez komunikacja o PPO i SL podczas projektu pilotazowego. Jak wynika z analizy
semiotycznej, do braku utrwalenia projektu w Swiadomosci jego uczestnikow mogty
przyczynic sie nastepujace charakterystyki komunikacji o PPO (SL):

» brak w materiatach informujacych oraz zapraszajacych do udziatu w badaniu w ra-
mach projektu pilotazowego odwotan do Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania,
jak i jego elementéw — Smart Panelu czy Smart Labs, ktore stanowia ,,stowa klucze”
catego przedsiewziecia,

» brak wyraznej identyfikacji wizualnej PPO (SL) - stosowanie podczas spotkan SL pre-
zentacji niewyrézniajacych sie na tle materiatow przedstawianych przy okazji innych
wydarzen,

» nazywanie Smart Labs w materiatach promocyjnych ,,dyskusja”, ,warsztatem”,
co mogto przywotac na mysl inne spotkania organizowane na terenie wojewodz-
twa,

» definiowanie gtownych celéw SL w odmienny sposdb w roznych materiatach, co
mogto powodowac,,zatarcie” gtownej idei PPO i odbywajacych sie w jego ramach
Smart Labs.

Dodatkowo, Wykonawcy zostali poinformowani przez przedstawiciela UM w woje-
wodztwie Swietokrzyskim, ze w ramach projektu PPO nie zostaty wytworzone zadne
odrebne materiaty dotyczace wojewddztwa, a o efektach prac (rowniez SL) w regionie
mozna przeczytac w ogolnodostepnym raporcie przygotowanym przez Bank Swiato-
wy (gdzie brak jest szczegotowych informacji na temat przebiegu i efektdow poszcze-
go6lnych spotkan).

Podsumowanie analizy case study:

Smart Lab z branzy ,,maszyn CNC” przeprowadzony w wojewodztwie dolnoslaskim
jest jedynym, w efekcie ktérego powstat dokument Business Technology Roadmap,
a doktadnie ,,Mapa Drogowa Rozwoju Rynkow i Technologii dla obszaru: Precyzyjna
Obrobka Materiatow w Polsce”. SL z obszaru ,,maszyn CNC” wyroznit sie rowniez ze
wzgledu na fakt, ze jako jedyny znalazt kontynuacje w SL na szczeblu krajowym, co
traktowac nalezy jako sukces tego Smart Lab na tle innych spotkan.

Stymulujaco na motywacje przedsiebiorcow do udziatu w PPO i SL (zaintereso-
wanie udziatem w procesie, jak rowniez zaangazowanie w prace SL) mogta wptynac
ogolna sytuacja spoteczno-gospodarcza wojewodztwa dolnoSlaskiego - realizacja
wywiadow z przedsiebiorcami oraz SL w obszarze ,,maszyn CNC” przypadty na okres
stabilizacji umiarkowanie pozytywnych ocen koniunktury w przemysle na Dolnym Sla-
sku. Podobnie rosnace wartosci wskaznikow zwiazanych z naktadami przedsiebiorstw
na B+R+I w okresie realizacji projektu pilotazowego, mogty wptynac pozytywnie na
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poziom innowacyjnosci przedsiebiorstw, co z kolei mogto przyczynic sie do wyzszej
efektywnosSci PPOw wojewodztwie.

Do sukcesu Smart Lab w wojewodztwie dolnoslaskim mogt przyczynic sie row-
niez fakt, ze podczas drugiego SL wytonit sie Llider biznesowy oraz wspotlider ze Swiata
nauki, co mogto sprzyjac rezultatom spotkan (zaréwno w zakresie efektow twardych
takich jak utworzenie mapy BTR, jak i miekkich, zwiazanych z przebiegiem pracy gru-
powej).

Zgodnie z wynikami badan prowadzonych przez Bank Swiatowy w ramach projek-
tu pilotazowego, regiony, w ktorych organizowane byty SL, réznity sie pomiedzy soba
m.in. w zakresie potencjatu wzrostu firm. Sposrad czterech wojewodztw, ktore wziety
udziat w pilotazu, wojewddztwo dolnoslaskie miato najnizszy udziat ,,czempiondw”,
ale jednoczesnie najwyzszy udziat ,,Spiacych krolewien”, ktére maja duze predyspo-
zycje do stania sie ,,czempionami” przy odpowiednim wsparciu publicznym. Z kolei
w wojewodztwie Swietokrzyskim zidentyfikowano najwieksza liczbe przedsiebiorstw
w kategorii ,,stabilny stan”, ktore nie wykazuja potencjatu wzrostowego.

Do sukcesu Smart Lab w wojewddztwie dolnoslaskim maogt przyczynic sie row-
niez fakt, ze podczas drugiego SLwytonit sie lider biznesowy oraz wspétlider ze Swiata
nauki, co mogto sprzyjac rezultatom spotkan (zardwno w zakresie efektow twardych 209
takich jak utworzenie mapy BTR, jak i miekkich, zwiazanych z przebiegiem pracy gru-
powej).

Dodatkowo, zgodnie z wynikami badan prowadzonych przez Bank Swiatowy
w ramach projektu pilotazowego, regiony, w ktorych organizowane byty SL, roznity
sie pomiedzy soba m.in. w zakresie potencjatu wzrostu firm. Sposrod czterech woje-
wodztw, ktore wziety udziat w pilotazu, wojewddztwo dolnoslaskie miato najnizszy
udziat ,,czempiondw?”, ale jednoczesnie najwyzszy udziat ,,Spiacych krolewien”, ktore
maja duze predyspozycje do stania sie ,,czempionami” przy odpowiednim wsparciu
publicznym. Z kolei w wojewodztwie Swietokrzyskim zidentyfikowano najwieksza
liczbe przedsiebiorstw w kategorii ,,stabilny stan”, ktore nie wykazuja potencjatu
wzrostowego, co rowniez mogto wptynac na réznice w rezultatach Smart Labs w ana-
lizowanych wojewddztwach.
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Ocena jakosci zrodet:

Ewaluacja systemu oceny i wyboru projektow w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego - Lubuskie 2020

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu oceny i wyboru projektéw w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego - Lubuskie 2020

Autor/wykonawca ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku

Podmiot zlecajacy badanie:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Rok publikacji:

2016

Cel badania/analizy/raportu - podany przez autora/-o6w
badania:

Ocena systemu wyboru projektow, w tym kryteriow
wyboru projektow dla RPO-L2020.

Schemat badania:

analiza danych zastanych, pogtebione wywiady indywi-
dualne, wywiady kwestionariuszowe (z beneficjentami),
analiza SWOT, FGI, CAWI (nieskuteczni beneficjenci),
analiza SMART, warsztaty heurystyczne

Populacja:

IDI=24 wywiady, kwestionariuszowe=100, FGI=2,
CAWI=88

Wyrdznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

Stosowanie w RPO zasad przyznajacych wytacznosc
wsparcia w obrebie RIS. Kryteria RPO w Lubuskim.
Katalog kryteriow zapewnia rowniez wybor projektow
wpisujacych sie w inteligentne specjalizacje regionalne -
ocen punktowa wpisywania sie projektu winteligentne
specjalizacje. —> premiowane sa projekty, ktore wpisuja
sie w RIS

Ocena waznosci tych czynnikéw (na skali, od 1-5):

4 (ale nie wiadomo, jak w praktyce realizowane jest to
kryterium selekgji)

Kierunek wptywu:

pozytywny

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Wptyw jest pozytywny i realizuje cele strategii — ukie-
runkowanie wsparcia na konkretne specjalizacje.

Komentarz - szczegoty dotyczace jakosci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

tak

nri nr2 nr nr1l nr12 nr13  nrle  nr19  nr20
4-8
Czynniki wptywajace na efekty
strategii KIS
Czy pytania 1. Tak 1 1 1 1 1 1 1
badawcze zostaty 1
jasno przedsta- .
wione? 2.Nie 0
Czy w projekcie 1. Tak 1 1 1 1
odwotano sie do 1
literatury, wcze- .
¢niejszych badan? 2 Nie 0 0 0 0
1. W bar-
dzo duzym
W jakim stopniu _
wyniki ewaluacji Zvﬁ\:du 1 1 1 1 1 1 1 1
odpowiadaja na 1,2
postawione pyta-  3-Wma-
nia badawcze? tym
4.\ bar-
dzo matym
Czy w celu udziele- 1.Tak 1 1 1 1 1 1 1 1
nia odpowiedzi na
pytania badawcze 1
stosowano .
triangulacje meto- 2. Nie
dologiczna?
Czy opisane 1. Tak 1 1
zostaty kryteria 1
ewaluacyjne? 2. Nie 0 0 0 0 0
Czy opisano 1.Tak 1 1 1
procedure doboru 1
proby jednostek .
do badania? 2. Nie 0 0 0 0 0

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

tak

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Tak - podano informacje o metodach zbierania, ale nie-
zbyt szczegdtowo informacje o metodach analizy

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu nie

wynikow?

Ewaluacja biezaca wdrazania dziatania 1.2 Badania, rozwdj i innowacje w przedsiebiorstwach w ramach RPO WSL

na lata 2014-2020

Rodzaj

Badanie ewaluacyjne

Tytut

Ewaluacja biezaca wdrazania dziatania 1.2 Badania,
rozwdj i innowacje w przedsiebiorstwach w ramach RPO
WSL na lata 2014-2020

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”

Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 - raport koAcowy
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Autor/wykonawca

ECORYS

Komentarz - szczegoty dotyczace jakoSci badania

Podmiot zlecajacy badanie:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Tak

Rok publikacji:

wrzesief 2016 - styczen 2017

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Ocena trafnosci i przewidywanej skutecznosci zaprogra-
mowanego wsparcia. Materiatem do analizy byty wyniki
pierwszego konkursu, w ramach ktérego przeprowadzo-
no nabor w terminie 30.06.2016 - 30.08.2016 1. K

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Tak

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Tak - podano informacje o metodach zbierania, ale nie-
zbyt szczegdtowo informacje o metodach analizy

Schemat badania:

Metody jakoSciowe (analiza danych zastanych, technika
indywidualnego wywiadu pogtebionego, technika zo-
gniskowanego wywiadu grupowego) ilosciowe (technika
standaryzowanego wywiadu telefonicznego wspoma-
ganego komputerowo), heurystyczne (panel ekspertow),
monograficzne (Customer Journey Map).

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Tak

wynikow?

Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap I raport koficowy

Populacja:

CATI= wnioskodawcy (n=150) i potencjalni beneficjenci
(n=391) IDI= 9 przedsiehiorcow; 4 przedstawicieli spotek
celowych, 2 PIN,

Wyréznienie czynnikdw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

1) Postulat rozszerzenia wsparcia poza RIS/aktualizacji
RIS -Finansowanie przedsiewzie¢ wpisujacych sie w RIS,
co byto postrzegana przez potencjalnych wniosko-
dawcow jako bariere. Jako rekomendacje wskazano
natomiast rozszerzenie katalogu rodzajow dziatalnosci
(opisanych kodem PKD) przedsiebiorstw, ktore moga
aplikowac o wsparcie. 2) Brak ryzyka zwiazanego

z przeptywem przedsiebiorcow od RIS do KIS. Zdaniem
ewaluatorow grupy potencjalnych z grupy potencjalnych
beneficjentow dwdch programow (RPO WSL I POIR) sa
jednak w duzej mierze roztaczne. Jesli nawet istnieje
zbiorowos¢ podmiotow, ktora formalnie moze wybierac
pomiedzy tymi dwoma formami wsparcia, to jednak dla
wielu z nich wsparcie z PO IR - choc teoretycznie dostep-
ne - wymuszatoby realizacje projektow o wiekszej skali
niz potrzeby i zdolnosci przedsiebiorstwa.

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap
Iraport kofcowy

Autor/wykonawca Fundacja Idea Rozwoju; IMAPP sp. z 0.0.; Policy & Action

Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult); Uniwer-
sytet JagielloAski - Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Rok publikacji:

2015

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Ocena aktualnego (tj. na potowe listopada 2015 r.) stanu
wdrazania Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj,
w szczegdlnosci kolejnosci prac nad opracowywaniem

i zatwierdzaniem kryteriow wyboru projektow oraz
harmonogramem ogtaszania konkursow.

Schemat badania:

Analiza desk research, badania jakoSciowe i badania
ilosciowe

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

2

Populacja:

Nie podano

Kierunek wptywu:

Negatywny

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Wojewddztwo $laskie jest przyktadem obszaru charak-
teryzujacego sie wysokimi wskaznikami innowacyjnosci.
Podmioty gospodarcze z terenu wojewddztwa $laskiego
w ponadprzecietnie duzym stopniu finansuja prowadzo-
ne dziatania badawczo-rozwojowe z Srodkow zewnetrz-
nych. Mniejsze firmy maja bariere mentalna - brak
potrzeby innowacyjnego rozwoju.

Wyréznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

1) Przedsiebiorcy oceniaja kryteria zwiazane z wpisywa-
niem sie do KIS za zrozumiate

2) Katalog KIS moze by¢ zbyt szeroki w odniesieniu do
niektorych dziatan (tylko przedsiebiorstwa wpisujace sie
w KIS otrzymuja wsparcie) - konieczne jest monitorowa-
nie oraz dodatkowo kompetencje panelu i recenzentow
w zakresie oceny poszczegolnych KIS

0Ocena waznosci tych czynnikéw (na skali od 1-5):

3

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Wptyw jest raczej negatywny, gdyz zastosowanie reko-
mendacji moze wptynac ujemnie na realizacje Strategii
KIS, gdyz przeczy jej idei. Fakt, ze niektore przedsie-
biorstwa miaty problemy z wpisywanie sie w RIS moze
Swiadczyc o nietrafnym wyborze lokalnych specjalizacji,
co potwierdzaja wnioski zawarte w raporcie; ,Wskazane
w RIS regionalne inteligentne specjalizacje daja moz-
liwos¢ koncentracji wsparcia, jednakze nie wyczerpuja
katalogu branz, ktorych wsparcie bedzie generowac
widoczne korzysci dla gospodarki wojewodztwa”.
Konieczne jest potozenie wiekszego nacisku na proces
aktualizacji RIS w regionach.

Kierunek wptywu:

Neutralny (na chwile obecna)

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Problemy z ocena innowacyjnych rozwiazan oraz niska
podaz ekspertdw oceniajacych wnioski

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Wyniki nie pozwalaja na formutowanie jednoznacznych
rekomendacji (postuluja monitorowanie zjawiska, ale
byé moze istnieje koniecznos¢ modyfikacji listy KIS, gdyz

istniata zbyt duza popularno$¢ w obrebie niektorych KIS).

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakosci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn. ,,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
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Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Trudno ocenié, gdyz nie ma opisu metodologii.

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

(Czesciowo - trzeba wnioskowac na podstawie wynikow.

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II raport czastkowy I

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Konieczne zweryfikowanie przyczyny réznej skutecz-
nos¢w aplikowaniu o Srodki w ramach poszczegélnych
KIS - czy wynika to ze specyfiki dziedziny, czy jest on
wynikiem systemu oceny. Jednakze fakt, ze niektdore KIS
stosunkowo rzadko otrzymuja wsparcie moze dziatat
negatywnie na rozwoj tych specjalizacji (przedsiebiorcy
ponosza koszty przygotowania wnioskow w konkursie,
ktory de facto nie jest do nich adresowany, co moze
potegowac ich zniecheceniem aplikowaniem o Srodki
publiczne) i nie doprowadzi¢ do oczekiwanych celow -
wzrostu wydatkow na B+R w danej specjalizacji)

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakosci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II
raport czastkowy I

Autor/wykonawca Fundacja Idea Rozwoju IMAPP sp. z 0.0. Policy & Action

Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult) Uniwer-
sytet JagielloAski - Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Trudno oceni¢, gdyz nie ma opisu metodologii.

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Czesciowo - trzeba wnioskowac na podstawie wynikow.

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Rok publikacji:

2016

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Schemat badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II raport czastkowy IT

Populacja:

Nie podano

Wyrdznienie czynnikdw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

1) Nieefektywny system wsparcia w niektérych dziata-
niach POIR. Wciaz utrzymujace sie duze zréznicowanie
wnioskodawcow ubiegajacych sie o wsparcie w obszarze
poszczegolnych krajowych inteligentnych specjalizacji
(KIS) oraz znaczace roznice w odsetku projektow uzysku-
jacych dofinansowanie w poszczegélnych KIS.

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap IT
raport czastkowy II

Autor/wykonawca Fundacja Idea Rozwoju; IMAPP sp. z 0.0.; Policy & Action

Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult); Uniwer-
sytet JagielloAski - Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

3

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Kierunek wptywu:

Neutralny (na chwile obecna)

Rok publikacji:

2016

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Poszczegdlne KIS sa mocno zrdznicowane z uwagi
nailosciwielkoS¢ przedsiebiorcow (w tym réznego
udziatu Srednich przedsiebiorstw i wynikajacego z tego
potencjatu organizacyjnego), roznego etapu rozwoju
przedsiebiorstw (w tym udziatu startupow) i zwiazanych
z tym ograniczen w zasobach, zréznicowanej jakosci
sktadanych wnioskow, szans biznesowych zwiazanych

z wdrozeniem opracowywanych technologii

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Schemat badania:

nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Populacja:

Wyrdznienie czynnikdw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

1) Nieefektywny system wsparcia w niektorych dziata-
niach POIR. Wciaz utrzymujace sie duze zréznicowanie
wnioskodawcow ubiegajacych sie o wsparcie w obszarze
poszczegolnych krajowych inteligentnych specjalizacji
(KIS) oraz znaczace roznice w odsetku projektow uzysku-
jacych dofinansowanie w poszczegdlnych KIS. 2) Niska
selektywnos¢ kryterium KIS w Poddziatania 1.1.2

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

Kierunek wptywu:

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):
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Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Konieczne dalsze monitorowanie - zréznicowanie ze
wzgledu na inteligentne specjalizacje moze wynikac
zdwoch powoddw: zardwno a) ze zrdznicowania w zakre-
sie liczby firm, ktore potencjalnie mogtyby aplikowac jak
ib) zfaktu, ze z jakiego$ powodu przedstawiciele wnio-
skodawcow zajmujacych sie roznymi specjalizacjami apli-
kuja z r6znym prawdopodobienstwem o dofinansowanie.
Ze wzgledu na mate liczebno3ci wnioskow i relatywnie
duza liczbe specjalizacji jest zbyt wczesniej by orzekac

o trwatych tendencjach dotyczacych liczby zgtasza-

nych wnioskow. Nalezy jednak bacznie obserwowac te
tendencje w kolejnych naborach. Jesli bowiem mamy do
czynienia z pierwsza przyczyna, powinien to by¢ wazny
sygnatdla osobiinstytucji odpowiedzialnych za krajowe

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakosci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Trudno oceni¢, gdyz nie ma opisu metodologii.

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Czesciowo - trzeba wnioskowac na podstawie wynikow.

inteligentne specjalizacje. Jesli z kolei przedsiebiorstwa
zwiazane z réznymi specjalizacjami z roznym prawdo-
podobienstwem aplikuja o wsparcie, by¢ moze jest to
sugestia dla rozszerzenia dziatah promocyjnych.

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap II koficowy

Komentarz - szczego6ty dotyczace jakoSci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Trudno oceni¢, gdyz nie ma opisu metodologii.

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

CzeSciowo - trzeba wnioskowac na podstawie wynikow.

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap IT
raport koncowy

Autor/wykonawca Fundacja Idea Rozwoju; IMAPP sp. z 0.0.; Policy & Action

Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult); Uniwer-
sytet JagielloAski - Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Rok publikacji:

2017

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Ewaluacja systemu wyboru projektéw PO IR - etap II raport czastkowy III

Schemat badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Populacja:

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow PO IR - etap IT
raport czastkowy III

Autor/wykonawca Fundacja Idea Rozwoju; IMAPP sp. z 0.0.; Policy & Action

Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Uniconsult); Uniwer-
sytet JagielloAski - Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Rok publikacji:

2016

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Schemat badania:

Nie wymieniono, ale badanie traktowano w przegladzie
jako kontynuacje badania poprzedniego (nr 4)

Populacja:

Wyrdznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

1) stabos¢ dziatan komunikacyjnych - Brak sktadania
wnioskow w obrebie niektorych KIS Llub niewielka ilos¢:
w konkursach przeprowadzonych w ramach tej osi
odnotowano takze duzy odsetek nieskutecznych wnio-
skodawcow w KIS 15 (Inteligentne sieci i technologie
geoinformacyjne).
2) Rozna skuteczno$¢ w obrebie KIS w uzyskiwaniu dota-
¢ji: w przypadku krajowych inteligentnych specjalizacji,
statystycznie najmniejsze prawdopodobieistwo (przy
innych analizowanych czynnikach niezmienionych)
otrzymanie dofinansowania miaty firmy, ktorych projekt
nalezat do KIS 15, KIS 11 oraz KIS 19. Otrzymywaty
one dofinansowanie ponad 2-krotnie rzadziej, niz firmy
z przyjetej jako punkt odniesienia KIS 9. Natomiast
przynaleznos¢ do KIS 13 i KIS 18 ok. 2-krotnie zwiekszata
,szanse” otrzymania dofinansowania.

Wyrdznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

Brak wyrdznienia czynnikdw w odniesieniu do KIS

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

Kierunek wptywu:

Kierunek wptywu:

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):
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Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Konieczne zapewnienie lepszej promocji w obrebie
niektdrych KIS. Warto rozwazyc dziatania lepiej komu-
nikujace wnioskodawcom, co stanowi B+R w sektorze IT,
aconim nie jest

Ocena waznosci tych czynnikéw (na skali, od 1-5):

Kierunek wptywu:

Komentarz - szczegoty dotyczace jakosci badania

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Trudno ocenic, gdyz nie ma opisu metodologii

Komentarz - szczegoty dotyczace jakoSci badania

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Czesciowo - trzeba wnioskowac na podstawie wynikow.

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Tak

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Tak

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zhieraniaianalizy?:

Tak - podano informacje o metodach zbierania, ale nie-
zbyt szczegdtowo informacje o metodach analizy

,»ocena przyczyn niewielkiego zainteresowania duzych przedsiebiorstw realizacja projektow w ramach dziatania 1.1

Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj”

Rodzaj

Badanie ewaluacyjne

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Tytut

,»,0cena przyczyn niewielkiego zainteresowania duzych
przedsiebiorstw realizacja projektow w ramach dziatania
1.1 Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj” ziden-
tyfikowanie powod6w ograniczonego zainteresowania
duzych firm oferta Dziatania 1.1, przy czym nie chodzito
tylko o zidentyfikowanie i skatalogowanie tych powo-
dow, ale przede wszystkim okreSlenie ich znaczenia (sity
oddziatywania)

Raport dotyczacy ewaluacji ex-ante programu operacyjnego dotyczacego rozwoju cyfrowego

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Raport dotyczacy ewaluacji ex-ante programu operacyj-
nego dotyczacego rozwoju cyfrowego

Autor/wykonawca ITTISp. zo.o0.

Autor/wykonawca

Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. (PAG Unicon-
sult)

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Rok publikacji:

2013

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Rozwoju

Rok publikacji:

2017

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Celem badania byto zdiagnozowanie przyczyn niskiego
zainteresowania Dziataniem 1.1 (,,Projekty B+R przedsie-
biorstw”) Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj
(PO IR)

ze strony duzych przedsiebiorstw (przedsiebiorstw
innych niz nalezace do sektora matych i srednich przed-
siebiorstw).

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Ocena projektu programu operacyjnego dotyczacego
rozwoju cyfrowego na lata 2014-2020. Dokonana zostata
ocena trafnosci i spojnosci wewnetrznej oraz zewnetrz-
nej POPC, a takze ocena systemu realizacji Programu.

Schemat badania:

Analizy danych zastanych (desk research), CATI, pogtebio-
ne wywiady telefoniczne, IDI, trzy spotkania warszta-
towe, FGI

Populacja:

Schemat badania:

analizy danych zastanych (desk research), indywidual-
nych wywiadach pogtebionych (wywiady bezposrednie
IDI i wspomagajaco wywiady telefoniczne ITI) z duzymi
firmami

Wyrdznienie czynnikéw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

Brak - inteligentne specjalizacje traktowane tylko jedno
zwymagan

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

Kierunek wptywu:

Populacja:

przedsiebiorcy duzi, firmy doradcze, przedstawiciele
organizacji zrzeszajacych przedsiebiorstwa i partnerzy
spoteczni, 40 wywiadow indywidualnych, w tym 35
indywidualnych wywiadow pogtebionych (IDI) oraz 5
indywidualnych wywiadow telefonicznych (ITI) + proba
celowa duzych firm w CAWI (wyselekcjonowana baza
1116 duzych przedsiebiorstw)

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakosci badania

Wyrdznienie czynnikdw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

brak - inteligentne specjalizacje traktowane tylko jako
kryterium ograniczajace liczbe duzych przedsiebiorstw,
ktore moga starac sie o dofinansowanie

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Czesciowo - podano ogolne pytania badawcze

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Raczej tak
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Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Nie podano informacji o sposobie doboru respondentow
isposobie analizy

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakosci badania

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Tak - wymieniono szczegdtowo poszczegdlne pytania
badawcze

Raport koncowy z badania ewaluacyjnego pt. ,,0cena szacunkowa (ex-ante) projektu Programu Operacyjnego

Wiedza Edukacja Rozwaj (PO WER)”

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Raczej tak

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Nie podano informacji o sposobie doboru respondentow
i sposobie analizy

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Raport koficowy z badania ewaluacyjnego pt. ,,0cena
szacunkowa (ex-ante) projektu Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER)”

Autor/wykonawca ICF GHK Polska Sp. z 0.0.

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego Departament Zarza-
dzania Europejskim Funduszem Spotecznym

Ewaluacja systemu wyboru projektow w Programie Operacyjnym Polska Wschodnia 2014-2020

Rok publikacji:

2013

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Celem gtéwnym niniejszego badania ewaluacyjnego
byta ocena przyjetej w ramach Programu logiki inter-
wencji i jej spojnosci zewnetrznej i wewnetrznej oraz
sformutowanie rekomendacji, ktore beda mogty stuzyé
udoskonaleniu Programu

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ewaluacja systemu wyboru projektow w Programie
Operacyjnym Polska Wschodnia 2014-2020

Autor/wykonawca Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0. imapp sp. z 0.0.

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

Schemat badania:

Analiza danych zastanych (desk research), analiza SWOT,
zogniskowane wywiady grupowe (FGI) nt. diagnozy
spoteczno-ekonomiczneji logiki interwencji PO WER,
triady nt. diagnozy spoteczno-ekonomiczneji logiki
interwencji PO WER, indywidualne wywiady pogtebione
(IDI) z przedstawicielami IZ, obecnymii przysztymiIP/
IPII, KM PO KL, telefoniczne wywiady pogtebione (TDI)
z potencjalnymi beneficjentami PO WER, telefoniczne
wywiady pogtebione (TDI) z przedstawicielami IZ dla
przysztych Programow Operacyjnych wspotfinansowa-
nych z EFS i EFRR w regionach i przedstawicielamiIZ dla
pozostatych PO wspotfinansowanych z EFRR, wywiady
eksperckie z ekspertami od wskaznikow i monitoro-
wania, diada nt. innowacyjnosci ponadnarodowosci,
diada z ekspertami ds. polityk horyzontalnych, panel
ekspertow.

Rok publikacji:

2016

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

Ocena systemu wyboru projektow, w tym kryteriow
wyboru, przewidzianych w dziataniach (odpowiednio,
w poddziataniach) I Osi Priorytetowej POPWS5 pn. Przed-
siebiorcza Polska Wschodnia.

Schemat badania:

Zrodta zastane (czerpane z analizy dokumentacji Progra-
mu, innych ewaluacji, aktow prawnych i literatury), jak
iinformacje empiryczne, pochodzace zindywidualnych
wywiadoéw pogtebionych oraz warsztaty z przedstawi-
cielami 12/1P

Populacja:

Partnerzy spotecznii samorzadowi POPW (Komitet Moni-
torujacy) Przedstawiciele komisji oceniajacych projekty
i paneli ekspertow

Populacja:

W ramach ewaluacji skonsultowano sie zaréwno z eks-
pertami, jak i potencjalnymi beneficjentami Programu,
grupami docelowymi, instytucjami zaangazowanymi we
wdrazanie PO WER na poziomie krajowym oraz instytu-
cjami regionalnymi, ktore beda wykorzystywac efekty
projektow realizowanych w PO WER.

Wyrdznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

ROZny poziom szczegotowosci RIS w regionach - w pro-
blem z ocena naile dany projekt rzeczywiscie miesci sie
w specjalizacjach wspdlnych, dla co najmniej dwoch wo-
jewodztw Polski Wschodniej (ryzyko uznaniowos¢ oceny,
ze wzgledu na dos¢ duzy poziom ogolnosci wiekszosci
regionalnych inteligentnych specjalizacji)

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

q

Wyréznienie czynnikdw majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

Inteligentne specjalizacje podawane jako jeden z przy-
ktadow wskaznika, ktory nie do kofica zostat dobrze
skonstruowany - Brak powiazania wskaznikow z celami/
operacjami

Kierunek wptywu:

raczej negatywny

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Program PO PW w zatozeniu jest czynnikiem integruja-
cym wojewddztwa oraz nastawionym na innowacyjnosc.
Wojewddztwa na réznym poziomie og6lnosci i w oparciu
0r6zna metodologie wytonity RIS.

Kierunek wptywu:

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):
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Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

W obecnym ksztatcie nieporéwnywalnos¢ ze soba RIS
powoduje problemy z prowadzeniem monitoringu (woje-
wodztwa maja problemy z dostarczeniem odpowiedniej
jako3ci wskaznikow pod katem prowadzenie monitorin-
gu). Dodatkowo fakt ten jest bardzo problematyczny pod
katem sprzegniecia KIS z RIS.

Wyrdznienie czynnikow majacych wptyw na dotychcza-
sowe efekty realizacji strategii KIS:

Parki technologiczne odgrywaja istotna role w re-
gionalnych procesach innowacyjnych - Czes¢ parkow
koncentruje swoja dziatalnos¢ na firmach dziatajacych
w branzach, ktdore sa wpisuja sie w inteligentne specja-
lizacje.

Komentarz - szczegoty dotyczace jakosci badania

Ocena waznosci tych czynnikow (na skali, od 1-5):

4

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Tak - przedstawiono szczeg6towo pytania badawcze.

Kierunek wptywu:

Pozytywny

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Tak

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Nie podano informacji o sposobie doboru respondentow
i sposobie analizy

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Kontekst (okolicznosci wdrozenia interwencji):

Parki s wymieniane w Regionalnych Strategiach Inno-
wacji jako jeden z kluczowych z punktu widzenia podno-

szenia poziomu innowacyjnosci regionu typow instytucji.

W kazdym z Regionalnych Programéw Operacyjnych
Perspektywy finansowej 2014-2020 tych wojewddztw,
w ktorych parki maja siedzibe przewidziano instrumenty
wsparcia skierowane przede wszystkim 33 lub miedzy
innymi do instytucji otoczenia biznesu 34, z ktérych
parki beda mogty skorzystac.

Ocena efektow wsparcia oSrodkow innowacyjnosci w ramach dziatania 5.3 Wspieranie 0srodkow Innowacji PO IG
orazich potencjatu w Swiadczeniu ustug proinnowacyjnych

Komentarz (charakter wptywu wraz z proponowanym
opisem dziatan zaradczych):

Nalezatoby przemysle¢ sposob wtaczenia PT w proces
aktywizacji przedsiebiorcow do udziatu w PPO z uwagi na
to, ze maja baze przedsiebiorstw innowacyjnych (w tym
dziatajacych w obrebie KIS). Mozna by organizowa¢
spotkania informacyjne dotyczace Stretegii KIS wich
siedzibie.

Komentarz - szczeg6ty dotyczace jakoSci badania

Czy pytanie badawcze byto jasno sprecyzowane?

Raczej tak - przedstawiono gtowne cele.

Rodzaj Badanie ewaluacyjne

Tytut Ocena efektow wsparcia oSrodkéw innowacyjnosci
w ramach dziatania 5.3 Wspieranie 0srodkdw Innowacji
PO IG orazich potencjatu w Swiadczeniu ustug proinno-
wacyjnych

Autor/wykonawca WYG PSDB SP.Z 0.0.; Evalu Spz 0.0

Podmiot zlecajacy badanie:

Ministerstwo Rozwoju

Czy badanie/analize przeprowadzono zgodnie z rygorem
i etyka badawcza?:

Tak

Rok publikacji:

2016

Czy w sposob przejrzysty podano informacje o meto-
dach zbieraniaianalizy?:

Nie podano informacji o sposobie doboru respondentow
i sposobie analizy

Cel badania/ analizy/raportu - podany przez autora/-6w
badania:

ocena efektow wsparcia przyznanego podmiotom zarza-
dzajacym oSrodkami innowacyjnosci w ramach dziatania
5.3 Wspieranie osrodkow innowacyjnosci Programu Ope-
racyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013 (PO IG).
Ponadto ocenie poddany zostat potencjat do Swiadczenia
proinnowacyjnych ustug dla biznesu, ktérym dysponuja
beneficjenci tego dziatania oraz ustugi jakie Swiadcza,
badz planuja Swiadczyc dla przedsiebiorcow, admini-
stracji, naukowcow, jednostek badawczych i studentow.
Badanie zawiera takze analize barier oraz problemow
zgtaszanych przez beneficjentow dziatania 5.3.

Czy badanie zawiera informacje wskazujace na btad Nie
systematyczny badacza?
Czy badanie zawiera informacje o zweryfikowaniu Nie

wynikow?

Schemat badania:

Analiza danych zastanych, Wywiady pogtebione z przed-
stawicielami instytucji zaangazowanych we wdrazanie
dziatania 5.3 PO IG, Studia przypadkow wspartych
projektow- zrealizowano 12 studiéw, Ankietyzacja
CAWTI/CATI z klientami osrodkdw innowacyjnosci, Wywia-
dy telefoniczne z potencjalnymi klientami osrodkow
innowacyjnosci

Populacja:
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12.3. Analizy iloSciowe

1. Analizy tekstowe - chmura stow (wnioski pozytywnie ocenione). Na wykresie za-
prezentowane zostaty stowa, ktore pojawiaty sie najczesciej w tytule wnioskow.

Im wieksza czcionka danego stowa, tym czesSciej pojawiato sie ono w korpusie
dokumentow. Z uwagi na zréznicowanie projektow (wiele dotyczyto wdrozenia
i rozwoju eksportu) trudno jest wyciagnac wartoSciowe informacje pod katem
identyfikowania nowych dziedzin dziatalnosci gospodarczej.

promocja przedsiebiorstwa
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o warozenie . ...
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rozwéj @ ?
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wprowadzenie ™= ek Uzyskanie spotki ol
zwiekszenie [~ pct L
[ — —
poprzez .. £
wzrost = . celem  ommm

) opracowania a
spotka @  medycznego patentowej B
eksportu W \yynalazek frmie S
. wyrobu [~
pozyskaniu . Kabitatu [ —
nowych wiasciwosciach e p .E

zakup prOd“kCJl materiatow
promocje procedurze

perspektywicznych  IINOWACYJNE)

2. Lista najczesciej pojawiajacych sie stow (wnioski pozytywne):

stowa Liczba wystapien stowa Liczba wystapien
opracowanie 127 firmie 14
wdrozenie 84 medycznego 14
produkgji 83 ochrona 14
poprzez 80 pozyskaniu 14
technologii 67 procedurze 14
innowacyjnych 54 wynalazek 14

rozwoj 53 newconnect 13
promocja 52 promocje 13
innowacyjnej 45 spotka 13
uzyskanie 38 spotki 13
patentowej 30 celem 12
wsparcie 28 doradczych 12
przedsiebiorstwa 25 inwestorow 12
zakup 21 marek 12
pct 20 oparciu 12
kapitatu 19 opracowania 12
wzrost 19 perspektywicznych 12
doradcze 18 wiasciwosciach 12
eksportu 18 wyrobu 12
nowych 18 bazie 11
zZnaczaco 17 innowacyjny 11
wprowadzenie 16 opakowan 11
materiatow 15 polskiej 11
zwiekszenie 15 uruchomienie 11
wdrozenia 11 firme 7
badania 10 generagji 7
elementow 10 mebli 7
internacjonalizacja 10 medycznych 7
Linii 10 miedzynarodowa 7
pozyskanie 10 ochrona 7
produktowych 10 odpowiedzialnoscia 7
rozpoznawalnosci 10 ograniczona 7
sprzetu 10 patentowa 7
systemow 10 programie 7
ulepszonego 10 proinnowacyjne 7
urzadzenia 10 prototypu 7
zarzadzania 10 przeznaczonego 7
zgtoszenie 10 realizacje 7
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Spis tabel

Tabela 1. Ocena stopnia spajnosci projektu z kluczowymi dokumentami
w obszarze B+R+I dla Polski i dokumentami europejskimi
w 5-punktowej skali, gdzie 1 oznacza niska spdjnos¢, a 5 wysoka
spajnosc.

Tabela 2. Dziatania w PO IR, ktére zaktadaja udzielanie wsparcia na warunkach
wpisywania sie projektow w krajowe inteligentne specjalizacje.

Tabela 3. Badania ewaluacyjne dotyczace tematu KIS uwzglednione w Planie
Ewaluacji POIR.

Tabela 4. Przyktadowe planowane lub prowadzone dziatania regionow
w zakresie monitorowania i ewaluacji RIS3.

Tabela 5 Wybrane ryzyka realizacji na poziomie grup celow szczegotowych
projektu.

Tabela 6. Opis elementow i relacji na diagramie.

Tabela 7. Dane z POIR (bez osi IiIV) - krajowe inteligentne specjalizacje
w ramach ktorych mozna wskazac na wzgledna przewage/koncentracje
tematyczna w obrebie PKD.

Tabela 8. Hierarchiczne ujecie dziatdw PKD polskiej gospodarki charakteryzujace
sie najlepszymi efektami ekonomicznymi. W tabelce uwzgledniono
wartosci dla 10 ,,najlepszych” dziatéw w zakresie kazdego wskaznika.
Poszczego6lne komorki roznia sie kolorem w zakresie najwiekszych
wartosci - im kolor komarki ma wieksza intensywnos¢ koloru
zielonego, tym dziat ten ma wieksza wartos¢ w obrebie danego
wskaznika. Dane GUS: Dziatalnosci Innowacyjnej Przedsiebiorstw
w latach 2013-2015.

Tabela 9. Ocena czynnikdw majacych wptyw na realizacje KIS.

Tabela 10.  Przyktad analizy SWOT przygotowanej w ramach SL w tematyce

,,opakowan” w wojewodztwie zachodniopomorskim.

Tabela 11.  Elementy koncepcji PPO (SL), ktore powinny by¢ kontynuowane.

Tabela12.  Efekty SL przeprowadzonych w projekcie pilotazowym.

Tabela 13.  Dziatalnos¢ B+R+I przedsiebiorstw w wojewodztwie dolnoslaskim.

Tabela 14.  DziatalnoS¢ B+R+I przedsiebiorstw w wojewodztwie Swietokrzyskim.
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Spis rysunkow

Rysunek 1. Powigzanie modutow badania z kryteriami ewaluacyjnymi.

Rysunek 2. Potrzeby przedsiebiorcow i odpowiadajace im dziatania zaplanowane
w ramach monitoringu KIS i PPO.

Rysunek 3. Logika projektu.

Rysunek 4. Dane z POIR - monitorowania KIS - tabela stan na 22 lutego 2017 r.

Rysunek 5. Dane z POPW - monitorowania KIS - tabela stan na 31 grudnia 2016 r.

Rysunek 6. Dane z POIR (bez osiIi1IV).

Rysunek 7.  Stan realizacji Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj na dzief
31.05.2017 wedtug liczby wnioskow, w ramach osi, gdzie warunkiem
koniecznym byto wpisywanie sie w KIS.

Rysunek 8. Poréwnanie stanu faktycznego dla dziatow PKD ze stanem zawartym
w dokumencie KIS.

Rysunek 9. Lista przyznanych patentdow od 01.01.2010 r. do dnia 30.06.2017 -
na wykresie zaprezentowano klasy MPK w obrebie ktorych dokonano
najwiecej zgtoszen wynalazkow - przedstawiono wartosci procentowe
i liczebnosci.

Rysunek 10. Narzedzia wspierajace aktywny udziat przedsiebiorcdw w Smart Panel
iSmart Labs.

Rysunek 11. Zakres wykorzystania przez regiony narzedzi PPO proponowanych
w ramach Projektu Monitoring KIS z pominieciem GR ds. KIS.

Rysunek 12. Logika projektu 2.4.2 POIR na podstawie materiatbw Zamawiajacego.

Rysunek 13. Schemat taczonego modelu SD/ABM na przyktadzie inwestycji drogowo-
mostowej.

Rysunek 14. Fazy procesu SL.
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