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Stowo wstepne

Szanowni Panstwo,

Juz od pigciu lat realizujemy unikatowy projekt ,.Bilans Kapitalu Ludzkiego”. Dane gromadzone w
ramach corocznych badan pozwalaja na catosciowa oceng sytuacji na polskim rynku pracy, a takze na
kompleksowy bilans popytu i podazy kompetencji. Majac $wiadomos¢, ze zgromadzone dane
stanowia wazne zrodto informacji dla administracji publicznej, przedsigbiorcow oraz Srodowisk
akademickich, doktadamy wszelkich staran aby nasze badania spetniaty najwyzsze standardy jakosci a
otrzymywane wyniki odpowiadaty na potrzeby i oczekiwania odbiorcow.

Szybko zmieniajace si¢ warunki pracy wymagaja od nas uczenia si¢ przez cate zycie dlatego w ramach
IV edycji badan BKL, duzy nacisk zostat polozony na analizg aktywnos$ci szkoleniowej Polakow.
Poszukiwalismy odpowiedzi na pytania dotyczace przyczyn biernosci edukacyjnej Polakoéw oraz
strategii pracodawcow w dziedzinie ksztalcenia kadr. Nie mniej wazny niz edukacja dorostych jest
takze rozwoj ucznidow i studentow. W tej edycji badaliSmy rowniez poziom samooceny kompetencji
uczniow, a takze skutki interwencji publicznej w postaci zamawiania kierunkéw strategicznych dla
rozwoju Polski. PrzyjrzeliSmy si¢ rowniez temu jakie sa potrzeby, mozliwosci i bariery w
nawiazywaniu wspotpracy strategicznej pomigdzy uczelniami a pracodawcami.

Mamy nadziej¢, ze niniejszy raport w dalszym ciagu stanowi¢ bedzie cenne zrodio inspiracji podczas
projektowania interwencji publicznych w obszarze kapitalu ludzkiego oraz kreowania strategii
rozwoju zasobow ludzkich w przedsigbiorstwach. Prace przygotowawcze do nowego okresu
programowania stanowia idealne tlo do refleksji nad mozliwo$ciami wdrazania rekomendacji
wyptywajacych z analiz tworzonych w ramach projektu.

prof. dr hab. Jarostaw Goérniak Bozena Lublinska-Kasprzak

Uniwersytet Jagiellonski Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci



Wprowadzenie

Jarostaw Gorniak

Projekt Bilans Kapitatu Ludzkiego juz czwarty rok z rzedu pozwala nam przedstawié¢ sytuacje na
polskim rynku pracy w zakresie réoznych wymiaréw relacji migdzy edukacja a gospodarka. Catly ten
okres od 2010 roku jest czasem nietatwym dla przedsigbiorstw. Cho¢ Polsce udato si¢ unikna¢ recesji,
to ogdlne warunki dla biznesu byty trudne. Zwigkszone ryzyko dziatalnosci gospodarczej skutkowato
ostrozng polityka kadrowa firm, zorientowana raczej na utrzymanie stanu zatrudnienia niz wyrazna
ekspansje. Pierwsza potowa 2013 r., a wigc okres gromadzenia danych stanowiacych baze niniejszego
raportu, byta w catym tym okresie szczeg6lnie trudna. Zapowiadane ozywienie opozniato sig, a wiec i
nie byto podstaw do tworzenia nowych miejsc pracy. Pojawiajacy si¢ na rynku pracy nowi absolwenci
czesciej nie znajdowali dla siebie miejsc pracy. Zasilali zasoby bezrobotnych i emigracje.

W Bilansie Kapitatu Ludzkiego znajdujemy odzwierciedlenie tej sytuacji. Mniejszy byt odsetek firm
poszukujacych pracownikéw. Szukano ich na ogoét na stanowiska pracy juz istniejace w firmach.
Jeszcze wigkszy odsetek firm poszukujacych pracownikoéw skarzyt sig¢ na trudnosci ze znalezieniem
wilasciwych kandydatow. Zdawac by si¢ mogto, ze wobec zwigkszenia si¢ liczby bezrobotnych: osob
poszukujacych i gotowych podja¢ prace i zmniejszenia si¢ liczby firm poszukujacych pracownikow
oraz liczby miejsc pracy powinno by¢ na odwrot. Ten paradoks mozna tlumaczy¢ wigksza
selektywnoscia naboru ze strony pracodawcéw w warunkach trudniejszej sytuacji rynkowej. Firmy
poszukuja przede wszystkim pracownikow dysponujacych potrzebna wiedza i umiejetno$ciami,
zdolnych do jak najszybszego osiagnigcia peilnej wydajnosci pracy, w ktorych nie ma potrzeby
inwestowac. W trzecim rozdziale taka polityka zatrudnienia zostata okreslona mianem ,,strategi sita” i
przypisano ja wigkszo$ci przedsigbiorstw (72%), odrozniajac ja od strategi inwestycji w kadry. Jest to
oczywiscie jedynie rozréznienie analityczne. Presja gospodarcza sktania w wigkszym stopniu
wszystkie firmy do nastawienia si¢ na ,,strategie sita”. To utrudnia sytuacje mtodym absolwentom
szkot réznego szczebla trafiajacym na rynek pracy. Nie maja oni, bo nie moga mie¢, bardzo waznych
umiejetno$ci zdobywanych w toku doswiadczenia w miejscu pracy. Zwykle wymagaja pewnej
wstepnej inwestycji i czasu, by osiagna¢ petni¢ swoich mozliwosci. Jesli do konkurencji 0 malejaca
liczbg miejsc pracy staja z pracownikami dysponujacymi do$wiadczeniem i umiejetnosciami
nabywanymi w toku pracy zawodowej, czesciej konkurencje te przegrywaja.

Trudno temu zjawisku zaradzi¢. System edukacji ma swoje ograniczenia w zakresie mozliwosci
przygotowania pracownikéw do pracy w warunkach, na ktore trafia po ukonczeniu szkoty czy uczelni.
Te same czynniki, ktore utrudniaja firmom stosowanie strategii inwestycji w pracownikéw, utrudniaja
takze zapewnienie dostepu uczniow i studentow do dobrej jakosci praktyk, w ktorych toku mogliby
zdoby¢ pewne doswiadczenie juz w czasie nauki. System ksztatcenia dualnego, wskazywany jako
zaleta niemieckiej czy austriackiej edukacji, wymaga odpowiedniego zaangazowania po stronie firm.
Jest to trudne wyzwanie w warunkach dominacji w Polsce bardzo niewielkich firm i niskigj
innowacyjnosci biznesu. Ksztatcenie dualne tatwiej jest zapewni¢ w sytuacji, gdy firmy na szersza
skale stosuja polityke inwestycji w kadry. Niski poziom zaangazowania dorostych Polakow w
ksztatcenie, widoczny na tle innych krajow, wskazuje na to, ze pracodawcy nie sa zainteresowani tym,
by ich pracownicy podnosili swoje kompetencje. Nie tworza tez ku temu warunkéw. W tej sytuacji nie
jest tez tatwo o0 praktyki czy staze dla mtodych adeptow. Bedzie to takze powaznym ryzykiem dla
polityk publicznych w ramach tzw. gwarancji dla mlodych, zaktadajacych szybkie oferowanie
absolwentom pracy, stazu lub szkolenia podnoszacego zatrudnialnos¢.



Wyniki badan prezentujemy juz w sytuacji stopniowo poprawiajacej si¢ koniunktury. Na wzrost
popytu zaczyna reagowac juz takze rynek pracy. Jednak cata europejska gospodarka, a wigc i otwarta
gospodarka Polska, lize rany po ostatnim kryzysie. Przywracanie jej wigoru zajmie jeszcze nieco
czasu. Dla Polski kluczowym wyzwaniem jest przestawienie gospodarki na tory innowacyjnego
rozwoju i zbudowanie w nowych warunkach konkurencyjnosci w skali migdzynarodowej. Wymaga to
zmian instytucjonalnych, a wigc innowacyjnosci W zakresie polityki gospodarczej i innych polityk
publicznych.

Badania PISA wskazuja na to, ze w Polsce mamy coraz lepiej wyedukowana mtodziez na poziomie
pigtnastolatkow. Nalezy zadba¢ 0 to, by na kolejnych etapach ksztalcenia rozwijata ona swoje
kompetencje. Jednak jesli w Polsce warunki dla aktywnos$ci gospodarczej nie beda sprzyjajace i nie
beda powstawaly nowe, atrakcyjne miejsca pracy, wysitek edukacyjny skanalizuje si¢ w
zwigkszajacym si¢ Strumieniu ekonomicznie motywowanej emigracji. Ta diagnoza jest juz, mozna
powiedzie¢, elementem potocznej swiadomosci. To, ze tak trudno przej$¢ od ogdlnej swiadomosci
problemu do dziatania na rzecz zmiany sytuacji, wynika z tego, ze recepty tylko z pozoru sa proste.

W zZyciu spotecznym zmiany w poszczegdlnych obszarach sa powiazane ze zmianami warunkow
dziatania w innych. Prowadzi to do naruszenia interesow czy chocby tylko koniecznosci dodatkowego
zaangazowania rozmaitych grup i osob. Warunkiem innowacyjnosci gospodarki jest zdolnos¢ do
innowacji spotecznych, a te sa trudne i wymagaja przywodztwa politycznego na roznych szczeblach i
w réznych obszarach, tak jak innowacyjno$¢ w gospodarce wymaga przedsigbiorczo$ci. Zdolnos¢ do
ewolucyjnego i trafnego przeksztalcania instytucji decyduje o przewadze konkurencyjnej
spoteczenstw i ich gospodarek. Te, ktore nie sa temu w stanie sprosta¢, wczesniej czy pozniej schodza
ze sceny historii.

Niniejsza publikacja wychodzi w towarzystwie czterech innych tomow, ktore zawieraja przeglad
wynikéw badan zrealizowanych w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego w 2013 r. Tamte sa bardziej
nastawione na przeglad wynikow badan, ten zas tom stuzy takze poglebionej refleksji nad wybranymi
zagadnieniami. Tradycyjnie juz, pierwszy rozdziat poswigcony jest omowieniu sytuacji na rynku pracy
z perspektywy ujecia bilansowego: relacji pomiedzy zglaszanym popytem na pracownikéw i ich
kompetencje, a ich podaza. W samym tytule rozdzialu podkreslony jest wskazywany juz kontekst
ostabienia koniunktury. W rozdziale tym autorzy wprowadzili nowe podejscie do analizy, ktore
pozwolito wydoby¢ z danych dodatkowe tresci, uzupelniajace obraz prezentowany w
dotychczasowych raportach.

Rozdziat drugi zawiera podsumowanie szes$ciu badan branzowych przeprowadzonych w Krakowie w
latach 2012 i 2013 na zlecenie Urzedu Miasta Krakowa z inicjatywy radnych. Przedsigwzigcie to
zostalo okreslone jako Bilans kompetencji i potrzeb krakowskiego osrodka naukowego. Badania
dotyczyty zapotrzebowania na kompetencje dotyczacego absolwentow uczelni wyzszych oraz
zdolnosci uczelni do odpowiedzi na to zapotrzebowanie. Zdecydowalismy si¢ na zaprezentowanie
tego podsumowania, niejako w dopetnieniu tresci zawartych w rozdziale pierwszym, nie tylko dlatego,
ze naukowo projekt byt realizowany na tym samym wydziale Uniwersytetu Jagiellonskiego i w tym
samym centrum badawczym (Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ), lecz przede
wszystkim dlatego, ze branzowy sposob podejscia wnosi nowe elementy do ogladu sytuacji na rynku
pracy i jego relacji z edukacja. Bilans Kapitaiu Ludzkiego w swojej dotychczasowej postaci dobrze
odpowiada na cele, ktore zostaty przed nim postawione. Ma tez jednak, jak kazde przedsiewziecie
badawcze, swoje ograniczenia informacyjne wynikajace z dokonanych wyboréw koncepcyjnych i
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metodologicznych. Krakowski Bilans kompetencji jest komplementarny wobec Bilansu Kapitatu
Ludzkiego. Rozdziat 1l pokazuje bardzo interesujace wyniki dotyczace aktualnego zapotrzebowania na
kompetencje i przewidywanego w perspektywie pelnego cyklu ksztalcenia wyzszego, czyli za picé lat.
Popyt studiowany jest w dynamicznie rozwijajacych si¢ branzach outsourcingu ustug biznesowych i
ustug informatycznych, a wigc w sektorze nowoczesnych ustug. Z drugiej strony badaniami zostaty
objecte sektory o innej specyfice, jak budownictwo pasywne i energooszczedne, energetyka, przemysty
zwiazane Z naukami 0 zyciu oraz wybrane segmenty branzy przemystow kreatywnych. Warto temu
rozdziatowi poswiegci¢ uwage, gdyz daje on klucz do ,.czarnej skrzynki” 0 nazwie ,,specyficzne
branzowo kompetencje zawodowe”, ktorej wieko w przypadku Bilansu Kapitatu Ludzkiego moze by¢
co najwyzej uchylane. Badania nad kolejnymi branzami w Krakowie sa kontynuowane. Udato si¢
opracowac, a nastgpnie udoskonali¢ metodyke takich branzowych studidow. W przysztosci warto takie
badania wtaczy¢ do programu badan bedacych kontynuacja Bilansu Kapitafu Ludzkiego, rozszerzajac
je skale ogolnopolska i obejmujac nimi tzw. inteligentne specjalnosci Polski i ewentualnie
poszczegblnych regionow. Badanie warto tez rozszerzy¢ na stanowiska pracy nie wymagajace
wyksztatcenia wyzszego i szkoty ponadgimnazjalne.

Po dwoch rozdziatach prezentujacych ,,bilansowe” ujgcie zagadnienia podazy i popytu kompetencji, w
trzecim rozdziale mozna znalez¢ wieloaspektowa analize aktywnos$ci edukacyjnej osob dorostych. Juz
w tytule zaczynajacym si¢ od stéw: ,,W ogonie Europy” wskazywany jest problem, przed ktérym jako
spoteczenstwo stoimy. Tym problemem jest mizerna na tle innych krajéow aktywnos¢ edukacyjna
dorostych. Przy pomocy skrupulatnej analizy danych zespo6t autorski tego rozdziatu wskazuje m.in., ze
zrodtem tej niskiej aktywnosci jest brak zainteresowania nia pracodawcow. Jednym ze zrodet takiego
braku zainteresowania jest niska innowacyjnos¢ firm, ale jego przyczyny sa bardziej ztozone,
podobnie jak przyczyny samej niskiej innowacyjno$ci biznesu. Ze wzgledu na to, ze to nie bariera
finansowa jest kluczowa dla edukacji dorostych, lecz bariera motywacyjna po stronie pracodawcow, a
w konsekwencji i pracownikow, interwencje publiczne w ksztatcenie dorostych przynosza w
najlepszym razie skromne efekty.

Dwa kolejne rozdzialy poswiecone sa osobom uczacym sie. W czwartej edycji Bilansu Kapitaiu
Ludzkiego wrocilismy do badania uczniow ostatnich klas szkot ponadgimnazjalnych i studentéw
ostatnich lat studiow | i Il stopnia. Takie badanie prowadzilismy poprzednio jedynie w pierwszej
edycji BKL. W tym tomie przedstawiamy dwie analizy oparte na materiale z tych badan.

W rozdziale czwartym analizowane sa kompetencje w $wietle samooceny uczniéw szkot
ponadgimnazjalnych. Charakterystyczna jest wzgledna stabilno$¢ wynikéw pomigdzy rokiem 2010 a
2013. Co jednak ciekawsze, praktycznie pomijalna jest zalezno§¢ samooceny kompetencji
spotecznych, samoorganizacji czy umiejetnosci kierowniczych od statusu spoteczno-ekonomicznego
rodzicow. Wigksze jest zroznicowanie migedzy klasami SSE samooceny pod wzgledem kompetencji
jezykowych czy matematycznych. Interesujaca jest obserwacja, ze o ile samoocena kompetencji
matematycznych jest zalezna od ptci (mezczyzni maja wyzsza), to wyniki badania PIAAC opartego na
sprawdzaniu tych kompetencji testowo w analogicznej grupie wiekowej na taka zalezno$¢ nie
wskazuja.

W ostatnim, piatym rozdziale, po$wieconym studentom, uwaga zostata skupiona na analizie
kierunkow zamawianych (w tomie przegladowym ,,Studenci” zostat zaprezentowany szerszy przeglad
wynikow tego modutu badan). W tej edycji badan zdecydowalismy sie objaé proba wszystkie kierunki
zamawiane. Autorki rozdziatu prezentuja analizy ankiet studentow kierunkow zamawianych w
poréwnaniu ze studentami analogicznych kierunkow niezamawianych z dodatkowa korekta ze
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wzgledu na cechy spoteczno-ekonomiczne. Chodzito 0 to, by w analizie jak najbardziej zblizy¢ sie do
kanonu ,,jedynej réznicy”, ktora powinno by¢ objecie warunkami kierunku zamawianego. Autorki
stawiaja tezg, ze interwencja w postaci zamawiania kierunkéw nie wywotata istotnej zmiany w
stosunku do tego, co samoistnie miatoby miejsce, czyli zwigkszenia proporcji studentow na
kierunkach ,strategicznych”, a jedynie czasowo zaklocito dystrybucje tych studentéw pomiedzy
uczelnie, skierowujac ich do tych, ktore uzyskaty dodatkowe wsparcie.

Liczymy na to, ze analizy przedstawione w tym tomie stana si¢ po raz kolejny przedmiotem dyskusji i
refleksji zainteresowanej opinii publicznej i decydentow, a w konsekwencji przyczynia si¢ do
doskonalenia polityki edukacyjnej i réoznych aspektow polityki gospodarczej, gdyz gospodarka i
edukacja poprzez rynek pracy sa ze soba silnie zwiazane.
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Glowne wnioski

Rozdzial 1

Bilans potrzeb pracodawcow i mozliwosci rynku pracy w sytuacji
dekoniunktury

Wiosna 2013 roku zmniejszylo si¢ zapotrzebowanie firm na nowych pracownikow i to
zaréwno jesli chodzi o ogolne deklaracje gotowosci przyjecia nowych oséb do pracy, jak i
skalg zapotrzebowania. O ile w poprzednich latach 16%-17% pracodawcow szukato osob do
pracy, o tyle w 2013 odsetek ten zmniejszyt si¢ do 14%. Zmniejszylo sig¢ tez o 15% catkowite
zapotrzebowanie: w [ potowie 2013 roku poszukiwano o 60 000 oséb do pracy mniej niz w
analogicznym okresie roku 2012.

Pracodawcy, ktorzy wiosna 2013 roku najczesciej deklarowali gotowos¢ zatrudnienia os6b do
pracy, to przede wszystkim duze firmy, silniej rozwijajace si¢ (deklarujace przyrost zyskow,
zatrudnienia i1 wprowadzenie jakich§ innowacji), niezadowolone z kompetencji juz
zatrudnionych, zwlaszcza dziatajace w wojewodztwie mazowieckim, w sektorze budowlanym
i transportowym (cho¢ trzeba dodac, ze pracodawcy z tej branzy znacznie zmniejszyli popyt
na pracownikéw w porownaniu z poprzednimi latami).

W skali calego kraju zdecydowanie najczgséciej poszukiwana grupa pracownikow byli
robotnicy wykwalifikowani (31,9% stanowisk oferowanych przez pracodawcow w 2013
roku), w tym zwlaszcza robotnicy budowlani (16,2%). Kolejne miejsca zajgli sprzedawcy i
pracownicy ustug (18,4%), specjali$ci roznych profesji (14,8%) oraz operatorzy i monterzy, w
tym gtownie kierowcy (12,2%).

Wsrod osob poszukujacych pracy obserwujemy, podobnie jak w latach poprzednich,
zdecydowanie najwigksza relatywna nadpodaz bezrobotnych w kategorii prac prostych. Brak
konkretnych kwalifikacji jawi si¢ jako gtdéwna przyczyna trudnosci ze znalezieniem pracy. Z
nadwyzka podazy mamy tez do czynienia w przypadku zawodoéw ustugowo-handlowych oraz
prac biurowych.

Z drugiej strony relatywnie najwigkszy niedobor rak i gtow do pracy dotyczy robotnikow
wykwalifikowanych, operatorow/monteréw oraz specjalistow. W tych kategoriach
odnotowali$my najmniejsza liczbg oséb szukajacych pracy przypadajaca na jeden wakat.

Zidentyfikowane trudno$ci rekrutacyjne nie sa konsekwencja braku informacji
przekazywanych w procesie selekcji kandydatéw. Na poziomie ofert pracy pracodawca w
jasny sposdb komunikuje swoje wymagania, ktdre sa racjonalnie dostosowane do ztozonosci
obowiazkoéw przypisanych oferowanemu stanowisku pracy. To brak konkretnych kwalifikacji
aplikujacych osob (w tym takze motywacji do pracy) jawi sia jako gltdéwna przyczyna
trudnosci ze znalezieniem pracy.
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Rozdzial 1l

Branzowy bilans kompetencji — oczekiwania pracodawcow i efekty
ksztalcenia szkol wyzszych na przykladzie Krakowa

W ostatnich latach mamy do czynienia ze wzrostem zainteresowania tematyka dopasowania
oferty edukacyjnej do wymogdéw 1 potrzeb rynku pracy. Jedna z wazniejszych
zdiagnozowanych barier w nawiazywaniu wspolpracy pomiedzy sektorem biznesowym a
edukacyjnym jest brak wspolnego jezyka i pojec stosowanych do opisu kapitatu ludzkiego, jak
réwniez stereotypowe czgsto postrzeganie partnera dyskusji.

Wazna, nawiazujaca bezposrednio do badan BKL, proba stworzenia pomostu migdzy
biznesem a uczelniami jest przeprowadzony juz dwukrotnie branzowy ,,Bilans kompetencji i
potrzeb krakowskiego osrodka naukowego”. Przyjmujac perspektywe branzowa, badania te
uzupetniaja 1 dopetniaja badania ogdlnopolskie odpowiadajac na pytania dotyczace m.in.
waznosci i trudnosci pozyskania specyficznych kompetencji z rynku pracy, ich ksztatcenia na
uczelniach, postrzegania zadan szk6t wyzszych oraz barier nawiazywania wspotpracy. W
latach 2012-2013 bilans kompetencji objal swym zasiggiem branze: IT/ITO, BPO/SSC,
kreatywna, energetyczna, lifescience oraz budownictwa pasywnego i energooszczgdnego.

Na poziomie ogdélnym mozna stwierdzi¢, ze posrdod najwazniejszych dla pracodawcow
kompetencji dominuja umiejetnosci migkkie (spoteczne). Wyjatkiem jest tu branza
budownictwa pasywnego i energooszczednego oraz czeSciowo energetyczna, gdzie wigksza
role odgrywaja specyficzna wiedza i umiejetnosci specjalistyczne.

W poszczegdlnych branzach listy najwazniejszych kompetencji sa dos¢ zréznicowane. Jedyna
kompetencja, ktora znalazta si¢ posréd 10 najwazniejszych kompetencji we wszystkich
analizowanych branzach jest Uczciwo$¢. Inne kompetencje, ktore zostaly ocenione jako
szczegllnie wazne w wigcej niz potowie analizowanych branz to Troska o jako$¢, Uczenie sig
oraz Jezyk angielski. Wszystkie te kompetencje maja, co naturalne, charakter kompetencji
transferowalnych, uzytecznych w wielu réznych kontekstach.

Jesli chodzi o kompetencje przysztosci, mozemy zauwazy¢ jeszcze wigksze zrdéznicowanie
wynikéw pomigdzy branzami. Tylko cztery kompetencje znalazly si¢ posrod 10
najwazniejszych kompetencji przysztosci w wigcej niz dwoch branzach: Innowacyjnosc,
Inicjatywa, Uczenie si¢ oraz Uczciwo$¢. Trend, ktéry mozna zaobserwowac to relatywny
wzrost znaczenia specyficznych kompetencji specjalistycznych (wiedzy i umiejgtnosci) co
moze by¢ wynikiem przyjecia przez firmy okreslonego kierunku strategicznego rozwoju oraz
reakcji na wyzwania srodowiska.

Zréznicowanie branzowe uwydatnia si¢ réwniez w zakresie trudno$ci pozyskiwania
najwazniejszych kompetencji na rynku pracy — w badaniach udalo si¢ zidentyfikowac takie
kompetencje, ktore dla jednej branzy stanowia kompetencje krytyczna, a dla drugiej z
fatwoscia moga stanowi¢ przewage konkurencyjna.

Zestawienie trudno$ci pozyskania kompetencji z ocena stopnia ich ksztatcenia (uzyskiwania
efektow ksztatcenia) na uczelniach wyzszych ponownie wskazuje na fundamentalne roéznice
pomigdzy branzami. W przypadku branzy IT/ITO w Krakowie az 60% z najwazniejszych
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kompetencji jest oceniana jako ksztalcona na uczelniach i tatwo dostgpna, a 10% jako
nieksztalcona i trudno dostgpna. Najwigksza luka kompetencyjna dotyczy branzy BPO/SSC —
az 55% kompetencji ocenianych jest jako trudne do pozyskania z jednej strony, a ksztalcone
na uczelniach z drugiej.

Rozbieznosci pomigdzy przedstawicielami biznesu i uczelni odno$nie odpowiedzialnosci za
ksztatcenie najwazniejszych kompetencji sa do§¢ wyrazne — w zaleznosci od branzy
rozbieznosci te dotycza od 35% do 60% tych kompetencji. Za zjawisko to w duzej mierze
odpowiada stosunek do umiejetnosci migkkich. W wielu przypadkach, pracodawcy cho¢
oczekuja od kandydatow posiadania umiejetnosci migkkich, wcale nie podzielaja opinii, ze to
szkoty wyzsze sa odpowiedzialne za ich ksztatcenie. Szkoly wyzsze naktadaja na siebie ten
obowiazek w znacznie wigkszym stopniu niz wynikatoby z oczekiwan biznesu.

Rozdzial 111

W ogonie Europy - uwarunkowania i strategie rozwoju kompetencji
dorostych Polakow

W ciagu ostatnich dziesieciu lat w Polsce nie udalo si¢ zmieni¢ wzoréw aktywnosci
edukacyjnej 0sob dorostych, nie udato si¢ tez zwigkszy¢ poziomu zaangazowania Polakow w
uczenie si¢. Pod tym wzgledem Polska pozostaje daleko za krajami skandynawskimi, ktére od
lat zajmuja pozycje liderbw w tym obszarze. Nie osiaga tez §redniego poziomu dla panstw
cztonkowskich UE i pozostala za takimi panstwami jak Czechy czy Estonia.

Analiza czynnikow wplywajacych na aktywno$¢ szkoleniowa w krajach UE wskazuje, ze
zaréwno uwarunkowania indywidualne, jak strukturalne w Polsce sprawiaja, ze w najblizszym
czasie raczej nie powinnis$my si¢ spodziewac szybkich i znaczacych zmian w obszarze uczenia
si¢ 0sob dorostych.

Wzory aktywnos$ci edukacyjnej osob dorostych we wszystkich krajach Unii Europejskie;,
takze i1 w Polsce sa podobne. Najczgs$ciej swoje kompetencje podnosity osoby dobrze
wyksztatcone, pracujace w zawodach specjalistycznych, kierowniczych lub technicznych i
sredniego personelu, pracujace w duzych firmach, a takze mieszkajace w duzych miastach.
Nieco wyzsze wskazniki zaobserwowano takze w srodkowym okresie kariery zawodowe;j,
podczas gdy w okresie przedemerytalnym zazwyczaj one spadaty. Jednak w przypadku Polski,
roéznice pomigdzy grupami wykazujacymi wysoki poziom aktywnosci szkoleniowej a grupami
cechujacymi si¢ wyzszym poziomem biernosci, sa wigksze niz przecigtnie w krajach unijnych.
Niekorzystnej sytuacji w tym obszarze nie zmienito wsparcie dziatan stuzacych rozwojowi
kapitatu ludzkiego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dostgpne dane wskazuja na nieskuteczno$¢ istniejacych mechanizméw wspierania aktywnosci
szkoleniowej przez $rodki publiczne. Nie wida¢ ani wzrostu poziomu tej aktywnosci, ani
wyrownywania roznic pomigdzy uczestnictwem w szkoleniach osob o réznym wyksztatceniu
czy zatrudnionych na réznych stanowiskach pracy. Jak wskazuja dane BKL, w latach 2010-
2013 aktywnos¢ Polakéw na tym polu niemal nie ulegla zmianie.
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Poziom wyksztatcenia formalnego, cho¢ nie jest kluczowa determinanta, to stanowi dobry
predyktor aktywnos$ci edukacyjnej osoéb dorostych. Poziom wyksztatcenia osob starszych w
Polsce jest nizszy niz przecigtnie w krajach UE, co moze znaczaco obniza¢ aktywno$¢
szkoleniowa osob nalezacych do starszych kategorii wieku. Pewnych szans na pozytywne
zmiany mozna jednak upatrywa¢ w duzym odsetku osob legitymujacych si¢ wyzszym
wyksztatceniem ws$réd osob milodszych i Srednim wieku, zakladajac, ze beda one
kontynuowa¢ aktywne uczestnictwo w uczeniu si¢ przez dalszg czgs¢ zycia. Niemniej, tO
srodowisko pracy i nowe wyzwania zawodowe sg najczgs$ciej czynnikami stymulujacymi
rozwoj. Osoby dobrze wyksztalcone, pracujace w zawodach, w ktérych podnoszenie
kompetencji jest rzadko spotykane, wprawdzie maja przecigtnie nieco wyzsze wskazniki
aktywnosci edukacyjnej, jednak i tak pozostaja one niskie w pordwnaniu do 0s6b pracujacych
np. w zawodach specjalistycznych.

Istniejace wzory aktywnosci edukacyjnej Polakéw, wskazuja, ze poglebieniu moga ulec
roznice pomigdzy posiadajacymi juz kapital w postaci wyksztatcenia i kompetencji, a tymi,
ktorzy tego kapitatu nie maja, co nie jest korzystne ani z perspektywy optymalnego
wykorzystania kompetencji, ani z perspektywy wykorzystania szans rozwojowych Polski, ani
z perspektywy utrzymania harmonijnego rozwoju spotecznego. Bez watpienia, relatywnie
niski poziom aktywnosci ekonomicznej Polakow jest czynnikiem hamujacych wzrost
zaangazowania szkoleniowego.

Glownymi determinantami aktywnosci edukacyjnej wydaja sig¢ by¢ raczej nie predyspozycje
indywidualne, lecz wymagania i charakter samej pracy wraz z mozliwos$ciami, jakie w tej
pracy wystepuja. Za glowny motor napedowy aktywnosci edukacyjnej mozna uznad
pracodawcow, ktorzy najczesciej finansuja szkolenia, decyduja o tym, kogo na nie wysylaja,
definiuja oczekiwania odno$nie kompetencji posiadanych przez pracownikow, ale takze
mozliwosci rozwoju i awansu zawodowego w firmie.

Tymczasem strategie zarzadzania kadrami stosowane przez polskich pracodawcow, nie
sprzyjaja rozwojowi kapitatu ludzkiego. Nadal stabo rozwinigte jest strategiczne zarzadzanie
zasobami ludzkimi oparte na spersonalizowanych planach rozwoju i systematycznej ocenie
kompetencji.

Na stymulowanie poziomu uczestnictwa w ksztatceniu nie wptywa pozytywnie takze szerokie
stosowanie przez pracodawcoOw modelu sita w strategii personalnej (przez 72% podmiotow),
ktory opiera sig na selekcji pracownikow w procesie rekrutacji lub w trakcie zatrudnienia.
Takie podejscie, stosowane zwlaszcza przez firmy stagnacyjne, obliczone jest na
minimalizacj¢ kosztow inwestowania w kadry.

Niski poziom zaangazowania pracodawcéw w budowanie kompetencji kadry oraz strategie
rekrutacji 1 zarzadzania kadrami stosowane przez pracodawcow nie stymuluja pracownikow
do podnoszenia swoich kompetencji. Brak tego bodzca mozna uzna¢ za jedna z kluczowych
przyczyn ograniczonej aktywnosci edukacyjnej dorostych Polakow.
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Rozdzial 1V

Studenci kierunkoéw strategicznych dla polskiej gospodarki — wybory
edukacyjne, strategie zawodowe oraz perspektywa na przyszlos¢

W wigkszos$ci przypadkow kierunki zamawiane wiazaty si¢ nie tyle z uruchomieniem nowej
oferty dydaktycznej, ale z poszerzeniem naboréw na danym profilu ksztalcenia, i to zazwyczaj
profilu ,,wzrostowym”, czyli cieszacych si¢ rosnacym zainteresowaniem studentow. Zatem
zaobserwowany efekt wzrostu liczby ksztatcacych sie¢ na kierunkach strategicznych
nieckoniecznie musi by¢ dzietem samej interwencji. Zapewne znaczna czg$¢ studentow i tak
studiowataby mniej wigcej to samo — nawet w sytuacji nieotrzymania dodatkowego wsparcia
finansowego. Wzrostowi liczby studiujacych na kierunkach zamawianych czgsto towarzyszyt
spadek liczby ksztalcacych si¢ na tych samych kierunkach, ale nie dofinansowanych, co
wyraznie wskazuje na efekt w postaci tzw. kanibalizmu akademickiego.

Fakt zamowienia kierunkéw wywart wigkszy wplyw na przesunigcia w wyborach
edukacyjnych w obrebie grup kierunkéw i poszczegdlnych szkot, a w mniejszym stopniu
pomigdzy réznymi profilami ksztatcenia. Zaobserwowane zjawisko wydaje si¢ wigc posiadac
cechy zardwno efektu substytucji (dofinansowywane kierunki zyskuja studentéw kosztem
tych samych kierunkéw, ale niedofinansowanych), jak i efektu jatlowego biegu (zmiana w
liczbie studiujacych kierunki techniczne, ktora nastapita po wdrozeniu interwencji nastapitaby
nawet w sytuacji braku wdrozenia dziatan).

Najwigksze prawdopodobienstwo wyboru profili §cistych i inzynieryjnych charakteryzuje:
studentow ochrony S$rodowiska 1 kierunkéw biologicznych oraz ksztalcacych si¢ na
kierunkach z grupy ekonomicznej i administracyjnej oraz spotecznej. W tym przypadku
jednak reguta moze dziata¢ w obie strony (kierunki ekonomiczne, administracyjne i spoleczne
oceniane sg jako atrakcyjne dla studentow kierunkow $cistych i inzynieryjnych).

Efekt zamawiania moderowany jest przez ogoélna oceng szans rynkowych po ukonczeniu
danego profilu ksztatcenia. W perspektywie dtugookresowej nabory wzrastaja w przypadku
tych kierunkow, ktore zapewniaja relatywnie dobra sytuacje rynkowa absolwentom, w
przypadku kierunkéw zamawianych, po ktorych absolwenci maja problem ze znalezieniem
zatrudnienia na studentow efekt zachety finansowej nie dziata juz tak silnie, lub dziata, ale
krétkookresowo.

Dla mniejszych jednostek fakt uzyskania wsparcia finansowego z MNISW jest istothnym
czynnikiem maksymalizujacym ich szanse na zwigkszenie naborow. Efekt ten jednak
zazwyczaj jest krotkotrwaly i1 konczy si¢ wraz z zakonczeniem wsparcia oferowanego przez
MNIiSW. Odwrotna tendencj¢ zaobserwowa¢ mozna w przypadku politechnik i uniwersytetow
- szkoly te zazwyczaj utrzymuja staly wzrost w zakresie liczby studentow kierunkow
strategicznych w kolejnych latach.

Studenci kierunkow zamawianych oraz niezamawianych z dziedzin okreslonych jako
strategiczne dla polskiej gospodarki sa w wielu kwestiach bardzo podobni do siebie, a ich
oceny szans zawodowych, zadowolenie z ksztalcenia czy plany na przysztos¢ w wigkszym
stopniu lacza si¢ z kierunkiem studiowanym oraz typem uczelni, na ktorej si¢ ksztatca niz z
samym faktem odbywania edukacji na kierunku dofinansowanym.
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Mimo tego, ze praktyczne wykorzystanie wiedzy podczas nauki na studiach oceniane jest
podobnie wsrod osob z kierunkéw zamawianych i1 niezamawianych, w pierwszej grupie
bardziej powszechne jest przekonanie, ze umiejgtnosci zdobyte podczas studiow zwigksza
szans¢ znalezienia dobrej pracy oraz pracy zwiazanej z profilem ksztatcenia. Sktania to do
wniosku, ze odczucie wigkszej pewnosci na rynku pracy nie jest zwigzane jedynie z
rzeczywistymi umieje¢tno$ciami studentow, ale z samym faktem studiowania kierunku
zamawianego, ktory w przysztosci (w ich $wiadomosci) powinien zapewni¢ absolwentom
godziwg prace.

Ksztalcacy si¢ na strategicznych kierunkach posiadaja wyzsze oczekiwania zarobkowe niz
og6l podejmujacych nauke na III szczeblu. Jednak wymagania zarobkowe studentow
kierunkoéw zamawianych i niezamawianych nie r6znia si¢ istotnie od siebie. Najnizsza pensja
netto, za jaka studenci kierunkéw waznych z punktu widzenia gospodarki podj¢liby si¢ pracy
wynosi $rednio niecate 2000 zi. Niezaleznie od kierunku, kobiety posiadaja nizsze
oczekiwania zarobkowe niz megzczyzni. Biorac pod uwagg kierunek studiow, najwyzszych
pensji spodziewaja si¢ studenci informatyki, wzornictwa, energetyki, mechatroniki oraz
automatyki i robotyki (najnizsza pensja netto od 2129 zt do 2302 zt).

Studenci kierunkéw zamawianych i analogicznych kierunkéw niezamawianych w tym samym
stopniu planuja w przysztosci prace poza granicami kraju (okoto 15% oséb). Jak deklaruja
badani, odsetek ten moze si¢ zwigkszy¢ w zaleznosci od sytuacji ekonomicznej w Polsce.
Kolejne 50% rozwazatoby mozliwos¢ wyjazdu, jesli podaz na lokalnym rynku pracy bedzie
niewystarczajaca. Najczesciej na migracje zagraniczne gotowi sa studenci mechatroniki i
elektroniki (na innych uczelniach), inzynierii materialowej (na uniwersytetach i
politechnikach), mechaniki i budowy maszyn (na innych uczelniach) oraz biotechnologii (na
uniwersytetach i politechnikach).
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Rozdzial VI

»I'warde’” i ,,migkkie” kompetencje uczniow szkol ponadgimnazjalnych

Zdecydowana wigkszo$¢ realizowanych w Polsce badan dotyczacych kompetencji uczniow,
koncentruje si¢ na pomiarze tzw. kompetencji ,twardych” tj. nabywania, integracji,
interpretacji i1 praktycznego wykorzystywania wiedzy objgtej programem nauczania.
Najwigksza migdzynarodowa inicjatywa tego typu jest cyklicznie prowadzone przez OECD
badanie 15-latkow PISA, realizowane w Polsce od 2000r. Badaniem tym w 2006 wyjatkowo
objeto takze populacje uczniow szkoét ponadgimnazjalnych. Kolejna (pierwszy raz)
realizowang w Polsce migdzynarodows inicjatywa tego typu, bylo przeprowadzone w 2012r.
badanie PIAAC, obejmujace populacj¢ 0sob w wieku 16 — 65 lat.

Kompetencje ,.twarde” uczniow szkét ponadgimnazjalnych monitorowane sa przy pomocy
systemu egzamindw zewngtrznych (egzaminy maturalne i egzaminy zawodowe). Do jednej z
wazniejszych krajowych inicjatyw badawczych wykorzystujacych zbierane w ten sposob dane
naleza badania zwiazane z tworzeniem wskaznika Edukacyjnej Wartosci Dodanej,
koncentrujace si¢ na pomiarze przyrostu wiadomos$ci i umiejg¢tnosci ucznidow pomigdzy
poszczegdlnymi etapami edukacji oraz poznaniu uwarunkowan tego przyrostu.

Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow szkot ponadgimnazjalnych wysoko oceniata wtasny poziom
wigkszosci kompetencji ,,migkkich”. Najbardziej wyrazne rdznice migdzypiciowe w ich
zakresie ujawnily si¢ w przypadku samooceny kompetencji interpersonalnych
i biurowych (przecigtnie wyzsza samoocena kobiet) oraz w zakresie odpornosci na stres
i elastyczno$ci w zakresie godzin pracy (przecigtne wyzsze samooceny mezczyzn). Analiza ze
wzgledu na typ szkoly ujawnila najnizsze przecigtne samooceny kompetencji ,,migkkich”
wsrod uczniow szkot zawodowych.

Wigksze zréznicowanie niz w przypadku umiejetnosci migkkich ujawnita analiza samooceny
kompetencji "twardych". Do najwyzej ocenianych nalezaty ogdlnie rozumiane kompetencje
komputerowe, postugiwanie si¢ jezykiem polskim w mowie i pismie oraz umiejetnosci
logicznego myslenia i wyciagania faktow. Najnizsze samooceny w zakresie umiejgtnosci
Htwardych” uczniowie formutowali w przypadku umiejetnosci zwiazanych z obstuga i
naprawa urzadzen, specjalistycznym uzyciem komputera (projektowanie stron www,
programowanie etc.) oraz wykonywania zaawansowanych obliczen matematycznych.

Roéznice miedzyplciowe w samoocenie kompetencji ,twardych” okazuja si¢ najbardziej
wyraziste w przypadku kompetencji ocenianych przecigtnie najnizej (przecigtnie wyzsza
samooceng w ich zakresie formutowali mgzczyzni). Co szczegélnie interesujace, polskie
rezultaty badania PIAAC w ktoérym testowano poziom wybranych umiejgtnosci ,,twardych” o
ktore pytano rowniez w BKL (np. kompetencje matematyczne), nie wykazaty istotnych réznic
migdzyplciowych w tym zakresie.

Analiza uwzgledniajaca r6zne typy szkot ponadgimnazjalnych w zakresie kompetencji
kognitywnych i matematycznych ujawnita przecigtnie wyzsza niz w pozostatych typach szkot
samooceng uczniow liceow ogdlnoksztatcacych. Natomiast w przypadku kompetencji
komputerowych 1 technicznych najwyzej oceniali si¢ uczniowie technikow 1 szkot
zawodowych.
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Wykorzystane w badaniu zmienne spoleczno-demograficzne okazaly si¢ by¢ stabymi
predyktorami posiadania wysokiego ogdlnego poziomu samoceny tak kompetencji "twardych"
jak 1 ,migkkich", co sktania do postawienia hipotezy, zgodnie z ktéra przyczyn
zréznicowanego poziomu samooceny w ich zakresie, mozna szuka¢ m.in. wsrdd
nieuwzglednionych w BKL zmiennych o charakterze psychologicznym.

Zmienne spoleczno-demograficzne majace wplyw na formulowanie wysokiej ogolnej
samooceny w zakresie kompetencji ,twardych” to: ple¢, status spoteczno-ekonomiczny
(rozumiany jako poziom wyksztatcenia obojga rodzicéw) oraz typ szkoty do ktorej uczeszczat
uczen. W przypadku samooceny kompetencji ,,migkkich” szans¢ na wysoka ogolna
samooceng w ich zakresie wywieraty: posiadanie doswiadczenia pracy zarobkowej oraz status
spoteczno-ekonomiczny.
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Rozdziat 1

Szymon Czarnik, Marcin Kocor, Anna Strzebonska

BILANS POTRZEB PRACODAWCOW I MOZLIWOSCI RYNKU PRACY W SYTUACJI

DEKONIUNKTURY

1. WPROWADZENIE

Projekt Bilans Kapitatu Ludzkiego od samego poczatku za cel stawiat sobie pokazanie catoSciowego
obrazu rynku pracy w Polsce i zmian na nim zachodzacych. W szczeg6lnosci znaczace jest pod tym
wzgledem zestawienie informacji uzyskiwanych od pracodawcéw (w tym zwlaszcza pracodawcow
poszukujacych ludzi do pracy) oraz informacji pozyskanych od osob w wieku produkcyjnym, ktore
pracy aktywnie poszukuja. Poréwnanie dwoch trendow z lat 2010-2013 wskazuje na pogorszenie si¢
warunkow na rynku pracy. O ile w latach 2010-2012 zapotrzebowanie na pracownikéw deklarowane
przez pracodawcow byto podobne (16-17%), to w 2013 roku zmniejszyto si¢ (do 14%). Jednoczesnie
pomigdzy rokiem 2010 i 2012 stopa bezrobocia wzrosta z 12% do 13% (GUS, 2014b). Skutkowa¢ to
moglo pogorszenie si¢ sytuacji polskiego rynku pracy w tamtym okresie, co sprobujemy pokaza¢ w
oparciu o zebrane dane.

W niniejszym rozdziale przyjrzymy si¢ doktadniej sytuacji, jaka panowata na polskim rynku pracy w
roku 2013. W tradycji dotychczasowych raportow z badan BKL, przedstawiona zostanie zar6wno
perspektywa pracodawcow, jak i perspektywa osob poszukujacych pracy, po to by oba ujecia potaczyc
w ramach zestawien bilansowych.

W pierwszej czeSci rozdziatu scharakteryzujemy potrzeby zatrudnieniowe pracodawcoéw, oraz ich
zmiany w stosunku do poprzedniego okresu badan. Poniewaz ostabienie gospodarcze dotknglo w
nierdwnym stopniu poszczegdlne branze, warto bedzie w tych analizach nieco bardziej uwypukli¢
specyfike poszczegolnych sektoréw polskiego rynku pracy.

W drugiej kolejnosci pokazemy, jaka byta struktura podazy pracy wiosng 2013 roku. Zestawienie tych
danych z potrzebami pracodawcow pozwoli na stworzenie bilansu zatrudnienia w tym okresie.

W czesci trzeciej przyjrzymy si¢ blizej kompetencjom wymaganym przez pracodawcow od
kandydatéw ubiegajacych si¢ o konkretne stanowiska pracy, oraz samoocenie kandydatow pod
wzgledem tychze kompetencji. Zestawienie tych dwoch perspektyw ponownie prowadzi¢ bedzie do
zestawienia bilansowego.

Konczaca rozdzial czgs¢ czwarta poswigcona bedzie analizie niedoboréw kompetencyjnych, na ktore
najbardziej uskarzali si¢ pracodawcy w roku 2013. Dane te przedstawione zostana na tle niedoboréw
stwierdzanych w poprzednich latach.
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2. POSZUKIWANIE NOWYCH OSOB DO PRACY

Jednym z glownych wskaznikow pokazujacych zmiany sytuacji na polskim rynku pracy wiosng 2013
roku byto zmniejszenie si¢ liczby pracodawcow, ktérzy deklarowali poszukiwanie os6b do pracy. O
ile w poprzednich trzech latach co szosty pracodawca moéwil, ze chce kogo$ zatrudni¢ (16% jesienia
2010 roku i po 17% wiosna 2011 i 2012 roku), to wiosna 2013 roku co siodmy wskazywat na taka
potrzebe (14%). Nie byta to moze zbyt duza zmiana (aczkolwiek istotna statystycznie — chi-kwadrat p
< 0,001), ale jesli uzupehic ja o informacj¢ na temat tego ilu pracownikow byli gotowi zatrudnié
pracodawcy, to wida¢, ze byt to zupeklnie inna sytuacja rynku pracy niz w poprzednich latach.
Dotychczas w oparciu o wyniki Bilansu Kapitalu Ludzkiego obserwowali§my rokrocznie stopniowy
wzrost zapotrzebowania na pracownikow. Poczawszy od jesieni 2010 roku w kolejnych okresach
badan (czyli w mniej wigcej rocznych odstgpach) pracodawcy poszukiwali o okoto 5% wigcej
pracownikow. W 2010 roku deklarowali che¢ zatrudnienia dodatkowo 560 000 os6b, wiosna 2011
roku juz 590 000 osob, wiosna kolejnego 2012 roku 610 000 oséb. Tymczasem po kolejnym roku
zmniejszyli oni to zapotrzebowanie az o 15%, bo do 550 000, czyli mniej wigcej do sytuacji z
poczatku badan (a przypomnijmy byl to okres jesienny, kiedy zapotrzebowanie na prace i zawody
sezonowe nie jest takie duze jak w okresie wiosennym). Zmiana ta jest bardzo znaczaca.

Dane te znajduja potwierdzenie w informacjach ze statystyki publicznej dotyczacej liczby
zatrudnionych Polakéw (GUS, 2013, 2014a, 2014c; NBP, 2013). Pokazuja one, ze od wtasciwie I
kwartatu 2011 roku liczba zatrudnionych zaczgta spadaé osiagajac minimum pod koniec I kwartatu
2013 roku. Wedhig kwartalnych prognoz Grupy Manpower (2012, 2013a) opinie pracodawcow
dotyczace zatrudnienia byly najgorsze od rozpoczecia cyklu tych badan i w obu kwartatach po raz
pierwszy pracodawcy planowali wigcej 0sob zwolni¢ niz zatrudni¢. Réwniez dane GUS mowiace o
liczbie rejestrowanych w Urzedach Pracy ofert potwierdzaty mniejsze zainteresowanie pracodawcow
poszukiwaniem pracownikéw. Wskazywaly na to rowniez nizsze prognozy zatrudnienia
pracodawcow, ktorzy w I 1 II kwartale 2013 roku caty czas planowali wigcej redukcji niz przyrostow
zatrudnienia (NBP, 2013).

Aby sprawdzi¢, jakie czynniki wptywaly na gotowo$¢ zatrudnienia dodatkowych oséb do pracy
przeprowadzono regresje logistyczna® odpowiedzi na pytanie ,,Czy Pana(i) przedsigbiorstwo
poszukuje obecnie 0s6b do pracy na jakim$ stanowisku?” (zmienna zalezna) na takie zmienne jak:
poziom rozwoju firmy, wielko$¢ =zatrudnienia, zadowolenie z kompetencji zatrudnionych
pracownikow, wojewodztwo oraz branza prowadzonej dziatalnosci.

Z przedstawionych danych (tabela 1) wynika, Ze najmocniejszy wplyw na gotowos¢ zatrudnienia
nowych pracownikow mial poziom rozwoju firmy, wielko$¢ zatrudnienia oraz niezadowolenie z
kompetencji zatrudnionych pracownikéw. Pracodawcy z firm silnie rozwijajacych si¢ wykazywali
pieciokrotnie wigksze szanse’ na to, ze gotowo$é poszukiwania pracownikéw w poréwnaniu do tych z

! Ze wzgledu na charakter wykorzystanych zmiennych przeprowadzona analiza objela wylacznie firmy, z pominieciem
instytucji (organéw wiladzy administracji rzadowej, wspolnot samorzadowych, towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
panstwowych jednostek organizacyjnych, samorzadowych jednostek organizacyjnych, spotdzielni, uczelni, samodzielnych
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej oraz funduszy).

2 Szansa informuje w tym przypadku o tym, ile firm szukajacych pracownikéw przypada przecigtnie na jedna firme nie
szukajaca pracownikow. Nalezy wyraznie odrozni¢ szans¢ od prawdopodobienstwa (szansa jest stosunkiem
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firm stagnacyjnych (wiosna 2013 roku exp(B) = 5,018, co bylo nieznacznym wzrostem w poroéwnaniu
do poprzednich edycji)®. Zmiana ta jest stosunkowo niewielka i wynika prawdopodobnie z faktu, ze o
ile w warunkach dekoniunktury wszyscy pracodawcy obnizyli potrzeby zatrudnieniowe, to relatywnie
ten spadek (zwlaszcza w poréwnaniu do firm stagnacyjnych) byl mniejszy w przypadku silnie
rozwijajacych sig¢ przedsigbiorstw. Warto tutaj doda¢, ze liczba firm rozwijajacych si¢ zmniejszyta sig
w roku 2013 w porownaniu do podobnego okresu roku wczesniejszego (z 7% do 6% przy wzroscie
podmiotow stagnacyjnych). Tym bardziej umacnia to stwierdzenie o duzym potencjale
zatrudnieniowym takich przedsigbiorstw, o ile w warunkach pogarszajacego si¢ popytu na
pracownikéw sa one w stanie caly czas szuka¢ nowych osob do pracy.

Wielkos$¢ zatrudnienia w podobny sposob jak w poprzednich edycjach badania decydowala o
gotowosci zatrudnienia pracownikdéw — im wigksza firma tym czeSciej deklarowano w niej
poszukiwanie nowych 0sob do pracy odnoszac to do potrzeb zatrudnieniowych firm zatrudniajacych
do 10 o0sdb (wiosna 2013 roku exp(B) dla firm zatrudniajacych od 50 do 249 osob = 1,775, dla firm od
250 do 499 0s6b = 3,093 — w przypadku dwoch pozostatych wielko$ci przedsigbiorstw byt wigkszy od
1, ale nieistotny statystycznie). W tym przypadku daje si¢ zauwazy¢ zmniejszenie wptywu wielkoSci
firmy na potrzeby zatrudnieniowe, co pokazuje, ze zmiana sytuacji na rynku pracy w tym okresie
dotkneta wigkszo$¢ podmiotow gospodarczych.

Podobnie w przypadku oceny kompetencji zatrudnionych wptyw byt do$¢ oczywisty. Pracodawcy,
ktorzy negatywnie oceniali te umiejgtnosci wykazywali trzykrotnie wigksza szans¢ poszukiwania osob
do pracy w poréwnaniu do tych zadowolonych z zatrudnionej kadry (wiosna 2013 roku exp(B) =
3,039). Sytuacja byta podobna w przypadku wszystkich lat badan.

Natomiast wptyw wojewodztwa na poszukiwanie dodatkowych pracownikéw nie byl taki oczywisty.
Warto spojrze¢ na poszczegolne lata niezaleznie, gdyz nastgpowaly tutaj znaczne zmiany. Kategoria
odniesienia bylo wojewodztwo mazowieckie, a wigc region w ktorym z reguty poszukiwano czgsciej
pracownikow. W wigkszos$ci przypadkow szanse, ze w innych regionach Polski czg$ciej deklarowano
ch¢¢ zatrudnienia kogo$ do pracy byly mniejsze niz na Mazowszu (iloraz szans mniejszy niz 1).
Wiosna 2011 roku nieco wigksze szanse poszukiwania pracownikow deklarowali pracodawcy z
wojewddztw todzkiego i pomorskiego (exp(B) odpowiednio 1,528 i 1,449). W kolejnym roku wigcej
pracodawcow niz na Mazowszu poszukiwalo pracownikéw w Matopolsce 1 na Podlasiu (ale w tym
ostatnim przypadku zalezno$¢ byta nieistotna statystycznie — exp(B) odpowiednio 1,215 i 1,308).
Natomiast w ostatnim roku badan tylko na Podkarpaciu te szanse byly wigksze niz na Mazowszu
(exp(B) = 1,298). Poza tym trudno zauwazy¢ jakie$s wigksze zaleznos$ci ze wzgledu na znaczna
zmienno$¢ pomigdzy poszczegdlnymi latami.

Ostatnim z uwzglednionych czynnikow byta branza prowadzonej dziatalnosci. Jako kategorig
odniesienia potraktowano sektor budowlany i transportowy i okazuje sig, ze we wszystkich latach
badan pracodawcy dziatajacy w innych branzach wykazywali mniejsze szanse na poszukiwanie
pracownikoéw (wartosci exp(B) mniejsze od 1). Jedynie w przypadku branzy edukacji prywatnej w
2010 i 2012 roku pracodawcy prowadzacy taka dzialalno$¢ wykazywali wigksze szanse, ze beda

prawdopodobienstwa tego, ze firma danego rodzaju szuka pracownikéow do prawdopodobienstwa tego, ze taka firma zadnych
pracownikow aktualnie nie szuka).

3 Skrét ,,exp(B)” oznacza liczbe e podniesiong do potegi rownej wspotczynnikowi regresji — warto$¢ ta informuje o tym, ile
razy (jak) pod wptywem danego czynnika zmienia si¢ szansa, ze firma szuka ludzi do pracy. W tym przypadku warto$¢ ta
wskazuje. ze szansa trafienia na taka firme¢ w grupie firm silnie rozwijajacych sig jest ok. 5-krotnie wigksza niz w grupie firm
stagnacyjnych (przy kontroli wszystkich pozostatych predyktoréw uzytych w analizie).
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szuka¢ pracownikow w poréwnaniu do tych z branzy budowlanej i transportowej (exp(B)
odpowiednio 1,385 i 1,616, chociaz w pierwszym przypadku nieistotny statystycznie). Jednak
zwazywszy na znaczng dynamike tego sektora nalezy dos$¢ ostroznie podchodzi¢ do tego rezultatu.

Tabela 1. Wyniki modelu regresji logistycznej prognozujacej poszukiwanie przez firme pracownikow.

Zmienne Exp(B) 2010 2011 2012 2013
Stata 0,171 0,114 0,113 0,091
Rozwéj (Ref. Stagnacyjne) - - - -
Stabo rozwijajace si¢ 1,353 1,805 1,791 1,655
Rozwijajace si¢ 2,326 2579 25127 27250
Silnie rozwijajace si¢ 2,537 4,337 45567 5,018
Wielko$¢ (Ref. 1-9) -
zatrudnienia 10-49 1,331 1,086 1,211 1,238
50-249 1,883 11,8227 2,071 1,775
250-499 3,488 3,731 3,268 3,093
500+ 5555 4,523 4,688 4,675
Ocena (Ref. Zadowoleni) o - - -
kompetencji Wymagaja doszkolenia 1,749 1,856 1,981 2,065
zatrudnionych Niezadowoleni 356777 3,138 2,947 3,039
Wojewodztwo (Ref. Mazowieckie) o - - )
dolnoslaskie 0,572 0,912 1,100 0,885
kujawsko-pomorskie 0,712° 0,784 0,661 0,842
lubelskie 0913 0,984 0,770° 0,989
lubuskie 0,797 1,011 0,963 0,899
todzkie 0,764 1528 0,853 0,872
matopolskie 1,035 1,013 1,215 0,797
opolskie 0,951 1,093 0,595 0,856
podkarpackie 0,830 0,847 0,952 1,298"
podlaskie 1,097 0946 1,308 0,755
pomorskie 0,867 1,449 1,043 0,877
slaskie 0834 0983 090 0,979
swietokrzyskie 0,472 1,106 0,855 0,657
warminsko-mazurskie 0,699° 1232 0,732° 1,013
wielkopolskie 0,610 1,083 0,923 0,959
zachodniopomorskie 0,860 1,326° 0,978 0,908
Gléwna brania (Ref. Budownictwo i transport) o - o -
dzialalno$ci Handel, hotelarstwo, gastronomia 0,552 0,675 05907 0,758
Ustugi specjalistyczne 0,738 0,637 0,801 0,772
Edukacja prywatna 1,385 0,387 1616 0,605
Opieka zdrowotna i pomoc spot. 0,792° 0,494 0,653 0,588
Przemyst i gérnictwo 0,7077" 0,747 0,810 0,870
R kwadrat Coxa i Snella 0,053 0,060 0,063 0,056
Podsumowanie R kwadrat Nagelkerkego 0,087 0,098 0,104 0,099
R kwadrat McFaddena 0,040 0,048 0,051 0,049
modelu . . . L A bh bh ph
Istotnos¢ testu ilorazu wiarygodnosci
N 9326 10474 10723 10761

Poziomy istotnosci: *** p<0,001 ; **p<0,01 ; *p<0,05.

Zrédlo: BKL — Badanie Pracodawcéw 2010-2013.

Spojrzenie na potrzeby zatrudnieniowe bez analizy struktury popytu na nowych pracownikow nie

umozliwi oceny tego jak zmiana sytuacji gospodarczej wptyngta na rynek pracy. Tabela 2 prezentuje
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deklarowane zapotrzebowanie pracodawcéw dzialajacych w roznych branzach® na okreslonych
pracownikéw. Przed omdwieniem wynikow nalezy zaznaczy¢, ze przedstawione szacunki populacyjne
sa jedynie przyblizeniem wielko$ci populacyjnych, ale nie nalezy ich traktowac jako rzeczywistych
potrzeb pracodawcow’. Ogblnie o ile w okresie 2011-2012 zapotrzebowanie pracodawcéw na
poszczegdlne kategorie zawodowe pracownikow byto bardzo podobne®, to wiosna 2013 roku ulegto
ono znacznym zmianom: pracodawcy ogolnie znacznie obnizyli potrzeby zatrudnieniowe. Najbardziej
dotkneto to tych dziatajacych w branzy budowlanej i transportowej, uslug specjalistycznych oraz
opieki zdrowia i pomocy spotecznej. W pozostatych branzach zapotrzebowanie na pracownikow
utrzymalo si¢ na podobnym jak sprzed roku poziomie.

* Klasyfikacja PKD zostata w oparciu o drzewka klasyfikacyjne CHI-chaid uproszczona do szeciu ogdlniejszych branz,
ktory to schemat klasyfikacji jest stosowany w przypadku wszystkich analiz prowadzonych w projekcie Bilans Kapitatu
Ludzkiego. Dodatkowo w badaniach pracodawcow kategorig ,,Edukacja” podzielono na publiczna i prywatna.

® Przyczyna tego jest zarowno deklaratywny charakter tych danych, jak i stosunkowo duza wariancja wag uzytych w analizie.
Biorac jednak pod uwagg losowy charakter proby (i jej duzy rozmiar) dane takie pozwalaja na trafne oszacowanie trendéw
zachodzacych na polskim rynku pracy.

® Dane z roku 2010 nie nadaja si¢ do bezposrednich poréwnan ze wzgledu na to, ze badania w tej I edycji prowadzono
jesienia, co decydowato wowczas o innych potrzebach pracodawcow niz w pozostatych turach.
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Tabela 2. Kategorie zawodowe (ISCO-1)’ poszukiwane przez pracodawcéw dziatajacych w réznych
branzach (dane szacowane dla catej populacji w tysiagcach miejsc pracy).

. . Handel, . . .
Przemyst i Budow. i hotel., Ustugi Edukacja Edukacja zdrow. i pom.

gornictwo transport gastron specjal. publiczna prywatna spot
lkier L4 07 16 20  [00TTET020 00 60
2 spec 63 18 118 37,0 4.8 3,2 10,9 75,9
3 sred 41 4,0 16,0 19,6 48,4

Opieka
Ogotem

o 4biur 18 40 9,3 9,6 28,8
S 5uslu 4,9 4,0 59,2 23,1 94,2
' 7 rob-w 40,5 81,6 29,9 10,2

8 oper 12,7 24,7 19,2
9 rob-n 5,0 13,4 15,3
Ogo6t 76,8
1 kier
2 spec 7,0 8,0 13,2
3 sred 6,3 7,0 15,7 28,0

o 4biur 08 41 79 78
S5uslu 25 22 653 252 [oL 100,6
“7robw 444 | 1159 286 13,4 00 | 2023 |

8 oper 10,9 40,1 19,1 73,6
9 rob-n 49 13,4 14,6 40,0
Ogot 78,3 627.4
1 kier 35 10,9
2 spec 5,6 20,1 7,2 26,0 84,6
3 sred 43 10,6 21,0 29,7 73,6
_, 4biur 64 19 90 27,2
= 5uslu 42 4,0 61,8
~ 7 rob-w 44,2 100,6 37,4
8 oper 11,2 36,6 16,8
9 rob-n 54 18,9 10,8
Ogot 82,0
1 kier 2,7
2 spec 4,9 7,4 20,0
3 sred 7.3 75 29,0
o 4 biur 3,9 4.8 17,0
= 5uslu 3,2 3,3 45,4
~ 7 rob-w 39,4 70,5 19,3
8 oper 13,6 37,7 91
9 rob-n 5,7 5.2 10,0

Ogot 803 1389 1526 1439

Zrédto: BKL — Badanie Pracodawcéw 2010-2013.

Spojrzenie na zmiany od strony zawodow jakich pracodawcy poszukiwali do pracy pokazuje, ze
pracodawcy ogblnie poszukiwali mniej 0s6b do pracy wiasciwie w kazdym zawodzie®. Wyjatkiem byt
jedynie nieznacznie wzrost zapotrzebowania na pracownikow biurowych. Najwigksze redukcje objety:
specjalistow oraz technikow 1 personel $redniego szczebla (redukcja o 30%) robotnikow
wykwalifikowanych (o 19%), operatorow i monterow (o 15%). Na podobnym poziomie pozostato

" W rozdziale przyjeto skroty ISCO-1 i ISCO-2 na oznaczenie odpowiednio pierwszego i drugiego poziomu klasyfikacji
ISCO (tzw. wielkich i duzych kategorii ISCO).

8 Ze wzgledu na ograniczone miejsce w tym opracowaniu po szczegétowe dane dotyczace zmian trendéw poszukiwanych
pracownikow odsytamy do: Kocér, Strzebonska 2013.
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zapotrzebowanie na robotnikow niewykwalifikowanych oraz sprzedawcow i pracownikow ustug,
ktérzy wydaja sig¢ by¢ potrzebni niezaleznie od zmian ogdlnej sytuacji gospodarczej, co potwierdza
podobna liczba deklarowanego zapotrzebowania na tych pracownikéw we wszystkich latach badan
BKL.

Przedsigbiorcy dziatajacy w budownictwie i transporcie, ktorzy najbardziej ograniczyli popyt na
nowych pracownikow deklarowali mniejsze zapotrzebowanie glownie na robotnikow
wykwalifikowanych (glazurnikow, tynkarzy, monteréw instalacji sanitarnych, monterow ptyt
kartonowo-gipsowych, posadzkarzy, elektromonterow oraz innych robotnikow budowalnych) oraz
specjalistow, technikow 1 $redni personel (architektow, inzynierow S$rodowiska, ksiegowych i
specjalistow ds. kadr). Byto to ewidentnie nastepstwem stagnacji w budownictwie. W przypadku
dwdch pozostatych branz, w ktoérych pracodawcy szukali wyraznie mniej oséb do pracy — ustug
specjalistycznych oraz opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej — mniejszy popyt dotknat gtownie
specjalistow oraz $redni personel (architektow, lekarzy roznych specjalnosci, pielegniarki,
kosmetologow, specjalistow ds. marketingu i reklamy, specjalistow ds. sprzedazy, psychologow,
ksiggowych i przedstawicieli handlowych).

Taki obraz sytuacji znajduje potwierdzenie rowniez w innych danych. Z badan GUS (2014c)
wynikato, ze w I 1 II kwartale nastapita duza redukcja oséb zatrudnionych w budownictwie (o 8,7%),
przemysle wytwarzania i zaopatrywania w energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna i goraca wodg (o
5,9%), powiazanym z budownictwem sektorem obstugi rynku nieruchomos$ci (o 4,1%) oraz w
dziedzinie ubezpieczen i finansow (o 2,4%). Prognozy dotyczace zatrudnienia w poszczegdlnych
sektorach gospodarki uzyskane w badaniach Grupy Manpower (2012, 2013a) pokazuja z kolei, ze w |
i II kwartale 2013 roku przewage zatrudnienia nad redukcjami deklarowali pracodawcy z branz:
handlu, transportu i sektora publicznego. W innych natomiast prognozy byly ujemne wskazujac na
przewagg zwolnien nad zatrudnieniami.

3. BILANS PODAZY I POPYTU NA PRACOWNIKOW

Wzorem poprzednich lat dane dotyczace zawodow, na ktdre zapotrzebowanie zgtaszaja pracodawcy,
zestawiamy z danymi dotyczacymi osob aktywnie poszukujacych pracy®. Proponujemy dwa ujecia: w
pierwszym przygladamy sig siedmiu ogolnie zdefiniowanym kategoriom zawodowym z pierwszego
poziomu klasyfikacji ISCO (tzw. wielkich kategorii zawodowych), ukazujac zréznicowanie migdzy
poszczegdlnymi wojewodztwami; w drugim ujeciu przechodzimy do 32 bardziej szczegdtowo
zdefiniowanych zawodow z drugiego poziomu ISCO (tzw. duzych kategorii zawodowych), ukazujac
zrbznicowanie miedzy regionami Polski®™.

W skali catego kraju zdecydowanie najczgéciej poszukiwang grupa pracownikéw byli robotnicy
wykwalifikowani (31,9% stanowisk oferowanych przez pracodawcow w 2013 roku). Kolejne miejsca
na liscie zajmuja sprzedawcy i pracownicy ushug (18,4%), specjalisci (14,8%) oraz operatorzy i
monterzy, w tym glownie kierowcy (12,2%). W wigkszos$ci wojewodztw struktura zapotrzebowania

® W odréznieniu od poprzedniej edycji tym razem wykluczyli$my z analizy osoby poszukujace pracy, ktore w momencie
badania byly zatrudnione. Argumentem za ta zmiana byta korekta bilansu w strong wigkszej symetrii: osoby zmieniajace
pracg co prawda zapelnia wakat w firmie, do ktorej przejda, ale tym samym wytworza wakat w firmie, ktéra opuszcza.

10 przy bardziej szczegotowym definiowaniu zawodow nie jest mozliwe przeprowadzenie analizy na poziomie wojewodztw
ze wzgledu na malejace liczebnosci.
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jest podobna do ogélnokrajowej — roznice dotycza niektorych kategorii zawodowych w pewnych

wojewodztwach, np.:

o matopolskie i mazowieckie (wigkszy niz gdzie indziej udziat popytu na specjalistow,
mniejszy na robotnikow wykwalifikowanych);

o Swigtokrzyskie (nadprzecigtnie wysoki udzial popytu na robotnikéw wykwalifikowanych,

znacznie nizszy na operatorow/monteréw i prace handlowo-ustugowe)

o lubuskie i opolskie (wzglednie niski udzial popytu na specjalistow, wyzszy na pracownikéw
sredniego szczebla)

o kujawsko-pomorskie i 16dzkie (wzglednie wysoki udziat popytu na pracownikow ustug

i handlu, wzglednie mniejszy na pracownikow sredniego szczebla).

Tabela 3. Struktura zawodowa popytu na pracownikow (ISCO-1)

Wojewodztwo 2 spec 3 sred 4 biur 5uslu  7rob-w  8oper 9rob-n Ogot
dolnoslaskie 10,8 8,5 7,7 14,7 374 10,2 10,7 100,0
kujawsko-pomorskie 12,1 3,6 5,6 27,4 30,9 15,2 52| 1000
lubelskie 15,2 53 47 16,1 30,2 24,0 46| 1000
lubuskie 6,6 16,5 6,5 16,3 30,3 20,0 38| 1000
todzkie 13,7 6,4 6,0 24,3 33,6 13,1 30| 1000
matopolskie 23,6 8,3 33 21,8 23,0 17,6 23| 1000
mazowieckie 20,6 9,6 98 20,1 16,3 13,6 10,1 100,0
opolskie 7,0 17,6 43 21,5 43,4 43 19| 100,00
podkarpackie 17,4 13,8 5,6 12,8 34,5 12,9 28| 1000
podlaskie 17,1 7.4 2,6 21,4 31,0 11,4 91| 100,0
pomorskie 13,6 12,6 3,6 20,2 29,7 9,9 10,4| 100,0
Slaskie 16,6 13,7 45 21,5 30,6 55 75| 100,0
Swigtokrzyskie 16,9 9,6 38 8,4 50,2 4.4 6,7| 100,0
warminsko-mazurskie 10,3 12,5 7,6 14,7 24,3 14,5 16,0/ 100,0
wielkopolskie 14,6 5,2 45 13,8 43,9 8,5 95| 100,0
zachodniopomorskie 12,4 9,3 7.4 16,3 29,2 12,7 12,7| 100,0
Kraj ogotem 14,8 9,5 5,6 18,4 31,9 12,2 76| 100,0

Zrédio: BKL — Badanie Pracodawcéw 2013.

Popyt na doktadniej zdefiniowane kategorie zawodowe z drugiego poziomu ISCO przedstawia tabela

4. Dowiadujemy si¢ z niej, ze dwie kategorie zdecydowanie wybijajace si¢ na plan pierwszy to
robotnicy budowlani (16,2%) oraz sprzedawcy (12,0%). W przypadku specjalistow zapotrzebowanie
bylo w miar¢ rownomiernie rozdzielone pomig¢dzy kilka podkategorii. Nieco czesciej, zwlaszcza w

regionie poludniowym i wschodnim, zglaszano zapotrzebowanie na specjalistow ds. ekonomii i

zarzadzania.
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Tabela 4. Struktura zawodowa popytu na pracownikéw (ISCO-2)

ISCO-1  1SCO-2 Centr.  Pld.  Wsch, I Pld-g, o) Kraj
Zach.  Zach. ogotem
21 spec.(fiz/mat/tech) 1,9 1,8 1,3 2,6 1,1 2,1 1,9
22 spec.ds.zdr 3,1 1,3 5,3 2,2 1,1 1,3 2,4
2 spec 23 spec.naucz/wych 1,2 6,1 2,3 1,0 0,3 1,9 2,2
24 spec.ds.ekon/zarz 34 6,5 5,8 3,7 4,0 3,7 4,5
25 spec.ds.techn.inf-kom 6,4 3,4 1,7 1,3 3,7 2,8 3,1
26 spec.(prawo/dz.spol/kult) 1,9 1,2 0,8 2,3 0,1 0,7 1,3
31 pers.(fiz/chem/tech) 2,7 0,2 0,6 1,0 3,1 2,3 15
32 pers.ds.zdr 1,3 0,1 1,7 1,1 0,1 0,0 0,7
3sred 33 pers.ds.bizn/adm 4,1 6,8 6,5 4,8 3,2 6,3 5,4
34 pers.(prawo/sp.spol/kult) 0,2 3,5 0,5 1,7 45 0,8 1,7
35 tech.inf 0,1 1,1 0,5 0,0 0,0 0,4 0,4
41 sekr/op.urz.biur 2,8 1,3 1,5 1,0 0,1 1,7 1,4
4 biur 42 pr.obst.klienta 1,7 0,9 15 3,2 2,9 1,0 1,9
43 pr.ds.fin-stat/ewid.mat 3,0 1,4 1,8 1,3 3,3 2,7 2,1
44 pozost.pr.obst.biur 0,8 0,6 0,0 0,5 0,8 0,0 0,4
51 pr.ust.osob 5,4 6,9 6,5 47 6,2 8,6 6,3
5 sl 52 sprzed 17,6 14,3 8,1 10,1 9,7 12,5 12,0
53 opieka osob 0,0 0,6 0,3 0,6 0,4 0,4 04
54 pr.ust.ochr 0,0 0,6 0,1 0,1 0,4 0,2 0,2
71 rob.bud(bez elektr) 9,2 9,8 20,5 23,3 19,9 13,3 16,2
72 rob.obr.met/mech 5,6 10,4 8,7 7,5 7,1 5,7 7,5
7 rob-w 73 rzem/rob.poligraf 0,2 0,1 0,2 0,4 0,9 0,6 0,4
74 elektr/elektron 6,3 3.5 3,3 2,5 7,5 1,4 3,8
75 rob(spoz/drew/tekstyl) 2,4 3,3 2,7 4.1 4.3 8,3 4.2
81 oper.masz/urz.wydob/przetw 34 1,1 2,3 2,0 1,3 1,3 19
8 oper 82 monter 0,0 1,3 1,4 0,9 0,1 0,2 0,7
83 kier/oper.pojazd 9,0 6,5 10,2 8,0 6,1 9,9 8,4
91 pom.dom/sprzat 1,1 1,1 0,5 0,3 3,4 0,8 1,0
92 rob.pom(roln/lesn/ryb) 1,2 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,5
9rob-n 93 rob.pom(gdrn/prz/bud/tr) 2,7 3,9 1,2 5,3 2,4 6,3 3,8
94 przyg.positki 0,5 0,0 0,9 0,9 2,0 2,4 1,1
96 tad.niecz/pr.proste 0,8 0,3 1,3 0,5 0,2 0,0 0,5
Ogodtem 100,0  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0( 100,0

Wojewédztwa w regionach: Centr. (mazowieckie, todzkie), Pid. (matopolskie, Slaskie), Wsch. (lubelskie,

podkarpackie, podlaskie, swietokrzyskie), Pin.-Zach. (lubuskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie)

Pld.-Zach. (dolnoslgskie, opolskie), Pin. (kujawsko-pomorskie, pomorskie, warminsko-mazurskie).

Zrédto: BKL — Badanie Pracodawcéw 2013.

Struktur¢ zawodowa o0sOb bezrobotnych (nie majacych pracy, ale aktywnie jej poszukujacych)

przedstawia tabela 5. Podobnie jak w poprzednich latach trzy kategorie generujace najwigcej zapytan
na rynku pracy w skali catego kraju to zawody ustugowo-handlowe (kategoria 5), robotnicy
wykwalifikowani (kategoria 7) oraz niewykwalifikowani (kategoria 9). Dotyczy to tez wigkszosci

wojewddztw, choc jak zawsze wskaza¢ mozna kilka wyjatkéw od reguty:

o w matopolskim szczegdlnie wysoki jest udziat szukajacych pracy specjalistow

e w opolskim nadprzecigtnie wysoka jest podaz robotnikow wykwalifikowanych
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e robotnicy niewykwalifikowani relatywnie najczeSciej szukaja pracy w warminsko-mazurskim,
podczas gdy w wielkopolskim ich udziat jest znikomy.

Tabela 5. Struktura zawodowa bezrobotnych (ISCO-1)

Wojewodztwo 2spec  3sred 4biur  5uslu 7rob-w  8oper 9rob-n Ogot
dolnoslaskie 7,8 53 5,6 27,6 29,3 6,3 18,2 100,0
kujawsko-pomorskie 52 13,0 54 28,4 20,6 6,6 20,9 100,0
lubelskie 13,9 9,2 8,0 16,5 26,5 9,6 16,3 100,0
lubuskie 8,1 8,9 14,1 25,3 21,1 9,1 134 100,0
1odzkie 10,8 8,2 6,6 22,4 22,5 9,5 20,1 100,0
matopolskie 18,2 11,7 7,4 21,7 16,6 5,8 18,5 100,0
mazowieckie 9,5 9,5 11,3 13,6 21,8 10,4 24,0 100,0
opolskie 13,8 9,4 10,4 15,3 30,9 5,6 14,5 100,0
podkarpackie 10,1 10,7 9,6 21,5 25,5 3,3 19,3 100,0
podlaskie 9,8 11,2 9,7 21,7 12,9 10,6 24,1 100,0
pomorskie 6,8 6,0 10,1 23,7 24,5 6,5 22,5 100,0
Slaskie 5,4 10,3 8,0 29,3 21,2 38 22,4 100,0
$wigtokrzyskie 10,2 7,4 8,4 30,6 22,3 5,4 15,6 100,0
warminsko-mazurskie 4,2 9,3 6,0 25,1 15,1 5,5 34,7 100,0
wielkopolskie 10,2 17,4 9,1 23,4 25,3 7,3 7,2 100,0
zachodniopomorskie 51 15,1 9,0 20,3 24,2 3,1 23,2 100,0
Kraj ogotem 9,3 10,1 8,5 22,8 22,5 6,8 20,1 100,0

Ze wzgledu na mate liczebnosci wylqczono z analizy kadre kierowniczq (kat. 1) i rolnikow (kat. 6).
W kategorii 9 rob-n uwzgledniono osoby deklarujqce podjecie niesprecyzowanej ,, pracy fizycznej”.
Pominieto osoby deklarujqce podjecie ,, jakiejkolwiek pracy” (stanowiqce ok. 17% ogotu).
Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2013.

W tabeli 6 przedstawiono struktur¢ podazy pracy, uwzgledniajac drugi poziom klasyfikacji ISCO.
Warto zwroci¢ uwage, ze w kategorii robotnikéw wykwalifikowanych poza budowlancami, znaczny
jest udzial zglaszajacych si¢ po prace mechanikéw (kategoria 72) oraz robotnikow w przemysle
spozywczym, drewnianym i tekstylnym (kategoria 75).
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Tabela 6. Struktura zawodowa bezrobotnych (ISCO-2).

ISCO-1  1SCO-2 Centr.  Pld.  Wsch, Lo Pld-op | Kraj
Zach. Zach. ogolem
21 spec.(fiz/mat/tech) 2,2 1,7 2,3 1,8 1,2 1,0 1,8
22 spec.ds.zdr 1,2 1,6 1,8 0,0 2,2 0,3 1,2
2 spec 23 spec.naucz/wych 3,2 3,7 3,8 2,5 2,4 3,5 3,3
24 spec.ds.ekon/zarz 1,3 1,5 0,9 1,1 0,0 0,3 0,9
25 spec.ds.techn.inf-kom 0,8 0,6 1,1 1,2 0,0 0,7 0,8
26 spec.(prawo/dz.spol/kult) 2,1 2,4 15 2,2 3,9 0,3 19
31 pers.(fiz/chem/tech) 1,2 3.4 3,1 3,1 1,6 4.3 2,8
32 pers.ds.zdr 1,2 3,5 1,0 0,6 0,0 0,7 1,3
3sred 33 pers.ds.bizn/adm 1,8 3,0 2,9 9,4 3,7 4,6 3,9
34 pers.(prawo/sp.spo¥/kult) 2,5 1,7 14 3,0 0,6 0,9 1,7
35 tech.inf 3,0 0,0 1,4 0,0 0,7 0,5 1,1
41 sekr/op.urz.biur 7,0 5,0 4,8 9,7 5,0 5,8 6,1
4 biur 42 pr.obst.klienta 0,0 0,7 1,3 0,2 0,0 0,0 0,5
43 pr.ds.fin-stat/ewid.mat 3,4 2,2 2,7 0,7 1,3 1,7 2,2
44 pozost.pr.obst.biur 0,0 0,4 0,3 0,0 0,8 0,4 0,3
51 pr.ust.osob 6,1 6,2 6,7 7,1 8,5 6,7 6,7
5 sl 52 sprzed 11,2 19,8 13,4 15,1 16,6 18,4 15,5
53 opieka osob 0,0 0,8 0,2 0,4 0,6 1,0 0,5
54 pr.ust.ochr 0,7 1,2 2,0 1,9 0,8 3,5 1,7
71 rob.bud(bez elektr) 7,8 6,7 8,7 10,7 14,7 8,9 91
72 rob.obr.met/mech 8,1 7,3 8,3 3,5 6,3 6,3 6,9
7 rob-w 73 rzem/rob.poligraf 0,6 0,3 0,3 0,2 1,8 0,0 0,5
74 elektr/elektron 1,9 1,8 1,2 3,7 0,5 3,3 2,0
75 rob(spoz/drew/tekstyl) 5,5 4.6 51 7,5 8,3 4.5 5,6
81 oper.masz/urz.wydob/przetw 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,1
8 oper 82 monter 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 04 0,1
83 kier/oper.pojazd 9,5 4,2 6,6 6,3 59 54 6,4
91 pom.dom/sprzat 3,3 3,1 3,4 2,1 1,6 3,5 3,0
92 rob.pom(roln/lesn/ryb) 0,4 0,6 0,0 0,7 0,0 0,3 0,3
9rob-n 93 rob.pom(gdrn/prz/bud/tr) 12,5 10,5 12,4 4,9 9,5 10,1 10,4
94 przyg.positki 0,7 0,9 1,0 0,2 1,3 0,6 0,8
96 tad.niecz/pr.proste 0,7 0,6 0,4 0,0 0,0 15 0,6
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0

Wojewédztwa w regionach: Centr. (mazowieckie, todzkie), Pid. (matopolskie, Slaskie), Wsch. (lubelskie,
podkarpackie, podlaskie, swietokrzyskie), Pin.-Zach. (lubuskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie)

Pld.-Zach. (dolnoslgskie, opolskie), Pin. (kujawsko-pomorskie, pomorskie, warminsko-mazurskie).

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2013.

Przedstawione dotychczas struktury procentowe podazy i popytu na pracg bezposrednio porownujemy
w tabeli 7 (pierwszy poziom ISCO w podziale na wojewodztwa) oraz tabeli 8 (drugi poziom ISCO w

podziale na regiony). W kazdej komorce tych tabel wyliczona zostata réznica migdzy udziatem danej
kategorii zawodowej wsrod bezrobotnych a jej udziatem w ogodlnej puli stanowisk, na ktore szukaja

kandydatow pracodawcy. Warto$ci dodatnie oznaczaja, ze wzgledna podaz rak do pracy w danym
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zawodzie przewyzsza wzgledne zapotrzebowanie, warto$ci ujemne — przeciwnie, ze chetnych do pracy
jest relatywnie mniej niz ofert pracy™.

Aby podsumowa¢ dane nt. rozbiezno$ci migdzy procentowa struktura podazy i popytu na prace, dla
catego kraju, jak réwniez dla poszczegdlnych wojewodztw 1 regiondw, obliczono wskaznik
niedopasowania strukturalnego (WNS)™. Wskaznik ten dany jest wzorem:

gdzie k to liczba uwzglednionych kategorii zawodowych,
b; — liczba bezrobotnych poszukujacych pracy w zawodzie i
b — liczba bezrobotnych ogdtem
w; — liczba wakatow w zawodzie i
w — liczba wakatow ogotem

Wartos¢ WNS mozna interpretowa¢ jako najmniejszy odsetek osob szukajacych pracy, ktore
musialyby sie ,,przekwalifikowac¢”, zeby na rynku wystapito catkowite dopasowanie strukturalne.

Y Interpretujac wyniki tych zestawien nalezy caly czas mieé¢ na wzgledzie, ze pordwnywane sa tutaj jedynie struktury
procentowe, a nie bezwzgledne liczby bezrobotnych i stanowisk pracy. Abstrahujac od kwestii dopasowania kompetencji,
problem bezrobocia wiaze si¢ z tym, ze catkowita liczba bezrobotnych szukajacych pracy jest szacunkowo ponad 4 razy
wigksza od liczby wakatow do zapetnienia.

2 W literaturze angielskojezycznej miara ta okreslana jest jako index of dissimilarity. Wskaznik ten przyjmuje wartosci z
zakresu od 0 do 1. Warto$¢ zero oznacza calkowite dopasowanie obu struktur procentowych, warto$¢ 1 oznaczalaby
ekstremalng sytuacjg, w ktorej bezrobotni szukaja pracy wylacznie w takich zawodach, na ktéore nie ma zadnego
zapotrzebowania ze strony pracodawcow.
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Tabela 7. Bilans rynku pracy: réznica miedzy udziatem poszczegdlnych zawoddéw (ISCO-1)
w strukturze podazy i popytu.

Wojewddztwo 2 spec 3 sred 4 biur 5uslu  7rob-w  8oper 9rob-n| WNS*
dolnoslaskie -3,0 3,2 2,1 12,8 -8,1 -3,9 75 0,20
kujawsko-pomorskie 6,9 9,4 -0,2 0,9 -10,3 -8,6 15,7 0,26
lubelskie -1,3 4,0 34 0,4 3,7 -14,4 11,7 0,19
lubuskie 1,5 7,6 7,6 9,0 9,2 -10,9 9,6 0,28
todzkie 2,8 1,8 0,6 -1,9 -11,1 -3,6 17,1 0,20
matopolskie -5,3 34 4,0 0,0 -6,4 -11,9 16,2 0,23
mazowieckie -11,1 -0,1 1,5 -6,5 5,5 -3,2 14,0 0,21
opolskie 6,8 8,1 6,2 -6,1 -12,6 1,3 12,6 0,27
podkarpackie 73 -3,2 4,0 8,7 -9,0 -9,6 16,4 0,29
podlaskie 7,2 38 71 0,3 -18,1 -0,8 15,0 0,26
pomorskie -6,8 6,7 6,5 3,4 5,2 -3,3 12,1 0,22
Slaskie 11,2 -3,4 3,6 78 9,5 2,2 14,8 0,26
swigtokrzyskie -6,7 2,1 4,6 22,3 27,9 1,0 8,9 0,37
warminsko-mazurskie 6,1 -3,2 -1,6 10,4 9,2 9,0 18,7 0,29
wielkopolskie -4,5 12,2 4,6 9,6 -18,5 -1,1 2,3 0,26
zachodniopomorskie -7.3 5,8 1,7 4,0 -5,0 9,7 10,4 0,22
Kraj ogotem 5,5 0,6 2,8 43 9,4 5,4 12,6 0,20

* WNS — Wskaznik Niedopasowania Strukturalnego.
Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2013, Badanie Pracodawcéw 2013.

Podobnie jak w poprzednich latach obserwujemy zdecydowanie najwigksza relatywna nadpodaz
bezrobotnych w kategorii prac prostych. Z tej perspektywy brak konkretnych kwalifikacji jawi sie jako

gtéwna przyczyna trudnos$ci ze znalezieniem pracy. Z nadwyzka podazy mamy tez do czynienia w
przypadku zawodow ustugowo-handlowych oraz prac biurowych — czyli w dwoch kategoriach,
w ktérych gotowos¢ do pracy zglaszaja w przewazajacej mierze kobiety.

Z drugiej strony relatywnie najwigkszy niedobor rak i glow do pracy dotyczy robotnikdéw

wykwalifikowanych, operatorow/monteréw oraz specjalistow.
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Tabela 8. Bilans rynku pracy: réznica miedzy udziatem poszczegdlnych zawoddéw (ISCO-2)

W strukturze podazy i popytu.

ISCO-1  1SCO-2 Centr.  Pid.  Wwsch. oo Pl py o;’)rl?ejm
0,33 0,31 0,36 0,34 0,35 0,29 0,25

21 spec.(fiz/mat/tech) 0,3 -0,1 1,0 -0,8 0,2 -1,1 -0,1

22 spec.ds.zdr -1,9 0,2 -3,4 -2,2 1,2 -1,1 -1,2

2 spec 23 spec.naucz/wych 2,0 -2,4 1,6 1,5 2,1 1,6 1,1
24 spec.ds.ekon/zarz -2,2 -5,0 -4,9 -2,5 -4,0 -3,4 -3,6

25 spec.ds.techn.inf-kom -5,6 -2,8 -0,6 -0,1 -3,7 -2,1 -2,3

26 spec.(prawo/dz.spot/kult) 0,2 1,2 0,7 -0,1 3,8 -0,4 0,7

31 pers.(fiz/chem/tech) -1,5 3,2 2,6 2,1 -1,5 2,0 1,3

32 pers.ds.zdr 0,0 34 -0,7 -0,5 -0,1 0,7 0,6

3sred 33 pers.ds.bizn/adm -2,4 -3,8 -3,7 4,6 0,6 -1,8 -1,5
34 pers.(prawo/sp.spot/kult) 2,3 -1,8 1,0 1,3 -3,9 0,1 0,0

35 tech.inf 3,0 -1,1 1,0 0,0 0,7 0,1 0,7

41 sekr/op.urz.biur 4,2 3,7 34 8,7 4,9 4,1 4,7

4 biur 42 pr.obst klienta -1,7 -0,2 -0,2 -3,0 -2,9 -1,0 -1,4
43 pr.ds.fin-stat/ewid.mat 0,4 0,8 1,0 -0,6 -2,0 -1,0 0,0

44 pozost.pr.obst.biur -0,8 -0,1 0,3 -0,5 0,0 0,4 -0,1

51 pr.ust.osob 0,7 -0,7 0,1 2,4 2,4 -1,8 0,4

5 usll 52 sprzed -6,4 5,6 53 5,0 6,9 5,9 3,5
53 opieka osob 0,0 0,1 -0,1 -0,2 0,2 0,6 0,1

54 pr.ust.ochr 0,7 0,6 1,9 1,8 0,4 3,3 15

71 rob.bud(bez elektr) 14 31182 52 44| 11

72 rob.obr.met/mech 2,5 -3,1 -0,4 -4,0 -0,9 0,6 -0,6

7 rob-w 73 rzem/rob.poligraf 0,4 0,2 0,1 -0,2 0,9 -0,6 0,1
74 elektr/elektron -4.4 -1,7 -2,1 1,2 -7,0 19 -1,8

75 rob(spoz/drew/tekstyl) 3,1 1,3 2,3 3,4 4.0 -3,8 1,4

81 oper.masz/urz.wydob/przetw -3,4 -1,1 -2,3 -2,0 -1,3 -0,6 -1,8

8 oper 82 monter 0,0 -1,3 -1,4 -0,7 -0,1 0,2 -0,6
83 kier/oper.pojazd 0,5 -2,4 -3,6 -1,7 -0,2 -4,5 -2,0

91 pom.dom/sprzat 2,3 2,0 2,9 1,8 -1,8 2,6 1,9

92 rob.pom(roln/lesn/ryb) -0,8 0,6 0,0 -0,7 0,0 0,3 -0,2

9rob-n 93 rob.pom(gdrn/prz/bud/tr) 9,8 6,6 11,1 -0,4 7,1 3,8 6,6
94 przyg.positki 0,3 0,9 0,1 -0,7 -0,7 -1,8 -0,3

96 tad.niecz/pr.proste 0,0 0,3 -0,9 -0,5 -0,2 15 0,1

* WNS — Wskaznik Niedopasowania Strukturalnego.
Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2013, Badanie Pracodawcéw 2013.

Analiza na drugim poziomie klasyfikacji ISCO (Tabela 8) ujawnia, ze problem z dopasowaniem

struktury podazy i popytu zlokalizowany jest szczegolnie w kategoriach przemystowych robotnikow
pomocniczych (kat. 93), sekretarek (kat. 41) oraz sprzedawcow (kat. 52) — mamy tu do czynienia z
nadpodaza. Z drugiej strony braki najsilniej daja o sobie zna¢ w przypadku robotnikéw budowlanych

(kat. 71), jak rowniez specjalistow ds. ekonomii i zarzadzania (kat. 24) oraz technologii informacyjno-

komunikacyjnych (kat. 25).
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Analize niedopasowania strukturalnego (procentowego) na rynku pracy warto uzupeti¢ danymi
bazujacymi na liczbach bezwzglednych®®. W tabeli 9 przedstawiono szacunkowa liczbe bezrobotnych
gotowych do podjgcia pracy w ramach danej kategorii zawodowej z pierwszego poziomu ISCO,
przypadajaca na jeden wakat zgtaszany przez pracodawcow w ramach tej kategorii.

Analiza ta potwierdza, ze w kolejnych latach badania zawodami, w ktorych najtrudniej byto
pracodawcom znalez¢ ludzi do pracy (byta najmniejsza liczba kandydatéw na miejsce) byty kategorie
specjalistow, robotnikéw wykwalifikowanych oraz operatorow. Nie jest tez zaskoczeniem, ze
kategoria, w ktorej do jednego stanowiska ustawiala si¢ najdtuzsza kolejka chetnych, dajac kazdemu

bardzo niewielkie szanse zatrudnienia, byty prace proste, nie wymagajace kwalifikacji.

Tabela 9. Szacunkowa liczba bezrobotnych szukajacych pracy w danym zawodzie przypadajaca na

jeden wakat (2013).
2 3 4 5 7 8 9 0ol
spec sred biur uslu rob-w  oper rob-n ot
2010 Kraj ogotem 1,0 3,1 4,1 4,3 2,4 2,0 15,1 3,1
2011 Kraj ogotem 1,8 2,3 9,0 4,8 1,9 2,0 9,9 3,3
2012 Kraj ogotem 1,9 3,6 8,2 6,0 2,3 2,2 12,0 3,8
2013 Kraj ogotem 2,8 4,8 6,8 5,6 3,2 2,5 12,1 4,5
wielkopolskie 1,9 9,0 54 4,6 1,6 2,3 2,0 2,7
zachodnio-pomorskie 1,2 4,6 3,5 3,5 2,3 0,7 51 2,8
pomorskie 1,6 15 9,0 3,8 2,6 2,1 7,0 3,2
opolskie 7,2 2,0 8,9 2,6 2,6 4,7 27,6 3,6
_ dolnoslaskie 2,8 2,4 2,8 7,2 3,0 2,4 6,6 3,8
g lubuskie 4,7 2,1 8,4 6,0 2,7 1,8 13,5 3,8
< 16dzkie 3.2 5,3 4,5 3.8 2,7 3,0 27,4 4,1
E kujawsko-pomorskie 2,0 16,6 4,4 4,8 3,1 2,0 18,6 4,6
;§ matopolskie 3,7 6,7 10,5 4,8 3.4 1,6 38,0 4,7
g Slaskie 1,7 3.9 9,4 7,1 3,6 3,2 15,5 52
§ lubelskie 4,9 9,4 9,3 5,5 4,7 2,1 18,9 53
podkarpackie 3,3 4,4 9,8 9,6 4,2 15 38,9 55
warminsko-mazurskie 2,4 4.4 4,6 10,0 3,6 2,2 12,7 5,8
podlaskie 3,5 9,2 22,9 6,2 2,6 5,7 16,3 6,1
mazowieckie 3,1 6,7 7,7 4,5 9,0 51 16,1 6,6
Swietokrzyskie 4.4 5,6 15,8 26,4 3,2 8,8 16,8 7,1

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013, Badanie Pracodawcéw 2010-2013.

«— wojewoddztwa uporzadkowane «—
wg przecigtnej liczby bezrobotnych

na jedno oferowane stanowisko

¥ Tego typu analiza obarczona jest wigkszym ryzykiem bledu ze wzgledu na trudnoé¢ w uogolnianiu wartosci

bezwzglednych z proby na populacje.
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4. STRUKTURA WYMAGAN I SAMOOCEN KOMPETENCYJNYCH

W tabeli 10 przedstawiono wymagania kompetencyjne pracodawcow kierowane pod adresem
kandydatow na okre$lone stanowiska pracy (w ramach pierwszego poziomu klasyfikacji ISCO)™.
Wyniki zostaty odpowiednio wycentrowane, tzn. przedstawione w postaci tacznego odchylenia od
typowego poziomu wymagan dla danej kompetencji oraz przecigtnego poziomu tej kompetencji na tle
innych wymaganych w danym zawodzie™ (przyktadowo wysokie, ,,czerwone”, warto$ci kompetencji
technicznych dla robotnikow wykwalifikowanych i operatoréw, oznaczaja, ze w tych zawodach
wymaga si¢ tych kompetencji bardziej niz w innych zawodach, jak rowniez, ze w ramach tych
zawodow kompetencje techniczne sa relatywnie wazne na tle innych kompetencji). W celu
fatwiejszego uchwycenia zwiazkéw migdzy kategoriami zawodowymi a poziomem poszczegodlnych
kompetencji, kompetencje posortowano wedlug przecigtych wartosci z roku 2013 w kategorii
specjalisci’®.

4 Wymagania kompetencyjne mierzono na pieciopunktowych skalach, pytajac pracodawcéw o oczekiwany poziom
kompetencji u kandydatow poszukiwanych do pracy w danym zawodzie. Seria pytan rozpoczynala si¢ od nastgpujacego
wprowadzenia: Zaleznie od stanowiska od pracownika oczekuje si¢ okreslonego poziomu kompetencji. Pewne kompetencje
mogq by¢ w ogole niepotrzebne, a inne sq wymagane w stopniu podstawowym, Srednim, wysokim bqdz bardzo wysokim.
Prosze powiedziec, czy kompetencje, ktore Panu(i) wymienie sq potrzebne w przypadku tego stanowiska? A jezeli tak, to w
jakim stopniu?

15 Formalnie, jesli przez  oznaczymy liczbe rozpatrywanych kompetencji, przez  liczbe kategorii zawodowych, a przez
przecigtny poziom kompetencji wymaganej w zawodzie , wycentrowanie przebiega wedtug wzoru:

16 K ategorie specjalistow wybrano ze wzgledu na to, Ze cechuje sie ona najwyzszym przecigtnym poziomem wyksztatcenia
(zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow w tej kategorii ma wyzsze wyksztalcenie) i z tego powodu stanowi dobry punkt
odniesienia.
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Tabela 10. Relatywne wymagania kompetencyjne pracodawcow.

ISCO-L  Rok | KOM KOG _ BIU ART SAM MAT _ INT _ KIE TCH  FIZ
2010 | 098 047 020 -001 014 -020 004 016 -059 | 115
yoec L] 075 059 013 054 006 015 027 0% 06 097
2012 | 064 046 024 014 018 -017 003 -006 -067 -0,78
2013 | 101 059 028 020 009 -002 004 -025 -084 -102
2010 | 068 014 049 -033 011 016 011 -005 -056  -0,76
s 2011 08 037 020 003 019 037 003 -027 -063[ 099
2012 | 060 052 042 -046 010 028 001 -031 -057 -058
2013 | 057 029 034 -014 010 011 000 -019 -042  -0,65
2010 | 075 -020 099 -052 028 033 008 -030 -055 -087
oy, 2011|089 002[ 100 052 004 009 016 019 -059 087
2012 | 080 027 09 -003 -030 -033 007 -004 -057 -084
2013 | 100 003 084 -044 001 013 009 -023 -057 -087
2010 | 018 -007 008 040 024 -011 031 016 -053 -0,19
2011 | -008 -016 003 039 -003 -011 033 022 -058 006
Sull 02| 030 010 026 057 004 016 027 012 058 0,16
2013 | 0038 -007 006 019 -001 025 033 -001 -047 -012
2010 | 070 -016 066 012 005 -001 035 005 087 079
Jipw 2011 064 029 047 020 021 007 025 026 08L 067
2012 | 066 -035 049 026 -019 004 039 021 089 068
2013 | 071 031 062 019 -006 -001 -035 023 094 070
2010 | 075 -017 048 -038 005 -015 001 001 L6 071
soper XU | 087 03 047 023 007 oo 01 018 42l 089
2012 | 067 -024 047 031 009 001 -004 015 100 0,66
2013 | 045 -044 041 -012 014 007 008 -009 090 076
2010 | 083 015 025 -029 004 -005 024 013 026 1,09
2011 | -101 040 045 020 017 -010 -021 028 068 119
9robn 12| 05 011 047 017 043 036 014 010 032 103
2013 | -073 043 032 018 005 -017 -019 002 033 126

ART — artystyczne, BIU — biurowe, DYS — dyspozycyjne, FIZ — fizyczne, INT — interpersonalne (kontakty
Z ludzmi), JEZ — znajomos¢ jezykow obcych, KIE — Kierownicze, KOG — kognitywne, KOM — komputerowe,
MAT — matematyczne, SAM — samoorganizacyjne, TCH — techniczne.

Zrédlo: BKL — Badanie Pracodawcéw 2013.

W kategorii specjalistow wyraznie na plan pierwszy wysuwaja si¢ wymagania pod wzgledem
kompetencji komputerowych i kognitywnych, a zdecydowanie najmniej wazne sa kompetencje
techniczne i1 sprawno$¢ fizyczna. Ten wzorzec wymagan stanowi przeciwiefstwo wymagan
kierowanych pod adresem zawodow robotniczych. W szczego6lnosci w grupie robotnikéw do prac
prostych — jak w zadnej innej grupie — ujawnia si¢ absolutny prymat sprawnosci fizycznej nad
jakimikolwiek innymi kompetencjami. Warto odnotowac, ze w przypadku handlu i ustug relatywnie
najwigkszy nacisk polozony jest na kompetencje artystyczne i interpersonalne. W przypadku
umiejetnosci obliczeniowych (matematycznych) najwyrazniej zaznaczaja one swoja obecno$é
w wymaganiach kierowanych pod adresem technikow i personelu §redniego szczebla (kat. 2).
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Dla przedstawienia drugiej strony rynku pracy, w tabeli 11 umieszczono wyniki samooceny wlasnych
kompetencji przez osoby bezrobotne
charakterystyczne, ze ogdlny obraz struktury samoocen dla poszczegoélnych zawodow dos¢ blisko

zbiega si¢ ze wzorcem wymagan pracodawcow.

(niepracujace

i

Tabela 11. Relatywne samooceny kompetencji bezrobotnych

gotowe do podjecia pracy). Jest

ISCO-1 Rok KOM BIU KOG SAM MAT KIE ART INT FlZz TCH
2010 0,44 0,40 0,18 0,02 -0,08 0,17 0,16 -0,12 -0,38 -0,79

2 spec 2011 0,39 0,35 0,25 -0,14 -0,04 0,16 0,28 -0,26 -0,43 -0,56
2012 0,50 0,29 0,21 -0,02 -0,13 0,05 0,16 -0,06 -0,35 -0,65

2013 0,47 0,36 0,21 0,06 0,06 0,01 0,01 -0,15 -0,40 -0,62

2010 0,22 0,29 -0,02 -0,08 0,14 0,16 -0,18 -0,15 -0,20 -0,18

2011 0,29 0,28 -0,13 -0,01 -0,03 0,10 0,07 -0,12 -0,29 -0,17

3 sred 2012 0,33 0,09 -0,02 0,09 0,03 0,00 0,14 -0,12 -0,27 -0,26
2013 0,37 0,16 0,02 0,04 0,17 -0,01 -0,05 -0,13 -0,21 -0,35

2010 0,47 0,50 0,11 -0,06 -0,07 0,26 -0,13 -0,25 -0,31 -0,51

4 biur 2011 0,37 0,66 0,10 -0,09 0,00 0,19 -0,13 -0,12 -0,31 -0,67
2012 0,51 0,76 -0,07 -0,09 0,06 0,11 -0,13 -0,15 -0,22 -0,78

2013 0,21 0,42 0,11 -0,08 0,15 0,14 -0,01 -0,10 -0,26 -0,58

2010 -0,10 0,15 -0,04 0,07 0,11 0,04 0,24 0,11 -0,15 -0,42

2011 0,07 0,05 0,02 0,03 -0,05 0,01 0,20 0,10 0,06 -0,49

> uslu 2012 0,03 0,09 0,02 -0,01 0,09 -0,04 0,11 0,18 0,00 -0,47
2013 0,00 -0,04 0,04 0,00 0,19 -0,04 0,06 0,12 0,05 -0,38

2010 -0,52 -0,27 -0,10 -0,06 -0,03 -0,02 -0,07 -0,01 0,33 0,75

7 rob-w 2011 -0,43 -0,36 -0,11 -0,03 -0,13 -0,14 0,09 0,13 0,20 0,78
2012 -0,43 -0,51 -0,13 -0,01 0,05 -0,18 -0,01 0,14 0,31 0,77

2013 -0,41 -0,52 -0,06 0,05 0,02 -0,23 0,02 0,10 0,35 0,69

2010 -0,29 -0,45 -0,16 -0,07 -0,07 0,04 -0,27 0,08 0,36 0,83

8 oper 2011 -0,15 -0,48 -0,10 0,00 -0,11 0,01 -0,14 0,04 0,20 0,73
2012 -0,32 -0,34 -0,04 0,06 -0,08 -0,04 -0,31 0,01 0,29 0,77

2013 -0,23 -0,53 0,08 0,12 0,05 -0,24 -0,34 0,00 0,19 0,90

2010 -0,46 -0,10 -0,18 -0,02 -0,14 -0,02 0,14 0,14 0,30 0,33

2011 -0,53 -0,34 -0,01 0,05 -0,08 -0,11 0,06 0,18 0,33 0,45

9 rob-n 2012 -0,37 -0,45 -0,12 0,14 -0,05 -0,19 0,00 0,21 0,41 0,42
2013 -0,44 -0,45 -0,07 0,05 -0,02 -0,19 0,03 0,22 0,42 0,46

ART — artystyczne, BIU — biurowe, DYS — dyspozycyjne, FIZ — fizyczne, INT — interpersonalne (kontakty
Z ludzmi), JEZ — znajomos¢ jezykow obcych, KIE — Kierownicze, KOG — kognitywne, KOM — komputerowe,

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2013.

MAT — matematyczne, SAM — samoorganizacyjne, TCH — techniczne.

W tabeli 12 poréwnano wzgledne samooceny osob szukajacych pracy ze wzglednymi wymaganiami

kompetencyjnymi pracodawcoéw poprzez obliczenie rdéznicy migdzy tymi wartosciami. Pola czerwone

to te, gdzie wystgpuje relatywna ,nadwyzka” kompetencji (relatywne samooceny potencjalnych

pracownikow przewazaja nad relatywnymi wymaganiami ze strony pracodawcow); pola niebieskie
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oznaczaja miejsca wzglednego deficytu kompetencji. Najogolniej rzecz ujmujac, zestawienie to
pokazuje, ze relatywne niedostatki kompetencji sa najwigksze tam, gdzie najwyzej postawiona jest
poprzeczka wymagan.

Tabela 12. Relatywna samoocena kompetencji na tle wymagan pracodawcow.

ISCO-1 Rok KOM KOG ART INT SAM MAT BIU TCH KIE FlZz
2010 -0,49 -0,28 0,16 -0,16 -0,12 0,12 0,20 -0,20 0,01 0,76
2 spec 2011 -0,37 -0,34 -0,26 -0,53 -0,20 0,11 0,48 0,07 0,49 0,54
2012 -0,13 -0,25 0,02 -0,09 -0,20 0,05 0,06 0,01 0,11 0,43
2013 -0,53 -0,38 -0,19 -0,11 -0,03 0,07 0,08 0,22 0,26 0,62
2010 -0,46 -0,16 0,15 -0,25 -0,19 -0,03 -0,20 0,38 0,21 0,56
3 sred 2011 -0,40 -0,50 0,04 -0,15 -0,20 -0,40 0,08 0,47 0,36 0,70
2012 -0,27 -0,53 0,60 -0,13 -0,01 -0,25 -0,33 0,31 0,31 0,30
2013 -0,20 -0,26 0,08 -0,13 -0,06 0,06 -0,18 0,07 0,18 0,43
2010 -0,28 0,31 0,39 -0,33 -0,34 -0,41 -0,50 0,04 0,56 0,56
. 2011 -0,22 0,11 0,39 -0,27 -0,04 -0,10 -0,34 -0,08 0,00 0,56
4 biur 2012 -0,29 -0,34 -0,09 -0,22 0,21 0,38 -0,21 -0,21 0,15 0,62
2013 -0,79 0,08 0,44 -0,19 -0,10 0,01 -0,43 -0,01 0,37 0,62
2010 -0,27 0,03 -0,17 -0,20 0,31 0,22 0,07 0,11 -0,12 0,03
 usll 2011 0,15 0,18 -0,19 -0,23 0,06 0,07 0,08 0,09 -0,21 0,00
2012 0,33 0,12 -0,45 -0,09 0,02 -0,08 0,35 0,11 -0,16 -0,15
2013 0,04 0,11 -0,13 -0,21 0,01 -0,06 0,03 0,08 -0,03 0,17
2010 0,18 0,06 -0,18 0,33 -0,12 -0,02 0,39 -0,13 -0,07 -0,45
2011 0,21 0,19 -0,11 0,38 0,18 -0,05 0,11 -0,03 -0,41 -0,47
7 rob-w 2012 0,23 0,22 -0,27 0,53 0,18 0,01 -0,02 -0,11 -0,40 -0,37
2013 0,30 0,25 -0,17 0,45 0,11 0,03 0,10 -0,25 -0,46 -0,35
2010 0,46 0,00 0,11 0,09 -0,12 0,08 0,03 -0,32 0,02 -0,35
2011 0,52 0,26 0,09 0,15 0,07 -0,10 -0,01 -0,48 0,19 -0,69
8 oper 2012 0,35 0,20 0,00 0,05 0,15 -0,09 0,13 -0,23 -0,18 -0,38
2013 0,22 0,52 -0,22 0,07 0,26 -0,02 -0,12 0,01 -0,16 -0,57
2010 0,37 -0,33 0,43 0,38 -0,05 -0,08 0,16 0,07 -0,15 -0,79
9 robon 2011 0,48 0,39 -0,14 0,39 0,22 0,02 0,12 -0,23 -0,39
2012 0,58 -0,02 -0,17 0,08 0,01 0,31 0,02 0,11 -0,29 -0,62
2013 0,29 0,37 -0,16 0,41 0,00 0,15 -0,13 0,13 -0,21

ART — artystyczne, BIU — biurowe, DYS — dyspozycyjne, FIZ — fizyczne, INT — interpersonalne (kontakty
Z ludzmi), JEZ — znajomos¢ jezykow obcych, KIE — Kierownicze, KOG — kognitywne, KOM — komputerowe,

5. NIEDOBORY KOMPETENCYJNE

MAT — matematyczne, SAM — samoorganizacyjne, TCH — techniczne.
Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2013, Badanie Pracodawcéw 2013.

Punktem wyjscia do analizy niedoborow i luk kompetencyjnych sa opinie pracodawcéw dotyczace

trudnosci rekrutacyjnych. We wszystkich edycjach badan — poczawszy od jesieni 2010 roku — trzy
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czwarte pracodawcow szukajacych kogo$ do pracy potwierdzato, ze doswiadczali oni utrudnien ze
znalezieniem odpowiednich kandydatéw (75% pracodawcow uznato tak w 2010 i 2011 r., a 76% w
2012 r.). Wiosng 2013 roku mimo tego, ze pracodawcy rzadziej rekrutowali kogo$ do pracy i szukali
ogo6lnie mniej osdb, to wigcej z nich przyznato, ze mieli problem ze znalezieniem pracownikéw, co
stwierdzilo 78% z tych, ktérzy potrzebowali dodatkowych osob. Nalezy takze dodac, ze to z reguty
mniejsi pracodawcy (zatrudniajacy mniejsza liczbg pracownikoéw) doswiadczali rokrocznie wigkszych
problemow rekrutacyjnych.

Patrzac na zawody, z ktorymi pracodawcy szukajacy pracownikéw mieli najwigksze trudnosci w
znalezieniu odpowiednich kandydatow, latwo mozna zauwazy¢, ze jednoczesnie byly to te kategorie
zawodowe, w ktorych potrzebne byto najwigcej 0osob do pracy (tabela 13). Rokrocznie do najbardziej
problematycznych zawoddéw w trakcie rekrutacji nalezaly (chodzi o opinie tych pracodawcow, ktorzy
szukali pracownikow i jednoczesnie mowili o trudno$ciach z tym zwiazanych):

e robotnicy wykwalifikowani: 33-35% pracodawcow wskazywato na ta kategorig, jedynie
jesienia 2010 r. 25% stwierdzito o wystgpowaniu takich probleméw. Do najtrudniejszych w
znalezieniu nalezeli: spawacze, murarze, dekarze, mechanicy pojazdow samochodowych czy
stolarze.

e sprzedawcy 1 pracownicy ustug: 20-24% pracodawcow doswiadczato trudnosci ze
znalezieniem takich pracownikoéw, natomiast jesienia 2010 r. 16% pracodawcow wskazato na
takie problemy. Oprocz znalezienia odpowiednich 0sob do pracy sprzedawcow, pracodawcy
wskazali rowniez na problemy z rekrutacja: kucharzy, kelnerow czy fryzjerow.

e specjalisci oraz technicy i $redni personel: w roznych latach pracodawcy deklarowali nieco
odmienna skalg¢ probleméw ze znalezieniem odpowiednich specjalistow, ale mozna
powiedzie¢, ze od 15% do 25% z nich mialo z tym problem. Dodatkowo 13-17%
doswiadczyto trudno$ci w rekrutacji technikow i $redniego personelu. Najwigksze problemy
dotyczyty poszukiwania: lekarzy, programistow, ksiggowych i przedstawicieli handlowych.

e operatorzy i monterzy: w tym przypadku 12-18% pracodawcéw mowito o problemach
rekrutacyjnych. Gtéwnie w przypadku poszukiwania kierowcow samochodoéw cigzarowych i
operatoréw sprzetu cigzkiego.

W przypadku pozostalych zawodéw problemy wystepowaty rzadko. Moze to wynika¢ z dwoch
czynnikéw. Rekrutacja na stanowiska kierownicze zwykle wymaga spetienia wysokich wymagan,
ktore w tym przypadku moga by¢ spetnione. Ponadto, w przypadku stanowisk kierowniczych
pracodawcy czeSciej korzystaja z ustug firm rekrutacyjnych, a wige czg$¢ problemoéw zwigzanych z
poszukiwaniem takich pracownikoéw jest cedowane na nie. Natomiast poszukiwanie pracownikow na
stanowiska biurowe czy robotnikéw niewykwalifikowanych jest o tyle tatwiejsze, Ze istnieje duza
dostepnos¢ osob gotowych pracowac w takich zawodach.

Znajduje to potwierdzenie w badaniach Grupy Manpower dotyczacych utrudnien rekrutacyjnych
(2013b). Pracodawcy wskazali, ze dziesigcioma najtrudniejszymi w obsadzeniu zawodami byty:
wykwalifikowani pracownicy fizyczni, inzynierowie, technicy, przedstawiciele handlowi, kierowcy,
cztonkowie zarzadu/kadra najwyzszego szczebla, szefowie kuchni/ kucharze, pracownicy dziatow IT,
niewykwalifikowani pracownicy fizyczni oraz projektanci.
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Tabela 13. Zawody w ktorych pracodawcy z roznych branz poszukujacy pracownikow mieli trudnosci
w znalezieniu odpowiednich kandydatéw (dane procentowe).

Handel . Opieka
ipgrgfnr?c' I?ltjg?]‘év hotel., s‘éiﬂjﬁ: Edukacja ) ztfrow. Ogot
) ) astron ’
1 kier
2spec | 10 | 2 8 16
3sred | 9 7 13 13
o Abiur 2 7 5
S 5uslu | 5 6 42 20
™ 7rob-w |[€4T 85 23 34
8 oper 18 30 12 15
9 rob-n 7 12 10 8
N 443 800 952 535 59 102 2891
o lker [OLIOTT2 T 8 3 7 Toa s
2 spec 12 5 10 34 | e | 78 | 2
3 sred 10 6 16 28 6 12 15
o A4biur RO 1 4 5 12 12 4
S 5uslu | 8 2 a4 24 26 17 21
™ 7rob-w |66 63 20 13 0o 1 | 35
8oper | 13 26 12 4 1 o | 13
9rob-n | 3 5 8 6 [ TS 6
N 375 895 865 724 46 219 3124
1 kier 6 6 4
2spec | 9 L2 4 33 [ 15
3sred | 11 6 20 24 4 42 | 17
o 4biur PR 2 10 9o .2 3 | =8
S 5uslu | 8 5 44 34 0 [0 | 24
T 7rob-w |65 67 24 9 21 o] 33
8 oper 12 28 0 1 19 0 | 13
9 rob-n 7 8 3 1 2 [0 | 4
N 237 545 663 455 20 93 2013
1 kier 5
2 spec 7 7 15 43 25
3 sred 12 4 22 18 15
o 4biur  [3 T EEEOEEE 1 13 7
S 5uslu | 5 3 30 24 16
~ Zrobw | 56 47 15 25
oper | 20 49 8 18
9robn | 8 [ 1 7 4
N | 255 427 529 | 1834

Zrédto: BKL — Badanie Pracodawcéw 2010-2013.

Oczywistym jest, ze trudno$ci zwiazane z rekrutacja pracownikow w okre§lonych zawodach zalezaty
od branzy, w ktorej dziatali pracodawcy. Schemat, ktory mozna zaobserwowac powtarza si¢ wlasciwie
rokrocznie, mozna wigc uzna¢ go za pewna ogolniejsza prawidtowos¢. Mianowicie pracodawcy z
branzy produkcyjnych — przemystowej i gorniczej oraz budowlanej i transportowej — gltownie

narzekali na problemy ze znalezieniem odpowiednich robotnikow wykwalifikowanych oraz
operatoréw i monterow.

Pracodawcy prowadzacy dziatalno$¢ ustugowa — handlowa, hotelarska lub gastronomiczna — przede
wszystkim wskazywali na problemy rekrutacyjne zwiazane z poszukiwaniem osob do pracy jako
sprzedawcy lub pracownicy ustug.
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Natomiast pracodawcy z sektora ustug specjalistycznych oraz ustug dla ludnosci — edukacji czy opieki
zdrowia 1 pomocy spotecznej — do§wiadczali najwiekszych trudno$ci przy poszukiwaniu do pracy
odpowiednich specjalistow.

Tym, co nalezy wyraznie podkresli¢ jest stabilno$¢ opisanego wzoru w poszczegdlnych latach. Ani
inny okres badan — co miato miejsce pomigdzy pierwsza edycja z 2010 roku i pozostatymi (rdéznica
jesien — wiosna) — ani zmiana sytuacji rynkowej — znaczace obnizenie potrzeb zatrudnieniowych
pracodawcow wiosna 2013 roku — nie wplyngto na poziom utrudnien przy poszukiwaniu okreslonych
pracownikéw. Ogodlnie mozna powiedzie¢, ze najwigksze ktopoty w Polsce dotycza znalezienia
odpowiednich robotnikow wykwalifikowanych oraz specjalistow.

Gltowna przyczyna tych utrudnien bylo zdaniem pracodawcdéw niespeinianie ich oczekiwan przez
zglaszajacych si¢ kandydatow — rokrocznie na t¢ przyczyng wskazywato okoto 80% pracodawcow
szukajacych o0sob do pracy i doswiadczajacych trudnosci z tym zwiazanych. Jedynie w przypadku
pracodawcow dziatajacych w branzach publicznych — edukacyjnej oraz opieki zdrowotnej i pomocy
spolecznej — nieco czgstszym problemem byto to, ze zgtaszato si¢ tam mniej kandydatow, co wynika
zapewne z gorszych warunkow finansowych oferowanych w tym sektorze.

Kandydatom, zgtaszajacym si¢ do pracy, a ktorzy nie speliali oczekiwan pracodawcow gtownie
brakowato okreslonych kompetencji, doswiadczenia i co istotne motywacji do pracy (tabela 14).
Problemy takie dotykaty wiasciwie przedstawicieli wszystkich branz i to w zasadzie bez réznicy do
jakiego zawodu poszukiwali oni pracownikéw. Pewnymi prawidtowosciami, aczkolwiek
niewyraznymi, bylo to, ze pracodawcy z branzy budowlanej i transportowej (szukajacy gldwnie
robotnikdw wykwalifikowanych oraz operatorow i monteré6w), nieznacznie bardziej niz inni
wskazywali na braki w doswiadczeniu kandydatow. Wynika to z rodzaju takiej pracy, w ktorej oprocz
posiadanych kompetencji liczy sig¢ praktyczny aspekt ich wykorzystywania mierzony wiasnie
doswiadczeniem. Z kolei w przypadku branz ustug publicznych — edukacji, opieki zdrowia i pomocy
spolecznej — pracodawcy czeSciej wskazywali na brak odpowiednich kwalifikacji: $wiadectw,
uprawnien czy certyfikatow, ktore sa formalnie wymagane w tym sektorze (np. uprawnienia
nauczycielskie czy dyplom lekarski).
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Tabela 14. Czego zdaniem pracodawcow poszukujacych pracownikow i majacych problemy ze
znalezieniem odpowiednich os6b do pracy brakowalo zgtaszajacym sie kandydatom (dane

procentowe).
Czego brakowato kandydatom Ol((j pOWIde.C.h Wymagany?h doswiadczenia motywacji innych rzeczy N
ompetencji uprawnief do pracy
Przem. i gornic. 38 9 26 25 2 407
Budow. i trans. 30 10 31 25 5 735
« Handel, hotel., gastron. 35 6 26 28 6 869
S Ustugi specjal. 39 8 21 28 5 522
' Edukacja 41 11 22 9 17 46
Opieka zdrow. i pom. spol. 23 29 27 11 11 75
Ogot 35 9 26 26 5 2654
Przem. i gornic. 39 8 25 24 4 341
Budow. i trans. 30 10 30 26 4 812
~ Handel, hotel., gastron. 42 5 22 29 2 762
S Ustugi specjal. 40 4 24 26 6 697
' Edukacja 30 33 19 15 4 27
Opieka zdrow. i pom. spot. 4 53 17 21 6 157
Ogot 35 10 25 26 4 2796
Przem. i gornic. 44 9 25 15 8 199
Budow. i trans. 24 6 33 32 5 445
—, Handel, hotel., gastron. 38 3 19 35 4 533
S Ustugi specjal. 45 12 16 16 12 348
' Edukacja 31 38 25 0 6 16
Opieka zdrow. i pom. spot. 24 37 25 4 10 68
Ogot 36 8 23 26 7 1609
Przem. i gornic. 38 3 26 25 8 220
Budow. i trans. 29 11 37 18 5 386
o Handel, hotel., gastron. 42 9 20 26 4 408
S Ustugi specjal. 54 2 21 17 6 399
' Edukacja 65 10 13 13 0 31
Opieka zdrow. i pom. spot. 55 2 8 0 35 116
Ogot 43 6 24 19 7 1560

Zrédlo: BKL — Badanie Pracodawcéw 2010-2013.

Zglaszane przez pracodawcow niedostatki kandydatow do pracy nie sa konsekwencja braku informacji
przekazywanych w procesie rekrutacji. Generalnie od 2010 roku, czyli poczatku badan BKL, istnieje
zalezno$¢ polegajaca na tym, ze im bardziej zlozone obowiazki w pracy, tym wyzsze i precyzyjniej
okreslone wymagania publikowane w treSci ogloszen przez pracodawceg. Analogiczna regule
zaobserwowano podczas rozmow z pracodawcami (Kocor, Strzebonska, 2013). Przyjrzyjmy si¢ zatem,
na ile realistyczne oczekiwania wzgledem kandydatow rekrutowanych za posrednictwem ofert pracy
zglaszali wiosna 2013 r. pracodawcy z okreslonych branz dziatalno$ci (patrz tabela 15 i tabela 16). Juz
na ,,pierwszy rzut oka” oferty pracy mozna podzieli¢ pod wzgledem ilosci publikowanych tresci na:
wyczerpujace, w ktorych pracodawcy formuluja liczne oczekiwania wzgledem kandydatow
(odbiorcami tej grupy ofert sa pracownicy umystowi, poczynajac od kadry kierowniczej na
pracownikach ustug i sprzedawcach konczac) oraz niewyczerpujace, czyli takie w ktorych pracodawcy
sporadycznie oczekuja okreslonych atrybutow kandydata (odbiorcami tej grupy ofert sa pracownicy
fizyczni czyli robotnicy wykwalifikowani, niewykwalifikowani oraz operatorzy maszyn i urzadzen).

Analiza sposobu zapisu oczekiwan pracodawcow wzgledem doswiadczenia kandydatow prowadzi do
dwoch wnioskéw: po pierwsze, niezaleznie od branzy dziatalno$ci pracodawcy, im nizszy zawod w
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hierarchii zawodow ISCO jest poszukiwany, tym nizszym $rednim wymiarem odbytego stazu pracy
musi wykaza¢ si¢ kandydat w procesie rekrutacji. Oferty pracy skierowane do najnizszych grup
zawodowych pozbawione sa nawet informacji na temat dlugo$ci wymaganego doswiadczenia
zawodowego. Warto takze pamigtaé, ze samo §wiadectwo pracy nie jest wystarczajace w procesie
selekcji. Posiadanie pozytywnych referencji, czyli dokumentu, w ktéorym poprzedni pracodawca
rekomenduje pracownika nastgpnym pracodawcom, szczegdlnie cenione jest w procesie aplikowania
na stanowiska dedykowane pracownikom umystowym. W przypadku wymienionych grup
zawodowych posiadanie pozytywnych referencji zwigksza ,,dostgp” do srednio 40% ofert z puli
propozycji zatrudnienia im przypisanych.

Wymagania dotyczace poziomu wyksztalcenia kandydatow do pracy w okreSlonym zawodzie
publikowane w 2013 r. w ofertach pracy réwniez potwierdzaja zidentyfikowany od 2010 r. trend, ze:
im bardziej ztozone obowiazki wykonywane w pracy, tym wyzszy poziom oczekiwanego poziomu
wyksztalcenia od kandydata. Prawidlowo$¢ ta ma charakter migdzybranzowy. Generalnie od zawoddw
kierowniczych i specjalistycznych pracodawcy oczekiwali przede wszystkim wyksztatcenia wyzszego,
od pracownikoéw $redniego szczebla, biurowych oraz sprzedawcow (wraz z pracownikami ustug) —
sredniego, a od robotnikow wykwalifikowanych i operatorow maszyn i urzadzen — zasadniczo
zawodowego. W przypadku robotnikow niewykwalifikowanych pracodawca oczekiwal przewaznie
wyksztalcenia zawodowego, przy czym poziom podstawowy byl akceptowany w branzy ustug
specjalistycznych oraz w handlu, hotelarstwie i gastronomii.

Potwierdzenie racjonalnych oczekiwan pracodawcow dostarcza takze analiza wymagan
kompetencyjnych. Pod wzgledem tej kategorii wymagan, pracodawcy — znowu niezaleznie od branzy
dziatalnosci — formutowali bardzo liczne oczekiwania (zwlaszcza z zakresu samoorganizacji,
kontaktow interpersonalnych, umiejetnosci zawodowych, komputerowych i kognitywnych) wobec
kandydatéw na stanowiska przeznaczone dla pracownikéw umystowych, podczas gdy od starajacych
si¢ do wykonywania prac fizycznych sporadycznie zyczyli sobie kompetencji zawodowych,
technicznych i samoorganizacyjnych, zwiazanych z przygotowaniem i utrzymaniem stanowiska pracy.
Za wysokim stopniem dopasowania wymagan kompetencyjnych do profilu pracy oferowanego
stanowiska przemawia rowniez nikte zainteresowanie pracodawcow kompetencjami fizycznymi i
technicznymi w grupie zawodow umystowych wraz z ich niezbg¢dnoscia w przypadku robotnikow.
Dodatkowo to od pracownikéw umystowych oczekuje si¢ znajomosci jezykow obcych — gltownie
jezyka angielskiego i niemieckiego — podczas gdy w procesie rekrutacji pracownikow fizycznych to
kryterium selekcji jest praktycznie nieobecne (wyjatek stanowia oferty skierowane do robotnikow
wykwalifikowanych z branzy ustug specjalistycznych).

42



Tabela 15. Najczestsze* wymagania pracodawcoéw wobec kandydatow do pracy na stanowiskach umystowych w podziale na branze dziatalnosci pracodawcy.

Handel, hotelarstwo,

Opieka zdrowotna

Przemyst i gornictwo Budownictwo i transport - Ustugi specjalistyczne Edukacja )
gastronomia 1 pomoc spoteczna
DOSWIAD.** ref., staz (§r.2,9r.) staz ($r. 2,9 r.), ref. ref., staz ($r. 2,4 r.) ref., staz ($r. 2,3 r.)
. . Srednie, .
. WYKSZT Wyzsze zaw. wyzsze zaw. wyzsze mgr wyzsze mgr
. angielski (1/2 ofert), angielski (1/3 ofert), . . . . brak danych brak danych
kier | JEZ.OBCY niemiecki (1/4 ofert.) niemiecki (1/5 ofert) angielski (1/4 ofert.) angielski (1/5 ofert)
KOMP. ZAW, SAM, KIE, DYS, INT KOM, SAM, ZAW, KIE, INT | SAM, KIE, KOM, ZAW, INT | SAM, KIE, INT, ZAW, KOM
N N=111 N=61 N= 185 N= 102
DOSWIAD.** staz ($r. 2,5r.), ref. staz ($r. 2,8 r.), ref. staz ($r. 1,9 r.), ref. ref., staz ($r. 1,8 r.) staz ($r. 1,3 r.), ref. staz ($r.2,1r.)
WYKSZT wyzsze mgr i zaw. wyzsze zaw. i mgr wyzsze mgr i zaw. wyszrsez(;an?;gr, wyzsze mgr i zaw. wyzsze zaw. i mgr.
2 S B
angielski (1/2 ofert.), S angielski (2/5 ofert), S L -
spec | JEZ.OBCY niemiecki (1/10 ofert ) angielski (1/2 ofert) niemiecki (1/10 ofert.) angielski (1/2 ofert) angielski(1/10 ofert)
KOMP. SAM, KOM, INT, KIE, ZAW | KOM, ZAW, SAM, INT, DYS | SAM, INT, ZAW, KIE, DYS | KOM, SAW, INT, ZAW, KIE INT, SAM SAM, INT
N N=302 N=76 N=330 N=1104 N=204 N=92
DOSWIAD.** staz ($r. 1,6 r.), ref. staz ($r. 2,0 r.), ref. staz ($r. 1,6 r.), ref. staz ($r. 1,6 r.), ref. staz (brak dt.), ref. staz (brak dt.), ref.
. . . . . . . . Srednie, wyzsze .zaw.
3 WYKSZT Srednie Srednie Srednie Srednie wyzsze mgr srednie
el angielski (1/3 ofert), S S
sred |JEZ.OBCY angielski (1/4 ofert) niemiecki (1/4 ofert) angielski (1/10 ofert) angielski (1/5 ofert)
KOMP. SAM, INT, ZAW, KOM, DYS | ZAW, SAM, INT, KOM, KIE | INT, SAM, ZAW, KIE, KUL | INT, SAM, KOM, ZAW, KIE | SAM, DYS, INT, KOG INT, SAM
N N=287 N=148 N= 513 N=608 N=30 N=41
DOSWIAD.** staz (brak dt.), ref. staz (brak dt.), ref. staz (brak dt.), ref. staz ($r. 1,5r.), ref.
WYKSZT Srednie Srednie Srednie s.rednle
4 wyzsze mgr
bi JEZ.OBCY angielski (2/5 ofert), angielski(1/3 ofert), angielski (1/5 ofert), angielski (1/3 ofert), brak danych brak danych
ur EZ. niemiecki(1/5 ofert) niemiecki(1/10 ofert.) niemiecki(1/10 ofert) niemiecki (1/10 ofert)
KOMP. KOM, SAM, INT SAM, INT, KOM INT, SAM, KOM, KUL SAM, INT, KOM, ZAW, KOG
N N=80 N=40 N=255 N=140
DOSWIAD.** staz (brak dt.), ref. staz (brak dt.), ref. staz (brak dt.), ref. staz ($r. 1,4 r.), ref. staz (brak dt.), ref.
WYKSZT Srednie Srednie Srednie Srednie Srednie
angielski (1/5 ofert), angielski (1/5 ofert), . S .
u;u JEZ.OBCY niemiecki (1/10 ofert) niemiecki (1/10 ofert) nie dotyczy angielski(1/10 ofert) nie dotyczy brak danych
KOMP. SAM, INT, KOM, DYS, ZAW | INT, SAM, ZAW, KOM, KIE SAM, INT, DYS INT, SAM, KOM, ZAW, KIE SAM, KSEA DYS,
N N=160 N=60 N= 1077 N= 770 N=20

* Najczgstsze wymagania” oznaczaja oczekiwania pracodawcow opublikowane przynajmniej w 70% ogloszen skierowanych do konkretnych grup zawodowych w danej branzy. Wyjatek
stanowia wymagania w zakresie znajomosci jezykow obcych (warto$ci w nawiasach), ktore oczekiwane sa znacznie rzadziej w poréwnaniu do pozostatych kategorii wymagan.

** Warto$ci w nawiasach oznaczaja §rednia dlugos$¢ oczekiwanego przez pracodawcg stazu pracy na danych stanowisku w danej branzy.
Zrédlo: BKL - Badanie ofert pracy 2013.
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Tabela 16. Najczestsze* wymagania pracodawcoéw wobec kandydatow do pracy na stanowiskach fizycznych w podziale na branze dziatalno$ci pracodawcy.

Przemyst i gornictwo Budownictwo i transport Handel, hotelarstwo, Ustugi specjalistyczne Edukacja 0 pieka zdrowotna
gastronomia 1 pomoc spoteczna
DOSWIAD.** staz (brak inf. o dt.), ref. staz (brak inf. o db.), ref. staz (brak inf. o db.), ref. staz (brak inf. o db.), ref.
WYKSZT zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe
7 nie dotycz nie dotycz nie dotycz angielski (1/10 ogt.),
rob-w JEZ.OBCY yezy yezy yezy niegmiecki((l/lo (;ggl.) brak danych brak danych
KOMP. ZAW, TCH (1/5 ofert) ZAW, SAM (1/10 ofert) ZAW, TCH (1/10 ofert) ZAW, SAM, KOM (1/5 ofert)
N N=477 N=264 N= 208 N=64
DOSWIAD.** staz (brak inf. o dt.) staz (brak inf. o dt.) staz (brak inf. o dt.) staz (brak inf. o dt.)
8 WYKSZT zasadnicze zawodowe. zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe
JEZ.OBCY nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy brak danych brak danych
OPer | KomPp. TCH, SAM (1/10 ofert) DYS (1/20 ofert) ZAW, INT (1/20 ofert) SAM, TCH (1/20 ofert)
N N=146 N=213 N=109 N=20
DOSWIAD.** staz (brak inf. o di.) staz (brak inf. o dt.) staz (brak inf. o dt.) staz (brak inf. o dl.)
WYKSZT zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe. zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe
9 podstawowe podstawowe brak danvch brak danvch
rob-n | JEZ.OBCY nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy Y Y
KOMP. SAM (1/10 ofert) ZAW, SAM (1/5 ofert) SAM (1/10 ofert) SAM, ZAW (1/10 ofert)
N N=73 N=43 N=244 N=47

* Najczestsze wymagania” oznaczaja oczekiwania pracodawcow opublikowane przynajmniej w 70% ogloszen skierowanych do konkretnych grup zawodowych w danej branzy. Wyjatek

stanowia wymagania w zakresie znajomosci jezykow obcych i kompetencji (wartosci w nawiasach), ktore w grupie pracownikoéw fizycznych oczekiwane sa znacznie rzadziej w pordwnaniu do
pozostatych kategorii wymagan.
** Informacja w nawiasie oznacza, ze w tresci ogloszenia pracodawcy nie podali informacji na temat dtugo$¢ oczekiwanego od kandydata stazu pracy na danym stanowisku w danej branzy.
Zrédlo: BKL — Badanie ofert pracy 2013.
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6. PODSUMOWANIE

Rok 2013 to w $wietle badan Bilans Kapitatlu Ludzkiego rok utrzymujacego si¢ na wysokim
poziomie bezrobocia, oraz topniejacej liczby firm i instytucji szukajacych ludzi do pracy.
Pracodawcy ogdlnie poszukiwali mniej 0s6b do pracy wlasciwie w kazdym zawodzie. Wyjatkiem
byt jedynie nieznaczny wzrost zapotrzebowania na pracownikow biurowych. Najsilniej spadt
popyt na specjalistow oraz technikow i personel $redniego szczebla, jak réwniez robotnikéw
wykwalifikowanych oraz operatorow i monterow.

Mimo tych zmian w mocy pozostaty te same co w poprzednich latach czynniki odpowiadajace za
aktywna polityke rekrutacyjna. Najmocniejszy wplyw na gotowos$¢ zatrudnienia nowych
pracownikow ma poziom rozwoju firmy (im silniej rozwijajaca sig, tym bardziej skora do
rekrutacji), wielko$¢ zatrudnienia (im wigksza firma, tym wigksze potrzeby zatrudnieniowe) oraz
niezadowolenie z kompetencji aktualnie zatrudnionych pracownikoéw. Najwigkszy odsetek firm
poszukujacych ludzi do pracy cechowat, podobnie jak w poprzednich latach, sektor budowalny i
transportowy.

Patrzac na rynek pracy od strony podazowej, trzy najliczniejsze kategorie w skali calego kraju to
zawody ustugowo-handlowe, robotnicy wykwalifikowani oraz niewykwalifikowani. Ta ostatnia
kategoria cechowala si¢ relatywnie najsilniejsza nadpodaza rak do pracy. Z tej perspektywy brak
konkretnych kwalifikacji jawi si¢ jako gtdéwna przyczyna trudnosci ze znalezieniem pracy. Z
drugiej strony relatywnie najwigkszy niedoboér rak i gléw do pracy dotyczy robotnikow
wykwalifikowanych, operatorow/monteréw oraz specjalistow.

Zdecydowana wigkszo$¢ pracodawcoéw (ponad 75%) doswiadczata trudnosci w dziataniach
rekrutacyjnych i wskaznik ten byt w roku 2013 nawet nieco wyzszy niz w latach poprzednich.
Gléwnym zrédlem trudnosci byto zdaniem pracodawcow to, ze kandydaci do pracy nie spehniali
oczekiwan pracodawcéw, w szczegdlnosci nie dysponowali satysfakcjonujacym poziomem
potrzebnych kompetencji (przede wszystkim w zakresie specyficznych umiejetnosci zwiazanych
z konkretnymi zawodami), nie mieli wystarczajacego do$wiadczenia, lub — co gorsza — nie mieli
odpowiedniej motywacji do pracy.
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Rozdziat 2

Piotr Prokopowicz, Grzegorz Zmuda

BRANZOWY BILANS KOMPETENCJI - OCZEKIWANIA PRACODAWCOW I

EFEKTY KSZTALCENIA SZKOL WYZSZYCH NA PRZYKEADZIE KRAKOWA

1. WPROWADZENIE

Dyskusja dotyczaca gospodarki opartej na wiedzy, transferu technologii i wspotpracy na linii
biznes — instytucje edukacyjne z roku na rok staje sig¢ coraz bardziej obecna w debacie publicznej,
a jednym z wazniejszych jej punktow staje si¢ kwestia dopasowania oferty edukacyjnej
szkolnictwa formalnego do wymogdw i potrzeb rynku pracy. Wraz ze wzrostem zainteresowania
ta tematyka, nierzadko daje si¢ rowniez zauwazy¢ tendencje do stosowania nadmiernych
uproszczen i generalizacji, ktore, zaciemniajac obraz, utrudniaja wprowadzanie zmian na
poziomie systemowym. W tym kontekécie szczegdlna rolg¢ odgrywaja wszelkie rzetelnie
prowadzone prace badawcze, ktore, podejmujac temat przeplywu kapitatu intelektualnego ze
$wiata edukacji formalnej do §wiata pracodawcow, rozpoznaja wzajemne oczekiwania, potrzeby i
mozliwosci oraz identyfikuja bariery nawiazywania wspotpracy.

Pionierska role w tym zakresie odegrat i ciagle odgrywa Bilansu Kapitatu Ludzkiego. Projekt ten
doczekat si¢ roéwniez swoich §wiadomych i nieSwiadomych kontynuatoréw, jednym z nich jest
przeprowadzony juz dwukrotnie branzowy ,,Bilans kompetencji i potrzeb krakowskiego osrodka
naukowego” (zob. Bilans kompetencji, 2012, 2013), ktéremu pos$wigcony bedzie niniejszy
rozdziat.

W tekscie nie bedziemy koncentrowaé si¢ na szczegotowym podsumowaniu dwuletnich badan
dla wszystkich przeanalizowanych branz w formie syntetycznego zestawienia - W zwiazku z
réznorodnoscia wynikdw w poszczegolnych branzach byloby to niemozliwe. Zamiast tego,
skupimy si¢ na przedstawieniu gléwnych zatozen metodologicznych oraz, obrazowanych
przyktadami, efektow i korzysSci wynikajacych z przyjgcia perspektywy branzowej w analizie
popytu i podazy kompetencji. Przyjecie tej perspektywy moze, naszym zdaniem, wzbogacic i
dopehi¢ ogoélnopolskie badania prowadzone w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego, dostarczajac
dodatkowych informacji, mozliwych do wykorzystania w ramach dialogu opartego na faktach.'’

7 Chcieliby$my podzigkowaé wszystkim osobom i instytucjom, ktérych zaangazowanie umozliwilo jego powstanie.
Wypracowanie metodologii i przeprowadzenie samych badan nie byloby mozliwe gdyby nie inicjatywa i otwartos¢
pomystodawcow i animatoréw projektu z ramienia Urzgdu Miasta Krakowa oraz Rady Miasta Krakowa: Rafata
Kulczyckiego, Katarzyny Wysockiej oraz prof. Pawla Wegrzyna. Bilans nie powstalby rowniez bez wsparcia
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, stowarzyszen i klastrow branzowych oraz przedstawicieli krakowskich
firm i uczelni wyzszych. W sktad zespotu, ktory przeprowadzit badania pod kierownictwem prof. dr. hab. Jarostawa
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2. O PROJEKCIE BILANS KOMPETENCJI

Bilans kompetencji krakowskiego osrodka naukowego ma za soba dwie zrealizowane edycje. W
ramach pierwszej z nich, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ oraz
Interdyscyplinarne Centrum Badan i Rozwoju Organizacji przy Instytucie Psychologii UJ
przeprowadzity badania w branzach outsourcingowych — Business Process Outsourcing/Shared
Service Centers oraz Information Technology/Information Technology Outsourcing (Bilans
kompetencji, 2012).

Druga edycja poswigcona byla czterem bardziej réznorodnym branzom — energetycznej, life
science, budownictwa pasywnego i energooszczednego oraz wybranym segmentom branzy
kreatywnej (Bilans kompetencji, 2013). Dzigki temu, Ze obszar badania, jak i same branze zostaly
bardzo precyzyjnie okreslone, mozliwe byto odejscie od badania reprezentatywnej proby na rzecz
badania populacji lub, w zaleznosci od branzy, proby celowej — zarowno firm, jak i uczelni
wyzszych powiazanych z poszczegdlnymi branzami. Nie zawsze responsywnos$¢ po stronie
biznesu i1 uczelni mozna bylo uzna¢ za satysfakcjonujaca, tym niemniej uwzgledniajac fakt
ograniczenia terytorialnego i branzowego zgromadzony material empiryczny dat podstawy do
rzetelnego wnioskowania. W toku dwuletnich prac w badaniu wzigto udziat ponad 150 firm
zatrudniajacych tacznie blisko 20000 pracownikow, oraz blisko 300 kierunkow
studiowania/specjalizacji, ktore dostarczaja na rynek pracy ponad 16 000 absolwentow.

Kazdorazowo badaniom przy$§wiecaly te same cele, a mianowicie odpowiedz na kilka
podstawowych pytan w pigciu obszarach: I. Perspektywa biznesu, Il. Perspektywa uczelni, Ill.
Bilans kompetencji, IV. Wspolpraca biznes-nauka, V. Trendy na rynku pracy i rynku
edukacyjnym — podsumowanie tych zagadnien przedstawia rysunek 1.

Jedna z wazniejszych zdiagnozowanych wstepnie barier w nawiazywaniu wspotpracy pomigdzy
sektorem biznesowym a edukacyjnym byt brak wspolnego jezyka i poje¢ stosowanych do opisu
kapitatu ludzkiego, jak rowniez stereotypowe czgsto postrzeganie partnera dyskusji. O ile wraz z
coraz lepszym wdrazaniem na uczelniach wytycznych zwiazanych Krajowymi Ramami
Kwalifikacji i profesjonalnym stosowaniem systemu uzyskiwanych efektow ksztalcenia bariera
komunikacyjna staje sie coraz mniej wazna, o tyle upraszczajacy i krzywdzacy obraz ,,drugiej
strony” ciagle jest nad wyraz widoczny.

Takie stereotypowe podejScie wyraza si¢ chociazby w przekonaniu, Ze uczelnie nie sa
zainteresowane opiniami pracodawcow oraz nie sa zdolne do wdrazania ich postulatow z jednej
strony, oraz w pogladzie, ze firmy zainteresowane sa wylacznie przeprowadzaniem ,,drenazu”
uczelni i instrumentalnym wykorzystaniem ich zasobow. Do$¢ czesto spotyka si¢ rowniez poglad,
ze niezaleznie od tego jak wyglada rynek pracy, obowiazkiem szkol wyzszych jest dopasowanie
do niego wiasnej oferty edukacyjnej. Wszystkie te ogdlnikowe i rozpowszechnione opinie sg nie
do utrzymania w $wietle uzyskanych wynikow branzowego bilansu kompetencji.

Gorniaka oraz prof. dr hab. Matgorzaty Kossowskiej, na réznych etapach projektu wchodzili (w kolejnosci
alfabetycznej): Bartlomiej Baryla, Karolina Dukata, Katarzyna Jasko, Marianna Krol, Diana Malinowska, Piotr
Prokopowicz, Joanna Pyrkosz, Maciej Taraday oraz Grzegorz Zmuda.
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Rysunek 1. Podstawowe pytania badawcze w projekcie Bilans kompetencji krakowskiego osrodka
naukowego.

|. PERSPEKTYWA BIZNESU

Wazne kompetencje: Jakich kompetencji poszukuja obecnie najczesciej
firmy w poszczegélnych branzach?

Kompetencje przysztosci: Ktore kompetencje beda najwazniejsze

w perspektywie 5-ciu lat?

Trudnos< pozyskania: Jak trudno/tatwo jest znalez¢ poszczegoéline
kompetencje na rynku pracy?

Il. PERSPEKTYWA UCZELNI

Uzyskiwane efekty ksztalcenia: Na jakim poziomie ksztatcone sg na
uczelniach kompetencje wazne dla branzy?

Ill. BILANS KOMPETENCJI

Kompetencje krytyczne: Ktére z kompetencji sa rownoczeénie wazne

i trudne do pozyskania na rynku pracy?

Kompetencje niedoboru: Ktore z kompetencji sa rownoczesnie trudne do
pozyskania na rynku pracy i nie ksztatcone na uczelniach?

Luka kompetencyjna: Ktére z kompetencji sg rownoczesnie trudne do
pozyskania na rynku pracy oraz ksztatcone na uczelniach?

Postrzegane zadanie uczelni: Ksztalcenie, ktérych kompetencji powinno
by¢ zadaniem uczelni zdaniem biznesu i szkot wyzszych? (tylko w edycji ll)

IV. WSPOEPRACA BIZNES-NAUKA

Kluczowe kierunki: Ktére kierunki studiow sa naturalnym dostarczycielem
pracownikow dla firm z branzy?

Bariery: Gdzie przedstawiciele biznesu oraz przedstawiciele uczelni
identyfikuja bariery w nawiazywaniu i rozwoju wspotpracy?

Dobre praktyki: Czy, a jesli tak to w jakich warunkach, funkcjonuje dobra
wspotpraca na linii nauka (edukacja)-biznes.

IV.TRENDY NA RYNKU PRACY | RYNKU EDUKACYJNYM

Dynamika zatrudniania absolwentéw: lle 0s6b i na jakie stanowiska firmy
planuja zatrudniac absolwentow w najblizszych latach?

Dynamika edukacji: llu absolwentoéw i jakich kierunkéw zwigzanych

z branza dostarcza na rynek pracy uczelnie w najblizszych latach?
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Punktem wyjscia branzowego bilansu kompetencji jest analiza zapotrzebowania przedsigbiorstw
na kompetencje. Nie jest to jednak jednoznaczne z tym, ze potrzeby te powinny stanowié¢ jedyny
wyznacznik 1 drogowskaz do ksztaltowania programéw nauczania (por. Bilans kompetencii,
2013). Co wigcej, jednym z nadrzednych celow branzowego bilansu jest odmitologizowanie
tematu przeplywu kapitatu intelektualnego z uczelni do biznesu i obiektywny opis wzajemnych
oczekiwan i przyjmowanych perspektyw postrzegania procesu ksztalcenia studentow.

Konfrontacja stanéw §wiadomosci i pogladow z wynikami badan pozwala na rzeczowa dyskusj¢
na temat jakoS$ci ksztalcenia, zasadno$ci przywiazywania wagi do okre§lonych kompetencji oraz
wzajemnych relacji migdzy biznesem a sektorem edukacyjnym w wybranych segmentach
gospodarki. Mozliwo$¢ odniesienia si¢ do danych pozwala lepiej wypracowaé zadania
edukacyjne poszczegolnych kierunkoéw i specjalizacji, zidentyfikowa¢ potencjalne braki oraz te
obszary, w ktorych edukacja formalna powinna wyprzedza¢ rynek pracy. Pod tym katem zadania
postawione przed branzowym bilansem kompetencji nie roznia si¢ znaczaco od zadan Bilansu
Kapitatu Ludzkiego w Polsce. Istnieje jednak kilka szczegotowych zatozen bilansu branzowego,
ktére sprawiaja, ze stanowi on bardzo dobre uzupelnienie badan ogoélnopolskich. O tych
zatozeniach traktowa¢ bedzie kolejny podrozdziat.

3. DWIE STRONY ROWNANIA — ZALOZENIA BILANSU KOMPETENCJI

Unikalno$¢ Bilansu kompetencji dla krakowskiego o$rodka naukowego zawiera si¢ nie tyle w
celach analizy, co w wyjatkowym podejsciu do ich realizacji. W ramach projektu przyjeto dosé
specyficzne zatozenia zwiazane z rozumieniem istoty bilansu, definicji kompetencji, efektow
ksztalcenia, podstawowych jednostek analizy oraz perspektywy spojrzenia na zapotrzebowanie na
kompetencje.

3.1. Czym jest bilans kompetencji

Tradycyjnie w rachunkowosci, pojecie bilansu rozumiane jest jako dwustronne zestawienie
aktywow 1 pasywow. W przypadku bilansu zwiazanego z kapitatem ludzkim, za dwie strony
bilansu uznaje si¢ podaz i popyt na stanowiska, zawody lub na kompetencje na rynku pracy. W
przypadku wigkszosci dostepnych badan — rowniez w przypadku Bilansu Kapitatu Ludzkiego
(zob. BKL, 2011) — gtéwna jednostka analizy staje sie w takiej sytuacji pojedyncze stanowisko
lub miejsce pracy, co pociaga za soba szereg konsekwencji metodologicznych, takich jak
dokonywanie zestawien liczbowych, gdzie pordwnywane jest zapotrzebowanie na okreslonych
pracownikow, a nie kompetencije.

W opisywanych w tym rozdziale badaniach za podstawowa jednostke analizy przyjete zostaty
kompetencje, a podejscie badawcze najlepiej okreslic mianem epidemiologicznego. Co to
oznacza? Zadajac pytanie o zapotrzebowanie na konkretne kompetencje (popyt) lub realizowane
efekty ksztalcenia (podaz) na konkretne stanowisko pracy, traktowalismy absolwentow jako
swego rodzaju ,,nosicieli kompetencji”. I tak, cho¢ zaréwno przedsigbiorcow jak i przedstawicieli
instytucji edukacyjnych pytali$my o poziomy kompetencji zwigzane z konkretnym stanowiskiem
lub kierunkiem ksztatcenia, nie interesowalo nas jakiej liczby architektow potrzebowat bedzie
rynek w 2019 roku. Z punkty widzenia celow badania istotniejsze bylo to, jak wazne w 2019 roku
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beda na przyktad kompetencje zwiazane ze znajomoscia fizyki budowli, a jak wazne te zwigzane
z projektowaniem i wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania CAD.

Aby blizej zrozumie¢ zatozenia poczynione w tworzeniu zestawien kompetencji, warto skupi¢ si¢
na nielicznych, ale znaczacych roznicach migdzy projektem BKL a Bilansem krakowskiego
osrodka naukowego. Na bilans, w rozumieniu Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL, 2011), sktada
si¢ analiza podazy i popytu okreslonych pracownikow oraz zestawienie kompetencji, ktorych
przedsigbiorcy potrzebuja z tymi, ktore rozpoznaja u siebie respondenci. Perspektywa ta, choé¢
cenna, nie ujmuje tego, co zainteresowato Urzad Miasta Krakowa, czyli z jednej strony
zestawienia kompetencji produkowanych na rynek przez szkoty wyzsze oraz tych, ktore sa
»skupowane” na rynku przez pracodawcdéw. Bilans kompetencji o$rodka krakowskiego, dzigki
analizie z jednej strony podazy kompetencji krakowskich uczelni, a z drugiej popytu na
kompetencje ze strony krakowskiego biznesu, pozwalal jednoznacznie okreslic oraz
zdiagnozowaé¢ wyzwania w przeptywach kompetencji pomigdzy tymi dwiema domenami w
poszczegdlnych branzach.

Najwigksza jednak réznica migdzy BKL a Bilansem krakowskim dotyczy sposobu rozumienia
niedoboréw kompetencyjnych. O ile w projekcie BKL zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje badane byty ,,wakatowo”, poprzez podanie respondentom wystandaryzowanej,
wyczerpujacej listy kompetencji z prosba o wskazanie tych, ktore potrzebne sa na danym
stanowisku, o tyle niedobory na okreslone kompetencje badane byty w BKL w sposob odmienny.
Przedsigbiorcom zadawano pytanie otwarte (,,Jakich umiejgtnosci brakowato przede wszystkim
kandydatom na to stanowisko?”’), odpowiedzi natomiast poddawano kategoryzacji zgodnie z lista
11 kompetencji gtownych. Ta perspektywa metodologiczna doprowadzita do sytuacji, w ktorej
jako kompetencje szczegolnie brakujace zostaty wskazane kompetencje z grupy zawodowych —
jest to wynik powtarzajacy si¢ w kolejnych edycjach BKL. O ile wniosek ptynacy na jego
podstawie jest stuszny — pracodawcom najbardziej doskwiera brak kompetencji rzadkich,
zawodowych — o tyle nie mozemy by¢ jednak pewni, ze efekt ten nie wynika z podwyzszonej
dostepnosci psychologicznej kompetencji dotyczacej bezposrednio stanowiska pracy. Watpliwos¢
te mogloby rozwiac albo udostepnienie pracodawcom wystandaryzowanej listy kompetencji przy
ocenie niedoboréw kompetencyjnych lub wiaczenie do katalogu kompetencji prezentowanych
przy okazji badan zapotrzebowania rowniez kompetencji zawodowych, co jednak, ze wzgledu na
skale i charakter przeprowadzanych badan byloby niezwykle trudne. Na ten poziom
szczegOtowosci udato sig zej§¢ w ograniczonych terytorialnie i dopasowanych do konkretnych
branz badaniach krakowskich. Pozostate zalozenia tych badan prezentujemy ponize;.

3.2.Istota kompetencji

W literaturze przedmiotu istnieje wiele konkurencyjnych wobec siebie definicji tego czym sa
kompetencje (zob. Shippmann i inni, 2000). Pojecie to, wykorzystywane w psychologii
personelu, ale i prawie, psychologii klinicznej oraz doradztwie zawodowym, przyjmuje wiele
réznych znaczen w zaleznosci od kontekstu, w ktorym jest wykorzystywane. Kompetencje
bywaja rozumiane jako wiedza, umiejetnosci i motywacja; opis nawykow w pracy i umiejgtnosci
wykorzystywanych do osiagania celow w pracy (Green, 1999) Iub tez wiedza, umiejetnosci,
zdolnosci i inne charakterystyki zwiazane z wysokim poziomem wykonania pracy ha danym
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stanowisku (Mirable, 1997). Wyzwania zwiazane z jasnym okre$leniem pojecia kompetencji
bardzo dobrze wypunktowane sa w badaniach prowadzonych przez grupg robocza dziatajaca z
ramienia Society For Industrial and Organizational Psychology (Shippmann i inni, 2000), w
ktorych okazato sig, ze nawet jednorodne grupy ekspertow nie sa w stanie dojs¢ do tego czym jest
kompetencja.

Niestety, brak w jednoznacznosci definicji kompetencji dotyczy rowniez polskiego biznesu, na co
wskazuja materiaty poddane przez nas analizie w ramach Bilansu kompetencji krakowskiego
osrodka naukowego. Wséréd dokumentéw przekazanych nam przez przedstawicieli branz w
ramach pierwszego etapu analiz znajdowaty si¢ profile kompetencyjne i stowniki kompetencji
zawierajace umiejetnosci, cechy, czy zdolnosci (np. niezalezno$¢ intelektualna, pasja dla biznesu,
wytrwato$é, pozytywne myslenie), ktorym z jednej strony brakowato jakiegokolwiek odniesienia
do obserwowalnych zachowan, a ktore, z drugiej strony, z racji zré6znicowania terminologicznego
uniemozliwiaty jakiekolwiek poréwnania pomigdzy firmami.

Odpowiedzia na te wyzwania byla przyjeta przez nas definicja kompetencji, zaczerpnigta z
tradycji amerykanskiej, osadzona w tradycji psychologii behawioralnej. Kompetencj¢ w ramach
projektu zdefiniowaliSmy jako ,zbiér zachowan nalezacych do wspolnej kategorii,
umozliwiajacych skuteczna realizacje celow organizacji i zadan na okreslonym stanowisku pracy,
determinowanych przez roéznorodne czynniki psychologiczne.” (Bilans kompetencji, 2012; str.
11). Wedlug tej perspektywy, kompetencje nie sa cechami osobniczymi - wiedza,
umiejetnosciami, postawami czy zdolnosciami — ale stanowia zbiory zachowan zwiazanych z
tymi charakterystykami, ktore oczekiwane sa na danym stanowisku pracy. Charakterystyki,
ktérych przejawem sa kompetencje, wskazane sa ponize;j:

e Wiedza — wiadomosci zdobyte w trakcie uczenia sie (np. podstawy ekonomii)

¢ Umiejetnosci — nabyte wyuczone dzialania w okreslonym obszarze (np. obstuga pakietu
MS Office, znajomo$¢ jgzyka obcego, ale rowniez tak istotne z punktu widzenia miejsca
pracy umiejetnosci spoteczne)

e Zdolnosci - wrodzone predyspozycje w okres§lonym obszarze (np. zdolnosci analityczne)

e Inne — te wlasciwosci, ktorych nie mozna przypisa¢ do wymienionych kategorii (np.
certyfikat PRINCE2)”*® (Bilans kompetencji, 2012, str. 11)

Przedstawione wyzej rozumienie kompetencji, nieco inne niz przyjete w Bilansie Kapitalu
Ludzkiego (,,wiedza, umiejgtnosci i postawy zwiazane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie do tego, w jakim trybie zostaly nabyte i czy sa potwierdzone W wyniku procedury
walidacyjnej”; BKL, 2011, s. 27), pozwala, naszym zdaniem, na wyrazniejsze uchwycenie faktu,
ze kompetencje dotycza bezposrednio nie tylko roli zawodowe;j, ale i kontekstu organizacyjnego,

'8 przyjeta w badaniu definicja poszczegélnych charakterystyk stanowiacych psychologiczne substraty
kompetencji opiera sig¢ na tradycyjne akceptowanym w psychologii pracy i organizacji podziale na tzw.
KSAOs — knowledge, skills, abilities, other attributes (Landy i Conte, 2007). Charakterystyczne dla tego
podejscia rozumienie ,,zdolnos$ci” jako wrodzonych predyspozycji nie oddaje w pelni znaczenia tego stowa
w jezyku polskim, pozwala jednak na bardziej jednoznaczne przyporzadkowanie poszczegdlnych cech
absolwentow do okreslonych grup kompetencji.
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w jakim sa przejawiane. Co jednak wazne, tak rozumiane kompetencje sa latwiejsze do
przetozenia na jezyk, ktérym postuguja si¢ szkoly wyzsze — jezyk efektow ksztatcenia.

3.3 Efekty ksztatcenia

Jako, ze jednym z podstawowych celéw analiz w ramach Bilansu kompetencji krakowskiego
o$rodka naukowego bylo zbudowanie stownika umozliwiajacego porozumienie pomigdzy
Swiatem biznesu a $wiatem uczelni w zakresie ksztalcenia kompetencji, konieczne bylo
odniesienie si¢ do jezyka, ktérym uniwersalnie postuguja si¢ szkoty wyzsze w Polsce — jgzyka
Krajowych Ram Kwalifikacji. O ile nie jest to miejsce na opis samego systemu KRK'®, konieczne
jest przytoczenie definicji, ktore zostaly przyjete w projekcie, a ktore utatwily stworzenie
stownikow kompetencji dwustronnie kompatybilnych (uczelnie-biznes).

Przez Krajowe Ramy Kwalifikacji rozumiemy szczegélnego rodzaju opis kwalifikacji
uzyskiwanych przez absolwentow okreslonych kierunkéw, sformutowanych w jezyku efektow
ksztatcenia — czyli jezyku wymagan, jakim powinien sprosta¢ student po ukonczeniu okreslonego
etapu ksztatcenia (zob. Krasniewski, 2011; Chmielecka, 2010). Istota efektow ksztalcenia, jak
pisze Krasniewski (2010, str. 12), ,,sprowadza si¢ do stwierdzenia (...) co uczacy si¢ powinien
wiedzie¢, rozumie¢ i by¢ zdolny zrobi¢ po zakonczeniu pewnego okresu (procesu) ksztalcenia.”
Jako okres ksztatcenia rozumiany jest w takiej sytuacji zarowno pojedynczy kurs akademicki, jak
i caly program nauczania na danym kierunku. Co wazne, wedlug zalozen KRK, efekty
ksztalcenia nie sa ,nauczane”, ale ,realizowane”, rowniez samodzielnie, przez samych
studentow. Ta drobna réznica semantyczna ma bardzo istotne konsekwencje praktyczne — wynika
z niej miedzy innymi to, ze ,rOwnie wazne co tresci nauczania sa takze stosowane metody
nauczania, ktore umozliwiaja osiagnigcie okre§lonych efektow ksztatcenia” (Bilans kompetencii,
2012; str. 12). Zgodnie z wytycznymi grupy ekspertow bolonskich efekty ksztatcenia w Polsce
dzieli si¢ na trzy kategorie: wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne. Sa to wigc pojecia
blisko zwiazane z przyjeta w Bilansie kompetencji klasyfikacja charakterystyk stanowiacych
zaplecze kompetencji. Warto rowniez podkresli¢, ze poszczegdlne obszary efektow ksztatcenia
nie zawsze stanowia kategorie rozdzielne (por. Krasniewski, 2011) — niemal zawsze przejawiane
umiejetnosci zawiera¢ beda komponent wiedzy itd. Wdrazany od niemal dekady system KRK
stanowi z jednej strony ogromna szanse dla uczelni wyzszych, ktore zyskaly wieksza
elastyczno$¢ w ksztaltowaniu programow nauczania, z drugiej za§ wiaze si¢ z ogromnym
wysitkiem poprawnego sformutowania pozadanych efektow ksztalcenia oraz ich rzetelna
weryfikacja. W tym kontek$cie badania oczekiwan pracodawcoéw stanowia nicocenione wrecz
zrodlo informacji, tym bardziej, ze zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na

9 §z7¢czegotowy opis i analize Krajowych Ram Kwalifikacji oraz powiazanych z nimi pojeé znalezé mozna
w publikacji A. Krasniewskiego (2011). Jak przygotowa¢ programy ksztalcenia zgodnie z wymaganiami
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Warszawa: MNiSW, oraz w pracy pod redakcja
E. Chmieleckiej (2010). Autonomia programowa uczelni. Ramy kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego.
Warszawa: MNiSW.
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okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia, definiowanie efektéw ksztatcenia powinno wynikaé
migdzy innymi z analizy potrzeb rynku pracy (zob. Kragniewski, 2011)%.

Bilans Kapitalu Ludzkiego w obszarze podazy kompetencji nie poddaje analizie efektow
ksztatcenia instytucji ksztalcenia formalnego, skupiajac si¢ z jednej strony na poglebionym
badaniu sektora edukacji formalnej i pozaformalnej (wskazniki ilociowe), z drugiej strony na
samoocenie posiadanych kompetencji. Oczywiscie, nieuwzglgdnienie w analizie podmiotéw
indywidualnych (szkoét czy firm szkoleniowych) jest zrozumiate, biorac pod uwagg ogoélnopolski
charakter badania BKL i ograniczenia z tego wynikajace. Celem badan prowadzonych w ramach
BKL byto badanie poziomu podazy i popytu kompetencji bez okreslenia zrodta, z ktérego te
kompetencje pochodza.

Dobrym uzupehieniem obrazu podazy kompetencji opisywanego przez BKL sa wyniki uzyskane
w prezentowanym tu Bilansie kompetencji krakowskiego osrodka naukowego, w ktorym badane
byly efekty ksztalcenia osiagane przez kierunki i specjalizacje wskazane przez przedsigbiorcow
jako istotne zrodta podazy kompetencji. Badajac osoby odpowiedzialne za kierunki ksztatcenia
oraz ich oceng realizowanych efektow, badanie dostarcza kolejnej perspektywy patrzenia na
przeptyw kompetencji z sektora edukacyjnego do sektora biznesu.

3.4. Wazne, niedostepne, branzowe

Kolejna rzecza, ktéra odréznia projekt prezentowany w tym rozdziale od innych analogicznych
badan jest potaczenie dwoch bliskich sobie zatozen: (1) Kompetencje uznawane przez
pracodawcow za wazne z punktu widzenia biznesu niekoniecznie sa jednocze$nie trudne do
pozyskanie z rynku (2) Struktura kompetencji waznych i trudnych uzalezniona jest w znacznej
mierze od charakteru branz, w ktérych przeprowadzana jest analiza. Zgodnie z zalozeniem
pierwszym, za gléwna analize badania — tytutowy bilans kompetencji — przyjgto zestawienie
kompetencji uznawanych przez pracodawcow za latwe lub trudne do pozyskania oraz efektow
ksztatcenia (zdefiniowanych wedlug tych samych zachowan), ktore wskazywane byly przez
uczelnie jako realizowane w trakcie toku studidow. W takim ujeciu, bilans pokazuje jednoznacznie
zard6wno obszary, w ktorych system edukacji funkcjonuje optymalnie z punktu widzenia biznesu
oraz obszary, na ktorych nalezy skupi¢ dziatania interwencyjne. Rozrdznienie na kompetencje
wazne i trudne do pozyskania, z jednoczesnym zachowaniem sposobu ich badania, pozwala na
analiz¢ kompetencji krytycznych, ktore sa jednocze$nie wazne i trudne do pozyskania, oraz
innych grup powstajacych poprzez natozenie tych dwoch wymiardéw (réznice migdzy wazno$cia a
trudno$cia pozyskania kompetencji ilustruje matryca przestawiona na Wykresie 1; przyktady
wynikow zamieszczone sa w podrozdziale 5).

% Wigcej informacji na temat mozliwosci wykorzystania badaf oczekiwan pracodawcoéw w budowaniu
efektow ksztalcenia, narzedzi ich oceny i walidacji oraz réznorodnych metod i technik dydaktycznych
ulatwiajacych ich osiaganie znalez¢ mozna w Bilansie kompetencji (2012).
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Wykres 1. Matryca kompetencji ,,Waznos¢ / Dostgpnos¢” w branzy BPO/SSC. Wartosci na osi
poziomej oznaczaja $rednie oceny wazno$ci danej kompetencji na skali od 1 do 5; wartosci na osi
pionowej odzwierciedlaja srednie oceny trudnosci pozyskania danej kompetencji na skali od 1 do
5. Dla wigkszej czytelnosci na wykresie zastosowano obcigta skale (odpowiednio, od 2,5 do 5
oraz od 2,5 do 4).

Waznos¢ / Dostepnos¢ kompetencji w BPO/SSC
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¢ gap

¢

Podstawy rachunkowoslci Office Uczciwo$
T
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Wazine

2,50 3,75 5,00

Zrédlo: Bilans kompetencji (2012).

Wyraznie branzowy charakter przeprowadzonych badan — podstawa zatozenia numer 2 — byt
zdeterminowany charakterem potrzeby Urzedu Miasta Krakowa, jednak miat bardzo istotne
konsekwencje praktyczne i metodologiczne. Po pierwsze, z racji ograniczonej puli firm i uczelni
wchodzacych w sktad kazdej z branz, mozliwe byty do przeprowadzenia badania populacyjne. Po
drugie, w wyniku mozliwo$ci zaangazowania w proces badawczy lokalnych stowarzyszen
branzowych oraz klastrow, ktore dostrzegaly korzy$¢ z analiz pozwalajacych na lepsza
optymalizacje swoich procesow personalnych, udato si¢ znacznie ulatwi¢ element realizacji
badan oraz promocji wynikoéw. Po trzecie, wspotpraca z podmiotami branzowymi pozwolita ham
na stworzenie szczegotowych, branzowych stownikow kompetencji, ktore buduja podstawy do
wspolnego jezyka rozmowy na temat przeptywu kapitatu intelektualnego migdzy biznesem a
edukacja. W ramach projektu udato si¢ zdefiniowac i opisac, w zaleznosci od branzy:
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e 0d 16 do 22 kompetencji w obszarze wiedza specjalistyczna

e od 13 do 37 kompetencji w obszarze umiejgtnosci specjalistyczne

e 0d 13 do 14 kompetencji w obszarze wiedza i umiejgtnosci biznesowe

e 16 kompetencji w obszarze umiej¢tnosci migkkie

e od 17 do 21 oczekiwan dotyczacych jezykow obcych i innych wymagan

Powyzszy katalog, szczeg6lnie w obszarze wiedzy i umiejgtnosci specjalistycznych, pozwolit na
wyczerpujaca diagnoze petnego spektrum kompetencji, na ktore wystepuje zapotrzebowanie w
poszczegblnych branzach.

3.5. Whnioski i wyzwania

Z przedstawionymi w tym podrozdziale zatozeniami, szczegolnie dotyczacymi poszczegolnych
branz, wiazaly si¢ roOwniez pewne ograniczenia. O ile z punktu widzenia Urz¢du Miasta Krakowa
naturalne jest zainteresowanie przeptywem kompetencji w obregbie samego os$rodka
krakowskiego, o tyle mobilno$¢ kadr powoduje, ze takie ograniczenie nadmiernie zawgza obszar
analizy. Bylo to szczegolnie widoczne w przypadku branz zwiazanych z przemystem cigzkim, w
ktérych czes¢ duzych pracodawcow operuje (i rekrutuje) do swoich siedzib poza Krakowem. To
ograniczenie, cho¢ zrozumiate w konteks$cie badan, moze by¢ przezwycigzone wylacznie W
przypadku badan ogdlnopolskich.

Kolejnym wyzwaniem zwigzanym z opisanymi analizami byt fakt, ze zar6wno zapotrzebowanie
na kompetencje, jak i poziom ich osiagania w placowkach edukacyjnych, oparty byl na
subiektywnych opiniach — z jednej strony pracodawcow, z drugiej strony przedstawicieli uczelni.
W badaniach starali$my si¢ triangulowa¢ wyniki (zderzajac opinie przedstawicieli dzialow HR 1
menedzeré6w oraz zadajac pytania o efekty ksztalcenia osobom, ktore byly najblizsze
rzeczywistosci operacyjnej kierunkéw i specjalizacji), jednak nie zmienia to faktu, ze z idealna
sytuacja jesli chodzi realizacj¢ celow badania mielibySmy do czynienia jedynie w sytuacji
przeprowadzenia rzeczywistych testow kompetencyjnych tak absolwentow (podaz), jak i
pracodawcow (popyt). Cho¢ przy tym zakresie projektu bylo to niemozliwe, opcja taka powinna
zosta¢ rozwazona przy kolejnych pracach lub rozszerzeniu projektu na skale ogolnopolska,
szczegolnie w kontekS$cie popularyzacji innowacyjnych, trafnych i optymalnych kosztowo
narzedzi do diagnozy kompetencji, jakimi sa kompetencyjne testy sytuacyjne (Prokopowicz,
Zmuda i Krél, 2014).

Innym wyzwaniem, ktore pojawito si¢ przy konceptualizacji dwoch stron réwnania — popytu i
podazy kompetencji — bylo zauwazalne juz na poziomie wstepnej diagnozy zroéznicowanie w
zakresie stopnia zaawansowania procesOw zarzadzania personelem w poszczegolnych branzach i
firmach. Tego rodzaju problem, zwiazany ze $wiadomos$cia pracodawcoéw, musi by¢ brany pod
uwage przy jakichkolwiek badaniach diagnostycznych, gdyz niskie zrozumienie problematyki
zwiazanej z tzw. zasobami ludzkimi moze prowadzi¢ do znieksztatlconych odpowiedzi. Dobra
praktyka, ktora staraliSmy si¢ réwniez wykorzystaé w przedstawionym projekcie bylo
definiowanie kompetencji w jezyku zrozumiatym, weryfikowanym w badaniach pilotazowych
think-a-loud protocol.
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Ostatnie, wazne wyzwanie zwigzane jest z podstawowym podejsciem przyjetym w badaniu
dotyczacym kolejnosci konstruowania bilansu. Jako, ze badania zaczynali$my za kazdym razem
od pracodawcow, pozwalaliémy tym samym poniekad ,,narzuci¢” im strukture zapotrzebowania.
Podejscie takie znajduje uzasadnienie w wytycznych Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego aby
konstruowa¢ programy ksztalcenia w oparciu o potrzeby i z udziatem przedsigbiorcow (poki co
brak analogicznych wytycznych dla przedsigbiorcow), jednak rownie ciekawe z badawczego
punktu widzenia byloby wyjscie od efektow ksztatcenia uzyskiwanych przez szkoty wyzsze i
proba weryfikacji w jakim stopniu sa one postrzegane jako potrzebne z perspektywy biznesu.
Stworzenie stownika kompetencji w oparciu o efekty ksztatcenia dla istotnych kierunkéw i
specjalnosci mogloby sprawié, ze efekt bilansu bylby bardziej dopasowany do biezacych potrzeb
uczelni, cho¢ jednocze$nie bardziej oddalony od zapotrzebowania pracodawcow.

4. METODOLOGIA BADAN

Jak zostalo wskazane na wstgpie, badania Bilansu kompetencji krakowskiego osrodka
naukowego odbywaty si¢ w dwoch edycjach. Metodologie obydwu edycji byly do siebie
podobne, jednak ze wzgledu na ograniczenia rozpoznane po pierwszej edycji (zbyt szczegdlowy
poziom analizy, niska responsywnos$¢ instytucji edukacyjnych), zostaly wprowadzone pewne
zmiany. W tym rozdziale prezentujemy metodologi¢ wykorzystana do diagnozy kompetencji w
branzach: energetycznej, life science, budownictwa pasywnego i energooszczednego oraz
wybranych segmentach branzy kreatywnej, a osoby zainteresowane metodologia wykorzystana
do badania branz BPO i ITO zachgcamy do zapoznania si¢ z raportem zrodtowym (Bilans
kompetencji, 2012).

W poréwnaniu do badan branz BPO/SSC i ITO/IT, w drugiej edycji Bilansu kompetencji (2013)
wprowadzone zostaly do$§¢ znaczace zmiany metodologiczne. Co wazne, powody, ktore
doprowadzity do zmian, same w sobie stanowia interesujacy przedmiot analizy, dlatego tez
zdecydowali$my sie je tutaj pokrotce przedstawic.

Pierwszy istotny czynnik dotyczy wyzwan zwiazanych z definicja branzy. O ile w przypadku
branz BPO/SSC oraz IT/ITO sytuacja byta do$¢ jednoznaczna, o tyle w zakresie branz badanych
w drugim etapie projektu wystapity znaczne rozbieznos$ci dotyczace ich kryteriow definicyjnych.
Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, etap przygotowawczy zostal poszerzony o wywiady eksperckie
majace na celu dookreslenie zakresu badan.

Z podobnych wzgledow — i rowniez w odroznieniu do badan w BPO i ITO — niemozliwe byto
badanie w przypadku wszystkich branz calych populacji przedsigbiorcéw. Niektore z branz —
glownie w obszarze przemystu kreatywnego — skladaty si¢ glownie z podmiotéw malych i
$rednich, a ich liczebno$¢ zmuszata nas w pewnej mierze do badan na probie. Do badania w
drugim etapie zaproszona zostata cata populacja firm zatrudniajacych powyzej 9 pracownikow w
wybranych PKD (jedyny wyjatek stanowi budownictwo pasywne i energooszczedne oraz inne
segmenty, gdzie baza PKD nie znajduje zastosowania ze wzgledu na niemozno$¢ okreslenia
rzeczywistego profilu dziatalnosci firmy). Mikroprzedsigbiorstwa zostaly dodane do puli
podmiotow badanych w wyniku doboru celowego, w oparciu o opinie ekspertdéw branzowych
oraz aktywnos¢ w odpowiednich branzach (uczestnictwo w targach i wydarzeniach branzowych,
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wysoka rozpoznawalno$¢). Zdecydowana wada tego podejscia jest niemozno$¢ wnioskowania na
cala populacje branzy (chociazby we wskaznikach zatrudnienia), jednak dobor taki, biorac pod
uwage wymagania projektu, pozwolit na lepsze oszacowanie trendéw rynkowych i oczekiwanej
dynamiki zapotrzebowania na kompetencje.

Najwazniejsza zmiang w stosunku do pierwszej edycji badan jest prowadzanie analizy
zapotrzebowania na kompetencje na wyzszym poziomie ogolnosci (abstrahujac od konkretnych
stanowisk pracy), co wynikato z jednej strony z checi zwigkszenia stopy zwrotu kwestionariuszy,
z drugiej za$ ze zdiagnozowanego w fazie przygotowawczej, znacznego zrdznicowania W
zakresie poziomu rozwoju strategicznej funkcji personalnej w przedsigbiorstwach (SHRM,
Strategic Human Resource Management). Zmiany w podej$ciu zostaly przetozone na wszystkie
narzedzia stuzace do diagnozy podazy ze strony krakowskich szkoét wyzszych.

Podsumowujac, badania Bilans kompetencji dla krakowskiego osrodka naukowego sktadaty si¢ z
krokow przedstawionych ponizej.

4.1. Etap wstepny
Na etap wstepny badan skladaty si¢ nastepujace dziatania:

e Wywiady poglebione z ekspertami (liderami branz) oraz konsultacje z Urzedem
Miasta oraz WUP w Krakowie. Wywiady te nakierowane byty na ostateczne okreslenie
definicji branz oraz glebsze zrozumienie kontekstu ich dzialania. Dodatkowym celem
wywiadow byta identyfikacja kluczowych podmiotéw — zar6wno po stronie biznesu, jak i
po stronie uczelni.

e Analiza danych zastanych (raporty branzowe, ogloszenia o prace). Glownym celem
tego dziatania byto zrozumienie i klasyfikacja gtownych wyzwan stojacych przed kazda z
branz oraz sporzadzenie wstepnej listy poszukiwanych w obrgbie danej branzy stanowisk
i kompetencji.

4.2. Analiza popytu

W sktad czesci badawczej zwiazanej z analiza popytu na kompetencje wchodzity nastgpujace
dziatania:

e Wywiady pogl¢bione z przedstawicielami firm. Wywiady przeprowadzone z
wybranymi firmami pozwolity na zapoznanie si¢ z opiniami i do$wiadczeniami
przedstawicieli biznesu w zakresie roznych obszaréw funkcji personalnej: rekrutacji,
selekcji 1 rozwoju pracownikoéw. Dodatkowo, w ramach wywiadow, weryfikowana byta
zrozumialo$¢  oraz warto$¢ wstepnej listy kompetencji, prowadzaca rowniez do
uzupehienia listy i wlaczenia jej do narzedzia Arkuszu popytu.

e Stworzenie i przetestowanie narzedzia Arkusz popytu. W oparciu 0 zgromadzony
katalog danych z analizy danych zastanych oraz wywiadow poglebionych stworzony
zostal kwestionariusz on-line, ktory za posrednictwem metody think-a-loud protocol
zostal przetestowany pod katem zrozumiatos$ci i uzytecznos$ci.
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e Stworzenie proby badawczej firm. Na tym etapie wyodrgbniona zostala proba
badawcza dla kazdej z branz. Proba celowa stworzona zostala na podstawie bazy PKD,
analizy desk research, oraz wskazan ekspertow i firm.

e Badanie kwestionariuszowe on-line firm z branzy z wykorzystaniem narzedzia
Arkusz popytu. W ramach tego etapu zebrane zostaty m.in. nastepujace informacje:

o dane ilosciowe na temat aktualnych i przewidywanych potrzeb biznesu w
zakresie najistotniejszych kompetencji absolwentow krakowskich uczelni
wyzszych,

o ocena trudnosci pozyskania poszczegolnych kompetencji na rynku krakowskim

o opinia na temat zadan uczelni wyzszych w zakresie ksztalcenia poszczegdlnych
kompetenciji
plany zatrudnienia (obecnie oraz za 5 lat)
wskazanie kompetencji, ktore sa niezbedne do uzyskania przez absolwentow
awansu w firmie

o okreslenie najlepszych zdaniem firm kierunkéw i specjalizacji dopasowanych
profilem do potrzeb firmy.

4.3. Analiza podazy

W ramach tej fazy projektu podjeto nastgpujace dziatania:

e Stworzenie i przetestowanie narzedzia Arkusz podazy. W oparciu o informacje
zgromadzone na podstawie analizy danych zastanych oraz katalog kompetencji z Arkusza
popytu zostal kwestionariusz on-line, ktory za posrednictwem metody think-a-loud
protocol zostat przetestowany pod katem zrozumiatos$ci i uzytecznosci.

e Stworzenie proby badawczej kierunkéw i specjalizacji na uczelniach wyzZszych.
Proba badawcza do analizy podazy kompetencji zostata na podstawie informacji
uzyskanych z analizy desk research oraz wskazan ekspertow i firm na uczelnie, kierunki i
specjalnosci ksztatcace na potrzeby branzy.

e Wywiady ustrukturyzowane (wraz z wypelnianiem Arkusza podazy). Celem tego
etapu bylo pozyskanie danych ilo§ciowych na temat realizowanych w danym momencie
przez kierunki i specjalnosci efektow ksztatcenia. Dodatkowo w tej fazie przedstawiciele
uczelni prezentowali aktualng i projektowana w przysziosci liczbg absolwentow.
Ostatecznym celem tego bylo zapoznanie si¢ z ogdlnym kontekstem funkcjonowania
danego kierunku, w szczego6lnosci problemami napotykanymi we wspotpracy z biznesem
oraz oczekiwaniami wzglgdem biznesu i Urzedu Miasta Krakowa.

e Badanie kwestionariuszowe on-line przedstawicieli kierunkéw i specjalnosci z
wykorzystaniem narzedzia Arkusz podazy. W ramach tego etapu zebrane zostaty m.in.
nastgpujace informacje:

o dane ilosciowe na temat aktualnie realizowanych efektow ksztatcenia

o informacje na temat biezacej oraz projektowanej na przysztosci liczby
absolwentoéw okreslonych kierunkdw i specjalnosci

o opinia na temat zadan uczelni wyzszych w zakresie ksztalcenia poszczegdlnych
kompetencji
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5. GLOWNE WYNIKI I WNIOSKI

W niniejszym podrozdziale przedstawimy skrotowo podsumowanie gtownych wynikow Bilansu
kompetencji wraz z komentarzami.

5.1. Kompetencje wazne i kompetencje przysztosci

Jednym z wazniejszych pytan, na ktore poszukiwano odpowiedzi w ramach Bilansu kompetencji
(2012, 2013) bylo to dotyczace waznosci poszczegdlnych kompetencji w momencie
przeprowadzania badania oraz w perspektywie pigcioletniej. Prezentowane wyniki obrazuja
opinie przedstawicieli krakowskich firm (wlascicieli, menadzerow zarzadzajacych oraz
menadzerow HR) w tym obszarze. W tabeli 1, znajdujacej si¢ ponizej przedstawiamy po 10
najwazniejszych kompetencji obecnie (2012 rok dla BPO/SSC i IT/ITO; 2013 rok dla
pozostatych branz) oraz w perspektywie pigciu nastepnych lat (odpowiednio 2018 i 2019)%. Na
wstegpie warto poczynic¢ jedno zastrzezenie, ktore ogranicza nieco mozliwo$¢ wyciagania daleko
idacych wnioskéw. W zdecydowanej wigkszos$ci przypadkow przedstawiciele firm z duza
ostrozno$cia wypowiadali si¢ na temat kondycji branzy w perspektywie pigcioletniej,
zaznaczajac, ze z wielu powodow prognozowanie na taki okres czasu jest utrudnione. W wielu
przypadkach powodem byla niepewna sytuacja przedsigbiorstw, uzaleznienie od zlecen
projektowych, relatywnie duza fluktuacja wolumenu sprzedazy i zwiazana z tym preferencja do
elastycznych form zatrudnienia czy wreszcie nieokreslone jeszcze konsekwencje zmian prawnych
warunkujacych kondycje i trendy rozwoju w branzach.

Jak wida¢ w tabeli 1 listy najwazniejszych kompetencji w poszczegdlnych branzach sa dosé
mocno zroznicowane. Jedyna kompetencja, ktéra znalazta sig¢ posrod 10 najwazniejszych
kompetencji we wszystkich analizowanych branzach jest Uczciwos$é. Inne kompetencje, ktore
zostaty ocenione jako szczeg6lnie wazne w wigcej niz potowie analizowanych branz to Troska o
jakos¢, Uczenie sig¢ oraz Jezyk angielski. Wszystkie te kompetencje maja, co naturalne, charakter
kompetencji transferowalnych, uzytecznych w wielu r6znych kontekstach.

Na poziomie ogélnym mozna stwierdzi¢, ze pos$rod najwazniejszych dla pracodawcoOw
kompetencji dominuja umiejetnosci migkkie (spoteczne). Wyjatkiem jest tu branza budownictwa
pasywnego 1 energooszczednego oraz czeSciowo energetyczna, gdzie wigksza rolg odgrywaja
wiedza i umiejetnosci specjalistyczne. Fakt, Zze efekt ten nie wystepuje w branzy life science
nalezy przypisac jej lokalnej specyfice i catkiem prawdopodobne, ze wyniki w innych regionach
Polski prezentowalyby si¢ odmiennie. Zaskakujacy jest fakt, ze posrod najwazniejszych obecnie
kompetencji w branzy IT/ITO brak jest chociazby wybranych jezykéw programowania czy
innych umiejgtnosci specjalistycznych. Wynik ten czg$ciowo determinowany jest przez inna
metodologig pierwszej edycji bilansu kompetencji (2012), czgsciowo za$ przez specyfike pracy

2! pomiedzy pierwsza a druga edycja Bilansu kompetencji nastapitly zmiany w stosowanej metodologii o
czym szczegétowo mozna przeczyta¢ w raporcie Bilans kompetencji (2013), nie wplywaja one jednak w
znaczacy sposob na mozliwo§¢ poréwnywania relatywnej waznosci kompetencji i trendéow pomigdzy
poszczegdlnymi branzami.
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informatykow oraz specyfikg funkcjonowania sektora IT/ITO w Krakowie — pracodawcy nie
odczuwaja praktycznie zadnych brakow kompetencyjnych posroéd kandydatow w tym zakresie, a
nawet studenci pierwszych lat nierzadko posiadaja wszystkie wystarczajace umiejgtnosci,
zdolno$¢ programowania w jednym jezyku w znacznym stopniu utatwia nauke innych obnizajac
relatywna wazno$¢ specyficznego jezyka.

Tabela 1. Zestawienie 10 najwazniejszych kompetencji obecnie w szeSciu analizowanych

branzach.
Najwazniejsze kompetencje obecnie
BPO/SSC ITNTO Life science Energetyka Bud. pasywne | Kreatywna
energooszcz¢dne
Obstuga Obstuga
Uczciwosé Jezyk angielski pakietow programow Uczciwosé Wspotpraca
biurowych projekt. 3D
. . Obstuga Znajomos$¢
Orientacja na . . - . .
Klienta Uczciwosé pakietow technologii Zaangazowanie
biurowych energooszcz.
Komunikacja - . : Efektywne gosp. .
] Inicjatywa Uczciwosé Prawo jazdy yw .g P Uczciwosé
ustna energia
. . . Ogol ied
Zdolnosci Radzenie sobie g0 A wiecza L
. techniczna i Jezyk angielski
analityczne ze stresem L
inzynierska
] Znajomos$¢
. . . Badania Lo oy L
Wspotpraca Zaangazowanie . Jezyk angielski materialow Uczenie sig
kliniczne
budowlanych
s el P . . ., Obé%u’ga Zdolnosci
Jezyk angielski Innowacyjnos$¢ Zaangazowanie Uczciwosé pakietow .
. analityczne
biurowych
Radzenie sobie Orientacja na L Zarzadzanie Orientacja na
Uczenie si¢ . . .
ze stresem cele inwestycja klienta
o . Instalacj
. , Nastawienie na Komunikacja sta_a_qe
Uczenie sig Wspotpraca . wentylacji mech.
rozwoj ustna S .
i klimatyzacji
Zdolnosci . . L Dokumentacja Nastawienie na
0_ 1oset Uczenie si¢ Adaptacja Uczenie si¢ . ] L.
analityczne projektowa rozwoj
— Ogolna wiedza N
Komunikacja . S - . Optymalizacja .
. ) Adaptacja Walidacja techniczna i Pty . Innowacyjnosé
pisemna L energetyczna
inzynierska

Kolorami oznaczono te kompetencje, ktore powtarzajq sie w wiecej niz potowie badanych branz; te same
kompetencje zostaly oznaczone jednakowymi odcieniami w celu tatwiejszej identyfikacji roznic miedzy
branzami.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2012, 2013).

Jesli chodzi o kompetencje przysztosci, czyli te kompetencje, ktore beda najwazniejsze za 5 lat od
momentu przeprowadzenia badania, mozemy zauwazy¢ jeszcze wigksze zréznicowanie wynikow
pomigdzy branzami (zob. tabela 2). Tylko cztery kompetencje znalazty si¢ posroéd 10
najwazniejszych kompetencji przysztosci w wigcej niz dwoch branzach: Innowacyjnosc,
Inicjatywa, Uczenie sig¢ oraz Uczciwos¢. Trend, ktory mozna zaobserwowacé to relatywny wzrost
znaczenia specyficznych kompetenciji specjalistycznych (wiedzy i umiejetnosci) co moze byc
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wynikiem przyjecia przez firmy okreslonego kierunku strategicznego rozwoju oraz reakcji na
wyzwania S$rodowiska. Ten drugi aspekt dobrze obrazuje wynik uzyskany w branzy
energetycznej, ktéra w przypadku Krakowa (cho¢ zapewne nie tylko) charakteryzuje si¢ spora

niepewnos$cia. Przedstawiciele tej branzy swojej szansy upatruja w realizacji inwestycji

publicznych, co znalazto odbicie w wigkszej wadze takich kompetencji jak wiedza na temat form
i metod finansowania inwestycji oraz wiedzy z zakresu obowiazujacego prawa zamoéwien
publicznych (zob. wykres 2).

Tabela 2. Zestawienie 10 najwazniejszych kompetencji w perspektywie 5cio letniej w szesciu
analizowanych branzach.

Najwazniejsze kompetencje w perspektywie S lat

BPO/SSC IT/ITO Life science Energetyka Bud. pasywne i Kreatywna
energooszczedne
Obstuga Znajomos$¢ : .
., . L, , . Srodowiska
Innowacyjno$¢ Inicjatywa Troska o jakos¢ programow technologii .
- produkcji gier
projekt. 3D energoosz.

Wohvw na Projektowanie Znajomo$é
PIyW Innowacyjno$¢ Uczenie sie budynkéw metodologii
innych

€energoosz. AGILE
S . . . Interakcja
Podstawy Komunikacja Badania Finansowanie Efektywne czlowielJ(-
ekonomii isemna Kliniczne inwestycji ospod. i
P ya gospod. encrgia komputer
. . - . L Projektowani
Radzenie sobie Komunikacja Zdolnosci Zamobwienia ojekto 'a ¢ L.
. . budynkéw Uczenie si¢
ze stresem ustna analityczne publiczne
pasywnych
. . Efektywn .
- Orientacja na , ektywne . Dokumentacja Zdolnosci
Inicjatywa Wspolpraca gospodarowanie ; .
cele . projektowa analityczne
energla
. . . . Obstu
Orientacja na Organizowanie S ga Lo
. pakietow Jezyk angielski Nowe trendy
cele pracy wilasnej .
biurowych
Obstuga Instalacje . .
: i . . .. - Projektowanie
Adaptacja Wspolpraca Zaangazowanie pakietow wentylacji mech. ier
biurowych i klimatyzacji g
. Obstuga
Zdolnosci . . . ., \ S
analitvezne Zaangazowanie Adaptacja Innowacyjno$é programow Troska o jakos¢
Y symulacyjnych
7 Y ]
Umiejetnosci Wrazliwo$¢ D Perspektywa najoTn O,SC Test-driven
. Jezyk angielski A materialow
matematyczne miedzykultur. holistyczna development
budowlanych

Orientacja na
klienta

Uczenie sie

Orientacja na
klienta

Optymalizacja
energetyczna

Inicjatywa

Kolorami oznaczono te kompetencje, ktére powtarzajq sie w co najmniej potowie badanych branz, te same
kompetencje zostaly oznaczone jednakowymi odcieniami w celu tatwiejszej identyfikacji roznic miedzy
branzami.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2012, 2013).
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Wykres 2. Przewidywana wazno$¢ wszystkich kompetencji z obszaru ,,Wiedza i umiejgtnosci
biznesowe” w oczach pracodawcéw w latach 2014 1 2019 z branzy energetycznej. Wartosci na
osi oznaczaja S$rednie oceny wazno$ci na skali od 1 (zdecydowanie niewazne) do 5
(zdecydowanie wazne).

Wiedza i umiejetnosci biznesowe

O e s e s s

Prawo i przepisy prawne
Nowe trendy
Wiedza o branzy
Finansowanie inwestycji
Zarzadzanie projektem
Znajomos¢ metodologii AGILE w zarzadzaniu projektami
Oferty biznesowe
Frenomika FEEEEEEEEEEEEEE
Znajomos¢ standardowych metodyk zarzadzania..
Etykieta biznesowa

Perspektywa holistyczna

Zamowienia publiczne

|
||
Negocjacje ‘ ‘

Marketing | |

3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

mWaznos¢ 2014 Waznos¢ 2019

Zrédlo: Bilans kompetencji (2013).
5.2. Kompetencje krytyczne - wazno$¢ a trudno$¢ pozyskania na rynku pracy

Jak juz wspominaliSmy wcze$niej, ocena waznosci kompetencji i trudno$ci ich pozyskania na
rynku pracy to dwa odrgbne fenomeny. Mozna oczywiscie zatozy¢, ze sa one w pewien sposob ze
soba powiazane — to co trudne do pozyskania staje si¢ w pewien sposoOb rowniez wazniejsze —
tym niemniej analiza tych dwoch wlasciwosci pozwala zidentyfikowaé kompetencje krytyczne
(wazne 1 trudne do pozyskania) oraz kompetencje, ktore stanowia o sile danego rynku pracy
(wazne dla firm i tatwe do zdobycia).

Podobnie jak w przypadku oceny samej waznos$ci, rOwniez tutaj mozemy zaobserwowaé spore
zroznicowanie branzowe (por. tabela 3). Jest ono na tyle duze, ze udato si¢ wyodrgbnic takie
kompetencje, ktore dla jednej branzy stanowia kompetencj¢ krytyczna, a dla drugiej z tatwoscia
moga stanowi¢ przewage konkurencyjna. Na przyktad Uczciwos¢, ktora w branzy BPO/SSC,
IT/ITO czy budownictwie pasywnym i energooszczgdnym jest oceniana jako wazna i fatwa do
pozyskania, w branzy kreatywnej oceniona zostata jako niezwykle trudna do pozyskania. Warto
zaznaczy¢, ze cho¢ Uczciwo$¢ w kategoriach behawioralnych zdefiniowana zostata jako
,Przestrzeganie uznawanych norm moralnych” przez czgs¢ pracodawcow mogla by¢ rozumiana
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jako synonim lojalnosci, co thumaczyloby wyjatkowy wynik w branzy kreatywnej. Z podobnym
zjawiskiem mamy do czynienia w przypadku Troski o jako$¢ — w branzy IT/ITO jest to mocna
strona rynku pracy, w life science i energetyce wrecz przeciwnie, oraz Zdolnosci analitycznych —
mocna strona absolwentow zatrudnianych w branzy energetycznej, a staba w BPO/SSC.

Tabela 3. Zestawienie kompetencji krytycznych (wazne i trudne do pozyskania) oraz silnych
stron rynku pracy (kompetencje wazne i fatwe do pozyskania) posrod 20 najwazniejszych
kompetencji w sze$ciu analizowanych branzach.

BPO/SSC IT/IITO Life science Energetyka Bud. pasywne i Kreatywna
energooszcze¢dne
o - Komunikacja - Inicjatywa - Zasady GMP - Efektywne gosp. - Sterowanie - Uczciwo$é
S ustna - Innowacyjno$¢ - Walidacja energia urzadz. HVAC - Orientacja na cele
S - Komunikacja - Umiejetno$é - Troska o jako$¢ - Komunikacja - Projektowanie - Innowacyjno$¢
E‘ pisemna testowania - Inicjatywa ustna budynkow - Wspolpraca
o - Wrazliwo$é oprogramowania - Techniczny jezyk - Zarzadzanie €nergooszcz.
E" miedzykulturowa - Zaangazowanie angielski inwestycja - Inicjatywa
% - Zaangazowanie - Wrazliwo$é - Wiedza o branzy - Efektywne gosp.
E— - Zdolnosci migdzykulturowa - Troska o jakos$¢ energia
S analityczne - Algorytmy i - Optymalizacja
N4
struktury danych energetyczna
>, - Uczciwosé - Jezyk angielski - Obstuga pakietow - Obstuga pakietow - Obstuga pakietow - Zaangazowanie
& - Jezyk angielski - Troska o jakos$¢ biurowych biurowych biurowych - Jezyk angielski
g - Obstuga pakietow - Uczenie sig, - Jezyk angielski - Prawo jazdy - Uczciwo$é - Nastawienie na
B biurowych oraz 6 innych - Uczenie sig - Jezyk angielski - Uczenie sig rozwoj
% - Dyspozycyjnos¢ kompetenc;ji - Zdolnosci - Zdolnosci
& Czasowa analityczne analityczne
73
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2012, 2013).
5.3. Kompetencje ksztatcone na uczelniach wyzszych

W celu oszacowania podazy kompetencji istotnych dla poszczegdlnych branz w ramach Bilansu
listy kompetencji zostaly przelozone na jezyk uzyskiwanych efektow ksztalcenia, a
przedstawiciele kierunkow 1 specjalizacji wskazanych przez pracodawcow (uzupetlnionych o
kierunki wytypowane na podstawie analizy programoéw nauczania) zostali poproszeni o
dokonanie samooceny ich osiagania w ramach poszczego6lnych modutéw ksztatcenia. Prezentacja
szczegotowych danych dotyczacych kazdej z branz znacznie przekraczataby objetosciowo
mozliwos$ci niniejszego opracowania, w zwiazku z czym w tabeli 4 prezentujemy wyniki dla
czterech branz analizowanych w ramach drugiej edycji bilansu kompetencji. Procenty wskazuja
na to w jakiej czesci kierunkow / specjalizacji powiazanych z dana branza realizowane sa efekty

ksztalcenia z kazdej z czterech grup kompetencji®.

22 przedstawiciele uczelni proszeni byli w badaniu o wskazanie w jakim stopniu, na skali od 1 do 5, udaje
si¢ na okreslonym kierunku lub specjalizacji zrealizowaé efekty ksztalcenia powiazane z kompetencjami
waznymi z punktu widzenia pracodawcow. W oparciu o te dane mozliwe byto przeprowadzenie analizy
odsetka szkot wyzszych istotnych dla branzy, ktore realizuja w okre§lonym stopniu znaczace kompetencje.
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W przypadku branzy life science, na poziomie co najmniej Srednim udaje si¢ zdaniem uczelni
uzyska¢ ponad potowe efektow ksztalcenia zwiazanych z wiedza specjalistyczna (56%), nieco
mniej zwigzanych z umiejgtnosciami specjalistycznymi i umiejgtno$ciami migkkimi (46%), a w
najmniejszym stopniu zwiazanych z wiedza i umiejgtnosciami biznesowymi (26%). Inaczej
wygladaja wyniki dla branzy energetycznej. Tu najczgsciej osiagane sa efekty zwiazane z
umiejegtnosciami migkkimi (74%), a w dalszej kolejnosci wiedza i umiejgtnosciami biznesowymi
(57%). W budownictwie pasywnym i energooszczednym najczesciej osiagane sa efekty zwiazane
z wiedza specjalistyczna 1 umiejgtnosciami migkkimi (Srednio po 56%). Znaczne rodznice
wystepuja pomigdzy dwoma wyréznionymi segmentami branzy kreatywnej (zob. tabela 4).

Biorac pod uwage fakt, ze w kazdej z branz firmy rekrutujac pracownikéw na zrdznicowane
stanowiska pracy, ktdore wymagaja zréoznicowanego zestawu kompetencji, trudno oczekiwaé, ze
poszczegdlne kierunki beda w stanie uzyskiwa¢ wszystkie efekty ksztalcenia. W wielu
przypadkach byloby to nie tylko niemozliwe, ale i niewskazane. Im bardziej zrdéznicowana
wewngtrznie jest branza, tym nizsze wyniki w zakresie kompleksowosci ksztatcenia osiaga¢ beda
uczelnie. Co naturalne, same kierunki studiow réwniez bardzo mocno rdznia sie w zakresie
uzyskiwanych efektow ksztalcenia. Na przyktad w branzy budownictwa pasywnego i
energooszczednego najlepiej dopasowanym kierunkiem okazaty si¢ studia podyplomowe
realizowane we wspolpracy z jednym ze stowarzyszen branzowych, ktore zadeklarowaty
uzyskiwanie 94% efektow zwiazanych z wiedzg i 100% efektow zwigzanych z umiejgtno$ciami
specjalistycznymi. W branzy energetycznej najlepiej dopasowany kierunek osiagal odpowiednio
86% i 69% efektow ksztalcenia w tych kategoriach. Przyktad szczegétowych wynikéw w
zakresie wiedzy specjalistycznej w branzy budownictwa pasywnego i energooszczg¢dnego
prezentuje wykres 3.
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Tabela 4. Procent efektow ksztatcenia uzyskiwanych na poziomie co najmniej srednim w kazdej
z czterech grup kompetencji.

. . Bud. pasywne i Kreatywna: Kreatywna:
Life science Energetyka energooszczedne Kreacja Kultura
Wied
Viedza 56% 50% 56% 46% 36%
specjalistyczna
Umicictnodel
meeimosel 46% 43% 43% 39% 26%
specjalistyczne
Wiedza i
umiejetnosei 26% 57% 44% 48% 56%
biznesowe
Umiejetnosci
e nose 45% 74% 56% 68% 86%
migkkie

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2013)

Wykres 3. Procent kierunkow i specjalizacji, na ktorych uzyskiwane sa w stopniu przynajmniej
srednim efekty ksztatcenia z obszaru ,,Wiedza specjalistyczna” w branzy budownictwo pasywne i
energooszczedne (perspektywa uczelni).

Wiedza specjalistyczna

Ogodlna wiedza techniczna i inzynierska
Znajomos¢ materiatéw budowlanych
Termomodernizacja

Efektywne gospodarowanie energig
Znajomosc¢ urzadzen

Instalacje wentylacji mechanicznej i klimatyzacji
Fizyka budowli

Znajmos¢ technologii energooszczednych
Instalacje wody uzytkowe;j i kanalizacji
Konstrukcja budynkow

Regulacja hydrauliczna instalacji wodnej
Architektura

Automatyka instalacji

Instalacje centralnego ogrzewania
Sterowanie urzadzeniami HVAC

Instalacje elektryczne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| % kierunkow, na ktérych uzyskiwany jest dany efekt ksztatcenia

Zrédlo: Bilans kompetencji (2013).
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5.4. Kompetencje niedoboru i luki kompetencyjne - trudno$¢ pozyskania a uzyskiwane efekty
ksztalcenia

Analiza popytu na kompetencje wskazuje na kluczowe z punktu widzenia branz kompetencje
oraz relatywna trudno$¢ ich pozyskania na rynku pracy w opinii pracodawcéw. Analiza podazy
wskazuje z kolei na oceng stopnia osiagania wymaganych przez biznes efektow ksztalcenia w
ocenie szkot wyzszych. Glownym elementem bilansu jest zestawienie tych dwdch perspektyw. W
idealnej sytuacji kompetencje trudne do pozyskania na rynku pracy bylyby jednocze$nie nie
ksztatcone przez uczelnie, kompetencje zas ksztatcone na uczelniach bylyby dla pracodawcow
fatwe do pozyskania. Istnieje oczywiscie szereg czynnikéw, o ktérych wspominaliSmy w
podrozdziale dotyczacym wyzwan i ograniczen, ktore sprawiaja, ze uzyskanie takich ,,idealnych”
wynikéw jest mato prawdopodobne. Jednym z takich czynnikéw sa mozliwe znieksztatcenia w
dokonywanej ocenie tak trudnosci pozyskania, jak i uzyskiwanych efektow ksztatcenia.
Kolejnym jest fakt, ze absolwenci krakowskich uczelni nie aplikuja wytacznie do krakowskich
firm, te za$ nie zatrudniaja wytacznie krakowskich zakow. O trudnosci pozyskania kandydatow
posiadajacych okreslone kompetencje nie decyduje wytacznie jako$¢ ksztatcenia, ale réwniez
ilos¢ absolwentow oraz jako$¢ procesu rekrutacji i selekcji czy tez marka pracodawcy.
Uzyskiwane efekty ksztalcenia z kolei dotycza $redniego poziomu ,,przeci¢tnego studenta”, co
oznacza, ze mury uczelni opuszczaja zarowno lepsi, jak i gorsi absolwenci niz moze to wynika¢ z
zakladanych efektow ksztalcenia. Podobnych czynnikéw mozna zapewne wymieni¢ jeszcze co
najmniej kilka — wspominamy o nich tylko w tym celu, aby przypomnie¢, ze wyniki badan
powinny by¢ tylko punktem wyjscia do dyskusji o pozadanym ksztalcie programéw nauczania,
charakterze wspotpracy nauka-biznes czy tez konieczno$ci wprowadzenia okreslonych zmian.
Szczegdtowe rozwiazania powinny uciera¢ si¢ jednak w toku intensywnej pracy bezposrednio
zainteresowanych podmiotow.

Na ponizszym wykresie 4 przedstawiamy przyktadowe zestawienia trudnosci pozyskania
najwazniejszych kompetencji z ocena osiaganych efektow ksztalcenia w branzy life science.
Abstrahujac od samej tresci kompetencji okupujacych poszczegolne pola matrycy, warto zwrocié
uwage na fakt, ze mamy tu do czynienia ze spora nierdwnowaga. Zdecydowanie
nadreprezentowana jest gérna czes¢ wykresu, w tym prawa gorna ¢wiartka $wiadczaca o
rozbieznosci ocen biznesu i uczelni (kompetencje jednoczesnie trudne do pozyskania i ksztalcone
na uczelniach) oraz lewa gorna ¢wiartka $§wiadczaca o zgodnosci opinii (kompetencje tatwe do
pozyskania i ksztatcone). Prawa goérna ¢wiartke, w ktorej znajduje si¢ az 45% najwazniejszych
dla branzy kompetencji, mozemy nazwac luka kompetencyjna , ktora jest o tyle niebezpieczna, ze
moze mie¢ podloze strukturalne. Prawa dolna za$§ ¢wiartka (15% kompetencji w branzy life
science) to kompetencje niedoboru (nieksztatcone na uczelniach i trudne do pozyskania dla firm).
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Wykres 4. Matryca ilustrujaca zalezno$¢ migdzy trudno$cia pozyskania okreslonych kompetencji
(perspektywa pracodawcow) a uzyskiwanymi efektami ksztatcenia (perspektywa szkot wyzszych)
dla dwudziestu najwazniejszych kompetencji w branzy life science.

TrudnostUzyskiwane elekly

Obshupa pakietu MS Ofce, OpenOffice lub Google Docs

° . Obsluga aparatury
o Adaplacia i nastawienie na rozwdj
o Informacis naukowa

......................................................... decssssscvsssssscnssssssnnssssstissssstinsssssvensssssneew

Zdoinasc analityczne

o Uczanie 5 | Substancje nicbezpieczne @ Walidaca
¥ ” ' ® Uczciwoit
® Zaangazowanio ® Anasza
= .
g Wiedza specjakstyczna - badania kliniczne ‘G.'ldmnm sobie ze stresem
§ o
,:T B ' o Eksportyzy o Zasady GMP
i

Troska 0 jakose
L

Organtzowanio pracy wiasnej Inicjatywa

o Ovientacia na khienta

Trosnoss

Wartosci na osi poziomej oznaczajq srednie oceny trudnosci pozyskania danej kompetencji na skali od 1 do
5, wartosci na osi pionowej odzwierciedlajq srednie oceny stopnia realizacji danego efektu ksztatcenia na
skali od 1 do 5. Dia wiekszej czytelnosci na wykresie zastosowano obcietq skale (od 2,5 do 4,5).
Zrédlo: Bilans kompetencji (2013).

Zestawienie procentu najwazniejszych kompetencji przypadajacych na poszczegodlne branze
prezentujemy na rysunku 2 Jak wida¢ najwigksza zgodno$¢ migdzy biznesem i edukacja wyzsza
charakteryzuje branze IT/ITO — az 60% z najwazniejszych kompetencji jest oceniana jako
ksztalcona na uczelniach i latwo dostgpna, a 10% jako nieksztalcona i trudno dostgpna. Z
podobna relacja, cho¢ o innym wektorze mamy do czynienia w branzy budownictwa pasywnego i
energooszczednego — tam 55% najwazniejszych kompetencji ocenianych jest jako trudnych do
pozyskania i nieksztatconych, a 15% jako ksztalconych i fatwych do pozyskania. Budownictwo
pasywne charakteryzuje sie wiec w najwiekszym stopniu niedoborem wybranych kompetenciji,
ktore sa czgSciowo kompensowane przez wysoko oceniane studia podyplomowe.
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Najwigksza luka kompetencyjna dotyczy branzy BPO/SSC — az 55% kompetencji ocenianych jest
jako trudne do pozyskania z jednej strony, a ksztatcone na uczelniach z drugiej. Przeprowadzone
wywiady oraz spotkania juz po formalnym zakonczeniu badah rzucaja dodatkowe S$wiatto
wyjasniajace ten wynik. W zwiazku z jego znaczeniem pos$wigcimy mu troche wigcej uwagi.
Luka kompetencyjna w przypadku BPO/SSC dotyczy glownie kompetencji migkkich takich jak
komunikatywno$¢ (w mowie 1 piSmie), wspoOlpraca w grupie, wrazliwo§¢ migdzykulturowa,
adaptacja, orientacja na cele czy wpltyw na innych. Sa to w wigkszosci kompetencje, ktorych
ksztalcenie przez uczelnie wymaga przede wszystkim stosowania adekwatnych narzedzi i metod
nauczania oraz stwarzania okazji w $rodowisku uczelnianym (kota naukowe, wyjazdy, staze,
mozliwosci angazowania si¢ w réznorodne projekty itp.). Trudno kompetencje te ksztalci¢
poprzez sama tres¢ programu nauczania. Jesliby spojrze¢ na ilo$¢ mozliwosci wyjazdowych,
réznego rodzaju grantdw, spotkan i innych inicjatyw, mozna byloby $miato stwierdzi¢, ze
uczelnie moga mie¢ catkiem stuszne przekonanie, ze mozliwosci tych studentom brakowac nie
powinno. Problemem jednak jest to, ze system ten w duzej mierze prowadzi do reprodukcji
nierownosci, a nie do wyréwnywania szans. Okazuje si¢, ze z okazji stwarzanych przez uczelnie
rozwijajac swoje kompetencje i budujac kapitat spoteczny i kulturowy, nie korzystaja wcale ci,
ktérzy tak naprawde by tego potrzebowali. Osoby, ktéore nie maja inicjatywy i1 nie umieja
pracowa¢ w grupie nie zdecyduja si¢ na zatozenie sekcji kola naukowego, nie wyjada na
wymiang studencka itd. W ten sposob tworza kategori¢ osob, ktore przez przedstawicieli firm
nazywane sg wprost ,,niezatrudnialnymi”. Wydaje sig, ze to wlasnie ta grupa — a nie beneficjenci
edukacyjnego ,,Efektu $w. Mateusza”?
podnoszenia kompetencji absolwentow.

— powinna by¢ adresatem dziatan uczelni w zakresie

Oddzielnego komentarza wymaga tez wynik w branzy energetycznej, gdzie az 50% kompetencji
zostato ocenionych jako nieksztalcone, ale tatwe do pozyskania na rynku pracy. Wynik ten jest
poktosiem dwoch czynnikow. Po pierwsze poziom ksztalcenia krakowskich uczelni, réwniez pod
katem liczby absolwentow przekracza zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy. Po drugie, posrod
badanych firm znalazto si¢ kilka duzych podmiotow, ktore od wielu lat stale wspotpracuja z
uczelniami w zakresie nie tylko naukowym, ale i dydaktycznym. W rezultacie, jak deklaruja ci
pracodawcy, nie odczuwaja oni absolutnie zadnych trudno$ci w znalezieniu na rynku pracy
jakichkolwiek kompetencji. Co wigcej, gdyby pojawita si¢ potrzeba wprowadzenia okreslonych
modyfikacji w zestawie ksztalconych kompetencji, dzigki wspotpracy z uczelniami byloby to
mozliwe.

% Wedtug mysli spopularyzowanej przez R.K. Mertona (1968), zasada og6lna w systemach spotecznych
jest gromadzenie sig¢ zasobow (prestizu, pienigdzy, wladzy, liczby publikacji) w rekach tych, ktore zasoby
te juz posiadaja, analogicznie do fragmentu z Ewangelii §w. Mateusza: ,,Kazdemu bowiem, kto ma, bedzie
dodane, tak ze nadmiar mie¢ bedzie. Temu za$, kto nie ma, zabiora nawet to, co ma.” (Mat. 25:29, Biblia
Tysiaclecia)
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Rysunek 2. Zestawienie zalezno$ci pomigdzy trudno$cia pozyskania okreslonych kompetencji
(perspektywa pracodawcow) a uzyskiwanymi efektami ksztalcenia (perspektywa szkot wyzszych)
dla dwudziestu najwazniejszych kompetencji w sze$ciu analizowanych branzach.
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Wartosci procentowe oznaczajq odsetek najwazniejszych kompetencyi, ktore zostaly przyporzqdkowane do
kategorii na skalach oznaczajqcych trudnosé pozyskania okreslonej kompetencji (os pozioma) oraz stopien,
w jakim dana kompetencja jest ksztafcona przez uczelnie (os pionowa)?.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2012, 2013).

24 porownania poszczegodlnych kategorii pomigdzy branzami maja charakter relatywny — punkty podziatu
dla trudnosci pozyskania oraz uzyskiwania efektow ksztatcenia przyjmuja w poszczegoélnych branzach
r6zne wartosci. W zwiazku z ogdlnym przesunigciem ocen kompetencji w kierunku warto$ci wysokich,
kompetencje ulokowane na przecigciu osi sa przyporzadkowane zawsze do ¢wiartek znajdujacych sig na
gorze lub po prawe;j stronie. Wyniki dla branzy kreatywnej stanowia usrednienie jej dwoch segmentow —
kultury oraz kreacji.
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5.5. Co jest a co nie jest zadaniem szkot wyzszych?

Jednym z analizowanych aspektow, ktory rzuca dodatkowe $wiatlo na bilans kompetencji, sa
przekonania przedstawicieli firm i uczelni na temat odpowiedzialnosci tych ostatnich za
ksztatcenie kazdej z kompetencji. Pytanie o to, czy ksztalcenie danej kompetencji powinno by¢
zadaniem uczelni wyzszej zadawane byto pracodawcom i szkolom wyzszych w drugiej edycji
Bilansu kompetencji (2013). Przyktadowa matryca — dla branzy life science — prezentowana jest
na wykresie 5. Wida¢ na niej do§¢ wyraznie, ze w wigkszosci przypadkoéw obie strony zgadzaja
si¢ co do tego co jest, a co nie jest zadaniem uczelni. Wyjatek stanowia Zasady GMP (Good
Manufacturing Practices), ktorych od uczelni biznes oczekuje, uczelnie za$ nie poczuwaja si¢ do
obowiazku ich ksztalcenia, oraz kilka kompetencji (glownie umiejetnosci migkkich), ktore szkoty
wyzsze uwazaja za swoje zadanie, biznes za$ niekoniecznie.

Wykres 5. Matryca ilustrujaca zalezno$¢ migdzy postrzeganiem ksztatcenia okreslonych kompetencji jako
zadania uczelni przez przedstawicieli biznesu i szk6t dla dwudziestu najwazniejszych kompetencji w
branzy life science.
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Wartosci na osi poziomej oznaczajq Srednie oceny stopnia, w jakim ksztalcenie danej kompetencji powinno naleze¢ do zadan uczelni
wedfug biznesu (skala 1-5); warto$ci na osi pionowej oznaczajq Srednie oceny stopnia, w jakim ksztalcenie danej kompetencji
powinno naleze¢ do zadan uczelni wedlug szkot wyzszych (skala 1-5). Dla wigkszej czytelnosci na wykresie zastosowano obcietq skale
(od 2,5 do 4,5).

Zrodto: Bilans kompetencji (2013).
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Ze wszystkich analizowanych branz najwigksza zgodno$¢ odno$nie zadan uczelni wyzszych
panuje w branzach life science oraz budownictwa pasywnego i energooszczednego (zob. rysunek
3). Nieco mniej optymistycznie sytuacja wyglada w energetyce i branzy kreatywnej, gdzie tylko
odpowiednio 20% i 25% z najwazniejszych kompetencji jest oceniana wspolnie jako zadanie
uczelni oraz 20% i 25% ocenianych jest jednoznacznie jako brak obowiazku szkoly wyzszej. W
przypadku pozostatych 60% i 50% najwazniejszych dla branzy kompetencji pojawiaja sig¢
rozbieznosci. Co ciekawe, w wigkszosci takich przypadkow to uczelnie przypisuja sobie
odpowiedzialno§¢ za ksztatcenie kompetencji, w sytuacji gdy biznes jest odrgbnego zdania.
Zjawisko to jest niezwykle interesujace, szczegdtowa za$§ analiza danych (zob. Bilans, 2013)
wskazuje, ze odpowiada za nie w duzej mierze stosunek do umiegjetnosci migkkich. W bardzo
wielu przypadkach, pracodawcy cho¢ oczekuja od kandydatow posiadania umiejgtnosci
miegkkich, wcale nie podzielaja opinii, ze to szkoty wyzsze sa odpowiedzialne za ich ksztatcenie
(w wywiadach pojawiaja si¢ opinie na temat waznej roli w tym zakresie ze strony m.in. szkot
podstawowych czy rodziny). To szkoly wyzsze, poniekad stusznie, naktadaja na siebie ten
obowiazek w znacznie wigkszym stopniu. Zjawisko to obrazuje, w przypadku budownictwa
pasywnego i energooszczednego wykres 6.
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Rysunek 3. Zestawienie zalezno$ci migdzy postrzeganiem ksztalcenia okreslonych kompetencji
jako zadania uczelni przez przedstawicieli biznesu i szkét wyzszych  dla dwudziestu
najwazniejszych kompetencji w czterech analizowanych branzach?®.

LIFE SCIENCE ENERGETYKA
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Bilans kompetencji (2013).

% porownania poszczegodlnych kategorii pomiedzy branzami maja charakter relatywny — punkty podziatu
dla oceny zadania uczelni wedtug biznesu oraz wedtug szkot wyzszych przyjmuja w poszczegolnych
branzach r6zne wartosci. W zwiazku z ogdlnym przesunigciem ocen zadan uczelni w kierunku wartosci
wysokich, kompetencje ulokowane na przecigciu osi sa przyporzadkowane do ¢wiartek znajdujacych sig na
gorze lub po prawe;j stronie. Wyniki dla branzy kreatywnej stanowia usrednienie jej dwoch segmentow —
kultury oraz kreacji.
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Wykres 6. Zestawienie postrzeganej roli szkot wyzszych w ksztatceniu wszystkich kompetencji z
obszaru ,,Umiejetnos$ci migkkie” w branzy budownictwo pasywne i energooszczedne.

Umiejetnosci miekkie

Troska o jakosé

Zdolnosci analityczne
Orientacja na klienta
Orientacja na cele
Komunikacja pisemna
Uczenie sie

Wspétpraca

Komunikacja ustna
Innowacyjnosé
Zaangazowanie
Organizowanie pracy wtasnej
Adaptacja

Radzenie sobie ze stresem
Inicjatywa

Wptyw na innych
~Wrazliwos¢” miedzykulturowa

3 32 34 36 38 4 42 44 46 48
m Zadanie uczelni wg. biznesu Zadanie uczelni wg. szkot wyzszych

Wartosci na osi oznaczajq srednie oceny stopnia, w jakim ksztalcenie danej kompetencji powinno nalezeé¢
do zadan uczelni wedlug biznesu oraz wedlug szkot wyzszych (skala 1-5).

Zrédlo: Bilans kompetencji (2013).

6. PODSUMOWANIE — ZAPOTRZEBOWANIE NA PRZENIESIENIE BILANSU
BRANZOWEGO KOMPETENCJI NA POZIOM KRAJOWY

Przedstawione w rozdziale badania Bilansu kompetencji dla krakowskiego osrodka naukowego
stanowig innowacyjne rozwiazanie w zakresie analizy przeptywow kompetencji z domeny
szkolnictwa wyzszego do domeny biznesu. Pomimo licznych wyzwan i ograniczen, badania te
stanowia obietnicg odpowiedzi na palace pytania dotyczace wzajemnego dopasowania i
komunikacji migdzy pracodawcami a instytucjami edukacyjnymi.

Krakowski bilans stanowi pod wiecloma wzglgdami badanie komplementarne wobec BKL 1, jako
taki, moze skorzysta¢ z doswiadczen Bilansu Kapitatu Ludzkiego wskazujac na mozliwe kierunki
rozwoju programéw badawczych nakierowanych na analize przeptywoéw kompetencyjnych
miedzy biznesem i edukacja. Ponizej opisujemy pie¢ mozliwych obszaréw udoskonalenia
projektu w oparciu o zidentyfikowane wczeéniej szanse i wyzwania:
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1. Badania podazy i popytu na poziomie ogoélnokrajowym. Wskazane wczesniej
wyzwanie zwiazane z ograniczeniem projektu badawczego jedynie do jednego obszaru
geograficznego mogtoby zosta¢ przezwycigzone, gdyby projekt zostal przeniesiony na
poziom ogodlnokrajowy.

2. Szczegolowe badania branz strategicznych z punktu widzenia kraju. Szczegolnie
glebokiej analizie moglyby zosta¢ poddane branze o strategicznym znaczeniu dla Polski.
Pozwolitoby to nie tylko na lepsze zrozumienie ich specyfiki, ale i na wzrost
innowacyjnosci kraju poprzez skuteczniejszy transfer wiedzy z nauki do gospodarki.

3. Badania podazy efektow ksztalcenia na kazdym etapie edukacji formalnej. O ile
badania Bilansu kompetencji krakowskiego osrodka naukowego poddawaty analizie
przeptyw jedynie miedzy uczelniami o biznesem, nie istnieje zadne ograniczenie jesli
chodzi o przeniesienie tej metodologii, z pewnymi modyfikacjami, na inne etapy edukacji
formalnej.

4. Weryfikacja kompetencji w oparciu o narzedzia innowacyjne. Aby w pelni
wykorzysta¢ potencjat ogdlnopolskich badan weryfikujacych kompetencje branzowe,
bardzo uzyteczna bytaby rzeczywista weryfikacja wiedzy, umiej¢tnosci i zdolnosci w
poszczegblnych obszarach behawioralnych. Idealnym narzedziem diagnozy moglyby
okaza¢ si¢ zdobywajace ostatnio popularnos$¢ jako narzedzie oceny gry decyzyjne, testy
osadu sytuacyjnego oraz zgamifikowane testy wiedzy.

5. Integracja z BKL. W wyniku opisanych dzialan moglaby zostaé przeprowadzona
blizsza integracja perspektyw metodologicznych Bilansu Kapitatu Ludzkiego oraz
prezentowanego w tym rozdziale bilansu, pozwalajac na diagnoze przeptywu kapitatu
zaréwno w skali mikro, jak i w skali makro.

Wdrozenie powyzszych zalecen pozwoli¢ moze nie tylko na bardziej adekwatna diagnoze
dopasowania popytu i podazy kompetencji w Polsce, ale rowniez stanowi¢ bedzie bardzo wazny
krok w kierunku skutecznego — bo dopasowanego do specyfiki branzowej i geograficznej —
systemu odpowiedzi na wyzwania w obszarze kapitatu ludzkiego w kraju.
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Rozdzial 3

Anna Szczucka, Konrad Turek, Barbara Worek

W OGONIE EUROPY - UWARUNKOWANIA | STRATEGIE ROZWOJU
KOMPETENCJI DOROSLYCH POLAKOW

1. WPROWADZENIE

W pierwszych stowach opracowanej przez OECD strategii rozwoju kompetencji Better Skills,
Better Jobs, Bettter Lives (OECD 2012) czytamy, ze umiejetnosci staja sie globalna waluta XXI
wieku. Brak odpowiednich kompetencji powoduje, ze ludzie pozostaja na marginesie
spoleczenstwa, rozwoj technologiczny nie przektada si¢ na wzrost gospodarczy, a kraje nie moga
konkurowaé w opierajacej si¢ w coraz wigkszym stopniu na wiedzy zglobalizowanej gospodarce.
Jednak — jak napisano dalej — ,,waluta” ta szybko ulega deprecjacji, gdy zmieniajg si¢ wymagania
rynku pracy i gdy jednostki nie wykorzystuja swoich umiejgtnosci. Sposobem na
podtrzymywanie jej wartoSci moze by¢ aktywno$¢ zawodowa, odbywajaca si¢ w warunkach
stymulujacych do rozwoju umiejetnosci oraz aktywnos¢ edukacyjna, dzigki ktorej mozna zdoby¢
nowe, potrzebne kompetencje lub doskonali¢ juz posiadane.

Obecnie sytuacj¢ na rynku pracy charakteryzuje z jednej strony duza dynamika zmian, z drugiej
niestabilno$¢ i niepewnos$¢. Zmianie ulegaja takze Sciezki kariery zawodowej — kilkukrotne
zmiany pracodawcy, a nawet zmiany zawodu, staja si¢ standardowym wyzwaniem dla
pracownikow. W takiej perspektywie zakonczenie nauki na edukacji formalnej i ,,zdobycie”
zawodu, w ktorym pracowac si¢ bedzie przez reszte kariery jest juz sytuacja rzadko spotykana.
Wejscie na rynek pracy, utrzymanie zatrudnienia i rozwijania kariery zawodowej wymagaja
Uczenia si¢ przez cale zycie, statego podnoszenia i zdobywania umiegjetnosci, takze w zyciu
dorostym. Cho¢ nie sposob przeceni¢ roli formalnej edukacji w ksztaltowaniu kluczowych
kompetencji, a takze formowaniu odpowiednich postaw i motywacji, w tym motywacji do
uczenia sig, nie jest ona wystarczajaca, by sprosta¢ wyzwaniom rynku pracy i zmieniajacego sig
spoleczenstwa. Mozna $miato powiedzie¢, ze kazda osoba konczaca szkolg, musi w taki czy inny
sposéb rozwijaé swoje umiejetnosci, zdobywaé nowe kompetencje lub pozyskiwac niezbedne
certyfikaty zawodowe. Jedni beda to robi¢ poprzez uczestnictwo w kursach i szkoleniach, inni
decydujac si¢ na kontunuowanie edukacji formalnej, jeszcze inni beda zdobywac wiedze lub
umiejetnosci poprzez samoksztalcenie 1 praktyke zawodowa. Wszystkie te formy rozwijania
wiedzy i1 zdobywania do$wiadczenia znajduja swoje miejsce w ramach otwartego systemu
uczenia si¢ przez cale zycie, w ktorym podkresla si¢ roznorodnos¢ form uczenia si¢, miejsc, gdzie
mozna si¢ uczy¢, osob, z ktorymi lub od ktérych mozna si¢ uczy¢ oraz wieku, w ktérym mozna
si¢ uczyC. Istotne jest jednak to, aby otoczenie spoteczne i ekonomiczne dawatlo odpowiedni
impuls do rozwoju, by dziatato stymulujaco, a nie sprzyjato biernosci edukacyjne;.
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Réznorodnos¢ form uczenia sig i instrumentdw, ktéore mozna wykorzystywac w tym procesie jest
tak duza, ze trudne byloby ich wyliczenie i skatalogowanie, a jeszcze trudniejsze opracowanie
odpowiednich metod stuzacych do uchwycenia ich bogactwa w badaniach. Stad zazwyczaj
badania po$wigcone uczeniu si¢ dorostych obejmuja tradycyjne formy zaliczane do ksztalcenia
pozaformalnego, czyli m.in. kursy, szkolenia, warsztaty, konferencje, seminaria, studia
podyplomowe oraz probuja uchwyci¢ bogactwo zjawiska samoksztatcenia, czyli uczenia si¢ w
sposob nieformalny. Zdajac sobie sprawg z kluczowej roli pracodawcow w procesie rozwoju
kapitatlu ludzkiego, w badaniach uwzglednia si¢ tez polityke inwestowania w kadry w
przedsigbiorstwach.

Taka perspektywe badawcza przyjeto w badaniach Bilans Kapitalu Ludzkiego, uznajac, ze oceng
dopasowania kompetencji pracownikow do wymogdéw i oczekiwan pracodawcoOw nalezy
uzupelnic¢ spojrzeniem na proces rozwoju umiejetnosci oséb dorostych, ktore zakonczyly juz etap
edukacji formalnej. W kolejnej, IV juz edycji BKL, uczenie si¢ dorostych bylo jednym z
centralnych zagadnien: poswigcono mu wiele uwagi w badaniach ludno$ci, badaniach
pracodawcow, a obraz sytuacji uzupeilniono informacjami pozyskanymi z badania instytucji
szkoleniowych. Szczegdlowe wyniki tych badan przedstawione sa w raporcie modulowym,
poswigconym zjawisku uczenia si¢ dorostych w Polsce i charakterystyce rynku szkoleniowego.
W tym opracowaniu skoncentrujemy si¢ natomiast na przedstawieniu wzoréw aktywnosci
edukacyjnej dorostych, pracujacych Polakow i strategii inwestowania w kadry pracodawcow,
wykorzystujac bogactwo danych z potaczonych edycji badania.

Zagadnienia te chcemy poddaé systematycznej analizie, starajac si¢ wnikliwie rozpoznaé
czynniki wplywajace na fakt i poziom zaangazowania dorostych pracujacych Polakow w rozwdj
swoich umiejgtnosci. Analizy prowadzone =z perspektywy indywidualnej jednostki
zaangazowanej lub nie w proces uczenia si¢ uzupehiliémy spojrzeniem na strategie rekrutacyjne 1
strategie rozwoju kadr stosowane przez przedsigbiorstwa. Stoimy bowiem na stanowisku, ze to
srodowisko pracy, wyzwania zwiazane z rozwojem zawodowym i mozliwosci, jakie stwarzaja
pracodawcy sa gldwna determinanta inwestowania w rozwdj umiejetnosci pracownikow. Nie
deprecjonujac czynnikow kulturowych czy checi rozwoju wilasnych pasji i zainteresowan,
wymogi rynku pracy i swoista presj¢ zwiazana z konieczno$cia aktualizacji wiedzy i nadazaniem
za dokonujacymi si¢ przemianami, nalezy uzna¢ za kluczowy czynnik stymulujacy do rozwoju
umiejetnosci. Z drugiej strony, to wysokie kompetencje pracownikéw stanowia jeden z
cenniejszych aktywow  przedsigbiorstwa, mogacy decydowaé o jego przewagach
konkurencyjnych.

Kompetencje, ktore posiadaja jednostki potrzebuja jednak sprzyjajacych warunkéw do rozwoju:
odpowiedniej organizacji pracy, mozliwosci rozwoju zawodowego, stymulacji w postaci premii,
jaka moga uzyska¢ za ich rozwijanie. Je$li ani krajowa gospodarka ani spoteczenstwo nie
stwarzaja szans na indywidualny rozwoj, czgsto wybierang strategia jest poszukiwanie bardziej
korzystnych warunkow — zagraniczna migracja. Zdajac sobie sprawg z niekorzystnych
konsekwencji tego zjawiska dla rozwoju Polski, zwracamy uwagg, Zze na proces uczenia sig¢
dorostych nalezy patrzec¢ z szerszej perspektywy, rezygnujac z dyskursu, w ktorym podkresla si¢
gtéwnie fakt niskiego poziomu zaangazowania edukacyjnego Polakéw, nie szukajac glebszych,
spolecznych i1 gospodarczych uwarunkowan tego procesu. Dlatego tez analizy poswigcone

78



uczeniu si¢ dorostych Polakéw 1 strategiom inwestowania w kadry w przedsigbiorstwach
poprzedziliSmy poréwnaniem sytuacji Polski i innych krajow Unii Europejskiej pod wzgledem
uczenia si¢ dorostych, wskazujac nie tylko na réznice w poziomie aktywnos$ci edukacyjnej, ale
tez na inne wymiary tych roznic, ktére moga by¢ decydujace dla zrozumienia sytuacji, w ktorej
obecnie znajduje si¢ Polska.

2. AKTYWNOSC EDUKACYJNA DOROSLYCH POLAKOW: GDZIE JESTESMY
NA TLE EUROPY?

Poziom uczestnictwa dorostych mieszkancow krajow europejskich w formalnej i pozaformalnej
aktywnosci edukacyjnej wciaz pozostaje daleki od satysfakcjonujacego i — jak pokazuja dane
Eurostat, pochodzace z badania aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci (Labour Force Survey: LFS)
— w ciagu ostatnich szeSciu lat nawet spada (Tabela 1). Z $rednim poziomem aktywnos$ci
edukacyjnej osob w wieku 25-64 lat wynoszacym w 2010 r. 9,1% nie osiagnigto zaktadanego na
2010 r. wskaznika referencyjnego dla panstw cztonkowskich UE, ktory wynosit 12.5%°. Wydaje
si¢ tez mato prawdopodobne, aby do 2020 r. udato si¢ osiagna¢ zaktadany cel: $rednio 15%
dorostych mieszkancow UE podnoszacych swoje kompetencje w sposob formalny lub
pozaformalny. Wartosci $rednie nie wystarczaja jednak do oceny sytuacji w obszarze uczenia si¢
dorostych w Europie, bowiem poziom aktywnosci edukacyjnej i szkoleniowej jest silnie
zroznicowany pomigdzy poszczegolnymi krajami. Danig, ktora jest liderem w tym obszarze, od
znajdujacej sie na koncowej pozycji Rumunii dzieli bowiem 30,1 punktu procentowego — poziom
aktywnosci edukacyjnej mieszkancéw Danii jest wigc ponad dwudziestokrotnie wigkszy niz
poziom aktywnosci edukacyjnej mieszkancow Rumunii.

% Wskaznik ten odnosi si¢ do uczestnictwa 0sob w wieku 25-64 lat w edukacji formalnej i pozaformalnej
w ciagu ostatnich czterech tygodni, od czasu w ktorym przeprowadzane jest badanie.
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Tabela 1. Uczenie si¢ dorostych w krajach Unii Europejskiej w latach 2003-2012 (ludno$ci w
wieku 25-64 lata, edukacja formalna i pozaformalna, ostatnie 4 tygodnie, dane w procentach).

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012

UE 28 8,4 9,1 9 9,4 9,3 9,3 9,2 9,1 8,8 9,0
Dania 24,2 25,6 27,4 29,2 29,0 29,9 31,2 325 32,3 31,6
Szwecja : : 17,4 18,4 18,6 22,2 22,2 244 24,9 26,7
Finlandia 22,4 22,8 22,5 23,1 234 23,1 22,1 23,0 23,8 24,5
Holandia 16,4 16,4 15,9 15,6 16,6 17,0 17,0 16,6 16,7 16,5

Wielka Brytania
Austria
Luksemburg
Stowenia
Estonia

Czechy
Hiszpania
Portugalia

27,2 29,0 27,6 26,7 20,0 19,9 20,1 19,4 15,8 15,8
8,6 11,6 12,9 13,1 12,8 13,2 13,8 13,7 13,4 141
6,5 9,8 8,5 8,2 7,0 8,5 13,4 13,4 13,6 13,9
13,3 16,2 15,3 15,0 14,8 13,9 14,6 16,2 15,9 13,8
6,7 6,4 59 6,5 7,0 9,8 10,5 10,9 12,0 12,9
51 58 5,6 5,6 57 7,8 6,8 7,5 11,4 10,8
4,7 4,7 10,5 10,4 10,4 10,4 10,4 10,8 10,8 10,7
3,2 43 4,1 4,2 44 53 6,5 5,8 11,6 10,6

Niemcy
Cypr
Irlandia
Malta
Lotwa
Belgia
Wtochy
Francja
Litwa
Polska

Stowacja

6,0 74 7,7 7,5 78 79 78 7,7 7,8 7,9
7,9 9,3 5,9 7,1 8,4 8,5 7,8 7,7 7,5 7,4
59 6,1 74 73 7,6 7,0 6,3 6,8 6,8 7,1
42 43 5,8 55 6,0 6,2 6,1 6,2 6,5 7,0
78 8,4 79 6,9 71 6,8 53 50 51 6,9
7,0 8,6 8,3 7,5 7,2 6,8 6,8 7,2 7,1 6,6
4,5 6,3 58 6,1 6,2 6,3 6,0 6,2 5,7 6,6
6,8 6,0 5.9 6,4 6,1 6,0 57 5,0 55 57
3,8 59 6,0 4,9 53 4,9 4,5 3.9 5,7 52
44 5,0 4,9 47 51 4,7 47 52 4,4 4,5
3.7 4,3 4,6 4,1 3,9 3,3 2,8 2,8 3,9 3,1

Grecja
Wegry
Chorwacja
Butgaria
Rumunia

2,6 1,8 1,9 19 2,1 2,9 3,3 3,0 24 29
4,5 4,0 3,9 3,8 3,6 3,1 2,7 2,8 2,7 2,8
1,8 1,9 2,1 2,9 2,4 2,2 2,3 2,2 2,3 2,4
1,3 1,3 13 13 1.8 1,4 14 1,2 1.8 1,5
1,1 1,5 1,6 13 1.3 1,5 15 13 1,6 1,4

Zrédlo: EUROSTAT. Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (Labour Force Survey: LFS)

Najwyzsze wskazniki uczenia si¢ dorostych od wielu lat odnotowuje si¢ w krajach
skandynawskich, gdzie ponad 25% dorostych mieszkancow w ciagu ostatnich czterech tygodni
uczylo sie w sposob formalny lub pozaformalny. Stosunkowo dobre wyniki (miedzy 10% a 17%)
osiagaja m.in. Holandia, Wielka Brytania, Austria, Luksemburg, Stowenia, Estonia, Czechy,

Hiszpania i Portugalia. Kolejna grupg panstw tworza Niemcy, Cypr, Malta, Irlandia, Lotwa,
Belgia, Wtochy, Francja, Litwa, Polska i Stowacja. Najnizsze wyniki odnotowano w Grecji,
Wegrzech, Chorwacji, Bultgarii i Rumunii.

Polska, z wskaznikiem uczenia si¢ dorostych wynoszacym w 2012 r. 4,5% lokuje sig
zdecydowanie blizej konca listy, nie osiagajac poziomu S$redniej dla wszystkich dwudziestu
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o$miu panstw cztonkowskich UE (9%). Dane pochodzace z Badania Aktywnosci Ekonomiczne;j
Ludnosci (BAEL) pokazuja ponadto, ze aktywno$¢ edukacyjna dorostych Polakow w latach 2011
1 2012 spadta, osiagajac poziom z 2003 roku, a wigc z okresu sprzed akcesji Polski do Unii
Europejskiej?’.

Warto jednak odnie$é¢ si¢ takze do Badah Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych (BAED)®, w
ktorych uwzglednia si¢ poziom uczestnictwa ludno$ci w nauce i szkoleniach w ciagu catego roku
(ostatnie 12 miesigcy przed realizacja badan) i szczegdtowo analizuje czas, jaki poswigca sig na
uczenie si¢ oraz powody braku aktywnosci szkoleniowej. Jak pokazano w Tabeli 2, wyniki tego
badania zasadniczo potwierdzaja tendencje widoczne w badaniach BAEL, jednak pozycje
niektorych panstw w rankingu aktywnosci szkoleniowej nieco si¢ roznia>. Wsréd wielu wartych
odnotowania roéznic zwraca uwage duzo wyzsza niz w badaniach BAEL pozycja Francji,
Stowacji i Wegier, nizsza natomiast Irlandii i Wielkiej Brytanii. Wedlug wynikow tych badan
Polska znajduje si¢ w grupie panstw, w ktdrych mniej niz % osdb dorostych w ciagu ostatnich 12
miesigcy uczyla si¢ w systemie formalnym lub pozaformalnym, podczas gdy S$rednia dla
wszystkich 28 panstw czlonkowskich wynosi 40,3%. Dla porownania, w Szwecji uczylo si¢ 72%
dorostych, w Niemczech i Francji 50%, w Stowacji 42%, na Wegrzech 41%, w Czechach 37%.
W badaniach tych nizszy od Polski poziom aktywno$ci edukacyjnej odnotowano jedynie w Grecji
— 12% i Rumunii — 8%. Wyniki tych badan pokazuja jednak, ze pomigdzy latami 2007-2011

%" Nalezy jednak dodaé, ze inne dane nie potwierdzaja tego spadku. Wg danych pochodzacych z Badania
Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych, przedstawionych w publikacji Ksztatcenie Dorostych 2011 (GUS
2013), migdzy latami 2007 i 2012 aktywno$¢ edukacyjna dorostych Polakéw wzrosta o 2,4 punktu
procentowego: z 21,8% do 24,2%. Tendencjg¢ wzrostowa, a w latach 2012-2013 stabilizacje, potwierdzaja
tez dane BKL, cho¢ ze wzgledu na zmiang tresci pytania, nie mozna bezposrednio poréwnywac danych z
lat 2010 i 2013, czyli z pierwszej i czwartej edycji BKL. Wg danych BKL w 2012 r. swoje kompetencje w
sposob formalny lub pozaformalny podnosito 22% dorostych Polakow, a w 2013 r. bylo to 22%. Trzeba
tez zaznaczyé, ze wskaznik aktywnosci edukacyjnej dorostych Polakow skonstruowany w oparciu o
pytanie zamieszczone w kwestionariuszu Badania Aktywno$ci Ekonomicznej Ludnosci GUS, moze
zaniza¢ faktyczny poziom tej aktywnos$ci. W pytaniu dotyczacym uczestnictwa w ksztalceniu
pozaformalnym nie wymieniono bowiem szkolen, wymieniajac natomiast inne przyktadowe formy
ksztalcenia. Cho¢ zapewne idea pytania nie bylo skoncentrowanie uwagi respondenta na przyktadach, ale
na ogolnej tresci, to czes¢ respondentdw mogta koncentrowaé si¢ na wymienionych formach, pomijajac w
swoich odpowiedziach uczestnictwo w szkoleniach, bo kategoria ta nie byta wymieniona wsrdd
przyktadowych forma ksztatcenia.

*8 Badanie Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych (BAED, po angielsku Adult Education Survey (AES ) to
migdzynarodowe badania poswigcone aktywnosci edukacyjnej dorostych mieszkancow krajow UE. W
Polsce jego wyniki z 2010 r. sa publikowane przez GUS w opracowaniu pt. Ksztalcenie dorostych 2011
(GUS 2013).

 Przyczynami roznic moga byé odmienne metodologie prowadzonych badan, w tym przede wszystkim
rézny sposob sformutowania pytan, jak ma to miejsce w przypadku danych dotyczacych Polski, zebranych
w badaniu BAEL i BAED. Analiza sposobu sformutowania tych pytan wskazuje, ze wskaznik
skonstruowany w oparciu o pytanie BAED moze mie¢ wigksza moc zawierania niz wskaznik zbudowany w
oparciu o pytanie z BAEL. Réznice w sposobie sformulowania pytan w réznych krajach moga tez w
znaczacym stopniu utrudnia¢ mozliwos¢ poroéwnan wartosci wskaznikow pomigdzy krajami. Wplyw
sposobu sformutowania pytania na warto§¢ wskaznika aktywnosci edukacyjnej dobrze obrazuja badania
BKL, o czym piszemy w dalszej czgsci tego rozdziatu. Problematyka poréwnywalnos$ci danych, na ktérych
opieraja si¢ wskazniki aktywnos$ci edukacyjnej wymaga jednak szerszego opracowania, nie sposob omowic
jej w tym miejscu.
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poziom aktywnosci edukacyjnej dorostych Polakéw wzrdst o 2,4 punkty procentowe, co — jak juz
wspomnieli$my — w przeciwienstwie do badan BAEL pokazywatoby, iz aktywnos$¢ edukacyjna
Polakow wzrasta, a nie spada. Warto tez zwroci¢ uwage, ze odsetek dorostych Polakow
uczestniczacych w ksztalceniu formalnym (5,4%) jest bliski $redniej dla UE (6,2%).
Zdecydowanie gorzej natomiast wyglada uczestnictwo w ksztalceniu pozaformalnym, a wigc
doskonalenie kompetencji poprzez uczestnictwo w kursach, szkoleniach i innych
przedsigwzigciach o podobnym charakterze: w 2011 r. wzigto w nich udzial 21% dorostych
Polakow, podczas gdy srednia dla 28 krajow UE wynosita 36,8%. Wida¢ wigc, ze staboscia
Polski nie jest niski poziom aktywno$ci edukacyjnej Polakow w ogole, lecz przede wszystkim
niski poziom uczestnictwa w kursach i szkoleniach, czyli krotszych i bardziej elastycznych
formach rozwijania kompetenciji.

W Tabeli 2 umieszczono tez informacje o $redniej liczbie godzin, jaka ksztatcacy sie mieszkancy
poszczegdlnych panstw poswigcaja na aktywnosé¢ edukacyjna. Srednio rocznie najwigcej czasu na
ksztatcenie poswigcaja mieszkancy Irlandii — 208 godzin rocznie, Grecji — 177 godzin rocznie,
Hiszpanii — 167 godzin rocznie, Portugalii — 164 godziny, Wielkiej Brytanii — 157 godzin,
Szwecji — 148 godzin oraz Polski — 148 godzin. Najkrocej szkola si¢ Holendrzy — $rednio 23
godziny rocznie®. Réznice czasu po$wigconego na ksztatcenie probowano wyjasniaé szukajac
relacji pomigedzy poziomem uczestnictwa dorostych w ksztatceniu i czasem poswigconym na
szkolenie 1 rozwdj (Ministerstwo Gospodarki i Pracy 2005). Wskazywano, iz w krajach o
wysokim wskazniku uczenia si¢ dorostych $rednia liczba godzin poswigconych na szkolenie jest
mniejsza, co sugeruje albo krdtszy czas trwania poszczegolnych dziatan edukacyjnych, albo
mniejsza liczbe takich dziatan, w ktorych uczestnicza poszczegodlne osoby. Natomiast w krajach o
niskim poziomie aktywno$ci edukacyjnej dorostych $rednia roczna liczba godzin poswigconych
na uczenie si¢ jest relatywnie wysoka, co wskazuje na intensywno$¢ szkolen, w ktorych
uczestnicza stosunkowo waskie grupy oséb. Powigkszajacym sig roznicom w poziomie rozwoju
kompetencji powinna przeciwdziata¢ interwencja publiczna, kierujac wsparcie do osoéb, ktore z
réznych wzgledow moga mie¢ utrudniony dostgp do szkolen. Dotychczasowe do$wiadczenia
pokazuja jednak, ze tego wyréwnujacego efektu nie udato si¢ osiggnaé. Moze to wskazywac na
dysproporcje w dostgpie do srodkdéw publicznych, co moze prowadzi¢ do regresywnych efektow
stosowanej polityki w obszarze uczenia sig¢ przez cate zycie (OECD 2005).

® Dane o czasie edukaciji i szkolen dla Holandii tak znaczaco odstaja od pozostatych krajow, ze trudno je
wyjasni¢ odwotujac si¢ do roznic w strategiach edukacyjnych czy szkoleniowych, stad nalezy si¢ do nich
odnosi¢ z ostroznoscia.
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Tabela 2. Uczenie si¢ dorostych w krajach UE, 2011 r, wskazniki uwzgledniajace uczestnictwo

w edukacji formalnej 1 pozaformalnej w ostatnich 12 miesiqcachal.

2-2] 2| 22 o <| E8| €8 o = | z3|3S =
A - M g N w ze| v &~ [ z ¥.2las £
UE 28 40,3 6,2 36,8 48,5 26,6 21,8 61,3 48,6 26,9 19,6 64,1 28,3 113
Szwecja 71,8 13,5 67,0 78,7 57,5 44,2 84,9 77,5 52,8 47,5 88,1 52,3 148
Luksemburg 70,1 9,9 68,0 81,4 49,4 55,3 81,7 79,2 47,8 39,0 86,4 : 69
Holandia 59,3 12,3 54,8 72,4 38,2 33,0 78,2 69,7 414 31,1 78,9 34,2 23
Dania 58,5 12,6 52,7 68,4 455 38,0 75,2 63,4 49,4 40,8 79,1 5515 139
Finlandia 55,7 12,0 51,3 65,8 35,5 34,5 71,7 63,0 31,9 37,7 74,5 37,3 132
Francja 50,5 3,5 49,1 61,1 32,8 28,0 72,5 57,5 38,8 22,7 71,7 39,3 83
Niemcy 50,2 3,8 48,5 57,4 38,6 27,0 68,4 56,7 28,4 31,6 72,9 29,8 122
Estonia 49,9 6,6 48,0 64,5 32,6 22,9 67,0 58,3 34,8 20,9 74,3 29,2 95
Austria 48,2 59 455 55,4 35,7 24,8 72,4 54,2 425 30,0 69,2 21,6 120
Portugalia 44,4 10,4 39,6 59,9 21,9 32,3 74,2 53,6 37,4 15,6 69,9 34,2 164
Cypr 42,3 3,7 40,9 50,2 27,8 16,9 63,0 50,6 23,1 14,8 70,5 18,2 74
Stowacja 41,6 5,8 38,3 49,4 21,9 : 63,5 50,3 17,8 11,6 62,4 26,0 75
Wegry 41,1 6,5 37,6 51,8 21,7 24,7 58,1 56,9 20,5 12,8 64,0 47,2 61
Belgia 37,7 7,4 33,1 49,5 19,9 15,2 62,9 46,2 26,6 11,6 62,7 18,4 95
Hiszpania 37,7 7,0 34,1 47,8 23,2 22,5 57,7 43,8 32,5 21,8 56,7 25,3 167
Czechy 37,1 3,7 34,9 44,2 20,4 10,5 64,2 45,0 25,5 13,3 63,4 14,5 85
Stowenia 36,2 2,3 34,7 43,3 22,8 13,2 62,8 43,7 27,2 19,1 62,5 16,0 86
Malta 35,9 4.4 34,2 43,7 20,1 22,6 72,6 46,9 30,9 13,9 64,0 19,9 92
Wielka Brytania 35,8 14,8 24,3 42,6 26,5 17,9 45,8 41,4 27,9 20,2 48,1 30,6 157
Wiochy 35,6 29 34,3 43,0 22,3 19,2 65,9 46,5 22,5 16,1 63,6 25,6 78
Lotwa 32,3 43 30,0 38,0 19,7 10,6 54,3 40,3 19,8 10,7 59,4 17,6 140
Litwa 28,5 40 25,9 37,3 16,2 7,2 54,5 37,9 11,1 8,0 58,6 10,5 84
Butgaria 26,0 2,4 24,4 31,0 15,1 12,3 40,1 38,4 53 4,7 43,9 33,3 92
Irlandia 24,4 6,7 18,7 29,2 16,4 10,8 37,7 : : : : 208
Polska 24,2 54 21,0 36,0 9,6 5,8 51,7 32,6 13,6 6,4 54,6 13,6 148
Grecja 11,7 2,6 9,6 20,3 3,1 3,2 25,5 14,5 10,0 6,5 25,3 : 177
Rumunia 8,0 1,4 6,9 13,1 2,0 1,4 21,8 10,5 6,9 2,0 22,1 3,8 117

Zrédlo: EUROSTAT. Badanie aktywnosci edukacyjnej dorostych (Adult Education Survey: AES)

W Tabeli 2 pokazano tez informacje dotyczace warto$ci wskaznika aktywnosci edukacyjnej

dorostych w grupach wyrdéznionych ze wzgledu na wiek, poziom wyksztalcenia, sytuacjg
zawodowa 1 zajmowane stanowisko. Jak widaé, w kazdym z krajow Unii Europejskiej, wzory

81 W tabeli nie uwzgledniono Chorwacji, gdyz dane dla tego kraju sa niedostepne.
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aktywnosci edukacyjnej dorostych sa takie same: zdecydowanie czgsciej ksztalca sig osoby
mlodsze niz starsze: roznica 22 punktow procentowych srednio dla wszystkich krajow UE; lepiej
wyksztalcone: roznica blisko 40 punktéw procentowych pomigdzy osobami o najnizszym
poziomie wyksztatcenia (0-2 ISCED) i posiadajacymi wyksztatcenie wyzsze (5,6 ISCED),
pracujace niz bezrobotne: roéznica 34 punktow procentowych, zajmujace wyzsze a nie nizsze
stanowiska pracy: réznica 36 punktéw procentowych. W przypadku Polski roznice te ksztaltuja
si¢ nastepujaco:

- pomigdzy najmlodsza 1 najstarsza kategoria wiekowa wynosza 26 punktow
procentowych, a wigc o 4 punkty procentowe wigcej niz srednio dla wszystkich krajow
UE;

- dla najnizszego 1 najwyzszego poziomu wyksztalcenia wynosza 45 punktow
procentowych, o 6 punktéw procentowych wiecej niz srednio dla krajow UE,

- dla pracujacych i bezrobotnych wynosza 19 punktow procentowych, o niecate 3 punkty
procentowe mniej niz $rednio dla krajow UE, co wskazuje na to, ze cho¢ ogdlny poziom
aktywnosci edukacyjnej dorostych jest niski, to stosunkowo dobre efekty osiaga si¢
zakresie obejmowania programami edukacyjnymi osob bezrobotnych.

- dla zajmujacych stanowiska kierownicze i specjalistow oraz pracownikow przy pracach
prostych wynosza 41 punktow procentowych, o 5 punktow procentowych wigcej niz
$rednio dla krajow UE.

W kazdym z badanych krajéw aktywne edukacyjnie sa czgéciej osoby mtodsze niz starsze, jednak
wszedzie tam, gdzie ogolne wskazniki uczenia si¢ dorostych sa wyzsze, uczy sie¢ tez wigkszy
odsetek osob starszych. Taka sytuacja ma miejsce w Szwecji, gdzie uczy si¢ 58% o0sob w wieku
55-64 lata, Luksemburgu (49%) i Danii (46%). Blisko 40% os6b w wieku 55-64 lata uczy si¢ tez
w Niemczech, Holandii, Austrii i Finlandii, a pomiedzy 20% a 30% w Estonii, Francji, Wielkiej
Brytanii, Cyprze, Hiszpanii, Wloszech, Czechach, Wegrzech, Slowenii, Slowacji, Malcie,
Portugalii. Polska nalezy do trzech badanych krajow, w ktorych odsetek uczacych si¢ osob
starszych wynosi mniej niz 10%: w Polsce jest to 9,6%, w Grecji 3,1%, w Rumunii 2%. Warto
jednak mie¢ na uwadze, ze kraje, w ktorych odnotowano wysokie odsetki aktywnosci
edukacyjnej 0sob z najstarszych kategorii wiekowych to jednoczeénie kraje, w ktorych znacznie
wigcej niz w Polsce 0s6b starszych posiada wyzsze wyksztatcenie: 27% w Szwecji, 26% w Danii,
25% w Niemczech, 27% w Holandii, 29% w Finlandii. W Polsce odsetek 0sob wieku 55-65
posiadajacych wyzsze wyksztatcenie w 2009 r. wynosit jedynie 13% (Wykres 1). Podobne do
Polski odsetki osob starszych z wyzszym wyksztatceniem posiadaja jednak Austria, Czechy czy
Stowacja, gdzie poziom aktywnos$ci szkoleniowej osob starszych jest znacznie wyzszy niz w
naszym kraju, co wskazuje, ze rdznic w poziomie aktywno$ci szkoleniowej nie mozna wyjasniac
jedynie roznicami w poziomie wyksztalcenia ludnosci. Ponadto, cho¢ odsetek Polakow z
wyksztatceniem wyzszym w wieku 25-34 lata wynoszacy 35% jest zblizony do jego wartosci w
takich krajach, jak Estonia (37%), Finlandia (3%), Holandia (40%), a wyzszy niz w Niemczech
(26%), Austrii (21%), Stowacji (21%) czy Czechach (20%), to odsetki osob z tej kategorii
wiekowej podnoszacych swoje kompetencje w sposob formalny i pozaformalny sa w Polsce
znacznie nizsze niz w kazdym z wymienionych krajow (Tabela 2).
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Wykres 1. Ludno$¢ z wyzszym wyksztatceniem w krajach UE w roku 2009 — odsetki 0sob
posiadajacych wyzsze wyksztatcenie w danych grupach wiekowych
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Nizszy poziom wyksztatcenia i niska aktywno$¢ edukacyjna osob nalezacych do starszych
kategorii wiekowych moga by¢ czynnikami wptywajacymi na niski poziom kompetencji tych
0sob. Jak pokazuja wyniki Migdzynarodowego Badania Kompetencji Osob Dorostych (PIAAC —
The Programme for the International Assessment of Adult Competencies) (OECD 2013), we
wszystkich krajach osoby mtodsze uzyskuja wyniki lepsze od starszych zaréwno w rozumieniu
tekstu jak i rozumowaniu matematycznym (Wykresy 2 i 3). Wielko$¢ tych roznic nie jest jednak
taka sama dla wszystkich krajow, co wskazuje, iz podlegaja one oddzialywaniu roznych
czynnikoéw, do ktorych nalezy przede wszystkim poziom i jako$¢ edukacji formalnej, ale tez
mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji poprzez aktywno$¢ edukacyjna juz po ukonczeniu szkoty.
Nie dziwi zatem, ze najwyzsze wyniki w testach kompetencyjnych uzyskaty osoby z najstarszych
kategorii wiekowych z takich krajow, jak Japonia, Szwecja, Dania, Stowacja, Norwegia, Wielka
Brytania, Czechy, Holandia, Finlandia. W wigkszosci tych krajow wyzsze niz w Polsce sa odsetki
0sob starszych posiadajacych wyzsze wyksztalcenie (Japonia, Szwecja, Dania, Norwegia, Wielka
Brytania, Holandia i Finlandia), a w kazdym wigcej 0sob starszych podnosi swoje kompetencje W

sposob formalny lub pozaformalny.
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Zrédlo: OECD 2011. s5.40.
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Wykres 2. Srednie wyniki PIAAC z rozumienia tekstu dla osob w wieku 16-65 lat w 21 krajach
oraz dla os6b z naymtodszej i najstarszej kategorii wickowe;.
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Zrédlo: OECD 2013.

Wykres 3. Srednie wyniki PIAAC z rozumowania matematycznego dla 0sob w wieku 16-65 lat
w 21 krajach oraz dla osob z najmtodszej i najstarszej kategorii wiekowej
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1.1 Czynniki réznicujace poziom aktywnos$ci edukacyjnej dorostych mieszkancéw UE

Szukajac czynnikow, ktore wplywaja na roznice poziomu aktywnosci edukacyjnej o0sob
dorostych pomiedzy poszczegdlnymi krajami, warto zwroci¢ uwage na takie kwestie jak
wspomniane juz réznice w poziomie wyksztatcenia ludnos$ci, wskazniki aktywnosci zawodowe;,
wskazniki zatrudnienia, poziom rozwoju gospodarczego, poziom innowacyjnosci gospodarki.
Mozna w tym miejscu postawic teze, ktora jeszcze powtorzymy w dalszej czgsci tego rozdziatu,
ze to wlasnie poziom rozwoju gospodarki, jej innowacyjno$¢ i zapotrzebowanie na wysokie
kompetencje, bedzie czynnikiem majacym silny wptyw na aktywno$¢ edukacyjna ludnosci, czy
szerzej: na sktonno$¢ do inwestowania w rozwoj kompetencji. Jak bowiem wskazuja badania
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BKL, a potwierdzaja inne opracowania poswigcone tej tematyce (np. World Bank 2007,
CEDEFOP 2011, CEDEFOP 2012, Aedo i in. 2013), to pracodawcy sa gléwnym motorem
napedzajacym aktywno$¢ szkoleniowa. To przede wszystkim z ich $rodkow sa finansowane
szkolenia i kursy, wiekszo$¢ szkolen odbywa si¢ w czasie pracy, zdecydowana wigkszo$¢ szkolen
i kursow, w ktorych uczestnicza dorosli jest zwiazana z wykonywana praca®, a glowne
motywacje do uczenia si¢ i rozwoju maja rowniez charakter zawodowy. Z drugiej strony: jak
wskazuja liczne badania (np. Hanushek i Kimko 2000, Hansson, Johanson, Leinter 2004, OECD
2010, CEDEFOP 2014), prawdziwa jest tez zalezno$¢ odwrotna — wysokie kompetencje sa
czynnikiem majacym znaczacy 1 silny wplyw zardwno na rozwoj gospodarki, jak i
poszczegdlnych przedsigbiorstw.

Jak pokazano w Tabeli 2, sytuacja zawodowa respondenta (zatrudnienie, bezrobocie lub brak
aktywnosci zawodowej) silnie réznicuja poziom uczestnictwa w ksztalceniu formalnym i
pozaformalnym. Analizujac pozycje¢ Polski na tle innych krajow UE pod wzgledem poziomu
aktywnosci edukacyjnej dorostych, nalezy mie¢ na uwadze réznice w poziomie zatrudnienia i
aktywnosci ekonomicznej ludno$ci w poszczegdlnych krajach, bowiem to one moga w duzym
stopniu wptywac na réznice w poziomie aktywnosci szkoleniowej. Jak pokazaty badania PIAAC,
poziom zatrudnienia ma istotny wplyw na réznice w poziomie kompetencji ludnosci
poszczegblnych krajow: kraje charakteryzujace si¢ wigkszymi udziatami pracujacych w ludnosci
w wieku 16-65 lat, maja wyzsze wyniki w rozumieniu tekstu i rozumowaniu matematycznym
(Palczynska, Rynko 2013: 50). Poziom zatrudnienia moze w podobny sposob oddziatywac na
aktywnos$¢ edukacyjna, poniewaz kompetencje i aktywnos$¢ edukacyjna silnie si¢ ze soba wiaza,
co potwierdzaja rowniez badania PIAAC. Osoby osiagajace lepsze wyniki w rozumieniu tekstu i
rozumowaniu matematycznym sa tez bardziej aktywne edukacyjnie: Réznica miedzy wynikami
0s0b aktywnych i nieaktywnych edukacyjnie wynosi ponad 25 punktow w rozumieniu tekstu i
rozumowaniu matematycznym. W Polsce sposrdd osob, ktore osiggnety poziom umiejetnosci 4 lub
5, okofo 55% uczestniczyfo w ostatnim roku w przynajmniej jednej formie zorganizowanego
uczenia Sie. W grupie oséb ocenionych na poziomie 1 lub ponizej odsetek ten wynosi tylko 16%
(Rynko, Spiewanowski 2013: 99)%.

Wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 15-64 lata wynosit w Polsce w 2012 1. 59,7%. Jego wartos¢
jest nizsza niz przecigtnie w 28 krajach UE (64,1%), duzo nizsza niz w krajach skandynawskich
(Szwecja, Finlandia) i w Zachodniej Europie (Holandia, Niemcy, Wielka Brytania), taka sama jak
w Stowacji i Rumunii, zblizona do Malty, Bulgarii, Irlandii i Wegier, a wyzsza niz w krajach
potudniowych: we Wloszech, Hiszpanii i Grecji (Wykres 4). Pamietajac, ze wraz z wiekem
nastgpuje spadek aktywnosci szkoleniowej, warto tez zwroci¢ uwage na wskaznik aktywnosci
ekonomicznej w najstarszych grupach wiekowych (50-64 lata): w tym obszarze sytuacja Polski
na tle innych krajow UE wyglada jeszcze gorzej niz w przypadku poziomu zatrudnienia. Z

% Wg danych Eurostat §rednio w krajach UE 84% kursow i szkolen, w ktérych uczestniczyli mieszkancy
byta zwiazana z praca. W Polsce odsetek ten wynosi 85%.

¥ Dla wyjasnienia nalezy dodaé, ze poziomy 4 i5 w pomiarze kompetencji badania PIAAC to poziomy
najwyzsze, za$ poziom 1, to poziom najnizszy. Szczegélowe omowienie metodologii badania PIAAC i
metod analizy wynikow por. OECD 2013 i Burski i in. 2013).
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poziomem aktywnos$ci zawodowe] w grupie oséb w wieku 50 1 wigeej lat wynoszacym 53,5%
Polska zajmuje jedno z ostatnich miejsc wsrod krajow UE, wskaznik ten nizsza warto$¢ osiaga
tylko w takich krajach jak Wegry, Grecja, Rumunia, Stowenia, Chorwacja, Malta. Wida¢ wigc, ze
ani obecny poziom zatrudnienia, ani ogdlny poziom aktywnosci ekonomicznej, ani poziom
aktywnosci ekonomicznej w grupie oséb najstarszych nie bgda sprzyja¢ zwigkszeniu poziomu
aktywnosci edukacyjnej osob dorostych w Polsce.

Wykres 4. Poziom zatrudnienia i aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci.
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Zrédlo: EUROSTAT. Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (Labour Force Survey: LFS)

Cho¢ na podstawie samego opisu danych trudno wnioskowa¢ o zaleznosciach pomigdzy
zmiennymi, wyraznie rysuja si¢ typowe prawidtowosci: wysoki poziom aktywnosci edukacyjnej
dorostych wystepuje w krajach, gdzie ludno$¢ jest lepiej wyksztatcona, w wigkszym stopniu
aktywna zawodowo, dtuzej pozostajaca na rynku pracy. Mozna wigc zalozy¢, ze w podobny
sposob na aktywno$¢ szkoleniowa wplywa poziom rozwoju gospodarczego kraju. Co prawda,
badania PIAAC nie potwierdzaja zaleznosci pomigdzy $rednimi wynikami danego kraju w
testach PIAAC a poziomem rozwoju gospodarczego mierzonego PKB per capita. Wskazuja
bowiem, ze jedynie 5% zroznicowania $rednich wynikéw w rozumieniu tekstu migdzy krajami
mozna wyjasni¢ ich poziomem PKB, a w przypadku testu rozumowania matematycznego
zaledwie 1%. Niemniej, wplywu tego czynnika nie mozna pomija¢ w przypadku analiz
aktywnosci edukacyjnej dorostych. Aktywno$¢ szkoleniowa jest w wigkszym stopniu zalezna od
kondycji gospodarczej kraju, gdyz to gldwnie przedsigbiorstwa finansuja rozwoj kompetencji
osob dorostych. Poza przypadkiem funduszy strukturalnych UE, $rodki publiczne odgrywaja
znikoma rolg w finansowaniu ksztatcenia pozaformalnego (OECD 2011, UNESCO 2013). Dane
dotyczace poziomu PKB na jednego mieszkanca w Polsce i w innych krajach rozwinigtych, znow
wskazujq raczej na barier¢ w rozwoju aktywnosci edukacyjnej dorostych w naszym kraju niz na
szans¢ na ten rozwoj. Dla przyktadu: wg danych OECD, PKB na jednego mieszkanca Polski
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stanowi 67% $redniej wartosci PKB na jednego mieszkanca w 27 krajach UE, 52% Austrii, 53%
Holandii, Szwecji i Danii, 54% Niemiec (por. OECD Statistics).

1.2 Aktywnos¢ szkoleniowa przedsigbiorstw w krajach UE

Spojrzenie na aktywno$¢ szkoleniowa Polakow na tle mieszkancow innych krajow warto
uzupetni¢ danymi dotyczacymi ksztalcenia zawodowego prowadzonego przez przedsigbiorstwa.
Zestawienie informacji na temat odsetka przedsigcbiorstw, w ktorych przeprowadza si¢ szkolenia
zawodowe (ogétem i w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstw), kosztow szkolen, odsetka
pracownikéw objetych szkoleniami, liczby godzin szkolen rocznie przypadajacych na jednego
pracownika oraz posiadania przez przedsigbiorstwa budzetu szkoleniowego przedstawiono w
Tabeli 3. Wedlug danych z migdzynarodowego badania ksztalcenia zawodowego w
przedsiebiorstwach (CVT — Continuing Vocational Training) w 2010 r. w Polsce jedynie 22%
przedsigbiorstw prowadzilo szkolenia, kursy albo w inny sposob inwestowato w rozwoj
kompetencji zawodowych pracownikow, co oznaczalo spadek zaangazowania szkoleniowego
przedsigbiorstw o 13 punktow procentowych w stosunku do 2005 r. (35% przedsigbiorstw
deklarowato wowczas podejmowanie dzialan szkoleniowych).* Podobne spadki aktywnosci
szkoleniowej przedsigbiorstw odnotowano jedynie w Rumunii (spadek o 16 punktow
procentowych: z 40% w 2005 r. do 24% w 2010 r.), Wielkiej Brytanii (spadek o 10 punktow
procentowych: z 90% szkolacych przedsigbiorstw w 2005 r. do 80% w 2010 r.). Oznacza to, iz
polskie przedsigbiorstwa znalazly si¢ w grupie tych, ktore w tym okresie znacznie ograniczyly
zakres inwestycji w kadry.

¥ Wg. danych BKL warto$¢ tego wskaznika byla znacznie wyzsza: w 2010 r. ogolem 54% przedsiebiorstw
podejmowato dziatania sluzace rozwojowi kadr (Szczucka, Turek, Worek 2012: 54). Badanie to
obejmowalo takze przedsigbiorstwa mikro, zatrudniajacej ponizej 10 osob, po ich wylaczeniu odsetek
przedsigbiorstw inwestujacych w rozwdj kadry bytby jeszcze wyzszy. W 2011 r. po zmianie tresci pytania,
zmierzajacej w kierunku uchwycenia wszystkich dziatan szkoleniowych prowadzonych w
przedsigbiorstwach, warto$¢ tego wskaznika szacowanego na podstawie badan BKL wzrosta do 71%.
Podobnie jak w przypadku wskaznika dotyczacego aktywnosci szkoleniowej ludnos$ci, warto doktadniej
przyjrze¢ si¢ konstrukcji pytania, na podstawie ktorego obliczany jest wskaznik aktywnosci szkoleniowej
przedsigbiorstw.
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Tabela 3. Ksztalcenie zawodowe w przedsigbiorstwach w 2010 r.

S gt o| 2. ¢ 2 g
s2| 2| ¥ 8| gt $2| £28%%| SE| BBk

K $23 28| gizg | f=| EE®

= g N 2 ) £ g
UE 28 66 63 81 93 1,6 1 356 48 10 38
Dania 91 89 98 100 1,8 1726 41 45
Austria 87 85 96 99 1,5 1916 37 10 46
Szwecja 87 85 96 99 1,7 1 465 53 11 55
Wielka Brytania 80 78 93 98 11 872 37 8 50
Holandia 79 75 89 97 2,2 2150 44 14 37
Belgia 78 74 94 99 2,4 2 094 57 18 43
Francja 76 72 95 98 25 2 057 50 13 65
Hiszpania 75 72 90 97 1,6 1 066 56 10 49
Finlandia 74 70 91 90 14 1154 48 38
Niemcy 73 69 82 96 15 1499 47 31
Czechy 72 68 90 97 12 394 72 36
Cypr 72 68 88 100 2 1840 52 10 34
Luksemburg 71 66 86 100 1,9 1514 60 19 41
Stowacja 69 65 84 90 1,9 846 58 12 29
Estonia 68 64 83 97 1,1 647 40 8 27
Stowenia 68 64 84 95 1,5 1188 62 16 31
Portugalia 65 61 86 97 1,9 1196 55 17 45
Chorwacja 57 53 73 86 0,7 1084 31 24
Wiochy 56 53 77 91 11 1227 51 8 31
Malta 54 49 73 90 2,3 1319 57 14 14
Litwa 52 48 67 89 11 621 31 6 15
Wegry 49 43 74 95 1,8 1747 27 6 16
Lotwa 40 37 54 82 0,8 398 49 4 11
Bulgaria 31 27 49 80 1,1 425 49 5 12
Grecja 28 24 46 83 0,7 1299 33 3 17
Rumunia 24 20 36 64 1,6 999 41 7 10
Polska 22 16 41 75 1,1 656 55 7 13

Zrédto: Eurostat. Ksztatcenie zawodowe w przedsiebiorstwach (Continuing Vocational Training: CVT)

Jesli dane zebrane w badaniach CVT stanowia dobra podstawg¢ do porownan aktywnosci
szkoleniowej przedsigbiorstw migdzy panstwami, to poziom zaangazowania polskich
przedsigbiorstw w rozwdj kadr jest trzykrotnie nizszy niz $redni poziom tego zaangazowania dla
28 krajow Unii Europejskiej, czterokrotnie nizszy niz w Danii, Austrii i Szwecji. Pod wzgledem
zaangazowania szkoleniowego znalezliSmy si¢ nawet za Grecja i Rumunia, w ktorych aktywnosé¢
szkoleniowa 0sob dorostych jest nizsza niz w Polsce. Biorac pod uwagg, ze to pracodawcy daja
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najsilniejszy impuls do rozwoju zawodowego, poziom zaangazowania dziatajacych w Polsce firm
nie tylko nie sprzyja podnoszeniu kompetencji zawodowych Polakow, ale stanowi wrecz barierg
dla tego procesu.

Wielko$¢ przedsigbiorstwa jest czynnikiem, ktory w kazdym z krajow unijnych wplywa na
podejmowanie lub nie podejmowanie dziatan szkoleniowych. Jednak wielko$¢ réznic pomigdzy
odsetkiem duzych i matych firm szkolacych pracownikéw waha si¢ od 11 punkow procentowych
w Danii do 59 w Polsce i Grecji. Wg danych CVT w 2010 r. w Polsce jedynie 16% matych
przedsigbiorstw  prowadzito dzialania stuzace podnoszeniu kompetencji zawodowych
pracownikoéw, podczas gdy np. w Wielkiej Brytanii robito to 78% malych podmiotow, w
Niemczech 69%, w Czechach 68%, w Stowacji 65%. Cho¢ wigc ogolnie zaangazowanie
polskich firm w rozwo6j kadr jest niskie, to wg tych danych aktywno$¢ firm matych w tym
zakresie nalezy uzna¢ za znikoma. Badania CVT nie obejmuja ponadto przedsigbiorstw mikro,
ktore sa jeszcze mniej aktywne w zakresie rozwoju kadr, a stanowia 94,8% wszystkich
przedsigbiorstw w Polsce) i zatrudniaja 37,2% pracownikow (PARP 2012)*. Po uwzglednieniu
tej grupy przedsigbiorstw ogolny poziom zaangazowania pracodawcow w rozwdj kadr w Polsce
bylby jeszcze nizszy, a w konsekwencji jeszcze nizsze bylyby faktyczne szanse na rozwdj
zawodowy pracujacych Polakow.

Niski poziom zaangazowania polskich firm w rozw6j kadr potwierdza tez analiza finansowania
kosztéw doskonalenia zawodowego pracownikoéw. Jak pokazano w Tabeli 3, udziat tych kosztow
w ogole kosztow pracy wynosi dla Polski 1,1% i lokuje nasz kraj w grupie takich panstw jak
Butgaria, Litwa, Wtochy, Estonia i Wielka Brytania, gdzie poziom zaangazowania finansowego
pracodawcow w rozwo6j zawodowy pracownikéw jest nizszy niz przecigtnie dla wszystkich
krajow UE (1,6%). Udziat kosztow szkolen w ogdlnych kosztach pracy jest najwyzszy — powyzej
2% - w takich krajach, jak Francja, Belgia, Malta i Holandia.

Relatywnie niskie sa tez koszty szkolen i kursow zawodowych przypadajace na jednego
zatrudnionego pracownika: w jednostkach standardu sity nabywczej (PPS) koszty te wynosza 656
jednostek, $rednia dla UE to 1356 PPS, a dla Holandii, gdzie wydatki na szkolenie jednego
pracownika sa najwyzsze, wartos¢ ta wynosi 2150, w Belgii 2094, we Francji 2057. Polscy
przedsigbiorcy rzadko korzystaja tez z takiego instrumentu finansowania szkolen, jakim jest
budzet szkoleniowy: wg danych CVT w 2010 r. posiadato go jedynie 13% przedsigbiorstw,
podczas gdy $rednio w UE taki budzet posiada 38% przedsigbiorstw. We Francji, gdzie odsetek
firm posiadajacych budzet szkoleniowy jest najwyzszy wsrdd panstw UE, stworzylo go 56%
firm. Budzet szkoleniowy posiada tez potowa i wigcej niz potowa firm szwedzkich 1 brytyjskich.
Nie wnikajac szczegdtowo w atrakcyjno$¢ tego instrumentu dla pracodawcow w poszczegdlnych
krajach (np. ulgi podatkowe, mozliwo$¢ uzyskania doptat ze $rodkoéw publicznych), jego

¥ Wg danych BKL (Szczucka, Turek, Worek 2012), w 2010 r. odsetek matych przedsiebiorstw,
zatrudniajacych od 10 do 49 os6b inwestujacych w rozwo6j kadr wynosit 71%, dla przedsigbiorstw §rednich
wzrastal do 84%, a dla duzych do 86%.

% Badania BKL pokazuja, ze w zaleznosci od edycji badania i sposobu konstrukcji pytania réznica
pomigdzy firmami mikro a matymi pod wzgledem inwestowania w rozwoj kadr wynosi od 10 do 20
punktow procentowych.
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posiadanie mozna traktowac jako wskaznik strategicznego podejscia do polityki szkoleniowej. W
tym kontekscie fakt, Zze posiada je niewiele wigcej niz co 10 polskie przedsigbiorstwo
zatrudniajace 10 i wigcej pracownikoéw nie jest dobrym prognostykiem dla rozwoju
strategicznego zarzadzania polityka szkoleniowa w polskich firmach.

Na poziom aktywnosci szkoleniowej przedsigbiorstw, a co za tym idzie, na poziom edukacyjnej
dorostych silnie oddziatuje kultura organizacyjna przedsigbiorstwa i jego innowacyjnos¢ zarowno
w zakresie wprowadzania nowych technologii, wypracowywania nowych rozwiazan czy
wprowadzania nowych produktéw, jak i w zakresie zmian dotyczacych sposobow zarzadzania
czy wykorzystania kapitalu ludzkiego (OECD 2010, CEDEFOP 2012). Wyniki
miedzynarodowych analiz pordwnawczych dotyczacych tych zagadnien znéw nie sa pod tym
wzgledem korzystne dla Polski i dostarczaja kolejnych wyjasnien dla niskiego poziomu
zaangazowania Polakow w rozwdj swoich kompetencji. Presja zwiazana z silna konkurencja, a
takze wprowadzanie nowych technologii wymusza reorganizacj¢ pracy, ktora pozwala
dostosowac proces pracy do nowych rozwiazan technologicznych, zmniejszy¢ koszty pracy lub
zwigkszy¢ produktywnos$¢ (OECD 2013). Niezaleznie od przyczyn tych zmian, ich konsekwencja
moze by¢ zmiana zapotrzebowania na kompetencje oraz konieczno$¢ adaptacji do nowych
warunkow, co moze by¢ impulsem do rozwoju kompetencji pracownikow (OECD 2013, Green
2012, Caroli and van Reneen 2001). Odsetki pracownikéw deklarujacych, ze w ich miejscu
pracy miata miejsca reorganizacja pracy lub wprowadzono w nim nowe rozwiazania
technologiczne przedstawiono na Wykresie 6. Pod wzgledem zmian w organizacji pracy Polska
lokuje si¢ na ostatnim lub na jednym z ostatnich miejsc wsrod panstw europejskich.
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Wykres 5. Zmiany organizacyjne i nowe technologie w przedsigbiorstwach: odsetek
pracownikow deklarujacych, ze w ich pracy w trzech ostatnich latach nastapity zmiany
organizacji pracy.
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Zrédlo: Badania warunkéw pracy w Europie 2010 [za:] OECD Skills Outlook 2013, s. 51
Wykres 6. Zmiany organizacyjne i nowe technologie w przedsigbiorstwach: odsetek
pracownikow deklarujacych, ze w ich miejscu pracy w trzech ostatnich latach wprowadzono
nowe rozwiazania lub nowe technologie.
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Zrédlo: Badania warunkéw pracy w Europie 2010 [za:] OECD Skills Outlook 2013, s. 51

Niski potencjal Polski pod wzglegdem warunkéw dla rozwoju kadr potwierdzaja takze analizy
wykonane przez CEDEFOP (2012). Poréwnujac organizacj¢ pracy w przedsigbiorstwach, zakres
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instrumentow stuzacych rozwojowi kadr i indeks innowacji dokonano podziatu krajow

europejskich na pig¢ segmentow:

a)

b)

c)

d)

e)

segment wysokiego potencjalu dla rozwoju: znalazly si¢ tutaj kraje, ktore otrzymatly
wysokie oceny w kazdym z trzech wymienionych wyzej wymiaroéw,

segment stabilnego potencjatu dla rozwoju: znalazly si¢ tutaj kraje ktore rowniez
uzyskaly wysokie noty, otrzymujac jedynie $rednie oceny w zakresie instrumentow
stuzacych rozwojowi kadr i innowacji,

segment ,,umiarkowany potencjat 1”’: w krajach nalezacych do tej kategorii istnieja dobre
warunki do rozwoju i umiarkowany poziom innowacyjnosci,

segment ,,umiarkowany potencjal 2”: znajduja si¢ tutaj kraje, w ktorych istnieja stabe
warunki dla rozwoju kadr i jest umiarkowany poziom innowacyjnosci.

Segment niskiego potencjatu: naleza do niego kraje, ktore uzyskaly niskie noty w
kazdym z ocenianych wymiarow.

Wyniki segmentacji krajow przedstawiono w Tabeli 4. Polska, wraz z Bulgaria, Lotwa, Litwa,

Wegrami, Rumunia i Stowacja znalazta si¢ w segmencie niskiego potencjatu dla rozwoju kadr, co

oznacza, ze ani sposob organizacji pracy, ani zakres stosowanych instrumentéw rozwoju kapitatu
ludzkiego, ani zakres innowacyjnosci nie stwarzaja dobrych warunkow dla rozwoju kompetencji
pracownikow.

Tabela 4. Potencjat dla rozwoju kadr: segmentacja krajéow europejskich.

Dania + Belgia +  Estonia +  Czechy *  Bulgaria
Niemcy *  Luksemburg + Malta » Irlandia *  Lotwa
Szwecja + Holandia *  Norwegia * Grecja e Litwa
e Austria *  Hiszpania +  Wegry
+  Finlandia »  Francja *  Polska
*  Wiochy *  Rumunia
e Cypr »  Slowacja

»  Portugalia

*  Slowenie

«  Wielka

Brytania

Zrédlo: CEDEFOP 2012. Learning and Innovation in Enterprises. s. 45.

Przedstawiajac poziom aktywnosci edukacyjnej dorostych Polakow oraz poziom aktywnos$ci
szkoleniowej polskich przedsigbiorstw tle podmiotow z innych krajow europejskich

ograniczyliSmy si¢ do ogolnych wskaznikow, pozwalajacych dostrzec podstawowe wymiary

roéznic oraz spojrze¢ na czynniki mogace wplywaé na te réznice. Nie przygladaliSmy si¢
natomiast zjawisku uczenia si¢ dorostych szczegotowo, szukajac wzorow aktywnosci edukacyjnej
i determinant tych wzoréw. Zagadnieniom tym bedzie po§wigcona nastegpna czg$¢ tego rozdziatu.
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3. WZORY AKTYWNOSCI EDUKACYJNEJ DOROSLYCH POLAKOW

3.1 Aktywnos¢ edukacyjna dorostych Polakéw — charakterystyka form podnoszenia kompetencji

Przedstawione wczesniej dane Eurostat pokazywaly, ze wskazniki uczestnictwa dorostych
Polakow w roznych formach edukacji sytuuja si¢ od wielu lat na bardzo niskim poziomie. Te
mala aktywno$¢ edukacyjng dorostych Polakéw potwierdzaja badania BKL. W ciagu 12 miesigcy
poprzedzajacych czwarta tur¢ badania BKL (a wigc gtownie przez niemal caty rok 2012 r.) 29%
pracujacych Polakow w wieku 25-59/64 (bylto to okoto 6 mln 0s6b) podnosito swoje kompetencje
w jakiejkolwiek formie, czyli w ksztalceniu formalnym, pozaformalnym i samoksztalceniu
(Wykres 8).

Wykres 8. Podnoszenie kompetencji wsrod osob w wieku 25-59/64 lata w ostatnich 12
miesiacach (w %).

35 -
O Kursy, szkolenia + samoksztatcenie +
30 4 30 29 edukacja formalna [BKL 3-4]
] ] O Kursy, szkolenia + samoksztatcenie
25 A 27 27
20 1 - 2_0 O Kursy, szkolenia
19 19
15 J 18
14 B Samoksztatcenie

10 A 13

5 1 6 s O Edukacja formalna [BKL 3-4]

0 T T T 1

2010 2011 2012 2013

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013.

Kategoria ta obejmuje 19% oso6b (3,9 min), ktore uczestniczyly w jakichkolwiek kursach,
szkoleniach (wliczajac obowiazkowe szkolenia BHP i przeciwpozarowe), warsztatach,
odczytach, seminariach, konferencjach, praktykach, stazach zawodowych lub studiach
podyplomowych. T¢ formg¢ aktywno$ci bedziemy nazywa¢ w skrocie uczestnictwem w kursach
lub szkoleniach lub tez ksztafceniem pozaformalnym. W badaniu z 2012 r. uzyskano identyczne
wskazniki, natomiast w latach 2010-2011 nieco nizsze, co zwigzane jest gtdwnie ze zmianami w
kwestionariuszu, do ktérych za chwilg wrocimy.

Wedhug danych z 2013 r. 15% oséb (3 mln) uczylo si¢ samodzielnie, tzn. uczylo si¢ czegos
nowego lub zdobywato doswiadczenie, korzystajac z: pomocy czlonkow rodziny; pomocy
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przyjaciol,  wspolpracownikow;  ksiazek, profesjonalnych  magazyndéw; programoéw
komputerowych i Internetu; programéw emitowanych przez telewizjg, radio; muzedow, wystaw,
galerii i centrow nauki.

W ciagu ostatniego roku 5% badanych w wieku 25-59/64 (1,1 mln osob) uczestniczylo w
ksztatceniu formalnym. W zwiazku ze zmiana w kwestionariuszu niemozliwe jest jednak
porownanie tej wartosci do lat poprzednich.

Zdecydowana wigkszo$¢ Polakow (71%) nie podnosita swoich kompetencji w ubiegtym roku w
zaden sposob, nawet przez samoksztatcenie. Co ciekawe, 35% Polakow w wieku 25-59/64
deklaruje, ze nigdy nie uczestniczyto w kursach, szkoleniach, warsztatach, praktykach lub innych
formach doksztalcania. Odsetek ten utrzymuje si¢ na podobnym poziomie takze w starszych
grupach (np. w grupie 50-59/64 wynosi 31%).

Obserwujac 4-letni trend, widzimy wyrazne réznice pomi¢dzy wynikami z edycji 2010-2011 i
edycji 2012-2013. Wzrost wartosci wskaznikow w tej drugiej grupie wynika jednak nie ze
wzrostu aktywnos$ci edukacyjnej, lecz z drobnych zmian w tredci i formie pytan (szczegélowy
opis w Aneksie)*’. Stanowi to bardzo interesujacy przyklad tego, jak silnie nawet drobne roéznice
w kwestionariuszach wplywaja na uzyskiwane wyniki. W wyniku zmian wprowadzonych w BKL
2012, kwestionariusz stat si¢ nieco ,latwiejszy” dla respondenta, przez co wzrost odsetek osob
deklarujacych uczestnictwo w roznych formach podnoszenia kompetencji. Przede wszystkim
jednak, zmiany pozwolily lepiej uwzgledni¢ grupg oséb, ktére uczestniczyly jedynie w
obowiazkowych kursach BHP i przeciwpozarowych (Ppoz.). Wyodrgbnienie tej grupy jest
szczegolnie istotne, jezeli analizujemy aktywno$¢ edukacyjna osob pracujacych, trudno bowiem
traktowa¢ regulaminowe kursy BHP i Ppoz. jako podnoszenie kompetencji i umiejetnosci w
kontekscie sytuacji zawodowej 1 zwigkszania szans na rynku pracy. W analizach przedstawionych
w dalszej czeéci rozdzialu pominiemy zatem grupg osob, ktére uczestniczyly jedynie w
obowiazkowych kursach BHP i Ppoz.

%7 Pytania typu filtrujacego zastapiono pytaniami wielokrotnego wyboru.
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Wykres 9. Uczestnictwo 0s6b w wieku 25-59/64 lata w nieobowiazkowej i obowiazkowej
edukacji pozaformalnej w ostatnich 12 miesigcach ze wzglg¢du na sytuacj¢ zawodowa (w %).

30 1 O Nieobowigzkowe kursy, szkolenia (inne niz BHP, Ppoz)
o5 7 - OObowigzkowe kursy, szkolenia (BHP,Ppoz) [2012-2013]
7
20 || —
—m [ H 5| [5]
15 A

101 18] |19 |18
ac
13[ (14| |13
12
5 _
0

2010|2011|2012|2013 2010|2011|2012|2013 2010|2011)2012|2013 2010|2011|2012|2013

Bezrobotni

Pracujacy Nieaktywni Ogotem

Dla edycji 2010-2011 uczestnictwo w obowigzkowych kursach jest niedoszacowane,
nie przedstawiono go na wykresie.
Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Jak wskazuje Wykres 9, w 2013 r. jedna czwarta aktywnych w ksztalceniu pozaformalnym
uczestniczyla jedynie w obowiazkowych formach ksztalcenia. Po wylaczeniu tej grupy
uzyskujemy odsetek 13% (okoto 3,5 min) oséb, ktore podnosily swoje kompetencje na
nieobowiazkowych kursach i szkoleniach. Najczesciej byly to osoby pracujace, wsrod ktorych
obserwujemy nieznaczny wzrost z poziomu 16% w 2010 r. do 18% w 2013 r.

3.2 Modele aktywnosci edukacyjnej osob pracujacych

W kolejnych analizach skupimy sie na grupie pracujacych Polakow w wieku 25-59/64 lata.
Tabela 5 prezentuje wskazniki aktywnosci edukacyjnej, ktore beda nas najbardziej interesowac.
Jest to nieobowiazkowe ksztalcenie pozaformalne, samoksztalcenie oraz wspotwystepowanie
tych aktywnosci, czyli deklaracja uczestnictwa zarowno w nieobowiazkowym ksztatceniu
pozaformalnym i samoksztatceniu.
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Tabela 5. Odsetek 0sob w wieku 25-59/64 lata uczestniczacych nieobowiazkowych w kursach i
szkoleniach (A), samoksztatceniu (B) oraz jednocze$nie w obydwu formach aktywnosci (A&B)
w ciagu 12 miesigcy poprzedzajacych badanie w podziale na rok badania i zawod (ISCO-1) (w
%).

A. B. A&B.
Nieobowiazkowe  Samoksztalcenie Nieobowiazkowe
ksztatcenie ksztatcenie pozaformalne
pozaformalne 1 samoksztatcenie
2010 16 12 6
2011 18 13 7
2012 19 17 7
2013 18 18 7
kier 32 27 14
spec 39 33 21
sred 25 20 9
biur 19 15 7
uslu 12 11 4
roln 8 8 2
rob-w 10 9 2
oper 13 7 2
rob-n 6 6 1
] % 18 15 7
Ogolem 39263 39263 39263

Dane dla zawodu w oparciu o tqcznq probe 2010-2013.
Zrédto: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Starajac si¢ odpowiedzie¢ na pytanie o czynniki, ktore wptywaja na rézne formy aktywnosci
edukacyjnej 0sob pracujacych, postuzylismy si¢ statystycznymi modelami regresji logistycznej,
zliczeniowej 1 wielomianowej. Wszystkie modele szczegblowo przedstawione sa w Aneksie, w
Tabeli 1. Wyniki prezentowa¢ bedziemy natomiast w bardziej przystepnej formie
przewidywanych w oparciu o modele prawdopodobienstw uczestnictwa w danej formie
aktywnosci (gléwnie na podstawie modeli regresji logistycznej). Po usrednieniu mozna je
interpretowa¢ analogicznie do procentowych wskaznikow uczestnictwa dla danej kategorii. Jak
wskazujq analizy, kluczowymi czynnikami roznicujacymi zaangazowanie w ksztatcenie
pozaformalne i1 samoksztatcenie byt poziom wyksztalcenia, zawod, forma zatrudnienia i
wielko$¢ przedsigbiorstwa. Nie bez znaczenie byl rowniez wiek (lub etap kariery zawodowe;j),
miejsce zamieszkania 1 pte¢. W dalszej czg$ci rozdzialu przyjrzymy si¢ zatem blizej tym
wymiarom zréznicowania.

Wykres 10 prezentuje zaangazowanie w ksztatcenie pozaformalne i samoksztatcenie ze wzgledu
na wiek 1 poziom wyksztatcenia. Aktywno$¢ szkoleniowa i1 samoksztalceniowa o0sob z
wyksztalceniem gimnazjalnym lub nizszym oraz zasadniczym zawodowym ksztattowala si¢ na
niskim poziomie, ponizej 10%. Wsrod osob z wyksztalceniem $rednim wskazniki aktywnos$ci
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edukacyjnej ksztattowaly si¢ na poziomie kilkunastu procent. Zdecydowanie najwyzsze wartosci
osiagaty osoby z wyksztalceniem wyzszym. Warto doda¢, ze w przypadku kobiet wynik byt o
kilka punktow procentowych wyzszy niz w przypadku mezczyzn, rdéznice siggaty maksymalnie 5
punktéw procentowych (w innych grupach wyksztalcenia warto$ci byty zblizone zaréwno dla
mezczyzn, jak i Kobiet; patrz: Aneks: Wykres 1). W grupie osob z wyksztatlceniem wyzszym
wyrazny jest wzrost uczestnictwa w ksztatceniu pozaformalnym w $srodkowym okresie kariery
zawodowej, z maksimum niemal 40% osiaganym w grupie wieku 40-49 lat. Natomiast aktywnos$¢
samoksztatceniowa zachowuje dosy¢ stabilny profil poprzez wszystkie grupy wieku, ksztattujac
si¢ na poziomie okoto 30%.

Wykresy 10 i 11. Uczestnictwo w kursach i szkoleniach (A), samoksztatceniu (B) oraz obydwu
formach jednoczes$nie (A&B) ze wzgledu na wiek i poziom wyksztalcenia, wsrod osob
pracujacych (w %).

45% - 45% -
40% - 40% -
35% A 35% -
30% - 30% -
25% - 25% -
20% - 20% -

15% 15% -

10% 10% -

5%

eeccssemansnnnamannannn meeceececerceere .

semoecsccccces
5% TFoceoes e N R 000000000040y

e cooc

0% T T T T T T T 1 0% T T T T T T T T T 1
24 29 34 39 44 49 54 59 64 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64
Agim Azz Asred Awyz eecece ARBgim A&Bzz eec-+ A&B sred A&B wyz
----- B gim Bzz =====Bsred B wyz

Wyksztafcenie: wyz — wyzsze; sred — srednie; zz — zasadnicze zawodowe; gim — gimnazjalne lub nizsze.

Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegolnych jednostek na podstawie modelu
regresji logistycznej Logit_1, Logit 2 i Logit_3 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Uczestnictwo zaréwno w ksztalceniu pozaformalnym i samoksztatceniu (kategorie A&B na
Wykresie 11) ksztaltowato si¢ na znacznie nizszym poziomie, jednak profil ze wzgledu na
poziom wyksztalcenia byl bardzo podobny do samego ksztalcenia formalnego. W przypadku
0s6b z dyplomem uczelni najwyzsze prawdopodobienstwo uczestnictwa mieli 40-latkowe (okoto
20%).

Jak to juz widzieliSmy w Tabeli 5, zdecydowanie najwyzsze prawdopodobienstwo uczestniczenia
w edukacji pozaformalnej mialy osoby pracujace jako specjaliSci (Wykres 12). Siegato ono
ponad 40% w grupie wieku 30-50 lat. Po 50 roku zycia wyraznie spadato, az do poziomu nieco
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ponad 30% w grupie przedemerytalnej*. Sa wsérod nich m.in. nauczyciele, lekarze i inni
pracownicy shuzby zdrowia, informatycy, prawnicy i specjaliSci z zakresu zarzadzania i
ekonomii. Nieco nizsze warto$ci obserwujemy wsrdd zawoddéw kierowniczych, nastepnie

technicznych i wérdd sredniego personelu oraz w zawodach biurowych.

Wykres 12. Uczestnictwo w kursach i szkoleniach (lewy wykres) oraz samoksztatceniu (prawy
wykres) ze wzgledu na wiek 1 wykonywany zawdd (ISCO-1) (w %) , wérod osob pracujacych.
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Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegolnych jednostek na podstawie modelu
regresji logistycznej Logit_1 (lewy wykres) i Logit 2 (prawy wykres) (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Z kolei zawody, ktorych przedstawiciele najrzadziej ksztalcili si¢ na kursach i szkoleniach, to
przede wszystkim robotnicy wykwalifikowani i niewykwalifikowani, operatorzy i monterzy,
rolnicy oraz pracownicy uslug. Prawdopodobienstwo udzialu w ksztalceniu pozaformalnym w
przypadku tych grup zawodowych ksztattowato sie¢ pomiedzy 5% i 15%.

Bardzo podobnie jak w przypadku ksztalcenia pozaformalnego, wygladalo przecigtne
zaangazowanie poszczegolnych grup zawodowych w samoksztatcenie (Wykres 12) oraz w
obydwie formy aktywnos$ci jednoczesnie (Tabela 5). Przy czym, w tym ostatnim przypadku
roznica pomigdzy zawodami specjalistycznymi oraz kierownikami a resztag zawodow jest o wiele
wigksza. Przy kontroli innych zmiennych, specjalisci mieli az 6-krotnie, za§ kierownicy 4,5-

% Przy kontroli innych zmiennych (i po wylaczeniu z modelu interakcji zawodu z plcia) szanse
uczestnictwa w ksztalceniu pozaformalnym pracujacych jako specjalisci byty 326% wigksze od kategorii
referencyjnej (robotnikéw niewykwalifikowanych), dla kierownikow wynosity 238%, dla pracownikow
sredniego szczebla ok. 190%, a dla pracownikoéw biurowych 108% wyzsze.
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krotnie wigksze szanse bycia aktywnymi edukacyjnie jednoczesnie w obydwu formach niz
kategoria referencyjna (robotnicy niewykwalifikowani)®.

Nalezy jednak pamigta¢ o pozostatych zmiennych, ktére dodatkowo roznicowaly aktywnos$e¢
edukacyjna. Wykres 13 pokazuje przewidywane prawdopodobienstwo uczestnictwa w
ksztatceniu pozaformalnym dla specjalistow oraz technikéw i §redniego personelu z dodatkowym
podziatem na poziom wyksztatcenia®. W obydwy grupach zawodoéw réznica pomiedzy osobami
z wyksztalceniem wyzszym 1 $rednim byla wyrazna i siggala od okoto 10-15 punkow
procentowych w mlodszych grupach wieku do okoto 6-11 punktéw procentowych w starszych
grupach.

Wykres 13. Uczestnictwo w kursach i szkole ze wzgledu na wiek, wykonywany zawod (ISCO-1:
specjalisci oraz technicy i $redni personel) i poziom wyksztatcenia, wsrdd osob pracujacych.

50% -
45% -
40% -
359% SPEC sred
30% SPEC wyz
25% A T NN cmeee SRED niz
0% poemmmTT o T T e SRED sred
15%
SRED wyz
10%
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Wyksztaicenie: wyz — wyzsze, sred — Srednie; niz — zasadnicze zawodowe, gimnazjalne lub nizsze

Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegdlnych jednostek na podstawie modelu
regresji logistycznej Logit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Podobne rowniez, istotne znaczenie miata pte¢ pracownika. Jej znaczenie zalezato jednak od
wykonywanego zawodu (Wykres 14). W zawodach o0 wysokim wskazniku aktywnosci
edukacyjnej, wsrdéd kierownikoéw, specjalistow, technikow i $redniego personelu oraz w
zawodach biurowych, czgsciej szkolity si¢ kobiety. W przypadku specjalistow roznica siggata az
8 punktow procentowych Natomiast w przypadku zawodow ustlugowych, rolniczych,
robotniczych wykwalifikowanych i operatorskich, nieco wyzsze warto$ci osiagali mgzczyzni. W

¥ W przypadku zawodow $redniego szczebla wspotczynnik wynosit 3,2, zawodow biurowych 2.4, za$
zawodow ustugowych 1,9 (patrz: model Logit_3, Aneks, Tabela 1).
“0W przypadku specjalistow pominigto bardzo rzadko wystepujace wyksztalcenie nizsze.
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przypadku samoksztatcenia pte¢ miata duzo mniejsze znaczenie. Nieco czg$ciej angazowali si¢ w
nie mgzczyzni, jednak na poziomie ogdlnym roéznica wynosita jedynie 3 punkty procentowe.

Wykres 14. Uczestnictwo w kursach i szkole ze wzgledu na wykonywany zawod (ISCO-1) i pte¢
wsrdd osob pracujacych w wieku 25-59/64 lata.
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Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegdlnych jednostek na podstawie modelu
regresji logistycznej Logit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Warto przypomnieé¢, ze mowiac o zawodach, operujemy na poziomie dziewigciu tzw. wielkich
grup zawodowych klasyfikacji ISCO, ktore sa bardzo zrdéznicowanie wewngtrznie. Nie sposob
jednak wiaczy¢ do modeli bardziej szczegotowych informacji o zawodach, ze wzgledu na to, ze
jest ich zbyt wiele. Wszelkie interpretacje oparte o najbardziej ogolny poziom klasyfikacji ISCO
sa wiec pewnym uogélnieniem i moga pomija¢ specyfike pewnych mniejszych grup
zawodowych. Jedna z kwestii, o ktorej warto wspomnie¢ jest fakt, ze w niektérych zawodach
pozaformalne ksztalcenie jest zjawiskiem niemal nieobecnym. Sa to glownie zawody proste,
niewymagajace specjalnych kwalifikacji i stalego podnoszenia kompetencji w formie kursow i
szkolen. W takim przypadku uczestnictwo w kursach i szkoleniach nie zalezy od charakterystyk
pracownika, lecz w decydujacej mierze od specyfiki zawodu. Zatozenie takie mozna w
przyblizony sposoéb modelowa¢ za pomoca modeli Zero-inflated Negative Binominal (patrz:
Aneks: Tabela 1 — model ZINB_1 oraz Aneks: Wykres 55). Jak wskazuja dane, za jedna z
przyczyn roéznic w ogdlnych wskaznikach aktywnos$ci edukacyjnej mozna uzna¢ fakt, ze kobiety
nieco cze$ciej przynaleza do tzw. grupy ,,zawsze zero”, czyli pracuja w zawodach, w ktorych
praktycznie nie wystgpuje ksztalcenie pozaformalne. Dotyczy to przede wszystkim kobiet w
grupie zawodow robotniczych (w przypadku robotnikow niewykwalifikowanych jednak
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mezezyzni  maja rownie wysokie prawdopodobiefistwo), operatorskich, rolniczych i1
ustugowych*’.

Nie bez znaczenia dla aktywnosci edukacyjnej byta réwniez forma zatrudnienia. Najwigksza
aktywnoscia szkoleniowa charakteryzowaty si¢ osoby pracujace na etat w duzych firmach
(Wykres 15). Pracujacy w firmach zatrudniajacych ponizej 50 pracownikow, pracujacy na
whasny rachunek, czy tez na umowy cywilnoprawne mieli zblizone wyniki*’. Podobnie byto w
przypadku samoksztatcenia, chociaz tutaj forma zatrudnienia odgrywata juz nieco mniejsza rolg.
Jedynie pracujacych na wilasny rachunek, na umowy cywilnoprawne oraz w firmach
zatrudniajacych powyzej 250 pracownikow istotnie czesciej ksztatcili si¢ samodzielnie®.

Wykres 15. Uczestnictwo w kursach i szkoleniach oraz samoksztatcenie ze wzgledu na forme
zatrudnienia, wérod osob pracujacych w wieku 25-59/64 lata (w %).

Ksztatcenie pozaformalne Samoksztatcenie
0 5 10 15 20 25 30 35
Inna (m.in. dz. roln., bez umowy) 78
Umowa cywilnoprawna | 14 17
Praca na wtasny rachunek | 15 17
Etat: nieokreslona wik. firmy | 10 15
Etat: 1-9 n

Etat: 10-49 | uY

Etat: 50-249 o 25

Etat: 250+ | 20 29

Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegolnych jednostek na podstawie modelu
regresji logistycznej Logit_1 i Logit_2 (patrz: Aneks, Tabela 1).
Zrodto: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

! Patrz: Aneks: Wykres 2. Bazujac na modelu Zero-inflated Negative Binominal (Aneks: Tabela 1 — model ZINB_1)
prezentuje on prawdopodobienstwo wyniku ,,0” oraz prawdopodobienstw wyniku tzw. ,,zawsze 07, czyli
przynaleznosci do grupy, w ktorej nie wystgpuje ksztalcenie pozaformalne. Opiera sig on dane zliczeniowe (count
model) reprezentujace liczbe form ksztatcenia pozaformalnego, w ktorym uczestniczyt respondent (wartosci zliczenia
od 0 do 6).

Przyktadowo, kobiety w grupie zawodow ustugowych maja 28-procentowe prawdopodobienstwo przynaleznosci do
grupy ,,zawsze 07, natomiast w grupie zawodow robotniczych niewykwalifikowanych wynosi ono 52% w przypadku
mezezyzn i 60% w przypadku kobiet. Nalezy jednak ostroznie podchodzi¢ do konkretnych warto$ci, gdyz sa one
podatne na specyfikacj¢ modelu. Niemniej samo wystgpowanie obserwowanych roznic jest stabilne i interpretowalne.
*2 przy kontroli innych zmiennych, w oparciu o model (Logit_1 - Aneks, Tabela 1) najwyzsze szanse mieli pracujacy
na etat w firmach 250+ (210% wyzsze niz kategoria referencyjna), pracujacy na etat w firmach 50-249 (140%),
pracujacy na wiasny rachunek (90%).

*2 Przy kontroli innych zmiennych, w oparciu o model (Logit_2 - Aneks, Tabela 1) najwyzsze szanse mieli pracujacy
na wlasny rachunek (87% wyzsze niz kategoria referencyjna), nastgpnie pracujacy w formie umow (48%) i pracujacy
na etat w firmach 250+ (38%).
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Ostatnim z kluczowych wymiardw rdznicujacych stopien zaangazowania w aktywno$¢
edukacyjna byto miejsce zamieszkania, zar6wno w zakresie wielko$ci miejsca zamieszkania (i
pracy), jak i regionu. Osoby mieszkajace w $rednich i duzych miastach mialy o kilkadziesiat
procent wyzsza szansg aktywnosci edukacyjnej od mieszkancoéw wsi. Przyktadowo, przy kontroli
innych zmiennych dla mieszkancow miast o wielkosci 50-199 tys. przewidywane uczestnictwo w
ksztalceniu pozaformalnym bylo o 41% wyzsze niz dla mieszkancow wsi (patrz: Aneks, Tabela
1).

Regionalne zréznicowanie wynikoéw réwniez byto znaczace (Wykres 77). Korelacja pomigdzy
ksztatceniem pozaformalnym i samoksztalceniem na poziomie wojewodztw byla wysoka
(P=0,88). Na przestrzeni ostatnich czterech lat wyraznie na plus w poréwnaniu do reszty
wojewodztw odznaczaja si¢ podlaskie i matopolskie. W zakresie edukacji pozaformalnej nieco
wyzsze niz przecigtnie wyniki osiagaly jeszcze lubelskie, Slaskie, warminsko-mazurskie i
todzkie*. Najnizsze wartosci obserwowane byly natomiast w opolskim, a w przypadku
samoksztatcenia dodatkowo w mazowieckim. Najwigksza grupa 8 wojewodztw sytuujacych sig w
centrum wykresu miata bardzo zblizone wyniki.

*“ Roznice analizowane przy pomocy modeli regresji sa istotnie statystycznie wyzsze od np.
podkarpackiego.
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Wykres 16. Uczestnictwo w ksztatceniu pozaformalnym i samoksztatceniu w ostatnich 12
miesigcach w podziale na wojewodztwa (w %), wérdd osob pracujacych w wieku 25-59/64 lata.
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Eduk. pozaformalna
Czerwone przerywane linie oznaczajq wartosci srednie ogotem dla Polski w latach 2010-2013
Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

Wykres 16 bazuje na danych procentowych z proby, moze zatem pomija¢ zrdéznicowanie
wewngtrzne wojewodztw, np. rdéznice w sytuacji na lokalnych rynkach pracy lub roéznice w
dominujacych profilach dziatalnosci lokalnych przedsigbiorstw. Jak jednak wskazuja wyniki
modeli regresji, przy kontroli innych zmiennych réznice pomig¢dzy regionami pozostaja istotne
(patrz: modele Aneks, Tabela 1). Mozna je przyktadowo zwizualizowac obliczajac przewidywane
przez model prawdopodobienstwo uczestnictwa w ksztalceniu pozaformalnym oséb o
identycznych charakterystykach w zalezno$ci od zamieszkiwanego wojewodztwa (Wykres 17).
Wartos$ci obliczono dla osoby z wyksztatceniem wyzszym, w wieku 40 lat, pracujacej na etat w
firmie zatrudniajacej 50-249 0s6b, mieszkajacej w miejscowosci 50-199 tys. mieszkancoéw (efekt
ptci zostal natomiast u$redniony). Sa to zatem charakterystyki sprzyjajace raczej wysokim
wskaznikom uczestnictwa. Postugujac si¢ przykladem specjalistow 1  robotnikow
wykwalifikowanych widzimy, Zze pomimo identycznych charakterystyk pracownikow rdznice
pomigdzy niektorymi regionami sa nadal bardzo wyrazne.
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Wykres 17. Przewidywane prawdopodobienstwo uczestnictwa w ksztatceniu pozaformalnym
specjalistow i robotnikow wykwalifikowanych o identycznych charakterystykach* w zaleznosci
od zamieszkiwanego wojewodztwa.
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* Symulacja dla: osoby z wyksztalceniem wyzszym; w wieku 40 lat; pracujqcej na etat w firmie
zatrudniajqcej 50-249 osob; mieszkajqcej w miejscowosci 50-199 tys. mieszkancow, wartos¢ pici zostala
usredniona.

W oparciu model regresji logistycznej analogiczny do modelu Logit 1 (Aneks, Tabela 1), z jedynq réznicq
polegajqcq na pominieciu interakcji pomiedzy piciq i zawodem.

Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2010-2013

O ile w przypadku wigkszo$ci wojewodztw sytuujacych si¢ wewnatrz stawki wartosci sa bardzo
zblizone, to dominujaca pozycja woj. podlaskiego i najstabsza woj. opolskiego nie ulegaja
zmianie, a réznica migdzy nimi jest bardzo znaczaca. Przyktadowo w podlaskim przewidywane
prawdopodobienstwo uczestnictwa wynosi 69% dla specjalisty i 45% dla robotnika
wykwalifikowanego, podczas gdy w opolskim spada do 40% i 20%.

3.3 Strategie aktywnosci edukacyjnej osob pracujacych

W oparciu o informacje o aktywnosci edukacyjnej z ostatnich 12 miesigcy (formalnej,
pozaformalnej i samoksztatcenia) oraz planach na kolejne 12 miesiecy, mozemy wyrdznié
strategie aktywnosci i biernosci edukacyjnej (analizy zaprezentujemy dla edycji BKL 2012-
2013). Doktadniej sa to cztery kategorie:
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1. Aktywni edukacyjnie — brali udziat w jakiejkolwiek formie edukacji i cheieli sig dalej
uczyc;

2. Bierni edukacyjnie — nie uczestniczyli w zadnej formie edukacji i nie planowali si¢
uczyc¢;

3. Nie kontynuuje aktywnosci edukacyjnej - brali udzial w jakiejkolwiek formie edukacji,
lecz nie planowali si¢ uczy¢;

4. Nie byt aktywny, ale planuje by¢ aktywny edukacyjnie - nie uczestniczyli w zadnej
formie edukacji, ale planowali si¢ uczy¢

Tabela 6. Odsetek aktywnych i biernych edukacyjnie w$rdd osob pracujacych w wieku 25-59/64
lata (w %).

Aktywni 14 14 14
Bierni 56 57 56
Nie kontynuuje 23 23 23
Chce w przyszlosci 7 7 7

% 100 100 100
Ogotem

N 9902 10157 20060

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Postugujac si¢ modelem wielomianowej regresji logistycznej (patrz: Aneks, Tabela 2) mozemy
okresli¢ czynniki wplywajace na przynalezno$¢ do poszczegdlnych kategorii. Szczegdlnie
interesowac¢ nas bgda osoby aktywne (14%) i bierne edukacyjnie (56%). Tak, jak i w przypadku
prezentowanych wczes$niej modeli, kluczowe znaczenie mial zawdd, poziom wyksztalcenia,
forma zatrudnienia i1 wiek. Zalezno$ci wygladaty bardzo podobnie. Zdecydowanie najwyzszymi
wskaznikami aktywnos$ci oraz najnizszymi wskaznikami biernosci charakteryzowaly si¢ zawody
specjalistyczne i kierownicze (Wykres 18). Natomiast w zawodach ustugowych, rolniczych
robotniczych i operatorskich nie wigcej niz co dziesiata osoba byla stale aktywna edukacyjnie.
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Wykres 18. Aktywni i bierni edukacyjnie ze wzgledu na zawod, wsrdd osob pracujacych w
wieku 25-59/64 lata (w %).
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Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo przynaleznosci do kategorii dla poszczegolnych jednostek
na podstawie modelu wielomianowej regresji logistycznej Mlogit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Prawdopodobienstwo statej aktywnosci malato wraz z wiekiem. Najwyzsze byto wsrdd osob w
wieku okoto 30 lat (siggato 20%), po czym systematycznie spadato osiagajac wartosci ponizej
10% w grupie wieku 50+ (Wykres 32). Natomiast w przypadku kategorii osob stale biernych
edukacyjnie, wartosci rosty wraz z wiekiem od niecatych 50% do okoto 65% po 50 roku zycia®.
Duze znaczenie mial poziom wyksztatcenia - jak mozna si¢ domysla¢, im wyzszy poziom tym
wigksze prawdopodobienstwo postawy aktywne;.

W przypadku nieprzedstawionych na wykresie kategorii ,,Nie kontynuuje aktywnosci edukacyjnej”

warto$ci jedynie nieznacznie rosty wraz z wiekiem (od 22% do okoto 26%), za$ dla kategorii ,,Nie byt
aktywny, ale planuje by¢ aktywny edukacyjnie” jednostajnie spadaty (z 10% do okoto 2%). Wykres z

wszystkimi kategoriami: Aneks, Wykres 3.
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Wykres 19. Aktywni i bierni edukacyjnie ze wzgledu na poziom wyksztatcenia i wiek, wsrod
0sob pracujacych (w %).
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Wyksztalcenie: wyz — wyzsze, sred — srednie; niz — zasadnicze zawodowe, gimnazjalne lub nizsze

Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo przynaleznosci do kategorii dla poszczegdlnych jednostek

na podstawie modelu wielomianowej regresji logistycznej Mlogit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Najwigkszy udziat stale aktywnych edukacyjnie byt wsrod osob pracujacych na etat w duzych

firmach oraz wsrdd pracujacych w formie uméw cywilnoprawnych (Wykres 76).
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Wykres 20. Aktywni i bierni edukacyjnie ze wzgledu na formg zatrudnienia, wérod osob
pracujacych w wieku 25-59/64 lata (w %).
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Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo przynaleznosci do kategorii dla poszczegolnych jednostek
na podstawie modelu wielomianowej regresji logistycznej Mlogit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Ple¢ odgrywata mniej znaczaca rolg niz w przypadku ksztalcenia pozaformalnego, jednak warto
zauwazy¢, ze kobiety mialy o 3 punkty procentowe wyzsze od mezczyzn prawdopodobienstwo
przynaleznosci do kategorii osob aktywnych i réwniez o 3 punkty procentowe nizsze w
przypadku kategorii stale biernych edukacyjnie.

4. MOTYWACJE | FINANSOWANIE AKTYWNOSCI EDUKACYJNEJ

Wsérod deklarowanych motywow uczestnictwa w kursach i szkoleniach zdecydowanie
dominujaca byla potrzeba podniesienia umiejetnosci potrzebnych w obecnej pracy (77% wsrod
0sOb pracujacych w wieku 25-59/64 lata, ktore uczestniczyly w nieobowiazkowych kursach i
szkoleniach) (Tabela 7). Najczg$ciej wskazywana byla ona w zawodach, w ktorych najczesciej
si¢ szkolono, czyli w specjalistycznych, kierowniczych oraz technicznych i $redniego szczebla.
W zawodach, ktorych edukacja pozaformalna wystepowala rzadziej, duze znacznie miat wymog
pracodawcy (32% ogoélem). W dalszej kolejnosci wymieniany byl rozwoj wlasnych
zainteresowan (29%) i chg¢ zdobycia certyfikatu lub dyplomu (22%).
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Tabela 7. Gtéwne powody uczestnictwa w aktywnos$ci edukacyjnej wsrod osob pracujacych w
wieku 25-59/64 lata, ktore uczestniczyly w niecobowiazkowych kursach i szkoleniach (innych niz
BHP, Ppoz) w ostatnich 12 miesiacach (w %).

Zawod Wyksztatcenie £
5 ¢ ® 5 = £ 3 5 $|28s8 & X é
S 8 5 5 3 2 8 8 BIELEE I > °
gggg;f;;’é‘hev‘\‘lngggg’sg;acy 80 8 8 71 72 71 66 71 53|65 66 76 81 | 77
Wymog pracodawcy 34 27 3 35 30 13 35 44 45 (33 37 36 28 | 32
Rozwdj wlasnych zainteresowan 29 40 26 23 30 20 15 15 14|16 17 23 36 | 29
Certyfikat/§wiadectwo/dyplom 29 23 18 21 23 27 21 22 10|14 21 19 25 22
Zmniejszenie ryzyka utraty pracy 6 13 10 10 11 20 11 8 15|13 11 9 14 | 12
Mozliwo$¢ bezptatnego udziatu 1 10 13 16 11 6 15 9 20|17 11 14 10 | 12
Che¢ podjecia nowej pracy 6 5 7 6 8 6 6 9 11| 6 7 6 7
Poznanie nowych 0sob/przyjemnos¢ | 1 4 4 1 5 2 1 3 3 1 & 4
Chec rozpoczecia wiasn. dziat. gosp. | 1 1 2 1 2 5 3 1 2 1 1
Skierowanie z Urzgdu Pracy 0 0 1 1 0 0 2 0 5110 | 1 0 1
Ogolem % 100 100 100 100 100 100 100 100 100|100 100 100 100 | 100
N 198 1195 596 322 422 128 367 281 92 [110 468 1245 1816 | 3638

* Pytanie wielokrotnego wyboru, kategorie nie sumujq sie do 100%.
*Respondenci mogli wybra¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.

Zrédto: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013.

Zdecydowana wigkszo$¢ osob pracujacych (74% w grupie 25-59/64 lata), ktore nie uczestniczyly

w kursach lub szkoleniach nie odczuwata potrzeby podnoszenia swoich kompetencji dla celow

zawodowych. Inne przyczyny wymieniane byly znacznie rzadziej, np. na brak czasu wskazywato

14%, a na brak motywacji 5%. Brak zachety ze strony pracodawcy wymienito jedynie 4%

pracujacych.

Zbyt wysokie koszty rowniez nie stanowily problemu dla badanych (jedynie 4% odpowiedzi). W

duzej mierze wynika z faktu, ze wigkszo$¢ szkolen finansowanych bylo ze s$rodkow
zewngtrznych (Tabela 8). Pracodawcy finansowali 72% kursow, w ktorych ostatnio brali udziat

badani, za$ instytucje zewngtrzne 9%. Finansowanie wlasne wystgpowato jedynie w przypadku

14% badanych, najczesciej przedstawicieli zawodow rolniczych, ustugowych i specjalistycznych.
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Tabela 8. Zrodto finansowania ostatniego kursu, szkolenia lub innej formy podnoszenia

kompetencji, w jakiej respondent brat udziat w zaleznosci od zawodu, wsérod osob pracujacych w
wieku 25-59/64 lata (w %).

kier spec sred biur uslu roln rob-w oper rob-n | Ogétem

Pracodawca 75 64 74 82 69 30 82 81 86 72
Wriasne pieniadze 12 17 15 8 19 28 8 13 5 14
Inna instytucja 6 13 8 4 7 36 6 4 4 9
Urzad pracy 1 1 1 1 2 3 2 1 4 1
Rodzina, znajomi 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0
Flnans. mieszane 5 5 2 4 2 2 2 1 1 3

Ogolem % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

N| 251 1350 748 418 609 162 740 492 225 4996

Zrédlo: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Tabela 9. Suma osobistych wydatkow na uczestnictwo w kursach i szkoleniach w minionych 12
mies. w zaleznosci od zawodu, wérdd osob pracujacych w wieku 25-59/64 lata (w %).

kier spec sred biur uslu roln rob-w oper rob-n | Ogotem
Bez wydatkow wiasnych | 73 64 79 84 74 54 87 78 95 75
Ponizej 100 zt 3 4 2 2 3 20 2 2 0 3
101-500 zt 7 9 7 7 8 13 5 7 1 7
501-1000 zt 5 6 4 1 7 5 3 6 3 5
1001-3000 zt 8 12 6 4 6 8 2 4 1 6
Powyzej 3000 zt 5 6 2 2 3 0 1 2 1 3
Ogolem 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

177 957 558 314 447 128 510 355 161 3607

Zrédio: BKL — Badanie Ludnosci 2012-2013

Do podobnych wnioskow prowadzi analiza uwzgledniajaca sume wydatkéw na uczestnictwo w
kursach i szkoleniach w ciagu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie (Tabela 9). Przecigtnie
najwigcej na edukacj¢ pozaformalna wydawali specjalisci — 24% z nich wydato na ten cel ponad
500 zt na przestrzeni roku. Jedna trzy czwarte pracujacych, ktorzy ksztalcili si¢ pozaformalnie,
nie wydalo na ten cel ani ztotowki.

Powyzsze analizy potwierdzaj znane fakty na temat aktywnosci edukacyjnej Polakow*®. Wsrod
0sob pracujacych swoje kompetencje najczesciej podnosity osoby dobrze wyksztatcone,
pracujace w zawodach specjalistycznych, kierowniczych lub technicznych i $redniego personelu,
pracujace w duzych firmach, a takze mieszkajace w duzych miastach. Nieco wyzsze wskazniki
obserwujemy takze w Srodkowym okresie kariery zawodowej, podczas gdy w okresie
przedemerytalnym zazwyczaj one spadaly (jednak nie mozna powiedzie¢, ze wiek jest
czynnikiem silnie wplywajacym na aktywno$¢ edukacyjna osob pracujacych). Wyraznie
widoczne byto takze zréznicowanie regionalne, z kilkoma wojewddztwami wyraznie odstajacymi

od reszty.

*® Do identycznych wnioskéw prowadzi analiza oparta o dane zliczeniowe — liczbe form aktywnosci

edukacyjnej, w jakiej brali udzial badani, ktora interpretowaé mozemy jako intensywnos¢ ksztalcenia

(modele ZINB i NBRM, patrz: Aneks, Tabela 1).
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W S$wietle dotychczasowych analiz, wydaje sig, ze gléwnymi determinantami aktywnosci
edukacyjnej osob pracujacych sa wymagania i charakter samej pracy wraz z mozliwosciami, jakie
w tej pracy wystepuja. W takim ujeciu, gtéwnym motorem napedowym aktywnos$ci edukacyjnej
sa pracodawcy, ktorzy najczesciej finansuja szkolenia i decyduja o tym, kogo na nie wysytaja. W
kolejnej cze$ci rozdzialu przyjrzymy si¢ zatem inwestycjom w kadry z perspektywy
pracodawcow.

5. KSZTALCENIE PRACOWNIKOW — PERSPEKTYWA PRACODAWCOW

Jak juz pisaliSmy, szukajac zrodet problemu niskiego uczestnictwa Polakéw w ksztatceniu
pozaformalnym i nieformalnym nalezy przede wszystkim uwzgledni¢ perspektywe
pracodawcow, poniewaz to srodowisko pracy i warunki panujace na rynku pracy najczesciej sa
motorem podejmowania aktywnosci edukacyjnej przez osoby doroste. Dane zebrane w IV
edycjach badania pozwalaja na postawienie hipotezy o jednej z przyczyn takiego stanu.
Interpretujac ich wyniki mozna stwierdzi¢, ze polscy pracodawcy preferuja w zakresie
prowadzenia polityki personalnej model sita ponad model kapitatu ludzkiego®’. Swiadcza o tym
Zarowno:

a) strategie rekrutacji stosowane przez pracodawcoOw — zorientowane na pozyskanie
kandydatéw juz z odpowiednimi kompetencjami, co moze zmniejsza¢ ryzyko ponoszenia
p6zniejszych kosztownych inwestycji;

b) jak i wzorce inwestycji w kadry, z jakimi mamy do czynienia w kraju — preferowanie
inwestycji doraznych 1 krotkoterminowych ponad rozwigzania strategiczne i
dhugofalowe.

Obydwie te kwestie zilustrowano ponizej.

5.1 Strategie rekrutacji

Blisko trzy czwarte pracodawcow, rekrutujac pracownikéw na stanowiska inne niz kierownicze,
wymaga od nich pelnego przygotowania, ewentualnie dopuszcza mozliwo$¢ jedynie niewielkiego
przeszkolenia. Takie podejscie, oparte na selekcjonowaniu z rynku kandydatow w najwyzszym
stopniu spetniajacych kryteria =zatrudniajacej ich organizacji (w zakresie kwalifikacji i
doswiadczenia), mozna nazwac strategia sita. Odsetek pracodawcow stosujacych te strategig
pozostawal bez zmian we wszystkich edycjach badania w okresie 2010-2013* (Wykres 21).

*"'W literaturze mozna znalezé wiele doktadnych opracowan tego zagadnienia np. Monika Kostera
Zarzqdzanie personelem, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne. Warszawa 1999.
“® Analiza na danych polaczonych dla edycji I-IV
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Wykres 21. Strategie rekrutacji kandydatéw na pracownikow (odsetek)

72%  sratege = 28%

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2010-2013

Pozostata grupa pracodawcow, stanowiaca jedynie nieco ponad czwartg czg$¢ wszystkich
pracodawcow preferowata odmienne podejscie, zakladajac, ze nowozatrudniony pracownik
przejdzie wigksze (40% pracodawcow w tej grupie) lub nawet pelne doszkolenie (60% w tej
grupie pracodawcow). A zatem, zatrudniajac taka osobg zaktadaja poniesienie kosztow inwestycji
w jej rozw0j i dopasowanie jej kompetencji do stanowiska pracy. Jak wskazuja wyniki badan
BKL, te dwa przeciwstawne podejscia do polityki rekrutacyjnej w praktyce jednak nie
przekladaja si¢ na skrajnie odmienne praktyki pracodawcdow, roézni je raczej roztozenie akcentow.

Weczesniej jednak, warto si¢ przyjrzec, ktore charakterystyki pracodawcow wiaza si¢ z kazdym z
tych podejs¢ (Tabela 10).
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Tabela 10. Odsetek pracodawcow stosujacych strategig sita oraz odsetek pracodawcow
stosujacych strategic inwestycji w podziale na gtowna branze dziatalnosci, wielko$¢ podmiotu (N
= 64002) oraz oceng rozwoju w przypadku przedsigbiorstw (N=52575).

Strategie rekrutacji*
Sita inwestycji
Przemyst i gérnictwo 69 31
Budownictwo i transport 76 24
, L L. Handel, zakwaterowanie, gastronomia 69 32
Gloéwna branza dziatalno$ci - —
Ustugi specjalistyczne 69 31
Edukacja 91 9
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 84 17
1-9 72 29
10-49 78 22
Wielko$¢ firmy
50-249 82 18
250+ 75 25
Stagnacyjne 76 24
. o stabo rozwijajace si¢ 69 31
Ocena rozwoju przedsigbiorstwa — -
rozwijajace si¢ 65 35
silnie rozwijajace si¢ 59 41

*kolorowanie wyréznia wartosci w obrebie kazdej ze strategii osobno
Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2010-2013

Wracajac do praktyki pracodawcow w procesie rekrutacji, czyli analizujac deklaracje
pracodawcow odnosnie istotnosci poszczegdlnych elementéow oceny kandydata (jak np. poziom
wyksztalcenia, do§wiadczenie, ple¢, znajomosé¢ jezykdéw) mozemy zauwazyé, ze waga poziomu
wyksztatcenia dla pracodawcow stosujacych strategi¢ inwestycji jest nieznacznie mniejsza niz w
przypadku zwolennikow poszukiwania najlepszego pracownika na rynku — zwykle sa to réznice
kilkuprocentowe.

Co istotne, pracodawcy rekrutujacy pracownikow w pelni przygotowany lub wymagajacych
niewielkiego przeszkolenia oczekuja nie tylko odpowiedniego poziomu kwalifikacji, ale takze
doswiadczenia. W przypadku wigkszos$ci zawodoéw to wlasnie podejscie do doswiadczenia jest
kwintesencja roznicy migdzy strategia sita a inwestycji. Pracodawcy sktonni zatrudni¢ kandydata
nie w petni przygotowanego, czgsciej sa sklonni zrezygnowaé z wysokich wymagan w zakresie
doswiadczenia kandydata niz z preferowanego poziomu wyksztatcenia. Roznice migdzy
odsetkami pracodawcow stosujacych odmienne strategie rekrutacji w przypadku poziomu
wyksztalcenia sa znacznie mniejsze niz w przypadku do$wiadczenia. Przyktadowo, w branzy
informacji i komunikacji pracodawcy stosujacy strategi¢ sita w 81% przypadkow wymagali
doswiadczenia od kandydata, podczas gdy pracodawcy stosujacy strategi¢ inwestycji tylko w
50%. W stosunku do poziomu wyksztatcenia ich preferencje mniej sig roznity — jako wazne
kryterium wskazato go odpowiednio: 69 % i 56% pracodawcow.

Taka sytuacja wynika mi¢dzy innymi z dwoch powodow:
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1)

wysoka waga przykladana do poziomu wyksztalcenia jest zwiazana z faktem, ze
inwestycje w formalna edukacj¢ sa zwykle kosztowne i obarczone dtuga stopa zwrotu.
Dlatego nie ma r6znicy miedzy pracodawcami stosujacymi odmienne taktyki rekrutacji w
zakresie poziomu inwestycji w edukacj¢ formalna pracownikow, czyli dofinansowywanie
nauki w szkotach wyzszych, zawodowych czy innych (Tabela 11).

Tabela 11. Strategie rekrutacji pracownikéw a podejmowanie dziatan inwestycyjnych w kompetencje

kadry
inwestowal w inwestowal dofinansowywat organizowal kursy,
jakikolwiek strategicznie  nauke w szkolach  szkolenia, konferencje,
spos6b w warsztaty
kadry

strategia sita 67 29 13 47

strategia inwestycji 76 37 13 57

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2010-2013
2) czg$¢ niedoborow kompetencyjnych mozna zniwelowa¢ poprzez prowadzenie

odpowiednich dziatan rozwojowych dla pracownikow 1 t¢ czestsza aktywnosé
inwestycyjna widaé w grupie dopuszczajacych konieczno$¢ wigkszego doszkolenia
pracownika w momencie rekrutacji (Tabela 11). Jednak nie sa to réznice bardzo duze — 9
punktow procentowych w przypadku ogodlnej aktywnosci inwestycyjnej czy 10 punktow
procentowych w przypadku takich dzialan jak kursy, szkolenia, konferencje. Tylko 8
punktow procentowych wynosi roznica w przypadku prowadzenia inwestycji
strategicznych (ich charakterystyka opisana zostanie w dalszej cze$ci), co oznacza, ze
sam fakt zatrudniania pracownikow wymagajacych doksztatcenia, nie jest w przypadku
polskich pracodawcéw automatycznie powigzany z zaawansowanymi narzedziami
polityki personalnej i nie oznacza spdjne;j strategii.

Z drugiej strony, niewielkie roznice w warto$ci wskaznikow aktywnosci w przypadku
takich form jak kursy, konferencje czy edukacja formalna nie musza oznacza¢ braku
faktycznego podnoszenia kompetencji nowych pracownikow. Specyfika czesci zawodow
wymaga i tak nabycia konkretnych kompetencji w miejscu pracy, specyficznych dla
danej firmy i stanowiska pracy i nie jest mozliwe pozyskanie z rynku pracownika, ktory
bedzie je posiadal. Z tego powodu znacznie takich form ksztalcenia pracownikow jak:
nauka przy pracy (przez praktyke) oraz nabywanie kompetencji od bardziej
doswiadczonych pracownikow(w ramach mentoringu) jest duze dla wielu pracodawcow
(por. Tabela na podstawie badania ASPA)*.

* Migdzynarodowy projekt badawczy ,,Aktywizacja potencjatu osob starszych w starzejacej si¢ Europie
(ASPA)” realizowany byt w latach 2008-2011 w 8 krajach: Holandia, Wielka Brytania, Francja, Niemcy,
Szwecja, Dania, Wtochy i Polska. W Polsce realizowany byt przez Instytut Socjologii Uniwersytetu
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Tabela 12. Znaczenie réznych sposobow zdobywania wiedzy i umiejetnosci przez pracownikow

Niewazne = Mate = Umiarkowane Duze | Ogdtem
Nauka przy pracy (przez praktyke) 2 5 27 66 | 100 1030
Uczenie si¢ od nowych pracownikow 21 22 32 25 | 100 1019
Uczenie si¢ od starszych pracownikow (mentoring) 1 3 26 70 | 100 1034
Kursy i szkolenia 5 36 50 | 100 1035

Zrédio: ASPA PL 2009

W ciagu ostatnich 12 miesigcy poprzedzajacych badanie az 76% pracodawcow, ktorzy
poszukiwali pracownikow, doswiadczalo trudnosci w znalezieniu ludzi na oferowane stanowisko.
Co istotne, pracodawcy zaktadajacy konieczno$¢ uzupetnienia kompetencji nowego pracownika
doswiadczali podobnej skali problemu w rekrutacji pracownikow. W obydwu przypadkach
kluczowym powodem tych trudnosci (ponad 80% wskazan) bylo nie spelnianie oczekiwan przez
kandydatow. Pracodawcom przede wszystkim nie odpowiadaty ich kompetencje i umiejgtnosci
(zar6wno w przypadku stosujacych strategig sita — 38%, jak i strategi¢ inwestycji — 36%).
Dyskretne roznice mozemy natomiast zaobserwowac¢ na poziomie podejScia do doswiadczenia
kandydatow — w pierwszej grupie 29% pracodawcow wskazalo, ze kandydata dyskwalifikowat
brak doswiadczenia, w grupie drugiej takich przypadkow byto nieco mniej — 21%. Wspomniane
na poczatku rozdziatu nieco inne roztozenie akcentdéw w sposobach rekrutacji przejawia sig takze
w wigkszej wadze przykladanej wsrod pracodawcow nastawionych na strategi¢ inwestycji do
motywacji kandydatéw do pracy. CzeSciej wskazywali ten problem jako dyskwalifikujacy
kandydata — 31% wskazato, ze byto to powodem niespetniania kryteriow w trakcie rekrutacji w
stosunku do 22% w drugiej grupie pracodawcow.

5.2 Strategie w zakresie ksztalcenia kadr

Drugim wymiarem aktywnosci pracodawcow, ktory nalezy wzia¢ pod uwage analizujac podejscie
do polityki personalnej pracodawcow jest ich zaangazowanie w proces podnoszenia kompetencji
wlasnej kadry. Analiza tego zagadnienia i proba tworzenia typologii tej aktywnosSci, wydaje
si¢ interesujaca w konteks$cie poszukiwania odpowiedzi na pytanie, czy polskim pracodawcom
blizej jest do modelu sita, w ktorym szkolenia i rozwéj nie odgrywaja kluczowej roli,
poniewaz koncentruje si¢ on raczej na maksymalnie efektywnym (takze kosztowo) zarzadzaniu
zasobami ludzkimi w ich obecnym ksztalcie czy moze do modelu kapitatu ludzkiego, opartego na
dtugofalowym procesie ksztattowania pracownika i budowania takze jego lojalnosci.

W ponizszych analizach skoncentrowano sie przede wszystkim na:

Jagiellonskiego (dr Jolanta Perek-Biatas i Konrad Turek). Gtéwnym celem projektu byta identyfikacja
uwarunkowan sprzyjajacych aktywnosci osob starszych. W ramach projektu przeprowadzono m.in.
ogolnopolskie reprezentatywne badanie sondazowe na probie 1037 firm i instytucji sektora prywatnego i
publicznego w okresie czerwiec—lipiec 2009 (TNS OBOP) metoda CATI.
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- og6lnym poziomie aktywnosci pracodawcow w inwestycje w kadry, a w szczegolnosci
na ciagltosci ich uczestnictwa w tym procesie. Cho¢ dane ograniczaja tu mozliwos¢ analiz
wyltacznie do ostatniego roku i deklaracji w zakresie aktywno$ci w roku kolejnym (nie
sa panelowe), to jednak umozliwia to przedstawienie propozycji typow tej aktywnosci i
przyjrzenie si¢ zwiazanym z nimi charakterystykom;

- strategiach doboru narzedzi/form doskonalenia kompetencji kadr oraz charakterystyce
pracodawcow stosujacych poszczegdlne podejscia.

Dane analizowane ponizej pochodza z dwoch potaczonych edycji badania z roku 2012 oraz z
roku 2013 (chyba, Ze zaznaczono inaczej), co pozwolito na zwigkszenie proby bedacej
podstawa dla wnioskowania o zalezno$ciach, a jednoczesnie pozwolito lepiej uodporni¢ si¢ na
wystgpowanie nieznaczacych odchylen, zwiazanych z realizacja lub kontekstem danej rundy
badania®. Podobnie jak w przypadku analiz dotyczacych aktywnosci edukacyjnej ludnosci,
szukajac czynnikow, ktore wptywaja na aktywnos¢ ksztalceniowa pracodawcoéw wykorzystano
statystyczne modele regresji logistycznej, ktore zamieszczono w Aneksie. W analizach
przedstawionych ponizej skoncentrowano si¢ przede wszystkim na przedsigbiorcach, ktorzy
stawia okolo 90% badanych podmiotéw. Instytucj¢ ze wzgledu na swoja specyfike, np. brak
mozliwosci oceny stopnia rozwoju, niewykazywanie zysku itp. zostaly wyltaczone z czgsci analiz,
w szczegolnosci modeli regresji logistycznej.

Zaangazowanie pracodawcow w ksztalcenie kadry

W badaniach przeprowadzonych w 2013 roku odsetek pracodawcoéw deklarujacych jakakolwiek
formg podnoszenia kompetencji pracownikéw w roku poprzedzajacym badanie wyniost 69%. To
wynik bardzo zblizony do uzyskanego w poprzedniej edycji badania — 71%. Szacunkowo zatem,
okoto 1,200 tys. pracodawcow poniosto koszty z tego tytutu.

Wsrod czynnikow, ktore wplywaja na fakt doksztalcania kadry (por. Aneks Logit 1) nalezy
wymieni¢ przede wszystkim: wielko$é przedsigbiorstwa, poziom jego rozwoju® oraz branze, w

% Wytaczenie edycji 2011 z analiz wynika z dokonanej miedzy edycjami modyfikacji wskaznika
uczestnictwa w kierunku jego wigk . Oznacza to, Ze zrezygnowano z pytania wprost o
fakt podejmowania jakichkolwiek dziatan majaCych na celu rozwdj kwalifikacji i umiejetnosci
pracownikéw, po ktorym pytano szczegdto
odnosnie stosowania konkretnych form. Po tej modyfikacji nastapit wyrazny wzro
, ze pracodawcy faktycznie prowadzili

takie dziatania, np. w formie zakupu prenumeraty branz

— $wiadomie lub nie — nie klasyfikowali ich jako rozwoéj kwalifikacji i umiejetnosci
pracownikow, co skutkowato nizszymi wskaznikami ich uczestnictwa w tym procesie w 2010 r.

! Do oceny rozwoju firm (z wylaczeniem instytucji) brane byly trzy wskazniki dotyczace ostatnich 12
miesiecy funkcjonowania: 1) wprowadzenie nowych produkt, ustug lub sposobow produkcji, 2) wykazanie
si¢ dodatnim saldem zatrudnienia, 3) wykazanie (w ocenie wtasnych przedstawicieli) wzrostu zysku. Do
grupy przedsigbiorstw silnie rozwijajacych si¢ zostaly zaklasyfikowane te, ktore jednoczesnie spetnity
wszystkie trzy warunki. Przedsigbiorstwa stagnacyjne nie spelnialy Zzadnego z powyzszych warunkow.
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ktérej dziala przedsigbiorstwo. Znaczenie, cho¢ mniejsze, maja takze inne czynniki, tj. ocena
umigjgtnosci pracownikow, omawiane wyzej, strategie rekrutacji pracownikow oraz posiadanie
budzetu szkoleniowego.

W przypadku wielkosci przedsigbiorstwa roznice sa najbardziej znaczace — szansa’’, ze duze
przedsigbiorstwo begdzie inwestowato w jakiejkolwick formie w kadry jest ponad 5-krotnie
wyzsza niz w przypadku przedsigbiorstwa mikro, w §rednich firmach jest 4-krotnie wyzsza, a W
matych 1,5. Szansa na inwestycje przedsigbiorstwa w tym obszarze 4krotnie rosna takze, jesli
nalezy ono do firm silnie rozwijajacych si¢ w tym okresie (w stosunku do firm stagnacyjnych).

Jak duza jest skala réznic migdzy podmiotami posiadajacymi skrajne charakterystyki na tych
wymiarach (wielkos¢ i rozwoj) dogodniej mozna porownaé¢ w Tabeli 13, w ktorej przedstawiono
srednie prawdopodobienstwo aktywnosci ksztalceniowej pracodawcow z poszczegolnych grup.
Latwo zaobserwowaé, ze wskaznik aktywnos$¢ najnizszy jest w przypadku firm mikro o
charakterze stagnacyjnym — tylko co drugi podmiot wskazatl na jakakolwiek form doksztalcania.
Problematyczne jest jednak to, ze to wiasnie te podmioty, najmniejsze 1 nierozwijajace
si¢ stanowia najwigksza grupe polskich przedsigbiorstw (ok. 41% wsrod badanych) ,,budujac”
wskazniki aktywnosci w zakresie ksztalcenia. Wraz z poziomem wielkosci firmy wyraznie
zwigksza sig prawdopodobienstwo ksztalcenia przez pracodawce, ale istnieje wyrazna roznica
mig¢dzy podmiotami matymi i wigkszymi. Nawet jesli uwzglednimy poziom rozwoju firm, a ten
W najwyzszym stopniu zwigksza prawdopodobienstwo wilasnie dla firm matych i mikro, to jednak
pozostaje ono na poziomie rownym stagnacyjnym firmom wigkszym. Cho¢ w przypadku firm
duzych, zwlaszcza tych rozwijajacych si¢, wskazniki optymistycznie oscyluja wokot
maksymalnych warto$ci, to warto jednak pamigtaé, ze pod wzgledem liczebnosci, to zupetnie
marginalna grupa krajowych przedsigbiorstw.

Tabela 13. Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo prowadzenia inwestycji w kadry w
zaleznos$ci od wielkosci podmiotu i poziomu rozwoju firmy na podstawie modelu regresji Logit1.

ocena rozwoju firmy

stagnacyjne | stabo rozwijajace si¢ | rozwijajace si¢ | silnie rozwijajace si¢ | Ogolem
1-9 55% 70% 78% 85% 66%
10-49 61% 74% 81% 88% 71%
50-249 82% 89% 93% 95% 87%
250+ 90% 94% 96% 98% 94%

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2010-2013

Posrednie stopnie zmian w firmach: ,,rozwijanie si¢” badz ,,stabe rozwijanie si¢” byly traktowane tak przy
spetnianiu dwoch lub jednego z powyzszych warunkow.

%2 Szansa w regresji logistycznej rozumiana jest jako stosunek prawdopodobiefstwa wystapienia zdarzenia
do prawdopodobienstwa zdarzenia przeciwnego.
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Kolejnym z kluczowych czynnikéw wplywajacych na poziom zaangazowania pracodawcow w
ksztalcenie pracownikow jest branza, w ktorej dziata podmiot.

Wykres 22 prezentuje wskaznik w rozbiciu na 21 kategorii branz. Mozna na nim zaobserwowac
wyrazny podzial na dwie grupy branz. Wyzsze wartosci prawodopodobienstwa inwestycji,
mieszczace si¢ W przedziale 78%-89% dotycza firm dziatajacych w edukacji, opiece zdrowotnej i
ustugach nalezacych do grupy specjalistycznych. Te aktywne branze to branze tzw. nowej
gospodarki. Ponizej mozna zaobserwowac ,,uskok na wykresie o 12 punktow procentowych. Ta
grupa branz wyraznie mniej aktywnych to branze tradycyjne zwiazane z przemystem,
budownictwem, hotelarstwem 1 uslugami wspierajacymi, handlem oraz goérnictwem, ktore
zamyka stawke najmniej aktywnych branz.

Wykres 22. Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo prowadzenia inwestycji w kadry w
zaleznosci od branzy, w ktorej dziata firma na podstawie modelu regresji Logit 1

edukacja

89%

opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 87%
informacja i komunikacja 84%

profesjonalna, naukowa i techniczna 81%
finansowa i ubezpieczeniowa 81%

pozostata ustugowa 80%

obstuga rynku nieruchomosci 80%

kultura, rozrywka i rekreacja 78%

wytw. i zaop. w energie elektryczna, gaz, pare.. 66%
budownictwo 64%
ustugi administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 61%

transport i gospodarka magazynowa 60%
zakwaterowanie i ustugi gastr. 59%

dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami.. 58%
handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow.. 58%
przetwoérstwo przemystowe 57%

gornictwo i wydobywanie 50%I

Zrédio: BKL- Badanie Pracodawcéw 2010-2013

Ciaglos¢ zaangazowania

Poza samym faktem przeprowadzenia inwestycji w kadry co najmniej rownie istotne jest, czy to
zaangazowanie ma charakter ciagly czy incydentalny. Dane BKL cho¢ nie pozwalaja na
poréwnanie tego procesu w wymiarze kilkuletnim, to w oparciu o informacje o aktywnosci
ksztalceniowej z ostatniego roku oraz planach na kolejne 12 miesigcy, mozemy wyrdzni¢ cztery
typy zaangazowania pracodawcow (dla edycji BKL 2012-2013):

1. stala aktywno$¢ — zarowno prowadzili inwestycje w kadry w poprzednim roku, jak i

zaktadaja dalsze dziatania w tym obszarze,
2. biernos¢ inwestycyjna - ani nie doksztatcali pracownikow w jakiejkolwiek formie w

ostatnim roku, ani nie planuja takich dziatan w kolejnym roku,
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3. nie kontynuuje —doksztatcal w roku poprzednim, ale nie bedzie kontynuowat tych
dziatan w roku kolejnym,
4. planuje - nie doksztatcat w roku poprzednim, ale planuje inwestowa¢ w kompetencje
kadry w nadchodzacym roku.
Dwa pierwsze typy to przeciwstawne sobie podejscia, a dwa kolejne mozna nazwaé
incydentalnymi lub doraznymi, czyli dzialania sa prowadzone w zalezno$ci od roznych
okolicznosci ,,moderujacych” tg aktywnos$¢ np. konieczno$¢ prowadzenia innych inwestycji
(blisko potowa pracodawcow nieaktywnych w ostatnim roku wskazata tg przyczyng), zbyt duze
koszty (53% pracodawcow) czy kluczowy czynnik — osiagnigcie w opinii pracodawcy stanu
harmonii migdzy potrzebami a umiejgtnosciami pracownikow (80% zadeklarowato, ze
pracownicy maja odpowiednie umiejetnosci).

Wykres 23.Typy zaangazowania pracodawcow w inwestycje w kadry

M stale inwestujacy
M nie kontynuuje
nie doksztatcat, ale planuje

biernos¢ inwestycyjna

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2012-2013

Blisko potowe wsrod pracodawcoéw stanowia stale aktywni (Wykres23). Co czwarty nalezy do
grupy nieangazujacych si¢ w dzialania doksztatcajace (biernych). 30% stanowia pracodawcy
doraznie angazujacy si¢ w dziatania wspierajace rozwdj kadr.

Postugujac si¢ modelem regresji logistycznej (patrz: Aneks, Logit 5 i 6) mozemy okresli¢
czynniki wplywajace na przynalezno$¢ do dwoch najbardziej interesujacych nas kategorii:
pracodawcow aktywnych oraz biernych w obszarze doksztalcania, pomijajac w tym momencie
kategorie posrednie.

121



Wykres 24.Usrednione przewidywane prawdopodobienistwo bycia stale aktywnym lub biernym dla
poszczegodlnych grup na podstawie modelu regresji logistycznej Logit 5

W stata aktywnos¢  Bbiernos¢ inwestycyjna

100% - 93%
89%
90% A 83% 83%
78%
80% 1 2% :
69% 70%
70% - 66% 65%
0 L. 59%
60% - 53% 55%
47%
50% - 24% 44%
39% 40%
40% 1 o
284 - 8%
30% A 4% A%
0%
20% - 6% 6% Wl
. 0%
o B% % o
10% - ° b9 p%- 1, . N M
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stagnacyjne stabo rozwijajace sie| rozwijajace sie silnie rozwijajgce sie Ogotem

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2012-2013
Wielkos¢ przedsigbiorstwa po raz kolejny jest istotnym predyktorem przynaleznosci do obu grup:
zarowno tych stale aktywnych, jak i biernych w zakresie inwestycji w kadry. Jezeli mamy do
czynienia z duzym przedsigbiorstwem to szanse prowadzenia przez niego ciaglej aktywnosci
ksztalceniowej sa 4,5 krotnie wyzsze niz w przypadku podmiotow mikro. Z kolei w przypadku
firmy mikro szansa, ze przynalezy do grupy podmiotéw biernych jest ponad 5 krotnie wyzsza w
stosunku do firmy duzej.

Uwzgledniajac sile rozwoju firmy, mozemy zaobserwowaé (Wykres 25), ze w przypadku
najwigkszej grupy krajowych przedsigbiorstw, stagnacyjnych firm mikro, prawdopodobienstwo
pozostawania stale biernym jest wyzsze (39%) niz prawdopodobienstwo przynalezno$ci do firm
aktywnie inwestujacych w rozwoj kapitatu ludzkiego (28%). Im silniej rozwija si¢ firma, tym
wyzsza jest szansa na jej stala aktywno$¢ ksztalceniowa, poniewaz oba procesy wzajemnie
si¢ stymuluja — rozwdj firmy pociaga za soba konieczno$¢ podnoszenia kompetencji
pracownikow (nowe rynki, procesy produkcji, innowacyjne produkty itp.), a z kolei przewaga
konkurencyjna firmy w postaci kadry o wysokich kompetencjach umozliwia i wzmacnia rozwoj
firmy. Ta tendencja jest widoczna w kazdej kategorii wielkosci firm. Szczegdlnie widoczna jest
jednak réznica w przypadku mniejszych firm — r6znica miedzy silnie rozwijajaca sie firma mikro
i stagnacyjna firma mikro wynosi az 38 punktéw procentowych (prawdopodobienstwa bycia stale
aktywnym), podczas gdy w przypadku duzych firm wynosi 20 punktéw procentowych.

W przypadku kilku branz: hotelarstwo i gastronomia, dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i
odpadami, handel a — przede wszystkim — w przypadku gornictwa warto$¢ wskaznika bierno$ci w
zakresie ksztalcenia kadr przewyzsza warto$¢ wskaznika ciaglej aktywnosci (Wykres 25).
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Najwyzsze prawdopodobienstwo statej aktywnos$ci posiadaja oczywiscie podmioty w branzach:
edukacji, informacji i komunikacji oraz opieki zdrowotnej, czyli te, w ktorych takze ogdlna
szansa na prowadzenie dziatan ksztatceniowych byta najwyzsza. Pozostate branze, z nieco ponad
50% prawdopodobienstwem stalej aktywnosci i wzglednie niskim biernosci ksztatceniowej, to
branze gtownie z ustug specjalistycznych.

Wykres 25. Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo bycia stale aktywnym lub biernym

dla poszczegodlnych grup na podstawie modelu regresji logistycznej Logit 516

edukacja

biernos¢ inwestycyjna M stata aktywnos¢

Qo
0

66%
informacja i komunikacja 61%
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 0% 61%
finansowa i ubezpieczeniowa 6% 559
profesjonalna, naukowa i techniczna 6% 549
pozostata ustugowa % 52%
obstuga rynku nieruchomosci % 529%
kultura, rozrywka i rekreacja 9% 49%
wytw. i zaop. w energie elektryczng, gaz, pare... 6% 43%
ustugi administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca °°38%
budownictwo 37%
zakwaterowanie i ustugi gastr. 329
dostawa wody, gospodarowanie sciekami i... 3397
handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow... 3333/05%
przetworstwo przemystowe 3R
transport i gospodarka magazynowa 3%,
gorictwo i wydobywanie | w— 5% 42% |
0 0 0 1

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2012-2013

Opisujac czynniki wplywajace na poziomy zaangazowania przedsigbiorcow w ksztalcenie warto
wspomniec o jeszcze jednym — posiadaniu budzetu szkoleniowego. Cho¢ wg badan BKL w latach
2011-2012 posiadato go $rednio nie wiecej niz 6% pracodawcow™, to jednak Ci ktorzy go
posiadali zdecydowanie cze$ciej prowadzili inwestycje w kadry. Warto zauwazy¢, ze o ile wérod
firm, ktére nie posiadaly budzetu szkoleniowego prawdopodobienstwo biernosci inwestycyjnej
wynosito 30%, o tyle wsrod tych, ktorzy posiadali takie narzedzie, ryzyko to spadato do 4%.
Laczy si¢ to rowniez z 77% prawdopodobienstwem stalej aktywnosci w stosunku do 38% wsrod

% Wg cytowanych wezesniej badan CVT, budzety szkoleniowe posiada 13% polskich przedsigbiorstw.
Nalezy jednak pamigta¢, ze badania te nie obejmowaly przedsigbiorstw mikro, czyli zatrudniajacych mniej
niz 10 pracownikow, ktore bardzo rzadko maja wydzielone budzety szkoleniowe.
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pozostatych firm. Oczywiscie budzet szkoleniowy trudno traktowac¢ jako przyczyng tej
aktywnosci, raczej nalezy analizowac go w kategoriach wskaznika dlugofalowego myslenia o
inwestycjach w kadry przez przedsigbiorcg, ktory go posiada.

Strategie w zakresie doboru form ksztalcenia

Analizowane powyzej zagadnienia dotyczyly samego faktu wlaczenia si¢ pracodawcow w
dziatania na rzecz rozwoju kompetencji swojej kadry. Wskaznikiem aktywnosci byto stosowanie
przez pracodawce przynajmniej jednego narzedzia w ciagu roku poprzedzajacego badanie.
Analizujac podejscie pracodawcow do ksztalcenia pracownikow i zarysowujac pewne wzorce ich
dzialania, warto przyjrzec si¢ takze formom dziatan, jakie wybieraja pracodawcy. Preferencje w
tym obszarze sa stabilne — dwie trzecie pracodawcoéw szkolacych korzystalo z kursow lub
szkolen. Ponad potowa wspierata samoksztatcenie pracownikow np. poprzez zakup prenumeraty
lub ksiazek. Co trzeci deklarowal posiadanie systemu oceny kompetencji pracownikow (SOK).
Ponizej 30% pracodawcow szkolacych korzystato z konferencji, warsztatow czy seminariow. Co
czwarty deklarowal opracowywanie indywidualnych planow rozwojow dla pracownikow, a
najmniej popularne byty dofinansowania nauki we wszystkich typach szkot.

Wykres 26. Odsetek pracodawcow szkolacych deklarujacych wykorzystanie poszczegolnych
form inwestowania w rozwo6j kwalifikacji i umiejgtnosci pracownikow

kursy i szkolenia (poza obowigzkowymi)
samoksztatcenie pracownikéw

system oceny kompetencji pracownikéw

@2012
E2011

konferencje, seminaria lub warsztaty

indywidualne plany rozwoju pracownikow
dofinansowywanie nauki w szk.
wyzszych

dofinansowywanie nauki w
szk.zawodowych i srednich

80

Zrédlo: BKL — Badanie Pracodawcéw 2012-2013.

Na podstawie form ksztalcenia, ktore ujete byly w pytaniach kwestionariuszowych mozna
zaproponowac¢ typologig strategii ksztatcenia, w ktorej znajduja sig:

1. podejscie strategiczne i dlugofalowe - to stosowanie przynajmniej z jednej z dwoch
bardziej szczegdtowych form:
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a. podejscie strategiczne — stosowanie przynajmniej jednej z form wymagajacych
intencyjnego, rozplanowanego w diuzszym okresie i systematycznego dziatania:
systemu oceny kompetencji (SOK) oraz indywidualnych planow rozwoju (IPR)

b. dlugofalowe (nauka formalna) — dofinansowywanie nauki pracownikéw w
szkotach wyzszych, w szkotach srednich lub zawodowych;

2. inwestycje krotkoterminowe — wykorzystywanie w praktyce ksztatceniowej firmy
minimum jednej z krotkich form ksztatcenia tj.: szkolenia, kursy, warsztaty, konferencje
lub seminaria;

3. samoksztalcenie pracownikow — wspieranie uczenia si¢ pracownikow poprzez zakup
lub dofinansowania zakupu prenumeraty branzowych czasopism, ksiazek itp.

Poshugujac si¢ ponownie modelem regresji logistycznej (patrz: Aneks, Logit 2-4)** mozemy
okresli¢ czy sa czynniki, ktore wptywaja silniej na przynaleznos¢ przedsigbiorstwa do jednego z
tak skonstruowanych typow. Tak, jak i w przypadku prezentowanych wczesniej modeli,
kluczowe znaczenie maja: wielko$¢ podmiotu, ocena rozwoju i branza przedsigbiorstwa. W
najsilniejszym stopniu réznicuja one przedsigbiorstwa korzystajace z krotkich form ksztatcenia —
firmy duze maja o 450% wigksza szanse na przynalezno$¢ do tej kategorii niz firmy mikro. W
przypadku tych ostatnich nie wynika to z faktu, ze sa bardziej aktywne w kategorii wspierania
samoksztalcenia czy podejscia strategicznego i1 dlugofalowego — tutaj warto$ci wskazniki
maja jeszcze nizsze — ale z faktu, ze w ogoéle rzadziej inwestuja w jakiejkolwiek formie w
kompetencje pracownikow. Silniejszy rozwoj firm (Tabela oraz Wykres ) wyraznie zwigksza
prawdopodobienstwo korzystania z kazdej z kombinacji form ksztatcenia i tendencja ta widoczna
jest w kazdej kategorii wielkosci firm. W przypadku firm mikro réznice pomigdzy firmami o
stabym rozwoju lub stagnacyjnych a firmami o silnym rozwoju réznice sa najwigksze w
przypadku form krotkoterminowych — réznica w warto$ci prawdopodobienstwa wynosi 19
punktow procentowych. Podobnie jest w przypadku firm matych. A zatem rozwo6j firmy mikro
lub matej w pierwszej kolejnosci zwigksza jej szanse na ksztalcenie w ramach kurséw, szkolen,
warsztatow czy konferencji. Nieco mniej wzrasta wskaznik ksztalcenia strategicznego i
dtugofalowego — odpowiednio o 15 i 16 punktéw procentowych dla firm mikro i matych.
Przejscie z kategorii firm nierozwijajacych si¢ do rozwijajacych si¢ o 11 punktéow procentowych
zwigksza prawdopodobienstwo wspierania samoksztatcenia dla kazdej kategorii wielkosci firm.
W przypadku firm duzych taka zmiana w najwigkszym stopniu zwigksza prawdopodobienstwo
korzystania ze strategicznych lub dlugofalowych form inwestycji w kadry (o 14 punktow
procentowych).

% Analiza dotyczy tylko przedsigbiorstw.
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Tabela 14. Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczegdlnych grup
przedsigbiorstw w zakresie: krotkoterminowych (Logit 2), wspierania samoksztalcenia

wspieranie strategiczne i
Ocena rozwoju firmy Wielkos¢ firmy krotkoterminowe samoksztatcenia diugofalowe
1-9 40%
brak rozwoju lub staby | 50-249 72% 49% 45%
poziom 250+ 83% 53% 67%
1-9 59% 44% 44%
10-49 68% 47% 46%
50-249 85% 60% 62%
rozwdj i silny rozwoj | 250+ ; 64% 81%

(Logit_4) oraz prowadzenia inwestycji strategicznych (logit_4).

Zrédio: BKL- Badanie Pracodawcéw 2012-2013, N=26794

Wykres 27. Srednie prawdopodobienstwo prowadzenia strategicznych lub dtugofalowych form

inwestycji w kadry w zalezno$ci od wielko$ci podmiotu i poziomu rozwoju

90% T

80% -

70% -

60% -

50% -

a0%

30%

20% +

10%

80%32%

Srednie

mate

mikro

Zrédlo: BKL — Badanie pracodawcéw 2012-2013

|
L
|

|

silnie rozwijajgce sie
rozwijajgce sie
stabo rozwijajgce sie

stagnacyjne

Ze zwigkszonym prawdopodobienstwem zaangazowania w strategiczne formy rozwoju mamy tez
do czynienia w przypadku firm posiadajacych budzety szkoleniowe — prawdopodobienstwo
inwestowania w takie formy wynosi 70%, podczas gdy dla pozostatych przedsigbiorcow wynosi
30%. Zwigksza si¢ oczywiScie wraz ze zwigkszaniem wielkosci podmiotu. Szukajac czynnikow
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wzmacniajacych poziom aktywno$ci w wymiarze dlugofalowych i systematycznych inwestycji
pracodawcow w kadry jest to niewatpliwie bardzo istotny czynnik. Ale z podobnym
zastrzezeniem jakie sformutowano powyzej — po pierwsze, wykorzystywany jest przez bardzo
niewielka grupe firm, po drugie — raczej moze by¢ efektem strategicznego myslenia o rozwoju
kadry niz jej bezposrednia przyczyna.

Stosowanie zaawansowanych narzgdzi rozwoju kompetencji kadr tj. system oceny kompetencji
lub indywidualne plany rozwoju moze by¢ wskaznikiem wagi wymiaru ksztalcenia kadr w
polityce personalnej  firmy®. Ich stosowanie powiazane jest bowiem takze z szerszym
wachlarzem narze¢dzi stosowanych w celu wspierania rozwoju umiejgtnosci niz w przypadku
innych, takze ksztatcacych, podmiotow. W przypadku firm stosujacych przynajmniej jedno z tych
narzgdzi, ponad potowa (56%) korzystala z przynajmniej trzech réznych form ksztatcenia,
podczas gdy w pozostatej grupie przedsigbiorcow ksztatcacych niemal wszyscy (97%)
ograniczali si¢ do maksymalnie dwoch wyboréw. Takie wyniki maja swoje proste uzasadnienie -
wykorzystanie narzedzi strategicznego podejScia do rozwoju kadr rzadko jest stosowane
samodzielnie, raczej pojawia si¢ jako kolejny poziom rozwoju polityki ksztatlcenia w firmie,
dotaczajac do stosowanych juz form. W sytuacji kiedy polityka personalna od poczatku oparta
jest o strategiczne podejscie, naturalna konsekwencja jej stosowania bedzie realizowanie dziatan
rozwojowych w roéznych formach. Ponad potowa wszystkich pracodawcow, ktorzy szkolili
korzystala przynajmniej z jednego z omawianych narzgedzi (SOK, IPR), a 43% wszystkich
szkolacych taczylo je z innymi formami ksztatcenia. Najczgstszym podejSciem bylto stosowanie
przynajmniej jednej z form z kazdego typu (strategiczne, krotkoterminowe i wspieranie
samoksztatcenia), drugim pod wzgledem popularnosci bylo stosowanie wytacznie krétkich form
szkoleniowych. Na kolejnych miejscach znalazty sig laczenie podej$cia krotkoterminowego i
wspieranie samoksztatcenia, a tuz za nim kombinacja form strategicznych i krétkich. Zatem jesli
pracodawca stosowat tylko jeden typ narzedzi, to zdecydowanie najczesciej byly to krotkie formy
szkoleniowe, pozostate podejscia — strategiczne i samoksztalcenie pracownikéw byly stosowane
dwukrotnie rzadziej.

% Szersze opracowanie na temat zestawu dziatan i kluczowych wymiaréw skltadajacych sie na strategiczne
zarzadzanie zasobami ludzkimi w praktyce przedsigbiorstw mozna znalez¢é w raporcie Instytutu Badan
Edukacyjnych “Zarzadzanie zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje. Perspektywa uczenia si¢ przez
cate zycie”. Raport ten jest takze interesujacym uzupetieniem przedstawionych analiz w zakresie
perspektywy pracodawcOw w obszarze strategicznego podejécia do zarzadzania zasobami ludzkimi
opartego na kompetencjach, w szczegélnosci w czgsciach poswigconych strategiom pracodawcoOw
dotyczacym inwestowania w okre$lone grupy pracownikow.
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Wykres 28. Formy ksztalcenia stosowane przez pracodawcow (dane potaczone dla edycji 11T i
IV) N=32005

B strategiczne
= strategiczna i krotkoterminowa
= wszystkie
krotkoterminowa i
samoksztatcenie

® samoksztatcenie

B strategiczna i samoksztatcenie

krétkoterminowa

16

Zrédlo: BKL- Badanie Pracodawcéw 2012-2013

6. PODSUMOWANIE

Rozdzial mial na celu analiz¢ uwarunkowan i modeli aktywnosci edukacyjnej dorostych
pracujacych Polakow. Sytuacja Polski przedstawiona zostala w kontekscie sytuacji innych krajow
Unii Europejskiej. Na tle Europy, zaangazowanie Polakéw w edukacj¢ formalna prezentuje si¢
mato optymistycznie, osiagajac poziom zdecydowanie ponizej unijnej $redniej. PrzyjrzeliSmy si¢
modelom 1 strategiom aktywnosci edukacyjnej Polakow w wieku 25-59/64 lata. NajczgSciej
swoje kompetencje podnosily osoby dobrze wyksztalcone, pracujace w zawodach
specjalistycznych, kierowniczych lub technicznych i $redniego personelu, pracujace w duzych
firmach, a takze mieszkajace w duzych miastach. Nieco wyzsze wskazniki zaobserwowano takze
w $rodkowym okresie kariery zawodowej, podczas gdy w okresie przedemerytalnym zazwyczaj
one spadaty.

Na proces uczenia si¢ dorostych nalezy patrzy¢ jednak w szerszej perspektywie, uwzgledniajacej
sytuacje¢ na rynku pracy, poziom zapotrzebowania na kompetencje, a takze ogolne warunki zycia
i rozwoju. Stwierdzenie, ze poziom aktywnos$ci edukacyjnej Polakow jest niski nie wnosi juz
wiele do opisu sytuacji w tym obszarze, na pewno tez nie wystarcza do kreowania odpowiednie;j
polityki w zakresie strategicznego rozwoju kapitatu ludzkiego w kraju.

Po okresie boomu edukacyjnego ostatnich dwoch dekad, Polska znajduje sig¢ w sytuacji, kiedy to
znakomita cz¢$¢ uczestnikow rynku pracy posiada dyplom uczelni. W takiej sytuacji znaczenie
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formalnego poziomu wyksztalcenia maleje, tym bardziej, ze jako$¢ tego wyksztatcenia nie jest
rowna. W zamian za$ ros$nie znaczenie konkretnych kompetencji, umiejgtnosci i potencjatu
rozwojowego pracownika. W dyskusji nad rozwojem systemu ksztalcenia przez cate zycie,
nalezy pamigta¢ o zmianach, jakie zachodzi¢ beda w spoteczenstwie i gospodarce. Europejski i
polski rynek pracy w najblizszych dekadach begdzie coraz bardziej rynkiem pracownika,
pracodawcy beda musieli nauczy¢ si¢ gospodarowac ograniczonymi i starszymi niz dotychczas
zasobami sity pracowniczej. Juz do 2020 r. ubgdzie w Polsce okoto 1,2 mIn oséb w wieku 15-64
lata, w 2030 r. bedzie ich o 10% mnigj (2,8 mln) niz obecnie, za§ w 2050 r. zasoby sity roboczej
zmniejsza si¢ blisko o jedna trzecig (7,5 mln). Juz obecnie problem z brakiem pracownikow
odczuwa wiele krajow. Réwnoczesnie ze zmniejszeniem si¢ liczby pracownikow, zwigkszy si¢
ich przecietny wiek. Kandydaci do pracy beda poszukiwani coraz czgsciej w grupie oséb w wieku
50+, a pracownicy beda coraz dluzej pozostawaé na rynku pracy. Problem ten dostrzegany jest w
polskiej polityce publicznej, o czym $wiadczy chociazby duza waga jaka przypisano kwestiom
uczenia si¢ przez cate zycie w Programie ,,Solidarno$¢ pokolen. Dziatania dla zwigkszenia
aktywnosci zawodowej 0sob w wieku 50+”. Skutecznos$¢ interwencji publicznych zaleze¢ bedzie
jednak w duzej mierze nie tyle od np. naktadéw na dofinansowanie uczestnictwa w szkoleniach,
lecz od stworzenia warunkéw, w ktdrych zarowno pracobiorcy, jak i pracodawcy odczuwaé beda
korzys$ci ptynace z rozwoju kompetencji zasobéw pracowniczych.

Glownymi determinantami aktywnosci edukacyjnej wydaja si¢ bowiem by¢ raczej nie
predyspozycje indywidualne, lecz wymagania i charakter samej pracy wraz z mozliwos$ciami,
jakie w tej pracy wystgpuja. Za gtowny motor napedowy aktywnos$ci edukacyjnej mozna uznaé
pracodawcow, ktorzy najczesciej finansuja szkolenia i decyduja o tym, kogo na nie wysylaja.
Znaczna czg$¢ rozdzialy poswigcona zostata zatem perspektywie pracodawcow ich strategii
inwestycji w rozwoj kadry. Jedna z gtownych barier wzrostu aktywnosci szkoleniowej jest niskie
zapotrzebowanie na wyzsze kompetencje w polskich firmach i instytucjach. Nadal stabo
rozwinigte jest dlugofalowe planowanie kariery zawodowej uwzgledniajace spersonalizowane
plany szkoleniowe i systematyczna oceng kompetencji.

Na zakonczenie, warto podja¢ kilka istotnych watkow dotyczacych obecnych uwarunkowan
aktywnosci edukacyjnej Polakow oraz rozwoju systemu uczenia si¢ przez cate zycie.

- Istniejace wzory aktywnos$ci edukacyjnej Polakow, wskazuja, ze moga si¢ poglebiac
roéznice pomigdzy posiadajacymi juz kapital w postaci wyksztalcenia i kompetencji, a
tymi, ktorzy tego kapitatu nie maja, co nie jest korzystne ani z perspektywy optymalnego
wykorzystania kompetencji, ani z perspektywy wykorzystania szans rozwojowych Polski,
ani z perspektywy utrzymania harmonijnego rozwoju spotecznego. Istniejace analizy
pokazuja, ze i gospodarka i spoleczenstwo rozwijaja si¢ dobrze nie wtedy, gdy waskie
grupy posiadaja bardzo wysokie kompetencje, ale wtedy, gdy podnosi si¢ ogolny poziom
kompetencji catej ludnosci.

- Oczekiwanie, iz aktywno$¢ edukacyjna wzro$nie automatycznie, gdy podniesie sie¢
poziom wyksztatcenia ludno$ci, cho¢ nie jest pozbawione podstaw, nie uwzglednia
ztozono$ci uwarunkowan aktywnosci edukacyjnej dorostych, a zwlaszcza roli jakg w
rozwoju tej aktywnosci odgrywaja mozliwosci rozwoju zawodowego. To srodowisko
pracy i nowe wyzwania zawodowe sa najczesciej czynnikami stymulujacymi rozwoj.
Osoby dobrze wyksztatcone, pracujace w zawodach, w ktorych podnoszenie kompetencji
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jest rzadko spotykane, wprawdzie maja przecigtnie nieco wyzsze wskazniki aktywnosci
edukacyjnej, jednak i tak pozostaja one niskie w poréwnaniu do osob pracujacych np. w
zawodach specjalistycznych.

Dostepne dane wskazuja na nieskutecznos$¢ istniejacych mechanizméw wspierania
aktywnosci szkoleniowej przez $rodki publiczne. Nie wida¢ ani wzrostu poziomu tej
aktywnosci, ani wyrownywania réznic pomigdzy uczestnictwem w szkoleniach osob o
réoznym wyksztalceniu czy zatrudnionych na réznych stanowiskach pracy. Jak wskazuja
dane BKL, w latach 2010-2013 aktywno$¢ Polakow na tym polu niemal nie uleglta
zmianie.

Badania dotyczace optacalnosci inwestycji pracodawcow w rozwoj kadr wskazuja, ze z
punktu widzenia pracodawcow, racjonalng strategia jest inwestowanie przede wszystkim
w rozwdj umiejetnosci tych, ktorzy juz wysokie kompetencje posiadaja: przynosi to
wyzsze stopy zwrotu z inwestycji. Mniejsze szanse ksztalcenia przez pracodawcow osob
z grup o nizszych kompetencjach moga by¢ polem dla interwencji publicznych, ktore
beda ukierunkowane na niwelowanie narastajacych réznic miedzy tymi grupami.
Jednoczesnie, wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na nieskutecznos¢ istniejacych
mechanizméw wspierania aktywnos$ci szkoleniowej przez $rodki publiczne — ich
wydatkowanie nie przyczynia si¢ bowiem ani do wzrostu jej poziomu, ani
wyrownywania roéznic pomiedzy uczestnictwem w ksztalceniu o0s6b o roéznym
wyksztalceniu czy zatrudnionych na réznych stanowiskach pracy.

Obecne zapotrzebowania pracodawcow na kompetencje nie jest wystarczajaco
stymulujace do podnoszenia jako$ci kapitatu ludzkiego. Stwierdzenie, ze kompetencje
pracownikow sa wystarczajace do wykonywania obowiazkéw moze nie by¢ uznaniem
dla wysokiego poziomu umiejetnosci pracownikow, lecz wskaznikiem stabego poziomu
rozwoju firmy, ktéra nie dostrzega nowych potrzeb rozwojowych. Dominujacy w
polskich przedsigbiorstwach sposéb organizacji pracy i brak innowacyjnosci sa tez
czynnikami hamujacymi inwestycje w kapitat ludzki. Istniejace strategie rekrutacyjne
firm, poziom wydatkow na rozwdj kadr, nie sa dobrymi prognostykami dla rozwoju
kapitatu ludzkiego i zwigkszenie konkurencyjnosci polskiej gospodarki.

Na stymulowanie poziomu uczestnictwa w ksztalceniu nie wpltywa pozytywnie takze
szerokie stosowanie przez pracodawcoéw modelu sita w strategii personalnej, ktory opiera
si¢ na selekcji pracownikdéw w procesie rekrutacji lub w trakcie zatrudnienia. Takie
podejscie, stosowane zwlaszcza przez firmy stagnacyjne, obliczone jest na minimalizacj¢
kosztoéw inwestowania w kadry. Warto jednak pamigtac, ze nie sprzyja ono budowaniu
lojalnosci pracownikow i nie zachgca ich do pozostawania w firmie, zwigkszajac w
efekcie rotacj¢. Nie pozwala to zbudowa¢ firmie przewagi konkurencyjnej na bazie
posiadanego kapitalu ludzkiego i przetamaé impas stagnacji rynkowej. Powstaje wigc
mechanizm zamknigtego kota.
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7. ANEKS

Drobne réznice w tresci i formie pytan mialy pewien wpltyw na uzyskane wyniki i ich poréwnywalno$é¢
pomigdzy edycjami 2010-2011 i edycjami 2012-2013. Przede wszystkim, w wyniku zastapieniu pytan
filtrujacych pytaniami wielokrotnego wyboru wzrdst odsetek osob deklarujacych uczestnictwo w réznych
formach podnoszenia kompetencji. Pytania zadawane w pierwszej i drugiej edycji byly nieco ,,trudniejsze”
dla respondenta, przez co odsetki odpowiedzi wskazujacych na podnoszenie kompetencji mogly by¢
zanizone. Przede wszystkim jednak, zmiany pozwolity lepiej uwzgledni¢ grupg osob, ktore uczestniczyty
jedynie w obowiazkowych kursach BHP i przeciwpozarowych (Ppoz.). Dane wskazuja, ze zmiany
wptynely na wzrost tacznego wskaznika uczestnictwa w kursach, szkoleniach i samoksztalceniu o okoto 10
punktow procentowych, jednak gtéwnie wynika on ze wzrostu odpowiedzi dotyczacych uczestnictwa w
kursach obowiazkowych BHP i Ppoz. Nie miaty jednak wptywu na wskazniki uczestnictwa w kursach
nieobowiazkowych. Wszystkie zmiany zostalty uwzglednione w analizach poréwnawczych danych BKL
2010-2013. Kwestionariusze z badan dostepne sa na stronie www.bkl.parp.gov.pl.

Edycje 2010-2011:

W edycjach badan 2010 i 2011 zastosowano pytania filtrujace, po ktorych nastgpowaly pytania o
szczegdlowe formy podnoszenia kompetencji. W pierwszej kolejnosci respondentdéw pytano o to, czy w
ciagu ostatnich 12 miesigcy:

a) doksztalcali sie¢ w jakikolwiek sposob, np. uczestniczac w kursach, szkoleniach, prywatnych
lekcjach, studiach podyplomowych itp. (Jezeli tak, to respondent odpowiadatl na pytania o
szezegotowe formy podnoszenia kompetencji takie jak w edycji 2012-2013)

[uczestnictwo w kursach i szkoleniach]

b) zdobywali wiedze i/lub umiejetnosci poprzez samodzielnie doksztatcanie (Jezeli tak, to
respondent odpowiadal na pytania o szczegolowe formy podnoszenia kompetencji takie jak w
edycji 2012-2013)

[samoksztalcenie]
Edycje 2012-2013:
W edycji z 2012 i 2013 r. zastosowano pytania wielokrotnego wyboru zadawane wszystkim respondentom.
Pytano ich o to, czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy:
a) uczyli sie w jakiejkolwiek szkole $redniej lub na uczelni
[ksztalcenie formalne]
b) uczestniczyli w (pytanie wielokrotnego wyboru):

jakichkolwiek kursach lub szkoleniach (wliczajac w to BHP i Ppoz.); warsztatach; odczytach,
otwartych wykladach, seminariach, konferencjach; praktykach, stazach zawodowych; studiach
podyplomowych

[uczestnictwo w kursach i szkoleniach]
b) uczyli si¢ czego$§ nowego lub zdobywali do$wiadczenie, korzystajac z (pytanie wielokrotnego
wyboru):
pomocy czlonkéw rodziny; pomocy przyjaciot, wspolpracownikoéw; ksiazek, profesjonalnych
magazynow; programow komputerowych i Internetu; programéw emitowanych przez telewizjg,
radio; muzeow, wystaw, galerii i centrow nauki

[samoksztalcenie]
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Tabela 1 (a). Model regres;ji logistycznej Logit 1 dla nicobowiazkowego ksztatcenia

pozaformalnego.

Istotnosé: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05;
R-kategoria referencyjna

A. Nieobowiazkowe ksztalcenie pozaformalne
Zmienna zalezna Tak (1) - Nie (0)
Model LOGIT 1
Zmienne (cz. 1) B EXP(B) Zmienne (cz. 2) B EXP(B)
2010 R R dolnsl **%0.40 | ***1.50
Edycja 2011 0.02 1.02 kuj_pom **%0.44 | ***155
2012 **0.16 **1.17 lubel ***0.80 | ***2.23
2013 0.09 1.09 lubu ***0.51 | ***1.66
(R=mgczyz. -0.30 0.74 **%059 | ***1.81
) kobieta lodz
Wiek wiek(10) **%0.59 **%1.80 malopol ***%0.86 | ***2.35
wiek(10)° ***.0.08 ***0.93 | | Wojewodztw mazow *0.20 *1.22
M. zamiesz do 49 tys. 0.06 1.07 o podkarp ***%0.50 | ***1.65
(.R:wies) © 50-199 tys. ***0.34 **x1.41 (R=opolskie) podlask ***1,19 | ***3.29
200+ tys. **%0.18 **%1.19 pomor **0.29 **1.34
gimn. i nizsze ***.0.48 ***0.62 slask **%0.52 | ***1.68
Wykszt.  zas. zawod. ***.0.59 **%0.55 swietokrz **%0.40 | ***1.49
Wyzsze ***0.47 ***1.61 war_maz ***%0,70 | ***2.01
na wlas rach **%0.64 **%1.90 wikpol **%0.47 | ***1.61
Forma etat: nieokr. **0.42 **1.52 ***0.36 | ***1.44
pracy wik. zachpom
(R=inne,  etat: 1-9 *0.28 *1.32 kobieta*kier *0.52 *1.68
m.in. dz.  etat; 10-49 **%0.50 **%1.64 kobieta*spec ***0.74 | ***2.09
roln., bez  etat: 50-249 ***0.87 ***2.40 i kobieta*sred *0.43 *1.54
umowy) etat: 250+ **x] 13| ***3.10 Plec Xy obieta*biur 0.41 1.50
umowa **0.46 **1.58 zawed yopietarusiu -0.03 0.97
kier 5097|263 | (Nterakeia) yopietarroln 65| **0.52
spec ***1.01 **xQ.74 kobieta*rob_w *-0.54 *0.58
sred ***0.84 ***x2.31 kobieta*oper -0.08 0.92
Zawod biur **0.50 **1.65 Stata ***.460| ***0.01
(R=rob_n) uslu ***0.59 **%1.80
roln **0.40 **1.50
rob_w **0.41 **1.50
oper ***0.52 ***1.68
N 38036
Cragg-Uhler(Nagelkerke) R? 0.186
Podsumowanie | McKelvey & Zavoina's R?: 0.225
modelu McFadden's Adj R* 0.124
BIC 32772
AIC 32336
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Tabela 1 (b). Model regresji zliczeniowej Zero-inflated Negative Binominal ZINB_1 dla
nieobowiazkowego ksztatcenia pozaformalnego.

A. Nieobowiazkowe ksztalcenie pozaformalne

Zmienna zalezna

Liczba form (0-6)

Istotnosé¢: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05;

R-kategoria referencyjna

Model ZINB_ 1
Zmienne (cz. 2) B
Bl (Inflated
Zmienne (cz. 1) B (Count) " Alwa-ys B (Count) =Pr.
0%) "Always
0%)
2010 dolnsl 0.12
. 2011 - - kuj_pom 0.15
Edycja 2012 R lubel **%0 43
2013 -0.01 lubu **0.30
(R=mgczyz. 0.36 ---
) kobieta **0.21 lodz **0.37
Wiek wiek(10) **0.49 --- malopol ***0.47
wiek(10)° **.0,06 === | | Wojewédztw mazow 0.08
M. zamiesz do 49 tys. -0.04 o podkarp *0.23
(i?zwies) © 50-199 tys. ***(.26 (R=opolskie) podlask ***0,92
200+ tys. ***0.20 pomor -0.13
gimn. i nizsze **.0.34 --- slask *0.24 ---
Wykszt.  zas. zawod. ***%.0.47 swietokrz 0.09
Wyzsze ***0.46 --- war_maz ***0.39
na wlas rach ***0.60 wlkpol 0.18
Forma etat: nieokr.
pracy wik. **0.47 zachpom _ 0.17
(R=inne etat: 1-9 0.28 --- kobieta*kier 4.75
min. dz.’ etat: 10-49 ) k.
roln.. bez **0.55 kob!eta*spec 14.83
umowy) etat: 50-249 ***0.87 --- Pte¢ x kob!eta*sr_ed 14.06
etat: 250+ **%1.10 zawod kobieta*biur -0.43
umowa *0.53 (interakcja)  kobieta*uslu *11.92
kier 0.35 *-25.24 kobieta*roln --- | ***15.01
spec 0.52 *-2.69 kobieta*rob_w --- | ***15.40
sred 0.23 | ***-19.29 kobieta*oper --- | ***16.22
Zawdd biur 0.21 -1.54 Stala 23.85 0.06
(R=rob_n) uslu -0.04 *-13.30
roln -0.47| ***1551
rob_w -0.08 | ***-15.44
oper -0.09 | ***-17.46
N 19125
Cragg-Uhler(Nagelkerke) R? 0.175
Podsumowanie | McKelvey & Zavoina's R*: ---
modelu McFadden's Adj R* 0.101
BIC 22205
AIC 21734
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Tabela 1 (c). Model regresji logistycznej Logit_2 i regresji zliczeniowej Negative Binominal NBRM_1 dla

samoksztatcenia.
B. Samoksztalcenie
Zmienna zalezna Tak (1) - Nie (0) Liczba form (0-6)
Model LOGIT 2 NBRM_1
Zmienne B EXP(B) B
2010 R R
Edycja 2011 0.03 1.03 -
2012 ***0.36 *xx].44 R
2013 ***0.45 ***1.56 0.08
(R=mgczyz.)  kobieta *-0.10 *0.91 0.00
- wiek(10) ***.0.08 **%0.92 ***.0.14
Wiek —iek(10)?
M. zamiesz do 49 tys. ***0.19 **xx].21 *0.14
(i?:wies) © 50-199 tys. ***0.61 **%1.83 **%0.47
200+ tys. ***0.62 ***1.86 ***0.59
gimn. i nizsze **%.0.75 ***%0.47 ***.0.65
Wykszt. zas. zawod. %077 ***0.46 ***.0.84
wyzsze ***0.49 ***1.63 ***0.43
na wlas rach ***0.63 ***1.87 **0.47
Forma pracy etat: nieokr. wilk. **.0.37 **0.69 -0.20
(R=inne, etat: 1-9 0.09 1.10 0.00
m.in. dz. etat: 10-49 -0.01 0.99 0.08
roln., bez etat: 50-249 0.22 1.24 0.23
umowy) etat: 250+ **0.32 **1.38 *0.34
umowa *0.39 *1.48 *0.47
kier ***0.91 **%2.48 ***0.67
spec ***1.16 **%3.20 ***(0.95
sred ***0.73 ***2.07 ***0.62
Zawod biur **%0.41 ***1.51 0.27
(R=rob_n)  uslu *0.22 *1.24 0.25
roln 0.08 1.09 *0.36
rob_w **0.30 **1.35 *0.34
oper 0.04 1.04 -0.07
dolnsl 0.11 111 -0.12
kuj_pom -0.21 0.81 -0.13
lubel **0.35 **1.42 -0.05
lubu **%(0.45 **x1.57 **0.30
lodz ***0.59 **x1.81 ***0.39
malopol ***0.87 **%2.40 **%0.48
Wojewodztwo mazow -0.08 0.93 -0.21
(R=opolsk) podkarp **0.34 **1.41 0.18
podlask ***0.95 ***2.57 ***0.67
pomor 0.16 1.17 -0.22
slask *0.22 *1.25 0.15
swietokrz 0.08 1.08 -0.16
war_maz 0.20 1.22 0.15
wlkpol ***0.44 ***1.56 *0.24
zachpom **0.28 **1.32 0.11
Stata **x.2.91 ***0.05 *-168.54
N 38018 19125
Cragg-Uhler(Nagelkerke) R 0.192 0.136
McKelvey & Zavoina's R%: 0.243
McFadden's Adj R% 0.133 0.075
BIC 29208 24444
AIC 28849 24121

Istotnos¢:

**%p<0.001; **p<0.01; *p<0.05;

R-kategoria referencyjna
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Tabela 1 (d). Model regresji logistycznej Logit_3 i regresji zliczeniowej Zero-inflated Negative
Binominal ZINB_2 dla jednoczesnego wystgpowania nieobowigzkowego ksztatcenia
pozaformalnego i samoksztalcenia .

A&B. Nieobowigzkowe ksztatcenie pozaformalne i samoksztatcenie
Zmienna zalezna Tak (1) - Nie (0) Liczba form (0-10)
Model LOGIT 3 ZINB_2
. B (Inflated = Pr.
Zmienne B EXP(B) B (Count) "Always 0)
2010 R R
Edycja 2011 0.07 1.07 - -
2012 ***0.26 ***x].29 R
2013 ***0.28 ***1.33 0.04 -—-
(R=mgczyzna) kobieta 0.10 1.10 ***().20 ***().85
- wiek(10) *0.46 *1.58 | ***-0.08
Wiek wiek(10)? *0.06 *0.94
do 49 tys. **0.24 **1.28 0.06
M. zamiesz. (R=wies) 50-199 tys. ***0.73 **%2.07 ***0.36
200+ tys. ***0.41 ***1.51 ***0.39
gimn. i nizsze **.0.74 **0.48 -0.24 **0.76
Wyksztatcenie zas. zawod. %117 **%0.31| ***-0.48 **0.58
wyzsze ***0.67 ***1.96 ***0.39 -0.38
na wlas rach ***(.98 **%2.67 **%0.50
etat: nieokr. wik. 0.11 1.12 0.08
Forma pracy etat: 1-9 0.29 1.33 0.11
(R=inne, m.in. dz. roin., etat: 10-49 **0.60 **1.81 *0.27
bez umowy) etat: 50-249 ***0.86 **%2.36 ***0.49
etat: 250+ ***1.05 ***2 .85 ***0.66
umowa **0.77 **2.15 **0.53 -
kier ***1.50 **%4 46 0.07 -3.46
spec **%1.79 ***5.99 0.30 **%*.2.95
sred *xx].17 ***3.23 0.05 *xx.2.26
Zavsd Rorobm) woo|  wam| 000 w08
roln 0.25 1.28 -0.01 -0.44
rob_w **0.62 **1.87 -0.03 *-0.81
oper 0.37 1.45 *-0.48 **-2.02
dolnsl 0.04 1.05 0.00
kuj_pom -0.04 0.96 0.00
lubel **%0.61 ***1.84 *0.17 -
lubu *0.34 *1.41 **0.30 -
lodz ***%0.67 ***1.95 ***0.36
malopol **%0.92 **%2.50 ***0.45
mazow 0.09 1.10 -0.08
Wojewddztwo (R=opolsk) podkarp **%0.52 ***1.68 *0.20 -
podlask ***1.10 ***2.99 ***0.73 -
pomor *0.33 *1.39 -0.17
slask 0.11 111 *0.18 -
swietokrz 0.17 1.18 -0.03
war_maz 0.13 1.14 **0.26
wikpol **%(,52 ***1.68 **0.23
zachpom 0.20 1.22 0.14
Stata ***.6.23 ***0.00 -76.37 -0.22
N 38036 19125
Cragg-Uhler(Nagelkerke) R? 0.218 0.191
McKelvey & Zavoina's R* 0.357
McFadden's Adj R*: 0.179 0.088
BIC 16438 35195
AlC 16071 34771

Istotnos¢: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05;

R-kategoria referencyjna
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Tabela 2. Model wielomianowej regresji logistycznej

Zmienna zalesna Przynaleini)éc.’: od. kategorii
(R=bierni)
Model MLOGIT_1
Kateogria nie kontynuuje chce w przyszlosci aktywni
Zmienne B B B
Edycja 2012 R R R
2013 -0.01 -0.02 0.03
(R=mgczyzna)  Kobieta *-0.11 0.08 0.01
Wiek wiek(10) **-0.50 0.51 -0.23
wiek(10)? *0.05 **.0.11 -0.02
. do 49 tys. 0.02 0.14 0.05
'VERZ:""VTI';S)Z 50-199 tys. 40,22 -0.03 *+0,33
200+ tys. ***(,31 -0.21 ***().28
gimn. i nizsze *.0.23 **.0.46 *x%.0 77
Wyksztatcenie  zas. zawod. **-0.19 -0.16 ***.0.81
wyzsze 0.12 0.14 ***0.48
Forma pracy na wlas rach **0.42 *-0.37 ***0.79
(R=inne, m.in. dz. etat: nieokr
roln., bez ' ' ***(0.52 ***.0.61 0.13
wik.
umowy)
etat: 1-9 **0.40 *-0.42 *0.42
etat: 10-49 ***0.50 **-0.49 *0.45
etat: 50-249 ***0.86 *-0.36 **%0.94
etat: 250+ ***0.94 -0.20 ***1.31
umowa *0.45 0.43 ***1.03
kier ***0.81 -0.25 ***0.83
spec ***1.03 *-0.35 **%0.90
sred ***0.79 -0.25 **0.47
, biur **0.37 -0.24 0.11
Zawod (R=rob ) #4036 -0.20 0.03
roln 0.15 0.04 *-0.36
rob_w ***0.38 -0.16 0.23
oper ***0.41 -0.13 0.11
dolnsl ***0.55 ***1.10 ***0.56
kuj_pom 0.05 *0.48 0.20
lubel **0.34 ***1.39 ***1.07
lubu **0.29 *xx].42 ***(0.78
lodz ***0.45 ***1.30 ***1.03
malopol ***0.70 ***1.13 **x].28
L, mazow -0.19 **0.65 0.21
V‘E‘F’gfgv"cﬂfg °  podkarp 0.14 *x%( 85 () 57
=op podlask swx] 02 *xk) 03 xxx) 19
pomor -0.22 *0.51 0.25
slask **%0.54 ***0.81 **%0.59
swietokrz **0.28 **0.57 0.24
war_maz 0.21 **%0.92 ***0.87
wlkpol ***0.40 **0.62 **0.51
zachpom *0.26 ***0.97 ***0.59
Stata 26.19 46.08 -58.77
N 19125
Cragg-Uhler(Nagelkerke) R 0.183
McFadden's Adj R% 0.073
BIC 41782
AIC 40815

Istotnosé: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05; R-kategoria referencyjna
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Wykres 1. Udziat w kursach i szkole ze wzgledu na wiek, poziom wyksztatcenia i pte¢
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Usrednione przewidywane prawdopodobienstwo dla poszczeg6élnych jednostek na podstawie modelu

regresji logistycznej Logit_1 (patrz: Aneks, Tabela 1).

Wykres 2. Prawdopodobienstwo wyniku ,,0” oraz prawdopodobienstw wyniku tzw. ,,zawsze 0”
(czyli przynaleznosci do grupy, w ktorej nie wystepuje ksztalcenie pozaformalne)
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Usrednione przewidywane prawdopodobieristwo dla poszczegdlnych jednostek na podstawie

modelu Zero-inflated Negative Binominal (Aneks, Tabela 1 - model ZINB_1)
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WyKkres 3. Aktywni i bierni edukacyjnie ze wzgledu na wiek (w %).
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Usrednione przewidywane prawdopodobieristwo przynaleznosci do kategorii dla

poszczegolnych jednostek na podstawie modelu wielomianowej regresji logistycznej Mlogit_1

(patrz: Aneks, Tabela 1).
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Tabela 3a. Model wielomianowej regresji logistycznej

Jakiekolwiek krotkoterminowe samoksztatcenie strategiczne
Zmienna zalezna Tak (1) - Nie (0) Tak (1) - Nie (0) Tak (1) - Nie (0) Tak (1) - Nie (0)
Model LOGIT 1 LOGIT 2 LOGIT 3 LOGIT 4
Zmienne B EXP(B) B EXP(B) B EXP(B) B EXP(B)
Edycja 2012 R R R R R R R R
2013 -0,037 0,964 -0,118 0,889 0,121 1,129 0,098 1,103
Wielkos¢ 1-9 R R R R R R R R
10-49 0,426 1,532 0,534 1,706 0,312 1,366 0,113 1,12
50-249 1,374 3,953 1,485 4,414 0,707 2,027 0,551 1,734
250+ 1,699 5,469 17 5,477 0,578 1,782 1,043 2,839
Ocena umiejgtnosci wystarczajace R R R R R R R R
pracownikow i .
wymagaja doszkolenia 0,737 2,089 0,8 2,225 0,548 1,73 0,399 1,49
Branza Przemyst i gornictwo R R R R R R R R
Budownictwo i transport 0,287 1,332 0,401 1,493 | -0,132 0,876 0,085 1,089
Handel, zakwaterowanie, 0144| 1155| 0203 1226| 0053  1054| 0067| 107
gastronomia, ustugi wspierajace
Ustugi specjalistyczne 1,179 3,252 0,973 2,646 1,139 3,123 0,318 1,375
Edukacja 1,816 6,145 1,391 4,018 1,457 4,293 1,264 3,539
Opieka zdrowotna i pomoc 1605| 4977 1116 3052| 1071| 2918 o0781| 2183
spoteczna
Strategia rekrutacji sita R R R R R R R R
inwestycji 0,401 1,493 0,42 1,522 0,106 1,112 0,349 1,417
Ocena rozwoju stagnacyjne R R R R R R R R
stabo rozwijajace si¢ 0,534 1,705 0,63 1,877 0,209 1,233 0,442 1,556
rozwijajace si¢ 0,853 2,347 0,85 2,339 0,46 1,584 0,754 2,126
silnie rozwijajace si¢ 1,297 3,66 1,112 3,041 0,329 1,39 0,813 2,255
Budzet szkoleniowy nie R R R R R R R R
tak 1,327 3,77 1,254 3,504 0,814 2,257 1,398 4,046
Wojewodztwo dolnsl R R R R R R R R
kuj_pom 0,026 1,026 -0,015 0,985 -0,003 0,997 0,014 1,014
lubel 0,028 1,028 0,151 1,163 | -0,062 0,94 -0,244 0,783
lubu 0,026 1,026 0,058 1,06 | -0,003 0,997 -0,06 0,941
lodz -0,052 0,949 -0,122 0,885 | -0,034 0,966 -0,106 0,899
malopol 0,07 1,073 0,058 1,06 | 0,099 1,104 -0,084 0,92
mazow 0,204 1,227 -0,026 0,974 -0,038 0,963 0,314 1,368
opol 0,025 1,026 0,138 1,147 0,045 1,046 -0,079 0,924
podkarp 0,084 1,088 0,138 1,148 -0,138 0,871 -0,145 0,865
podlask -0,024 0,977 0,061 1,063 | 0,027 1,028 -0,326 0,722
pomor 0,195 1,215 0,179 1,196 | 0,019 1,019 0,133 1,142
slask 0,075 1,078 0,041 1,042 -0,019 0,981 0,103 1,108
swietokrz -0,085 0,919 -0,052 0,949 -0,107 0,899 -0,041 0,96
war_maz 0,039 1,04 0,131 1,139 | -0,105 0,9 -0,047 0,954
wlkpol 0,04 1,041 0,077 1,08 -0,092 0,912 0,082 1,086
zachpom 0,118 1,125 0,084 1,087 0,04 1,041 0,124 1,132
Stala -0,607| 0498 -169| 0185 -1529 0217| -1,737| 0176
l |
-2 logarytm wiarygodnosci 3295039,398a 3545814,556a 3476221,731a 3414518,805a
R kwadrat Coxa i Snella 0,139 0,146 0,104 0,086
R kwadrat Nagelkerkego 0,192 0,196 0,142 0,119

Istotnosé: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05; R-kategoria referencyjna
Tabela 3b. Model wielomianowej regresji logistycznej
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stale aktywni bierni

Zmienna zalezna Tak (1) - Nie (0) Tak (1) - Nie (0)
Model LOGIT_5 LOGIT_6
Zmienne B EX; ®
Edycja 2012 R R 0,023 1,023
2013 0112 1,118 R R
Wiclkosé 0l.wrz R R 1,673 5,33
paz.49 0,294 1,342 1,306 3,69
50-249 1,043 2,838 0,375 1,455
250+ 1497 4,467 R R
Ocena umiejgtnosci pracownikow wystarczajace R R 0,925 2,523
wymagaja doszkolenia 0,997 2,71 R R
Przemyst i gornictwo R R 1,529 4,615
Branza Budownictwo i transport 0,237 1,268 1,142 3,133
Handel, zakwaterowanie, gastronomia, ustugi
wspierajace 0,193 1,213 1,434 4,197
Ustugi specjalistyczne 0,918 2,504 0,497 1,643
Edukacja 1,47 4,349 -0,137 0,872
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 1,167 3,213 R R
Strategia rekrutacji sita R R 0,422 1,525
inwestycji 0,448 1565 R R
Ocena rozwoju stagnacyjne R R 1,616 5,032
stabo rozwijajace si¢ 0,605 1,832 0,991 2,694
rozwijajace si¢ 1,003 2,725 0,625 1,868
silnie rozwijajace sig 1,378 3,967 R R
Budzet szkoleniowy nie R R 19 6,686
tak 1,467 4,335 R R
dolnsl R R -0,045 0,956
kuj_pom 0,083 1,087 0,261 0,771
Wojewodztwo lubel 0199 1221 -0,135 0,873
lubu 0,01 1,01 -0,05 0,951
lodz 0,1 1,105 -0,113 0,893
malopol 0,178 1,195 -0,286 0,751
mazow 0,367 1,443 -0,103 0,902
opol 0,22 1,246 -0,23 0,794
podkarp 0,176 1,193 -0,016 0,984
podlask 0,195 1,215 -0,305 0,737
pomor 0,188 1,207 -0,08 0,923
slask 0,188 1,207 -0,108 0,897
swietokrz 0,156 1,169 -0,149 0,862
war_maz -0,003 0,997 -0,19 0,827
wlkpol 0,106 1,112 -0,133 0,876
zachpom 0,159 1,172 R R
Stata -2,237 0,107 -7,495 0,001
-2 logarytm wiarygodno$ci 3370918,815a 2989886,059a
R kwadrat Coxa i Snella 0,174 8;32
R kwadrat Nagelkerkego 0,235

Istotnosé: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05;
R-kategoria referencyjna
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Rozdzial 4

Magdalena Jelonek, Patrycja Antosz

STUDENCI KIERUNKOW STRATEGICZNYCH DLA POLSKIEJ GOSPODARKI -
WYBORY EDUKACYJNE, STRATEGIE ZAWODOWE ORAZ PERSPEKTYWY NA

PRZYSZLOSC

1. WPROWADZENIE

Zgodnie ze strategia OECD Better Skills, Better Jobs, Bettter Lives (OECD 2012) odpowiedzia na
wyzwania takie jak, bezrobocie wsréd mtodych czy nieréwnosci dochodowe ma by¢ efektywne
inwestowanie we wtasne kompetencje i umiejetnosci. Inwestowanie to, powinno w przysztosci
przynies¢ korzysci nie tylko bezposrednio zainteresowanym, ale tez — CO wydaje si¢ niemniej
wazne z ekonomicznego punktu widzenia — przyczyni¢ powinno si¢ do sukcesu poszczegolnych
przedsigbiorstw, a takze catych gospodarek (por. Hansson, Johanson, Leinter 2004, OECD 2010,
CEDEFOP 2014). Niestety, nie zawsze inwestycje edukacyjne, w szczegolnosci te, ktore nie
wymagaja zaangazowania wlasnych $rodkow finansowych — sa trafione. W kontekscie diagnozy
zmian zachodzacych w polskiej gospodarce autorstva OECD (przejscie od modelu
konkurencyjnosci kosztowej do modelu imitacyjnej innowacyjnosci) (OECD 2010) sformutowac
mozna tezg, ze przyktadem czesto nietrafionej inwestycji edukacyjnej jest wybrany Kierunek
ksztalcenia na poziomie wyzszym. Problem ten uznany zostat za istotny przez przedstawicieli
MNiSW, ktorzy postanowili - celem sprzgzenia procesow edukacyjnych z wymogami rynku
pracy - wdrozy¢ szereg mniej lub bardziej intencjonalnych dziatan majacych na celu
ukierunkowanie kandydatow na studentow na wyboér kierunkow uznanych za strategiczne dla
polskiej gospodarki. Przyktadem takiego dziatania jest inicjatywa zwigzana z zamawianiem
kierunkéw ksztatcenia na poziomie wyzszym.

Rozdziat niniejszy poswigcony jest w calosci interwencji publicznej, jaka sa kierunki zamawiane.
Sa to kierunki techniczne, matematyczne i przyrodnicze wybrane z listy kierunkéw okre§lonych
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju jako strategiczne, ktore nastgpnie dofinansowywane
sa przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Dofinansowanie to, zgodnie z zapisami
projektu, ma na celu zapewnienie wystarczajacej podazy odpowiednio wykwalifikowanych
specjalistow nauk Scistych, i jest realizowane w ramach Poddziatania 4.1.2 ,,Zwigkszenie liczby
absolwentow kierunkow o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy” Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Program rozpoczat si¢ w 2008 r. pilotazem, a pierwsza edycja
wlasciwej interwencji przypadta na rok akademicki 2009/2010.
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W roku akademickim 2012/2013 uczacy si¢ na zamawianych kierunkach studiéw I stopnia®® z
edycji programu 2010/2011 konczyli 3 rok studiéw, tym samym znalezli si¢ wsrdd populacji
studentow wytypowanych do badania w projekcie Bilans Kapitalu Ludzkiego. Wiedzac z jak
waznym problemem jest zwiazana ta interwencja — niewatpliwie zauwazy¢ mozna rozbiezno$¢
struktury wyksztatcenia na poziomie wyzszym z potrzebami rynku pracy — postanowiono w 2
edycji badania studentéw BKL dobra¢ tak probe, aby pozwolita na analiz¢ nie tylko grupy
kierunkéw zamawianych jako catosci, ale tez poszczegolnych kierunkéw z osobna. Wyniki
badania Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce, opublikowane w 2013 r. (por. Jelonek, Szklarczyk
2013) wskazywaty na zroznicowane szanse absolwentow réznych kierunkow wytypowanych do
grupy strategicznej. W biezacej edycji badan postanowiono nieco doktadniej przyjrze¢ si¢ temu
zréznicowaniu, nie tyle na poziomie absolwentéw, co na poziomie studentow konczacych
edukacjg wyzsza.

Struktura rozdziatu podporzadkowana zostata postawionym pytaniom badawczych. Pierwsze
pytanie odnosi si¢ bezposrednio do celu interwencji, ktorym jest zwigkszenie liczby absolwentow
kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy. W oparciu o dane
Gltownego Urzedu Statystycznego scharakteryzowane zostaty wzrosty w liczbie studiujacych na
okreslonych kierunkach dofinansowanych przez ministerstwo. W wigkszosci przypadkow
zamowienie danego kierunku na konkretnej uczelni wiazato si¢ nie tyle z uruchomieniem profilu
ksztalcenia, ktory wczesniej nie znajdowat si¢ w ofercie szkoly, co z poszerzeniem naboréw na
danym kierunku (np. na informatyce), ktory byl elementem stalego portfolio jednostki®’.
Niewatpliwie oferta kierunkéw zamawianych (zajg¢cia doszkalajace, lepsza baza dydaktyczna,
stypendia) jest atrakcyjna dla studentow, stad powinna — w sytuacji poszerzenia naboréw —
zwigksza¢ podaz specjalistow okreslonych przez ekspertow jako ,.kluczowi dla gospodarki
oparte] na wiedzy”. Analizujac t¢ kwesti¢ postuzyliSmy si¢ danymi Glownego Urzedu
Statystycznego, zestawiajac informacj¢ o liczbie studentdéw w sytuacji, gdy kierunek nie byt
zamawiany z analogiczna liczba ksztalcacych si¢ na nim studentéw, ale juz po uzyskaniu
dofinansowania.

Drugie pytanie, ktore postawiono W tym rozdziale dotyczy ogdlnego zadowolenia z podjetych
decyzji edukacyjnych wérdd studentoéw, ktorzy studiuja na kierunkach zamawianych. Zaktadajac,
ze ksztalcenie na kierunku zamawianym jest zdecydowanie drozsze niz na niezamawianym, a ta
roznica w kosztach wydatkowana powinna zosta¢ m.in. na zwigkszenie jakosci ksztalcenia,
przewidywa¢ mozemy, ze poziom zadowolenia wsrod studiujacych na wspartych przez
ministerstwo kierunkach bedzie wyzszy niz poziom zadowolenia wsrod studiujacych na
analogicznych kierunkach, ale nie dofinansowanych.

% Wigkszo$¢ kierunkéw zamoéwionych przez MNiSW stanowity kierunki na studiach licencjackich lub
inzynierskich (I stopnia). W probie znalezli si¢ tez wybrani studenci ksztatcacy si¢ na 4 roku studiéw (w
przypadku studidow 3,5 letnich) oraz na I i II roku studiow magisterskich.

>" Bynajmniej nie oceniamy takiego procederu negatywnie — kierunki, ktore funkcjonuja na uczelniach od
kilku lat zazwyczaj posiadaja ugruntowana pozycjg, sprawdzony program oraz zweryfikowana kadrg
wyktadowcow.
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Te sama regule zastosowaliSmy w przypadku trzeciego pytania, ktore tyczy si¢ rdznic w ocenie
wlasnych szans 1 w strategiach zawodowych studentow ksztalcacych si¢ w tej samej dziedzinie
(np. informatyka), ale na roznego typu kierunkach (dofinansowanych i finansowanych w sposob
standardowy).

Odpowiedz na dwa powyzsze pytania sformulowana zostala na bazie danych zgromadzonych w
II turze badania studentéw w ramach projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce. W tym celu
pozyskano z MNiSW liste kierunkéw zamawianych, wraz z podstawowymi informacjami na
temat kierunku (liczba stypendystow, kwota dofinansowania, itp.)®. Dla kierunkoéw zamawianych
badanie, o charakterze wyczerpujacym®, realizowane bylto niezaleznie od liczby studentéw na
ostatnim roku studiow (dla studiéw I stopnia) lub na ostatnich 2 latach studiow (dla studiow 11
stopnia). Tym samym, realizujac badania w roku 2013 (rok akademicki 2012/2013) udato nam sig
zgromadzi¢ informacje:

1. (w przypadku studentéw ksztalcacych si¢ na III roku studiow I stopnia) o studentach
studiow I stopnia, ktorzy rozpoczgli ksztalcenie na kierunku zamawianym w roku
akademickim 2010/2011 (II edycja programu po pilotazu);

2. (w przypadku studentéw ksztalcacych si¢ na IV roku studiow I stopnia) o studentach
studiow 1 stopnia, ktorzy rozpoczgli ksztalcenie na kierunku zamawianym w roku
akademickim 2009/2010 (I edycja programu po pilotazu), zazwyczaj byly to studia
inzynierskie, 3,5 letnie®;

Aby zwigkszy¢ prawomocno$¢ formutowanych tez wyznaczyli$my dla kazdego zamawianego
kierunku probe poréwnawcza™. Proba ta zbudowana zostala na zasadzie podobnej do aczenia
kwotowego (quota matching) (por Holmes 2014) z uwzglednieniem konkretnego kierunku
ksztalcenia oraz typu uczelni, na ktérej dany kierunek jest prowadzony (uniwersytety,
politechniki, inne szkoty). Celem wdrozenia tej procedury byla poprawa szacunkow poprzez
kontrolg kluczowych zmiennych, zaburzajacych relacje pomigdzy analizowanymi czynnikami. W
zwiazku z tym, ze zalezalo nam na szczegoétowych poréwnaniach pomiedzy kierunkami
nalezacymi do grupy kierunkow strategicznych dokonaliSmy ich taczenia na zasadzie

%8 Do proby wybrano wszystkie kierunki zamawiane uruchomione w roku 2009/2010 oraz — w Sytuacji, gdy
kierunek byl po raz pierwszy zamawiany w 2010 r. — kierunki uruchomione w roku akademickim
2010/2011.

% Badanie miato charakter populacyjny w przypadku kierunkéw, a nie studentéw ksztalcacych sig na
poszczegolnych kierunkach.

80 W zwiazku z tym, ze wigkszo$¢ kierunkéw zamawianych, ktore udato si¢ przebada¢ w ramach badania
studentow BKL nalezy do oferty studiow I stopnia (w prébie znalezli si¢ glownie studenci z naboréw 2009
12010), w dalszej czesci artykutu postanowiliSmy ograniczy¢ analizy do tego typu oferty ksztatcenia.

8 poréwnywanie ze soba kierunkéw zamawianych i wszystkich innych kierunkéw mogloby znaczaco
wptyna¢ na formutowane przez nas tezy doprowadzajac do przyjecia pochopnych wnioskow na temat
réznic pomigdzy tymi dwoma grupami. Analizowana relacja migdzy (np.) ocena szans zawodowych
studentow a faktem doinwestowania kierunku zaburzona zostalaby szeregiem dodatkowych cech (tzw.
zmienne zaklocajace), ktore rdznicuja obie grupy (np. przewaga kierunkoéw humanistycznych i spotecznych
wérod kierunkow, ktore nie uzyskaty dodatkowego wsparcia finansowego).
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teoretycznej. Szczegdtowe informacje odno$nie taczenia teoretycznego zamieszczone zostaly w
aneksie.

Réwnoczesdnie zrezygnowano z taczenia ze soba przypadkéw na poziomie konkretnego studenta,
wprowadzajac zamiast tego kontrolg statystyczna kluczowych zmiennych. Kontrola ta dotyczyta
czynnikéw takich, jak:

9. ple¢ badanego,

10. fakt studiowania przez niego drugiego Kierunku,

11. fakt studiowania na poziomie studiow I czy II stopnia,

12. fakt czy kierunek byt prowadzony w: Krakowie/Warszawie, innym gtéwnym osrodku
akademickim, innym, nie nalezacym do gléwnych osrodku akademickim.

Decyzja ta podyktowana zostata duzymi kosztami taczenia respondentéw jeden do jeden za
pomoca funkcji podobienstwa, ktore wiazaty si¢ gtownie z utrata istotnej czgsci przypadkoéw (w
tym respondentdw kierunkow zamawianych) podczas zastosowania procedury ich
dopasowywania®.

2. JAK FAKT WPROWADZENIA INTERWENCJI WPLYNAL NA LICZBE
STUDIUJACYCH NA KIERUNKACH STRATEGICZNYCH?

Pierwsze pytanie, na ktore probowano odpowiedzie¢ w tym rozdziale dotyczy stopnia spetnienia
celu projektu, ktorym jest ,,Zwigkszenie liczby absolwentow kierunkow o kluczowym znaczeniu
dla gospodarki opartej na wiedzy”. Do analizy w pierwszej czgs$ci opracowania wybrano dane na
temat liczby studiujacych na poszczegdlnych kierunkach studiéw I stopnia (inzynierskich i
licencjackich), w sytuacji, gdy kierunki te nie byly zamawiane oraz w momencie, gdy ksztalcenie
na danym kierunku dofinansowano ze $rodkow MNiSW. Wybrano zatem wszystkie kierunki
prowadzone w okreslonych szkotach uruchomione w roku akademickim 2009/2010 r. i1
poréwnano zmiany w liczbie ksztatcacych sig na nich studentéw migdzy latami 2009 a 2012.

Poréwnan dokonano w dwoch ujeciach:

1. Pokazujac jak zmieniaty si¢ nabory (liczba ksztalcacych si¢ na roku pierwszym w
momencie zamowienia danego kierunku oraz w kolejnych latach) w przypadku
strategicznych kierunkow, ktore otrzymaty dofinansowanie i tych bez wsparcia
finansowego — zestawienia takie dobrze obrazuja zmiany w preferencjach kandydatow na

82 Kazda zalezno$é¢, przedstawiona w dalszej czesci tekstu byla weryfikowana pod katem istotnosci
statystycznej oraz sily zwiazku. Aby jednak nie zaciemnia¢ ogoédlnego przekazu wartosci statystyk
podajemy jedynie w wybranych sytuacjach (np., gdy bez ich podania, czytelnik moze — na bazie ogolnego
ogladu tabeli — sformutowaé zbyt pochopne wnioski).
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studia w sytuacji, gdy kierunek jest dofinansowany oraz w momencie gdy nie otrzymuje
wsparcia, oraz

2. Poréwnujac liczbe studentéw bedacych na drugim® roku studiow w momencie, gdy
program nie byl realizowany na uczelni oraz, gdy zostal na niej wdrozony (liczba
studentow 2 roku lepiej niz liczba studentéw na roku pierwszym obrazuje potencjalny
wzrost liczby absolwentow kierunkéw strategicznych. Innymi stowy, wprowadza ona
korektg zwiazana z czgsta ,,preselekcja” dokonywana po pierwszym roku studiow).

Zwrdci¢ nalezy uwage, ze w wigkszos$ci przypadkéw kierunki zamawiane wiazaty si¢ nie tyle z
uruchomieniem nowej oferty dydaktycznej, ale z poszerzeniem naboré6w na danym profilu
ksztatcenia. Przyktadowo, poréwnujac liczbe studiujacych na 2 roku® studiéw I stopnia przed
wprowadzeniem interwencji oraz po jej wprowadzeniu zazwyczaj widzimy wyrazny wzrost
liczbowy studiujacych w momencie dofinansowania danego kierunku. Postawi¢ jednak mozna
pytanie czy wzrost ten nie pojawitby si¢ w sytuacji, gdyby kierunki nie zostatly dodatkowo
wsparte finansowo, a takze czy wzrost ten nie bytby bardziej rownomiernie roztozony pomigdzy
inne szkoly (takze te, ktore nie uzyskaty dofinansowania). Innymi stowy, czy efekt ten nie
zostalby osiagnigty, gdyby interwencja w ogdle nie miata miejsca — kwestii tej przyjrzymy si¢ w
dalszej czgsci rozdziatu. Wigkszos$¢ z kierunkow zamawianych jeszcze przed wiaczeniem ich do
programu nalezalo do grupy kierunkéw ,,wzrostowych”, czyli cieszacych si¢ rosnacym
zainteresowaniem studentéw (wystarczy przypomnie¢, ze istotna czg$¢ kierunkow objgtych
interwencja to informatyka i budownictwo — jedne z najpopularniejszych kierunkéw studiow).
Podejrzewa¢ zatem mozna, ze wzrost liczby studiujacych na kierunkach z grupy zamawianych
tylko czg$ciowo jest skutkiem samego zamawiania, a czgSciowo zwigzany jest z wplywem innych
czynnikéw, w tym pozostatych, bardziej migkkich dziatan ministerstwa, majacych na celu
promocj¢ ksztatcenia $cistego.

Z danych przekazanych przez MNiSW wynika, Zze w sumie w 2009 r. zamowiono ksztatcenie dla
18214 studentéw. Jesli porownamy liczbe studiujacych na drugim roku studiow® na kierunkach,
gdy byly one zamawiane z liczba ksztatcacych si¢ na tych samych kierunkach rok wczesniej (gdy
ministerstwo ich nie dofinansowywato) uzyskujemy warto$¢ in plus — ok. 2600 studentow.
Mozna zatem powiedzie¢, ze zaobserwowano widoczny efekt wzrostu liczby ksztatcacych si¢ na
kierunkach strategicznych®, jednak efekt ten nie jest wspotmierny do kosztow, ktore byty z nim
zwiazane. Mozemy podejrzewac, ze znaczna czg$¢ studentoéw i tak studiowataby to samo — nawet
w sytuacji nieotrzymania dodatkowego wsparcia finansowego. Jak okaze si¢ w dalszej czg$ci

83 Zdecydowano si¢ na poréwnanie liczby studentow bedacych na 2, a nie na 3 roku z przyczyn
formalnych, ktore wiazaly si¢ z brakiem dostgpu do danych na temat liczby studentéw begdacych na I1I roku
studiow z wystarczajacej liczby punktow pomiaru.

8 Zdecydowano sie na przedstawienie liczby studentéw 2 roku w zwiazku z czesta sytuacja zmniejszania
si¢ liczy studiujacych na tych kierunkach po pierwszym roku (czyli po pierwszej sesji egzaminacyjnej).

® Do poréwnania wybrano drugi rok studidw poniewaz lepiej obrazuje on liczbg przysztych absolwentow
niz liczba ksztalcacych si¢ na roku pierwszym (ktéra znéw jest lepszym wskaznikiem zmian w
preferencjach studentow).

% Dodaé nalezy, Ze wzrost taki trudniej jest osiagna¢ w momencie zmniejszajacej si¢ z roku na rok liczby
potencjalnych kandydatéw na studia.
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rozdziatu, wybory studentow sa wzglednie homogeniczne w obrebie grup kierunkow (Studenci
rozwazaja najczgsciej wybor kierunkow w obrgbie tych samych profili ksztalcenia). Rzadko
rozwazaja wybor pomigedzy — np. — kierunkami humanistycznymi i $cistymi. Tym samym,
postawi¢ mozna hipoteze, ze fakt zamdwienia kierunkéw wywart wigkszy wpltyw na przesunigcia
w wyborach edukacyjnych w obrebie grup kierunkéw i poszczegdlnych szkot, a w mniejszym
stopniu pomiedzy réznymi profilami ksztalcenia. Zaobserwowane zjawisko wydaje sig wigc
posiada¢ cechy zaréwno efektu substytucji (dofinansowywane kierunki zyskuja studentow
kosztem tych samych kierunkow, ale niedofinansowanych), jak i efektu jalowego biegu (zmiana
w liczbie studiujacych kierunki techniczne, ktora nastgpita po wdrozeniu interwencji nastapitaby
nawet w sytuacji braku wdrozenia dziatan).

Najwigksze wzrosty w liczbie studentow ksztatcacych si¢ na drugim roku studiow w przypadku
zamOwienia ksztatcenia odnotowano w grupach: inzynieryjno — technicznej oraz informatycznej,
co naturalnie wiazato si¢ gtéwnie z tym, iz kierunkéw tych zamowiono w roku 2009/2010
najwiegce;.

Wykres 7. Zmiana w liczbie studentow ksztatcacych si¢ na II roku studiow | stopnia w sytuacji,

gdy kierunek ten byt zamawiany oraz rok przed wdrozeniem programu na uczelni (uwzglednione
kierunki z naboru 2009/2010).

700 598
600 511
500
400 358 360
2385 275
300
200 120
i - [
0 T —— :
z 2 e 3 z | I
© -
5 ] g § S 8 2s s G 5 £ 2
> = > O N > = N 4 e 2 2
= Y N > 9 = = Q = 5 X c )
v o &= = > © c =) U 3
> © £ < Q2 £ < 3 =} 8
5 3 £ > = S % £ 9 o
© =1 S e s s 9 59 G © B
w < N5 o S 3 -
© » = = o T O c
£ o
=
[}
o

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).

Ogolne skutki zamawiania kierunkoéw ksztalcenia przez MNiSW obrazuja tabele nr 1 i 2, ktore
zestawiaja zmiang w liczbie studentow réznych rocznikoéw ksztalcacych sig na kierunkach
zamowionych przez ministerstwo ze zmiang zaobserwowana w analogicznych latach w liczbie
ksztatcacych sie na kierunkach nalezacych do grupy strategicznej, jednak nie dofinansowanych
przez panstwo®’. Na podstawie tego prostego zestawienia mozna sformutowaé kilka wnioskow.

Wyraznie wida¢ efekt zamawiania kierunku w postaci zwigkszonych naboréw na dany kierunek
studiow. Wzrost procentowy liczby ksztatcacych si¢ w dofinansowanej dziedzinie byt widoczny

% Do grupy tej wyselekcjonowano wszystkie kierunki o tej samej nazwie, co kierunki, ktére otrzymaty
specjalne wsparcie.

148



w kazdej z podstawowych grup kierunkéw i wahat si¢ od 4% do 52%. Rownoczes$nie, w
momencie rozpoczecia pierwszej edycji programu wsrod wigkszosci strategicznych, aczkolwiek
niedofinansowanych kierunkéw zaobserwowa¢ mozna bylo lekki spadek w liczbie ksztalcacych
si¢ na nich studentéw. Warto postawi¢ pytanie czy spadek ten nie byt efektem ubocznym
wdrozenia programu zamawiania ksztalcenia i przyciagania studentow przez jednostki, ktore
oferuja dodatkowe benefity, chocby w postaci wysokich stypendiow. Dziatatby w takiej Sytuacji
powszechnie znany efekt wsparcia wybranych beneficjentow (szkol, ktore uzyskaty
dofinansowanie) kosztem drugich (niedofinansowane jednostki).

W zasadzie tylko pi¢¢ grup kierunkéw w roku wdrozenia interwencji wykazalo wzrosty
procentowe bez wzgledu na to czy dofinansowywane bylo na nich ksztalcenie czy tez nie.
Kierunki te naleza do grup: matematycznej i statystycznej, fizycznej, ochrony srodowiska,
inzynieryjno — technicznej oraz architektury i budownictwa — byly to kierunki, na ktore
obserwowano ogodlnie duzy popyt w tamtym okresie. Jak okaze si¢ w dalszej czesci artykutu, w
przypadku niektorych z nich popyt ten zostal zahamowany.

W wigkszosci przypadkdw w kolejnym roku kierunki zamawiane nie byty w stanie utrzymac tej
samej tendencji wzrostowej i najczesciej generowaly niewielki wzrost lub nawet spadek liczby
ksztatcacych si¢ na drugim roku. Jedynie liczba studiujacych matematyke, kierunki inzynieryjno
— techniczne oraz informatyke na kierunkach zamawianych wzglednie systematycznie wzrastata
(w tym przypadku zapewne dziatat efekt ponownego zamowienia tego samego kierunku przez
MNiSW). Ponadto, zaznaczy¢ nalezy, ze efekt wzrostu liczby studiujacych nie byt taki sam w
przypadku poszczegdlnych kierunkow oraz roznych typow szkot, ktore braty udziat w projekcie,
o czym bedzie mowa w dalszej czgsci rozdziatu.

Tabela 3. Zmiana (rok do roku) w liczbie studentéw ksztatcacych si¢ na II roku studidow na
kierunkach zamawianych.

Grupa kierunkow 2009 2010 2011 2012 2009/2010 2010/2011 2011/2012
artystyczna 42 58 36 51 38% -38% 42%
biologiczna 712 995 882 770 40% -11% -13%
fizyczna 1187 1237 1338 1297 4% 8% -3%
matematyczna i statystyczna 741 1016 1287 1333 37% 27% 4%
informatyczna 2398 2909 2965 3373 21% 2% 14%
inzynieryjno — techniczna 2894 3492 3585 3773 21% 3% 5%
produkcji i przetworstwa 229 349 313 292 52% -10% -1%
architektury i budownictwa 1549 1907 2000 1902 23% 5% -5%
ochrony $rodowiska 1133 1493 1478 1337 32% -1% -10%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).
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Tabela 4. Zmiana w liczbie studentow ksztatcacych sig na II roku studiow na kierunkach
strategicznych, nie dofinansowanych przez ministerstwo®.

Grupa kierunkow 2009 2010 2011 2012 2009/2010 2010/2011 2011/2012
artystyczna 391 385 490 602 -2% 27% 23%
biologiczna 2324 2275 1953 1753 -2% -14% -10%
fizyczna 1171 1308 1137 1069 12% -13% -6%
matematyczna i statystyczna 1301 1625 1923 1800 25% 18% -6%
informatyczna 3870 3860 4111 4696 0% 7% 14%
inzynieryjno — techniczna | 7918 8440 9748 10567 7% 15% 8%
produkcji i przetworstwa 593 587 790 865 -1% 35% 9%
architektury i budownictwa 4591 4726 4883 4935 3% 3% 1%
ochrony §rodowiska 2483 2757 2645 2718 11% -4% 3%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).

Przedstawione powyzej grupy kierunkéw nie sa wewngtrznie homogeniczne, zwrdci¢ nalezy
szczegblng uwage na wewngtrzng zmienno$¢ w obrebie kierunkéw inzynieryjno — technicznych.
Dla zachowania porzadku i w celu usystematyzowania wnioskow kierunki te zaklasyfikowac

mozemy do kilku grup:

1. Kierunki silnie wzrostowe bez wzgledu na to czy sa dofinansowywane czy tez nie —

zazwyczaj sa to kierunki przyszto$ciowe, mocno powiazane z potrzebami terazniejszymi
i przysztymi zaré6wno polskiej, jak 1 $wiatowej gospodarki, tj. mechatronika, energetyka i
informatyka — w ich przypadku wzrost liczby studiujacych zapewne nastapitby bez
wdrozenia interwencji, jaka sa kierunki zamawiane. Do grupy tej zaliczy¢ mozna tez
automatyke i1 robotyke, mechanike i budowe maszyn oraz matematyke, choé w
przypadku tych kierunkow zanotowano lekkie ,,wahnigcia” w liczbie studentéw drugiego
roku w poszczeg6lnych latach.

Kierunki wzrostowe w przypadku oferty niedofinansowanej i spadkowe w
przypadku dofinansowanej w 2009 r. (inzynieria materialowa, fizyka techniczna).
Mimo ogolnego wzrostu zainteresowania tymi kierunkami, studenci wolg je studiowac w
tych szkotach, ktore nie dostaty dofinansowania.

Kierunki typowo spadkowe — ochrona $rodowiska, chemia, inzynieria Srodowiska — w
przypadku tych kierunkoéw raczej nalezy si¢ spodziewac spadku liczby studentoéw, a co za
tym idzie — absolwentéw uczelni. Interwencja, jaka sa kierunki zamawiane zazwyczaj
powodowata wzrost liczby studentow w roku zamawiania przy rownoczesnym
systematycznym spadku w latach kolejnych, prowokujac przesunigcie wyborow w
obrebie tych samych grup (od kierunkdéw niezamawianych w strong zamawianych).
Kierunki fluktuujace (wykazujace istotne zmiany w liczbie studentow, bez wyraznej
tendencji wzrostowej lub spadkowej). Do kierunkéw tych nalezy m.in. biotechnologia.

% Kierunki strategiczne to te, ktorych odpowiedniki zostaly zamdéwione na innych uczelniach.
Przyktadowo, jesli w danym naborze dofinansowana zostata biotechnologia na UJ, to do kierunkéow
strategicznych niedofinansowanych zaliczylismy wszystkie biotechnologie na innych uczelniach, ktore nie
uzyskaty wsparcia.
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Cickawym przyktadem, o ktorym bedzie jeszcze mowa w dalszej czgéci rozdziatu jest
budownictwo, ktére notowato coraz wolniejsze wzrosty liczby studentéw drugiego roku (a nawet

— w grupie kierunkow zamawianych — lekki spadek liczby w roku 2012 r.).

Poréwnujac przedstawione powyzej dane z analizami zaprezentowanymi w 2013 r. w gtéwnym
raporcie BKL (por. Jelonek, Szklarczyk 2013) sformutowa¢ mozna dos¢ optymistyczny wniosek
o zdroworozsadkowych wyborach edukacyjnych (przynajmniej wsrdd tych, ktorzy decyduja sie
na kierunki $ciste). Racjonalnos¢ wyborow wida¢ w procesie podejmowania decyzji o selekcji
kierunkow zamawianych — nabory wzrastaja w przypadku tych kierunkow, ktore zapewniaja
relatywnie dobra sytuacj¢ rynkowa absolwentom. W przypadku kierunkow zamawianych, po
ktérych absolwenci maja problem ze znalezieniem zatrudnienia na studentow efekt zachety

finansowej nie dziata juz tak silnie.

Tabela 5. Zmiana w liczbie studentow ksztatcacych sig na II roku studiow na kierunkach

zamawianych — szczegotowe kierunki.

Kierunek 2009 2010 2011 2012 2009/2010 2010/2011 2011/2012
Wzornictwo 42 58 36 51 38% -38% 42%
Ochrona srodowiska 712 995 882 770 40% -11% -13%
Chemia 1065 1076 1205 1152 1% 12% -4%
Fizyka 122 161 133 145 32% -17% 9%
Matematyka 741 1016 1287 1333 37% 27% 4%
Informatyka 2398 2909 2965 3373 21% 2% 14%
Automatyka i robotyka 664 769 739 805 16% -4% 9%
Biotechnologia 770 862 716 773 12% -17% 8%
Fizyka techniczna 73 97 104 73 33% 7% -30%
Mechanika i budowa maszyn 998 1104 1295 1256 11% 17% -3%
Mechatronika 276 459 536 542 66% 17% 1%
Energetyka 113 188 188 324 66% 0% 2%
InZzynieria materialowa 229 362 320 292 58% -12% -9%
Budownictwo 1549 1907 2000 1902 23% 5% -5%
Inzynieria $rodowiska 1133 1493 1478 1337 32% -1% -10%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).
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Tabela 6. Zmiana w liczbie studentow ksztatcacych si¢ na II roku studiow na kierunkach
strategicznych — szczegdtowe kierunki.

Kierunek 2009 2010 2011 2012 2009/2010 2010/2011 2011/2012
Wzornictwo 391 385 490 602 -2% 27% 23%
Ochrona $rodowiska 2324 2275 1953 1753 -2% -14% -10%
Chemia 929 1123 982 890 21% -13% -9%
Fizyka 242 185 155 179 -24% -16% 15%
Matematyka 1301 1625 1923 1800 25% 18% -6%
Informatyka 3870 3860 4111 4696 0% 7% 14%
Automatyka i robotyka 1571 1613 1746 1842 3% 8% 5%
Biotechnologia 1840 1677 1819 1691 -9% 8% -1%
Fizyka techniczna 362 440 537 646 22% 22% 20%
Mechanika i budowa maszyn 2671 2761 3116 3356 3% 13% 8%
Mechatronika 803 1077 1321 1402 34% 23% 6%
Energetyka 671 885 1216 1630 32% 37% 34%
InZynieria materialowa 593 574 783 865 -3% 36% 10%
Budownictwo 4591 4726 4883 4935 3% 3% 1%
Inzynieria srodowiska 2483 2757 2645 2718 11% -4% 3%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).

Jeszcze bardziej jaskrawo wida¢ omawiane tendencje podczas porownan zmiany liczby osob
przyjetych na pierwszy rok studiow w sytuacji, gdy kierunek byt zamawiany i trzy lata po tym
fakcie. Liczba 0sob przyjetych na studia lepiej niz liczba studentéw drugiego roku obrazuje
rzeczywiste zainteresowanie danym kierunkiem ksztalcenia (w drugim przypadku wartosé
wskaznika zalezy nie tylko od wzrostu zainteresowania kierunkiem, ale tez od zdawalnosci po
pierwszym roku, ktora jest zalezna od wielu czynnikow, takich jak poziom trudnosci kierunku,
restrykcyjno$¢ kadry akademickiej czy poziom studenta przyjetego do szkoty).

Kierunki, w przypadku ktérych miedzy 2009 a 2012 r. w najwigkszym stopniu wzrosty nabory to:
informatyka, matematyka, mechatronika, mechanika i budowa maszyn oraz automatyka i
robotyka. Kierunki, ktore liczbowo najbardziej stracity to: budownictwo, inzynieria srodowiska
oraz ochrona $rodowiska (por. Aneks, Wykres nr 25). Jednak zyski i straty w liczbie studentow
ksztalcacych si¢ na kierunkach, ktére w 2009 r. zostaly zamowione rdznia si¢ pomigdzy
poszczegdlnymi typami szkot.

Jak zostalo wspomniane, jednym z istotniejszych czynnikéw, ktory zwigksza szansg na uzyskanie
dhugotrwatego efektu wzrostu liczby studiujacych kierunki strategiczne w przypadku zamowienia
ksztalcenia jest typ jednostki, ktéra bierze udzial w programie. Sytuacj¢ dobrze obrazuje
porownanie liczby studiujacych na drugim roku studiéw przed zamoéwieniem i po zamdéwieniu
danego kierunku.

Jak wida¢ w tabeli nr 5 w roku zamawiania kierunku najwicksze wzrosty liczby studentéw
widoczne byly w przypadku innych (tj. zazwyczaj mniejszych) jednostek. Mozemy zatem
podejrzewaé, ze fakt uzyskania wsparcia finansowego z MNiSW jest dla tych szkot istotnym
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czynnikiem zwigkszajacym zainteresowanie studentéw. Efekt ten jednak zmniejsza si¢ w
sytuacji, gdy kierunek przestaje by¢ dofinansowywany. Odwrotng tendencj¢ zaobserwowaé
mozna w przypadku politechnik i uniwersytetéw. Mimo, ze procentowy wzrost liczby studentow
w roku zamawiania jest istotnie nizszy niz w przypadku pozostalych jednostek, to szkoty te
utrzymujg tendencj¢ wzrostowa w kolejnych latach. Mozemy podejrzewac, ze czg$ciowo
tendencja ta jest wzmacniana przez kolejne zamdowienia (w grupie politechnik i uniwersytetow
program jest czgsciej kontynuowany). Jednak z cala pewnoscia napisa¢ mozemy, ze w dtuzszej
perspektywie inne jednostki (nie uniwersytety i nie politechniki) naleza do podmiotow, w
przypadku ktorych zysk zwiazany z zamawianiem studentéw okazat si¢ w najwigkszym stopniu
krotkotrwaty.

Tabela 7. Fakt zamawiania kierunku, a liczba studentow ksztatcacych si¢ na II roku kierunkow
dofinansowanych w réznego typu szkotach.

o o - o~ o - «~  liczba przecigtny wzrost przecigtny
§ é‘ § é‘ é' § § zamOwionych  liczby studentéw na = wzrost liczby
- —~ |~ kierunkow kierunek studentow na
g g g zamowiony (2009 a  kierunek
N N N 2012) zamOwiony
(2009 a
Typ uczelni 2010)
uniwersytet | 3349 3902 4289 4454 17% 10% 4% 47 24 12
politechnika A 6864 | 8386 | 8361 8526 22% 0% 2% 58 29 26
inna szkota | 672 | 1168 1234 1148 [74% 6% -1% 23 21 22

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).

Przedstawiony powyzej problem jest klasycznym przyktadem opisywanego przez R. Mertona
tzw. efektu Sw. Mateusza (por. Merton 1968) - jednostki silne, ktére przyciagaja studentow
uzyskuja podwojna korzy$¢ z uczestnictwa w programie kierunkow zamawianych. Jednostki
mniejsze 1 slabsze uzyskuja korzy$¢ dorazna, po to, by w kolejnych latach powoli, acz
systematycznie traci¢ to, co nadrobity dzigki inwestycji ministerstwa.

Jeszcze lepiej problem obrazowany jest poprzez zestawienie liczby studentdow bedacych na
pierwszym roku w réznego typu szkotach w momencie zamawiania i niezamawiania kierunku.

Tabela 8. Fakt zamawiania kierunku, a liczba studentéw ksztatcacych sig na I roku kierunkéw
dofinansowanych w r6éznego typu szkotach.

> o - . o — «~  liczba przecietny przecigtny
§ § § § § § § zaméwionych | wzrost liczby  wzrost liczby
- - — | kierunkow studentow na  studentow na
S| 2 g kierunek kierunek
o o o ;o Ja—
N N N zamowiony zamowiony
Typ uczelni (2009 a 2012) ' (2009 a 2010)
uniwersytet = 6096 6832 7344 7186 [12% 7% -2% 47 23 16
politechnika 1 10889 10784 11230 11593 -1% 4% 3% 58 12 -2
inna szkota | 1618 1760 1688 1649 9% -4% -2% 23 1 6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).
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O ile uniwersytety zyskaty ok. 1000 studentow na kierunkach zamawianych, politechniki — oK.
700, wzrost liczby studiujacych na kierunkach zamawianych na pozostatych uczelniach widoczny
byl jedynie w momencie ich zamdéwienia, a liczba ksztatcacych sie¢ na pierwszym roku juz po
kilku latach byta zblizona do liczby kandydatow przed dofinansowaniem ksztalcenia — w ich
przypadku efekt miat charakter jednokrotnego "zastrzyku” i okazat sig raczej krotkotrwaty®.

Uzupetnieniem powyzszych analiz jest tabela nr 7, w ktorej pokazano jak zmienita si¢ liczba
studentow ksztalcacych si¢ na pierwszym roku na kierunkach zamowionych w 2009 r., w
zaleznosci od osrodka w ktéorym znajduje si¢ dofinansowana jednostka. Przyklad ten jeszcze
lepiej pokazuje na czym polega nadmieniony efekt Sw. Mateusza.

Tabela 9. Roznica migdzy liczba studentow pierwszego roku studiow w 2009 i 2012 roku, a typ
osrodka akademickiego (kierunki zamawiane w 2009 r.).

liczba studentéw 2009 r.
Osrodek akademicki 2012-2009 (1 rok) | (I rok) zmiana % liczby studentéw
inny osrodek 49 8038 1%
Krakow-Warszawa 712 2589 28%
inny, kluczowy osrodek akademicki 1064 7976 13%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).

W tabeli umieszczona zostata informacja o liczbie studentow ksztatcacych sie¢ w 2009 r. na
pierwszym roku studiow na kierunkach zamowionych przez MNiSW. Najwigcej takich
studentow ksztatcito si¢ w mniejszych osrodkach akademickich (inne os$rodki) lub w kluczowych
o$rodkach akademickich’ poza Krakowem i Warszawa. Jesli spojrzymy na zmiang procentowa
w liczbie studentdow pierwszego roku migdzy 2012 a 2009 r. zauwazamy, ze zdecydowanie
najwiekszy wzrost liczby studentow odnotowano na kierunkach oferowanych w Krakowie i
Warszawie, 0 ponad potowe mniejszy w innych kluczowych osrodkach i prawie niezauwazalny w
przypadku innych, mniejszych szkot.

Zaobserwowane zjawisko wpisuje si¢ w charakterystyczna dla znacznej czeSci rynkow
edukacyjnych tendencj¢ do centralizacji osrodkow akademickich (wzmocnienia kluczowych
osrodkow 1 ostabienia, a nawet zaniku peryferyjnych), ktora to tendencja w Polsce wzmocniona
zostala procesami zachodzacymi w zwiazku z nizem demograficznym. Najsilniejsza pozycje
edukacyjna w chwili obecnej posiada Krakow i Warszawa i te osrodki begda najpewniej
przyciagac studentéw z mniejszych, peryferyjnie usytuowanych miejscowosci.

Zatem z czysto racjonalnego punktu widzenia ministerstwu najbardziej optaca si¢ inwestowaé w
zamawianie kierunkow oferowanych przez centra, bo w ich przypadku istnieje najwieksza szansa
na przedhuzenie efektu wzrostu liczby kluczowych dla gospodarki specjalistow, nawet w

% Oczywiscie, w przysztosci wzorce te moga si¢ zmienié (jak dotad dostepne sa jedynie 3 punkty pomiaru),
stad proponuje si¢ dalsze monitorowanie zmian zachodzacych w liczbie studentéw kierunkow
dofinansowanych przez MNiSW.

" Ogrodki te to: Gdansk, Katowice, Lublin, £odz, Poznah oraz Wroclaw.
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momencie zakonczenia finansowania. Z drugiej jednak strony $§wiadomi musimy by¢ zagrozen,
ktore wiaza si¢ ze wzmacnianiem tych, ktorzy i tak juz sa silni, co w tym przypadku rownorzedne
jest z ostabianiem o$rodkdéw mniejszych. Mimo, iz w chwili obecnej w duzym stopniu jest to
proces nieodwracalny i w petni zrozumiaty, to nidst bgdzie za soba dodatkowe negatywne
konsekwencje spoteczne i gospodarcze dla mniejszych miejscowosci, takie jak np. ich jeszcze
wigksza marginalizacja gospodarcza czy szybko postgpujace starzenie si¢ catych regionow w
zwiazku ze sprzg¢zeniem proceséw demograficznych z migracjami oséb mtodych, konczacych
studia w glownych os$rodkach i pozostajacych w nich na state.

Na koniec tej czesci spojrzymy na kierunki zamawiane z nieco innej perspektywy, pokazujac kto
najczesciej jest beneficjentem oferowanego przez MNiSW dofinansowania — Kobiety czy
mezezyzni. Sposrod czynnikéw zmniejszajacych szanse rynkowe kobiet wymienia si¢ m.in. ich
niekorzystne wybory edukacyjne i czgstsze decydowanie si¢ na te profile ksztatcenia, ktore wiaza
si¢ z pozniejszymi nizszymi zarobkami, czy problemami ze znalezieniem zatrudnienia. W tym
celu porownany =zostal odsetek kobiet ksztalcacych si¢ na kierunkach zamawianych z
analogicznym odsetkiem studentek kierunkow strategicznych, ale nie dofinansowanych. Na bazie
takiego zestawienia sformutowac¢ mozna kilka wnioskow.

Tabela 10. Odsetek kobiet ksztatcacych sig¢ na kierunkach zamawianych oraz strategicznych, ale
nie zamawianych.

roznica migdzy odsetkiem
kobiet na kierunkach

odsetek kobiet na zamawianych i
Odsetek kobiet na kierunkach strategicznych strategicznych, ale

kierunkach zamawianych nie dofinansowanych niezamawianych
Grupa kierunkow 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
artystyczna 60% 72% 67% 75% 79% 79% 77% 81% -19% -6% -10% -6%
biologiczna 68% 72% T72% 69% 67% 67% 69% 70% 1% 5% 3% -1%
fizyczna 74% 71% 74% 73% 69% 73% T74% T2% 5% -2% -1% 1%
matematyczna i statystyczna 62% 60% 65% 68% 65% 69% 68% 70% -3% -9% -4% -2%
informatyczna 8% 10% 11% 11% 10% 9% 10% 11% -1% 0% 2% 0%

inzynieryjno — techniczna 25% 26% 23% 25% 23% 21% 22% 22% 2% 5% 0% 2%
produkgji i przetworstwa 43% 37% 44% 54% 41% 44% 43% 47% 2% -T% 1% | 1%
architektury i budownictwa | 27% 34% 33% 36% 27% 29% 32% 37% 0% 5% 1% -1%
ochrony $rodowiska 51% 51% 54% 57% 49% 50% 50% 52% 2% 2% 4% 5%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (dane sprawozdawcze uczelni — formularz S-10).
Po pierwsze, kierunki zamawiane zaklasyfikowaé¢ mozna do trzech grup:

1. Kierunki ,w wiekszym stopniu kobiece" (artystyczne, biologiczne, fizyczne,
matematyczne i statystyczne)

2. Kierunki ,,w wigkszym stopniu meskie" (informatyczne, inzynieryjno — techniczne,
produkcji i przetworstwa, architektury i budownictwa)

3. Kierunki, w przypadku ktoérych odsetki studentow i studentek sa wzglednie réwne
(ochrona $rodowiska).
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Po drugie, jesli porownamy odsetek kobiet studiujacych na kierunkach zamawianych oraz na
analogicznych kierunkach niezamawianych, ale strategicznych zauwazamy interesujaca
tendencj¢. W przypadku kierunkoéw zamawianych nalezacych do grup: produkcji i przetworstwa,
ochrony $rodowiska oraz kierunkow inzynieryjno - technicznych odsetek kobiet studiujacych na
kierunkach ,,w wigkszym stopniu meskich” jest wyzszy niz na kierunkach strategicznych, ale
niezamawianych. Podobnie zreszta jest w przypadku odsetka mezczyzn ksztalcacych sig¢ na
kierunkach zamawianych ,,w wigkszym stopniu kobiecych”- jest on wyzszy na kierunkach
dofinansowanych przez MNiSW. Pomimo, ze ten skutek interwencji jest w chwili obecnej raczej
staby, to wart jest dalszego monitorowania, bo moze mie¢ charakter waznego nieprzewidzianego
pozytywnego efektu — egalitaryzacji plciowej w obszarze wyboru profilu ksztalcenia, ktéra — w
przypadku kierunkéw zamawianych — nastgpuje nieco szybcie;j.

3. JAK STUDENCI KIERUNKOW ZAMAWIANYCH OCENIAJA PODJETE
DECYZJE EDUKACYJINE ORAZ JAKIE SA ICH DALSZE PLANY ZWIAZANE

Z KSZTALCENIEM?

W czgsci pierwszej rozdziatu przyjrzeliSmy si¢ ilosciowym konsekwencjom interwencji, jaka sa
kierunki zamawiane, analizujac zmiany w liczbie studentow ksztatcacych sig¢ na kierunkach
dofinansowywanych oraz tych, ktore takiego dofinansowania nie uzyskaty. Czg$¢ kolejna skupia
si¢ nie tyle na zatozonych efektach interwencji, co na charakterystyce programu z perspektywy
bioracych w nim udzial studentéw. Przyjrzymy sig¢ zatem czy fakt studiowania dofinansowanego
kierunku wptywa na wyzszy stopien zadowolenia studentéw z podjetych decyzji edukacyjnych?
Jakie strategie edukacyjne i zawodowe przewiduja studenci studiow zamawianych oraz jak
oceniaja swoje przyszle szanse zawodowe?

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, dla wigkszo$ci badanych studentow kierunkow zaliczanych do
grupy strategicznej kierunek studiowany byl ich priorytetowym wyborem. Zwiazek migdzy
faktem zamawiania kierunku a tym czy byt on pierwszym wyborem jest istotny statystycznie,
jednak miary sity zwiazku wyraznie wskazuja, ze jest on raczej staby.

Wykres 8. Czy kierunek byt kierunkiem pierwszego wyboru? [Nzamaw =3037,
Nniezamaw=3333].

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

74,1% 79,2%

tak nie

M niezamawiany M zamawiany

*Roznice istotne na poziomie p<0,01.

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
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Ok. 74 — 79%"* studiujacych dziedziny strategiczne ksztatci si¢ na kierunku preferowanym
(pierwszego wyboru), cho¢ w obrebie grupy tych kierunkow zauwazy¢ mozna duze roznice.
Kierunki te zaliczyliSmy do czterech grup:

1. Kierunki silnie preferowane, bez wzgledu na fakt ich zamawiania (b¢dace w ponad
80% pierwszym wyborem), tj. automatyka i robotyka, budownictwo i informatyka oraz
matematyka i fizyka;

2. Kierunki przecig¢tnie preferowane zaréwno w sytuacji ich zamawiania, jak i bez
dofinansowania (mechanika i budowa maszyn, biotechnologia, inzynieria materiatowa —
w przypadku dwoch ostatnich kierunkéw zaobserwowaé mozna staby efekt pozytywny
zamoOwienia kierunku);

3. Kierunki, silnie preferowane ale tylko w sytuacji ich zaméwienia (mechatronika i
elektronika, energetyka);

4. Kierunki przecigtnie preferowane, ale tylko w sytuacji ich zamowienia (chemia i
pokrewne, ochrona §rodowiska i inzynieria $srodowiska).

Tabela 11. Odsetek studentow deklarujacych, ze dany kierunek byt ich kierunkiem pierwszego
wyboru

Rodzaj finansowania  procent N
Kierunek NZ Z Nz Z
Biotechnologia 73% 77% 308 160
Mechanika i budowa maszyn 73% 74% 218 258
Automatyka i robotyka 86% 86% 105 176
InZynieria materialowa 70% 74% 119 122
Mechatronika i elektronika 71% 85% 255 150
Energetyka 72% 80% 60 40
Budownictwo 84% 85% 197 314
Chemia i pokrewne 64% 77% 275 195
Ochrona $rodowiska i inzyniera §rodowiskowa [61% 71% 355 548
Wzornictwo T1% 73% 99 40
Matematyka i fizyka 78% 79% 321 598
Informatyka 81% 84% 725 732
N 74% 79% 3037 3333

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
NZ — niezamawiany, Z - zamawiany

™ Czym wyzszy odsetek w grupie tym wicksza szansa, ze na kierunku ksztatca si¢ studenci rzeczywiscie
zainteresowani dana dziedzina. Do$¢ interesujace moze si¢ wydac to, ze w obrebie grup humanistycznej i
spotecznej odsetek ,,pierwszych wyboréw” jest bardzo podobny, jak w grupie strategicznej. Przyktadowo,
w grupie humanistycznej, ksztattuje si¢ na poziomie 78%, a pedagogicznej — 79%. OczywiScie, w obrebie
tych grup zaobserwowac mozna wewngtrzne zréznicowanie na poziomie pojedynczych kierunkow.
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W wigkszosci przypadkéw badani studenci sa zadowoleni z wyboru kierunku ksztatcenia i
czynnikiem, ktory réznicuje to zadowolenie jest nie tyle fakt zamowienia konkretnego kierunku,
co raczej sytuacja studiowania okreslonej dziedziny. Wigksze roznice w poziomie
niezadowolenia mi¢dzy ksztatcacymi si¢ na kierunkach dofinansowanych i niedofinansowanych
zaobserwowa¢ mozna jedynie wsrod studiujacych energetyke i wzornictwo (na niekorzysé
ksztatcacych sig na kierunkach zamawianych) oraz chemi¢ i pokrewne (tym razem na niekorzys¢
studiujacych kierunki niedofinansowane).

Podobnie jak w przypadku deklaracji odnosnie kolejnosci wyboru danego kierunku, tak w
przypadku zadowolenia z podjgtego wyboru wyraznie wida¢ zwiazek ze studiowana dziedzina.
Kierunki, w przypadku ktorych wigkszy odsetek nie zdecydowatby si¢ ponownie na wybor tego
samego profilu studiow to te same kierunki, ktore czesciej byty kolejnym wyborem, czyli:
ochrona §rodowiska i inzynieria srodowiskowa oraz chemia i pokrewne.

Wysoko$¢ poziomu zadowolenia z dokonanych wyborow w grupie studiujacych kierunki
strategiczne nie jest wyjatkowa — studenci przecietnie rzecz biorac studiuja rzeczywiscie to, co
chcieliby studiowa¢. Dane przedstawione na wykresie nr 6 (Aneks) pokazuja, ze typowy poziom
zadowolenia w obrebie wszystkich grup kierunkéw jest poréwnywalny (wyzszy od 80%). W
przypadku wigkszosci kierunkéw trudno jest zauwazy¢ jakiekolwiek istotne rdéznice pomigdzy
dwoma latami badania, za wyjatkiem spadku zadowolenia o ok. 4-5 pkt% w grupie kierunkow:
nauki spoteczne, gospodarka, prawo oraz ustugi.

Tabela 12. Czy dzisiaj, patrzac na wszystko z perspektywy czasu, zdecydowat(a)by sie Pan(i) raz
jeszeze studiowaé na tym samym kierunku? (studenci studiow | stopnia)

trudno powiedzie¢ nie tak

NZ Z NZ Z NZ Z
Biotechnologia 11% 9% 14% 10% 76% 81%
Mechanika i budowa maszyn 6% 12% 8% 7% 86% 81%
Automatyka i robotyka 8% 7% 13% 9% 79% 84%
InZynieria materialowa 14% 5% 9% 11% 78% 84%
Mechatronika i elektronika 8% 13% 14% 19%  78% 68%
Energetyka 10% 3% 3% 15% 86% 82%
Budownictwo 7% 9% 7% 12% 87% 80%
Chemia i pokrewne 14% 9% 23% 7% 63% 84%
Ochrona $rodowiska i inzynieria §rodowiskowa 19% 15% 16% 20% 65% 66%
Wzornictwo 10% 8% 7% 15% 83% T77%
Matematyka i fizyka 12% 7% 14% 15%  74% 78%
Informatyka 7% 3% 10% 6% 84% 91%
N 310 273 374 391 2323 2632

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
NZ — niezamawiany, Z — zamawiany

Z tej perspektywy warto przyjrzec si¢ temu, kto potencjalnie — z grupy oso6b niezadowolonych z
wyboru kierunku - bytby zainteresowany ksztalceniem na kierunku okre§lonym jako strategiczny
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(w tym przypadku do grupy tej zaliczono technike, przemyst oraz nauke). Na bazie wykresu nr 3
wskaza¢ mozna kilka grup mocniej ukierunkowanych na wybor tych wtasnie kierunkow, sg to:

1. Ci, ktorzy juz studiuja kierunki S$cisle i techniczne (cho¢ warto zauwazy¢, ze
studiujacy kierunki fizyczne 1 matematyczno — Statystyczne oraz informatyczne
wyjatkowo czgsto najchetniej dokonaliby ponownego wyboru kierunku, ktéry znajduje
si¢ poza grupa kierunkow strategicznych);

2. Ci, ktorzy studiuja kierunki ochrony $rodowiska i biologiczne (w ich przypadku
istnieje bardzo silne ukierunkowanie na kierunki $ciste i techniczne — jest to potencjalna
grupa, ktora w przysztosci moze zasili¢ kadry inzynierow);

3. Do$¢ duzym zaskoczeniem jest wysoki odsetek studentéw prawa, ktoérzy zamiast niego
wybraliby kierunek S$cisty (cho¢ zauwazy¢ nalezy, ze jest to mala czg$¢ sposrod
wszystkich studiujacych t¢ dziedzing — wigkszo$¢, ponad 88%, ksztatcacych sig¢ na
prawie jest zadowolonych z dokonanego wyboru);

4. Sposrod dziedzin nie $cistych kierunki z grup technika, przemyst oraz nauka wybrane
zostatyby przez ok. 20% z niezadowolonych studentow ekonomii i administracji oraz
kierunkow spolecznych — ta grupa kierunkdéw stanowi pewnego rodzaju bufor pomigdzy
kierunkami $cistymi/inzynieryjnymi a humanistycznymi i najbardziej prawdopodobne
wydaja si¢ w przysztosci przesunigcia do grupy inzynieryjnej wsrod osob potencjalnie
rozwazajacych nauke w tych dziedzinach.

Podsumowujac, w przysztosci najbardziej prawdopodobne scenariusze wskazuja, ze przejscia
pomiedzy grupami kierunkéw nie beda miaty charakteru masowego. Najsilniej prowokowani do
wyboru profili $cistych i inzynieryjnych beda ci, ktorzy studiuja kierunki ochrony srodowiska i
biologiczne (obecne kierunki zamawiane) — w tym przypadku moze doj$¢ do najwigkszych
przesuni¢¢. Prawdopodobna jest tez utrata na rzecz kierunkoéw $cistych i inzynieryjnych czegsci
kandydatow, ktorzy potencjalnie mogliby studiowaé w grupie ekonomicznej i administracyjne;j
oraz spolecznej. W tym przypadku jednak reguta moze dziata¢ i w odwrotna strone — kierunki
ekonomiczne, administracyjne i spoleczne sa tez najbardziej atrakcyjne dla studentow kierunkow
$cistych i inzynieryjnych niezadowolonych z dokonanych wyborow.

159



Wykres 9. Odsetek studentow niezadowolonych z wyboru kierunku, ktorzy deklaruja, ze
alternatywnym wyborem bylby kierunek z grup: technika, przemyst, nauka (Ny10= 29796,
N2013:28352).

20%
uStuaGl 15%

20%

ROLNICTWO 8%
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TECHNIKA, PRZEMYSt, 14%
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NAUKA 15%

|l
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1

15%

NAUKI HUMANISTYCZNE | SZTUKA 14%

1

8%

KSZTALCENIE 7%

e

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2010, 2013
*lqczna analiza dwoch tur badania.
*Roznice istotne na poziomie p<0,01.

3.1 Jak studenci oceniaja kompetencje zdobyte podczas studiow?

Z perspektywy zamawiania kierunkdéw, ocena posiadanych przez studentéw kompetencji wydaje
si¢ szczegolnie istotna, gdyz kierunki strategiczne selekcjonowane byty w $cistym powiazaniu z
potrzebami gospodarczymi. Stad podczas ksztatcenia na zamawianym kierunku nacisk na wymiar
praktyczny powinien by¢ szczegodlnie wysoki. Mozna bytoby si¢ wigc spodziewac, ze osoby z
kierunkow zamawianych beda lepiej oceniaé praktyczne aspekty wiedzy prezentowanej podczas
studiow. Taka sytuacja jednak nie ma miejsca. Studenci kierunkdéw zamawianych oraz
niezamawianych bardzo podobnie oceniaja przygotowanie do wykorzystania zdobywanej wiedzy
w praktyce, jakie zapewnily studia. Okoto 2/3 badanych twierdzi, ze takie przygotowanie zostato
podczas ich studidow zapewnione. Nieco wyzszy odsetek takich osob to mezczyzni (67%) lub
studiujacy na poziomie licencjackim (67%).
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Wykres 10 Ocena nauki praktycznego wykorzystania zdobytej wiedzy [N = 9285].

60%

45% 4670
40%
0,
0% ok 17% 19% 18% 14% 13%
I Em ==
0% — [ ]
zdecydowanie raczej tak raczej nie zdecydowanie trudno
tak nie powiedziec¢
M niezamawiany zamawiany

Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2013
*Rdznice istotne na poziomie p<0,05.

Najbardziej ocena przygotowania do wykorzystania wiedzy w praktyce réznicowana jest przez
kierunek studiow. Najlepiej oceniane przez studentow w tym aspekcie kierunki to: biologia,
informatyka, chemia, wzornictwo, budownictwo (ha uniwersytetach i politechnikach) oraz
mechanika i budowa maszyn (na innych uczelniach). Ponad 2/3 oséb z tych wlasnie kierunkow
jest zdania, ze studia nauczyly ich praktycznego wykorzystania zdobytej wiedzy.
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Tabela 13 Ocena przygotowania do praktycznego wykorzystania zdobywanej wiedzy wedtug
kierunku studiow [N = 9285].

niezamawiany Zamawiany
trudno trudno
nie tak powiedzie¢ | nie tak powiedzie¢
Inzynieria materialowa (inne) 35%  30% 35% 0%  95% 5%
Chemia i pokrewne (U i P) 23%  62% 15% 11% 85% 4%
Chemia (inne) 20%  65% 15% 23% @ 718% 0%
Biotechnologia (U i P) 16%  74% 11% 17%  76% 7%
Informatyka (inne) 17%  72% 11% 14%  75% 11%
Informatyka (U i P) 17%  71% 12% 17% 73% 11%
Matematyka (inne) 48%  43% 8% 13% 73% 15%
Mechanika i budowa (inne) 23% = 66% 11% 22% = 68% 10%
Inzynieria materialowa (U i P) 31% 57% 12% 21% 65% 15%
Automatyka i robotyka (U i P) 36% 47% 17% 25% = 65% 11%
Budownictwo (U i P) 18%  70% 12% 25%  64% 11%
Matematyka i fizyka (U i P) 36%  52% 13% 25%  63% 12%
Mechatronika i elektronika (U i P) 22%  61% 17% 25% = 63% 12%
Mechanika i budowa maszyn (U i P) 22%  64% 14% 22%  59% 19%
Ochrona $rodowiska (U i P) 28%  57% 15% 23% 59% 18%
Ochrona $rodowiska (inne) 14%  65% 21% 35% 53% 12%
Budownictwo (inne) 23% = 63% 14% 36%  46% 18%
Energetyka (U i P) 29%  46% 25% 43%  45% 13%
Wzornictwo 6%  79% 15% 35%  40% 25%
Mechatronika i elektronika (inne) 22% = 75% 3% 45%  35% 20%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
*U — uniwersytet, P — politechnika

Osoby studiujace zamawiana inzynieri¢ materiatowa (na innych uczelniach), chemi¢ i kierunki
pokrewne (na uniwersytetach i politechnikach), biotechnologi¢ (na uniwersytetach i
politechnikach), informatyke (na innych uczelniach), automatyke i robotyke (na uniwersytetach i
politechnikach) lub matematyke i fizyke (na uniwersytetach i politechnikach) uwazaja, ze studia
lepiej przygotowaly ich do praktycznego wykorzystania wiedzy niz osoby z analogicznych
kierunkéw niezamawianych. Natomiast gorzej przygotowani, w stosunku do studentéw z profilu
niezamawianego, czuja si¢ studenci zamawianego wzornictwa.

Osoby, ktore pobieraly w ubieglym roku stypendium, niezaleznie od tego czy kierunek byt
zamawiany czy nie, oceniaja praktyczne umiejgtnosci wykorzystania wiedzy dos¢ wysoko. Ta
sama sytuacja ma miejsce w przypadku osob z kierunkow zamawianych, ktore nie pobieraly
stypendium naukowego na swoim kierunku. Natomiast znacznie nizej aspekt ten oceniaja
niepobierajacy stypendiow na kierunkach niezamawianych. Wyjasnienie tego ciekawego efektu
wymaga jednak dalszych badan.
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Tabela 14 Ocena praktycznego wykorzystania wiedzy wedtug typu kierunku oraz pobierania
stypendium naukowego [N =9173].

Niezamawiane Zamawiane
BS S BS S

o N 1057 4765 818 2533
® E » nie 272% 22,8% 229% 22,3%
Cc w
§ § ;% tak 60,2% 63,4% 658% 64,6%
£ g = trudno
5 ?'g 2 powiedzie¢ 12,7% 139% 114% 13,1%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
BS — brak stypendium, S — stypendium
*Rdznice istotne na poziomie p<0,05.
Tabela 15 Ocena praktycznego wykorzystania wiedzy wedhug typu kierunku oraz typu uczelni [N

= 9225]

Techniczne/rol

Uniwersytet nicze Inne
NZ Z NZ Z NZ Z
= N 1870 955 3224 1879 747 550
[3+]
,"5’ g ‘; Nie 25% 17% 24% 26% 20% 20%
<
= g § 3 Tak 64% 73% 61% 59% 68% 70%
3<% 3 trudno
S g‘ TR

powiedziec¢ 12% 10% 15% 15% 12% 11%
Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2013
NZ — niezamawiany, Z - zamawiany
*Réznice istotne na poziomie p<0,05.

Réznice w ocenie nauki praktycznego wykorzystania wiedzy podczas studiow pojawiaja si¢
jedynie w przypadku osob studiujacych na wigkszych uniwersytetach. Uczacy si¢ w tym typie
uczelni studenci kierunkéw zamawianych bardziej pozytywnie oceniaja praktyczne
wykorzystanie wiedzy podczas studiéw niz osoby z kierunkoéw niezamawianych oraz z uczelni
technicznych i rolniczych. Co ciekawe, pozytywne rdznice na rzecz osob studiujacych w
glownych osrodkach uniwersyteckich widoczne sa takze w poréwnaniu z osobami studiujacymi
na najwigkszych politechnikach w kraju. Tak wigc osoby z uniwersytetow, zwlaszcza z
kierunkow zamawianych, lepiej oceniaja aspekty praktycznego wykorzystania wiedzy
przedstawione podczas studidw niz osoby z uczelni technicznych. Roéznica ta moze jednak
wynika¢ z faktu, ze osoby studiujace na najwigkszych politechnikach posiadaja wyzsze
oczekiwania dotyczace praktyczno$ci wiedzy niz osoby z osrodkow uniwersyteckich.

Szanse na znalezienie dobrej pracy oraz pracy zgodnej z wyksztatlceniem dzigki studiom
postrzegane sa przez studentow kierunkow zamawianych oraz analogicznych niezamawianych
jako wysokie. Najlepiej swoje mozliwosci na rynku pracy oceniaja studenci mechaniki i budowy
maszyn (na uniwersytetach i politechnikach), automatyki i robotyki (na uniwersytetach i
politechnikach), inzynierii materiatowej (na innych uczelniach) oraz informatyki (na
uniwersytetach i politechnikach). Najmniejsze odsetki studentow przekonanych, ze wyksztatcenie
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pomoze im w znalezieniu dobrej pracy odnotowano natomiast wsrod studiujacych ochrong
srodowiska 1 inzynieri¢ srodowiskowa, wzornictwo czy chemig i kierunki pokrewne (na innych
uczelniach). Przekonanie, ze studia pozwola na pracg w zawodzie wystepuje gldwnie wsrdd osob
z informatyki (na uniwersytetach i politechnikach), budownictwa (na innych uczelniach),
mechaniki i budowy maszyn (na uniwersytetach i politechnikach) oraz automatyki i robotyki (na
uniwersytetach i politechnikach). Najrzadziej z kolei wsrod studentéw ochrony $rodowiska i
inzynierii §rodowiskowej, wzornictwa, chemii i kierunkéw pokrewnych (na innych uczelniach)
czy biotechnologii (na uniwersytetach i politechnikach).

Tabela 16 Ocena przetozenia studidw na szanse znalezienia dobrej pracy oraz pracy zwigzanej z
profilem wyksztatcenia wedtug kierunku [N = 9285]

znalezienie dobrej pracy

nie
Mechanika i budowa maszyn (UiP) = 8%
Automatyka i robotyka (U i P) 10%
Inzynieria materiatowa (inne) 0%
Informatyka (U i P) 11%
Mechatronika i elektronika (U i P) 9%
Budownictwo (inne) 12%
Mechanika i budowa maszyn (inne) 9%
Budownictwo (U i P) 11%
Informatyka (inne) 12%
Energetyka (U i P) 11%
Inzynieria materialowa (U i P) 16%
Mechatronika i elektronika (inne) 25%
Chemia i pokrewne (U i P) 17%
Matematyka (inne) 19%
Matematyka i fizyka (U i P) 18%
Biotechnologia (U i P) 21%
Chemia (inne) 26%
Wzornictwo 14%
Ochrona $rodowiska (U i P) 18%
Ochrona srodowiska (inne) 14%

tak
81%
80%
80%
79%
7%
76%
75%
73%
72%
2%
69%
67%
65%
65%
64%
62%
61%
60%
60%
56%

trudno
powiedziec¢

11%
10%
20%
10%
14%
12%
16%
16%
15%
17%
15%

8%
18%
16%
17%
17%
13%
26%
22%
30%

nie
8%
8%
5%
8%
5%
6%
11%
9%
10%
10%
9%
20%
14%
20%
15%
22%
22%
10%
16%
14%

Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2013
*U — uniwersytet, P — politechnika

wyksztatceniem
trudno
tak powiedzie¢
74% 17%
74% 17%
73% 23%
81% 10%
72% 22%
79% 14%
69% 20%
73% 16%
72% 18%
71% 18%
69% 21%
66% 11%
62% 23%
62% 16%
63% 20%
53% 25%
53% 25%
56% 33%
54% 28%
46% 39%

znalezienie pracy zgodnej z

nie

bede

szukat
2%
1%
0%
1%
1%
1%
1%
2%
2%
1%
1%
3%
1%
2%
3%
0%
0%
1%
1%
1%
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Mimo tego, ze praktyczne wykorzystanie wiedzy podczas nauki na studiach oceniane jest
podobnie w obu grupach, studenci kierunkéw zamawianych nieco czesciej’”” sa zdania, ze
umiejetnosci zdobyte podczas studiow zwigksza szansg znalezienia dobrej pracy. Podobne
przekonania podzielane sa czgSciej przez mezczyzn (76%) 1 studentow na kierunkach
inzynierskich (72%). Co warte podkreslenia, fakt pobierania stypendium naukowego nie ma
wplywu na tg zaleznos$¢.

Wykres 11 Ocena przetozenia studidw na szanse znalezienia dobrej pracy wedhug typu kierunku
[N =9285].

0,
60% 43% 49%
40%
20% 22%
20% i 13%12% 17% 14%
0% .———L
zdecydowanie tak raczej nie trudno powiedzieé

M niezamawiany zamawiany

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
*Réznice istotne na poziomie p<0,05.

Tabela 17 Ocena szans znalezienia dobrej pracy wedtug typu kierunku oraz typu uczelni [N =
9225]

Techniczna/
Uniwersytet rolnicza Inne

NZ 4 NZ 4 NZ Y4

<z N 1870 955 3224 1879 747 550
55 S nie 18% | 13% 13% 15%  14%  14%
55
52T tak 65% 75% 71% 71% 70%  68%
S 8 trudno

powiedzie¢  18% 16%  14% 17%  18%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentow 2013
NZ — niezamawiany, Z — zamawiany
*Roznice istotne na poziomie p<0,05.

Roéznice migdzy osobami studiujacymi kierunki zamawiane i niezamawiane w ocenie szans
znalezienia po studiach dobrej pracy wystepuja jedynie w przypadku osob pobierajacych nauke
na wiekszych uniwersytetach. Osoby studiujace kierunki zamawiane na tym typie uczelni

72 Zaleznos¢ ta jest raczej staba, jednak istotna statystycznie.
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znacznie lepiej oceniaja przetozenie zdobytej podczas studiow wiedzy 1 umiejgtnosci na swoje
mozliwosci na rynku pracy.

Podobnie jak w przypadku oceny szans znalezienia dobrej pracy, osoby z kierunkow
zamawianych, mgzczyzni oraz studenci na poziomie inzynierskim wyzej oceniaja swoje szanse
na znalezienie pracy zgodnej z kierunkiem studidow. Co interesujace, osoby pobierajace
stypendium na kierunkach niezamawianych sa mniej pewne znalezienia pracy zgodnej z profilem
ksztalcenia niz osoby studiujace kierunki zamawiane, niezaleznie od faktu pobierania stypendium
(por. Aneks Tabela nr 28). Analogicznie do oceny szans znalezienia dobrej pracy, roznice w
ocenie szans znalezienia pracy w zawodzie migdzy studentami kierunkéw zamawianych i
niezamawianych widoczne sa jedynie w przypadku osob pobierajacych wyksztalcenie w
wigkszych uniwersytetach.

WyKkres 12 Ocena szans znalezienia pracy zgodnej z profilem ksztatcenia [N=9285].

50% 44% 46%
40%
30%
20%
10%

0%

o

Z17 18%

117% 9%

raczej tak
raczej nie

nie

tak

trudno
powiedziec
nie bede
szukat(a) pracy

zdecydowanie H 3
N
=
[=)
N
=)
o
o
[=)

zdecydowanie
zgodnej z
kierunkiem...

M niezamawiany zamawiany

Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2013
*Rdznice istotne na poziomie p<0,05.

Tabela 18 Ocena szans znalezienia pracy zgodnej z profilem ksztalcenia wedtug typu kierunku
oraz typu uczelni [N=9225].

Techniczna/

Uniwersytet rolnicza Inne

NZ z NZ z NZ z
- N 1870 955 3224 1879 747 550
‘= N
e gg hie 15% 9% 11% 12% 12%  12%
283 6%  TA%  67% 68% 66% 67%
N N & trudno
§ § % powiedzie¢ 22% 15% 21% 19% 20% 20%
g 8z

nie bede
szukat

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
NZ — niezamawiany, Z — zamawiany *Rdéznice istotne na poziomie p<0,05.
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3.2 Jakie sa plany zawodowe studentow?

Studenci kierunkéw zamawianych i niezamawianych najcze$ciej planuja pracg w zawodzie
zwiazanym z kierunkiem ksztalcenia.

Wykres 13. Czy w przysztosci bedzie Pan(i) si¢ starat(a) podja¢ pracg w wyuczonym
zawodzie?[N = 9285]

60%
50% —439
40%
30%
20%
10%
0%
zdecydowanie tak raczej nie nie wiem/trudno
powiedzieé

48% 47%

1% 1%

M niezamawiany M zamawiany

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013

Pte¢, rodzaj studidw (licencjackie, inzynierskie, magisterskie) czy typ uczelni nie rdéznicuja
planéow zawodowych studentow. Dodatkowo, réznice w odsetkach o0sob planujacych kariere
zgodna z wyksztalceniem, studiujacych poszczegdlne kierunki w trybie zamawianym i
niezamawianym réwniez sa nieznaczne Oraz hieistotne z punktu widzenia statystycznego.

Tabela 19. Planowana praca w wyuczonym zawodzie w zaleznosci od kierunku studiéw
[N=9285].

niezamawiany zamawiany
Grupa kierunkow nie wiem nie wiem
informatyczna 5% -_--_
architektury i budownictwa | 5% | 94% | 1% 4%

5%

fizyezna B%  o0% 2% 4%
inzynieryjno — techniczna 5% _ 7%

ochrony $rodowiska --_ 9%
o

produkcji i przetworstwa 4% 6% 6% 7%
biologiczna 5% | 86% % 7% 7%
matematyczna i statystyczna 7% - 8% - 12%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
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Pracg niezwiazana z kierunkiem ksztatcenia najczgséciej rozwazaja osoby z zamawianej mechatroniki
(na innych uczelniach) (50%), inzynierii materiatowej (na innych uczelniach) (20%), ochrony
srodowiska i inzynierii $rodowiska (na innych uczelniach) (15%), wzornictwa (15%) oraz
budownictwa (na uniwersytetach i politechnikach) (15%). Jako alternatywg osoby te zamierzaja
wykonywa¢ zawody specjalistyczne w dziedzinach fizycznej, matematycznej lub technicznej. Wsrod
0sob studiujacych kierunki niezamawiane najczgséciej inna 0d wyuczonej $ciezki kariery planuja
studenci matematyki (na innych uczelniach) (25%), ochrony $rodowiska i inzynierii srodowiskowej
(na innych uczelniach) (23%) oraz inzynierii materialowej (na innych uczelniach) (15%). Studenci Ci
nie podzielaja jednak jednolitych, silnych preferencji co do alternatywy zawodowe;j.

Jak zauwazono we wczesniejsze] czg$ci niniejszego opracowania, finansowanie kierunkow
zamawianych mogto sktoni¢ mitode osoby do rzadszego wyboru kierunkow stereotypowych ze
wzgledu na pteé: kobiety nieco czesciej wybieraly zamawiane kierunki typowo ,,meskie”, np.
produkcji i przetworstwa oraz informatyczne, megzczyzni natomiast czesciej decydowali si¢ na
wyksztalcenie bardziej popularne wsrdd kobiet (np. biologia). Jak wskazano w tabeli ponizej, istnieje
ryzyko, ze efekt ten moze nie mie¢ charakteru trwatego. Wsrdd kobiet z kierunkow typowo meskich
nizsze odsetki planuja prace w zawodzie. Podobna sytuacja ma miejsce wsrod mezczyzn studiujacych
kierunki typowo kobiece (biologiczne, fizyczne). Oczywiscie nalezy podkresli¢, ze efekt dotyczy
wszystkich kierunkéw strategicznych, zamawianych jak i niezamawianych. Sktania to jednak do
refleksji dotyczacej motywowania mlodych os6b do podejmowania studiow na kierunkach
stereotypowo nie zwiazanych z plcia.

Tabela 20. Planowana praca w wyuczonym zawodzie w zaleznosci od kierunku studiow i ptci
[N=9056]

kobiety mezezyzni
Grupa kierunkow nie tak nie wiem nie tak = nie wiem  rdznica w tak
produkcji i przetworstwa 7% 85% 8% 3% 91% 6% 7%
informatyczna 7% 89% 3% 3% 95% 2% 6%
inzynieryjno-techniczna 5% 91% 4% 5% 93% 2% 2%
artystyczna 6% 88% 5% 3% 90% 7% 1%
matematyczna i statystyczna 6% 84% 10% 4%  85% 11% 1%
architektury i budownictwa 5% 94% 1% 4% @ 94% 2% 0%
Fizyczna 5% 91% 3% 6% 91% 4% -1%
ochrony §rodowiska 5% 92% 3% 7%  90% 3% -2%
biologiczna 6% 88% 7% 6% 85% 10% -3%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013

Rozwazajac aspiracje dotyczace alternatyw zawodowych, nie zaobserwowano znacznych réznic
pomigdzy studiujacymi kierunki zamawiane i niezamawiane. Nieco mniejsze ambicje wykazuja
jedynie studenci niezamawianej biotechnologii, wybierajac jako alternatywe zawody specjalistyczne z
dziedziny ochrony zdrowia oraz zawody S$redniego szczebla nauk fizycznych, chemicznych i
technicznych. Przyszli biotechnolodzy z kierunkow zamawianych jako alternatywe czeSciej planuja
zawody specjalistyczne w dziedzinach fizycznych, matematycznych i technologicznych. Studenci
kierunkéw niezamawianych sa natomiast lepiej zorientowani w szansach dostania pracy niezwiazanej
z profilem ksztatcenia. W poréwnaniu ze studentami kierunkéw zamawianych, wigkszy odsetek osob
jest dobrze zorientowany w tego typu informacjach oraz mniejszy odsetek do tej pory nie prébowat
zdoby¢ informacji na ten temat.
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Wykres 14. Podaz informacji dotyczacych szans znalezienia pracy w zawodach alternatywnych Nnz =
448, Nz=297

50%
38%
40% 35%
(]

20% o 10%
10% 1 %
0%

nie wiem, jeszcze nie nie wiem, mimo ze szukatem(am) na ten tak, jestem dobrze

36%

26%

szukatem(am) prébowatem(am) temat informacji, ale zorientowany(a)
informacji naten zdoby¢ informacje na nie czuje sie w petni
temat ten temat zorientowany(a)

M niezamawiany zamawiany

Zrédto: BKL — Badanie Studentéw 2013
*Roznice istotne na poziomie p<0,05.

Studenci analizowanych kierunkéw posiadaja wyzsze oczekiwania zarobkowe niz ogot
podejmujacych nauke¢ na uczelniach. Jednak wymagania zarobkowe studentow kierunkéw
zamawianych i niezamawianych nie r6znig si¢ istotnie od siebie. Najnizsza pensja netto, za jaka
studenci kierunkow waznych z punktu widzenia gospodarki podje¢liby si¢ pracy wynosi $rednio niecate
2000 zt. Za pensje stosunkowo zadowalajaca uznawane jest wynagrodzenie w wysokosci 2800 - 2850
zb netto. Natomiast za pensjg, na jaka liczy¢ mozna przy duzym szczg$ciu studenci uznaja
wynagrodzenie wynoszace nieco ponad 4000 zt netto.

Tabela 21. Aspiracje zarobkowe studentow kierunkow zamawianych i niezamawianych (pensja
netto).

Niezamawiane Zamawiane
Pensja najnizsza 1999 1972
Pensja stosunkowo zadowalajaca 2846 2828
Pensja przy duzym szczgéciu 4026 4067
Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
Srednie obciete 5%

Wymagania zarobkowe studentow roznia si¢ w zaleznosci od pfici i kierunku studiow. Kobiety maja
nizsze wymagania zarobkowe niz mezczyzni, niezaleznie od tego czy kierunek jest zamawiany.
Rozwarstwienie to nasila si¢ dla pensji, jakiej mozna byloby si¢ spodziewac przy duzym szczes$ciu —
kobiety wydaja si¢ by¢ nieco pesymistycznymi realistkami. Co warte podkreslenia, zalezno$¢ ta
pozostaje istotna przy kontroli kierunku ksztatcenia. Wyjatek stanowia kierunki z grupy architektury i
budownictwa, gdzie kobiety maja wyzsze aspiracje zarobkowe niz mezczyzni. Taka postawa
reprezentowana przez kobiety stanowi wazny watek w dyskusji dotyczacej dyskryminacyjnego
charakteru nizszych wynagrodzen kobiet. Warto podkresli¢ potencjalne negatywne konsekwencje
nizszych aspiracji placowych, ktore zapewne stanowia jeden z wazniejszych moderatorow
rzeczywiscie nizszych zarobkow kobiet.
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Wykres 15. Oczekiwania zarobkowe studentow wedtug ptci oraz typu Kierunku
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® Niezamawiane K B Niezamawiane M A Zamawiane K X Zamawiane M

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013

Srednie obciete 5%
*Réznice istotne na poziomie p<0,05.
Dodatkowo, najnizsze oczekiwania ptacowe zaobserwowa¢ mozna wsrod osob studiujacych
matematyke, fizyke, chemig oraz ochrong srodowiska (najnizsza pensja netto od 1586 zt do 1848 z}).
Najwyzsze natomiast wsrod studentow informatyki, wzornictwa, energetyki, mechatroniki oraz
automatyki i robotyki (najnizsza pensja netto od 2129 zt do 2302 z; rdznica istotna na poziomie
p<0,01).

Tabela 22. Oczekiwania zarobkowe studentow wedtug kierunku

Kierunek ' Pensja najnizsza = Pensja w miare zadowalajaca = Pensja przy duzym szczesciu
Matematyka (inne) 2741

Octrona srodoviska (mne) | ggra 8 2m0 2092

Chemia (inne) 3401

Ochrona $rodowiska (U i P) ﬁ‘ 2500

Mat. i fiz. (Ui P)
Chemia (U i P)

Inzynieria mat. (inne)

Budownictwo (U i P)
Biotechnologia (U i P)

Budownictwo (inne)

Mechatronika (inne)

Mechanika (inne)

Informatyka (inne)
Mechanika (U i P)
Inzynieria mat. (U i P)
Automatyka (U i P)
Mechatronika (U i P)
Energetyka (U i P)
Wzornictwo
Informatyka (U i P)

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
Srednie obciete 5%
Jak wida¢ w tabeli nr 20, czgsto studenci tych samych kierunkéw maja wyzsze oczekiwania

zarobkowe, gdy pobieraja nauke na wigkszych uniwersytetach i politechnikach. Réznice pomigdzy
osobami studiujacymi na wigkszych uniwersytetach i politechnikach oraz osobami studiujacymi na
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innych uczelniach w $rednich oczekiwanych zarobkach sa istotne w przypadku inzynierii
materialowej, ochrony $rodowiska i inzynierii §rodowiskowej, informatyki oraz mechatroniki i
elektroniki (ostatni kierunek tylko dla pensji w miar¢ zadowalajace;j).

W celu zdobycia po studiach pracy studenci gotowi sa na podjecie szeregu wyrzeczen. Okoto 80%
0sO6b moglaby przeprowadzi¢ si¢ z aktualnego miejsca zamieszkania do innej miejscowosci. Okoto
70% o0s6b bytoby w stanie nauczy¢ si¢ nowego zawodu. W koncu, aby unikna¢ bezrobocia, okoto 40%
0s0b jest przygotowanych na podjecie kazdej, nawet nisko platnej pracy. Nie zaobserwowano w tym
zakresie roznic pomig¢dzy osobami studiujacymi kierunki zamawiane i niezamawiane. Kobiety,
czedciej niz mezczyzni, gotowe bylyby na przekwalifikowanie sig¢ lub podjecie kazdej, nawet
niskoptatnej pracy. Studenci studiow niezamawianych na poziomie magisterskim czgéciej niz ci na
poziomie licencjackim, byliby gotowi podja¢ si¢ niskoptatnej racy. Osoby niepobierajace stypendium
naukowego czesciej bytyby gotowe podja¢ sig¢ niskoplatnej pracy niz osoby pobierajace takie
stypendium. Natomiast studenci studiéw inzynierskich, czgéciej niz licencjackich, gotowi byliby
zmieni¢ miejsce zamieszkania. Dodatkowo, osoby z uczelni technicznych lub rolniczych czgsciej
bylyby gotowe na przekwalifikowanie si¢ niz osoby z innego typu, mniejszych szkot wyzszych oraz
czesciej bylyby gotowe zmieni¢ miejsce zamieszkania niz osoby studiujace na wigkszych
uniwersytetach.

W kontekscie waznego w erze globalizacji zjawiska wyjazdow zarobkowych waznym do rozwazenia
wydaje si¢ aspekt planowanych migracji wyksztatconych Polek i Polakow. Podjecie pracy poza
granicami kraju rozwazane jest w takim samym stopniu przez osoby studiujace Kierunki zamawiane i
niezamawiane. Okoto 16% studentow kierunkow strategicznych dla rozwoju polskiej gospodarki os6b
planuje wyjazd zagraniczny. Kolejne 50% rozwazatoby taka mozliwo$¢, jesli podaz na lokalnym
rynku pracy bedzie niewystarczajaca. Jedynie okoto 20% o0sob nie bierze pod rozwagg mozliwosci
wyjazdu z kraju. Studenci kierunkéw zamawianych, ktorzy nie pobierali w ubieglym roku
akademickim stypendium sa istotnie czgs$ciej gotowi osiedli¢ sie za granica W przypadku braku pracy
w Polsce niz studenci, ktérzy stypendium naukowe pobierali (niezaleznie od faktu zamawiania
kierunku). Dodatkowo, plany wyjazdu zalezne sa od kierunku studiéw. Najcze$ciej na wyjazd
zagraniczny gotowi sa studenci mechatroniki i elektroniki (na innych uczelniach), inzynierii
materialowej (na uniwersytetach i politechnikach), mechaniki i budowy maszyn (na innych
uczelniach) oraz biotechnologii (na uniwersytetach i politechnikach). Sa to w wiekszosci przypadkow
kierunki, ktore zapewniaja dobrze ptatna pracg¢ poza granicami kraju i czesto — jak w przypadku
biotechnologii — nikte perspektywy w Polsce. Najmniejszy odsetek rezygnujacych z pracy w kraju
znajduje si¢ wsrdod osob studiujacych matematyke i fizyke, inzynieri¢ materiatowa (na innych
uczelniach), chemig i kierunki pokrewne (na innych uczelniach) oraz wzornictwo.
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Tabela 23. Gotowos¢ do podjecia pracy poza granicami kraju wedtug kierunku studiow [N=9285].

_z g ¢ g2

s= T &5 § § =

ES EEZE =28 2.2

_ Xx% 23 FZ  $E83 Si
Kierunek 28 BAENSZ 5 an = =
Mechatronika i elektronika (inne) 24% 53% 8% 15%
Inzynieria materiatowa (U i P) 23% 46% 19% 13%
Mechanika i budowa maszyn (inne) 22% 54% 18% %
Biotechnologia (U i P) 20% 51% 17% 12%
Informatyka (U i P) 18% 43% 22% 16%
Mechanika i budowa maszyn (U i P) 17% 47% 23% 13%
Chemia i pokrewne (U i P) 17% 51% 20% 12%
Automatyka i robotyka (U i P) 17% 53% 17% 14%
Mechatronika i elektronika (U i P) 16% 44% 26% 14%
Wzornictwo 16% 44% 14% 26%
Budownictwo (inne) 15% 52% 21% 11%
Informatyka (inne) 15% 43% 23% 19%
Budownictwo (U i P) 14% 42% 26% 18%
Chemia (inne) 14% 43% 28% 15%
Energetyka (U i P) 13% 47% 24% 16%
Matematyka i fizyka (U i P) 13% 43% 26% 18%
Ochrona $rodowiska (inne) 12% 46% 21% 21%
Ochrona $rodowiska (U i P) 12% 51% 22% 16%
Matematyka (inne) 4% 42% 35% 19%
Inzynieria materiatowa (inne) 3% 43% 28% 28%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013

4. PODSUMOWANIE

Na zakonczenie przypomnijmy kluczowe wnioski, ktore zostaly sformutowane i szerzej opisane w
niniejszym rozdziale. Przedstawiona w nim perspektywa stanowi refleksje nad interwencja, jaka sa
kierunki zamawiane. Autorki powstrzymatly sie jednak od jej ogdélnej oceny, bo jest to zadanie
ewaluatora projektu, a jedynie staraly si¢ zwroci¢ uwagg na pewne zagrozenia oraz szanse, ktore rodza
si¢ w zwiazku z jej wdrozeniem. Szansa taka jest, cho¢by, opisywana w publikacji tendencja do
wigkszej egalitaryzacji plciowej w przypadku kierunkéw zamawianych. Watek ten wymaga
oczywiscie poglebionych, wieloletnich studiow, jednak jesli tendencja ta w dalszym ciagu bedzie
utrzymywana, to program kierunkéw zamawianych przyniesie istotny niezaplanowany korzystny efekt
dla polskiego spoteczenstwa i gospodarki.

W wigkszosci przypadkow kierunki zamawiane wigzaty si¢ nie tyle z uruchomieniem nowej oferty
dydaktycznej, ale z poszerzeniem naborow na danym profilu ksztalcenia, i to zazwyczaj profilu
,wzrostowym”, czyli cieszacym sie rosnacym zainteresowaniem studentow. Zatem zaobserwowany
efekt (relatywnie maty w poréwnaniu do wielkosci dofinansowania) wzrostu liczby ksztatcacych sie
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na kierunkach strategicznych niekoniecznie musi by¢ dzielem samej interwencji. Mozemy
podejrzewac, ze znaczna czg$¢ studentéw i tak studiowataby mniej wigcej to samo — nawet w sytuacji
nieotrzymania dodatkowego wsparcia finansowego. Studiowataby, natomiast na innych uczelniach lub
na nieco innych, cho¢ nadal nalezacych do tej samej grupy kierunkach. Zaobserwowaé zatem mozna
w przypadku nadmienionej interwencji zarowno efekt substytucji (dofinansowywane kierunki zyskuja
studentow kosztem tych samych kierunkow, ale niedofinansowanych), jak i efekt jalowego biegu
(zmiana w liczbie studiujacych kierunki techniczne, ktora nastapila po wdrozeniu interwencji
nastapitaby zapewne takze w sytuacji braku wdrozenia dziatan).

Projektujac interwencjg majaca na celu zwigkszenie liczby absolwentow kierunkow strategicznych dla
polskiej gospodarki pamigta¢ musimy, iz wybory edukacyjne na poziomie wyzszym zazwyczaj sa
homogeniczne, a uczniowie ukierunkowywani na nizszych szczeblach edukacji na wybor kierunku
spotecznego lub humanistycznego zazwyczaj nie zdecyduja si¢ na kierunek $cisty (nawet w sytuacji,
gdy pojawi si¢ ku temu zachgta finansowa), a jesli podejma taka decyzjg, to zapewne bedzie ona miata
negatywne skutki dla samego studenta, ktéry zdecydowat sig na ksztalcenie na kierunku niezgodnym z
jego zainteresowaniami i uzdolnieniami. Watpi¢ nalezy, ze na skutek interwencji publicznej przejscia
pomigdzy grupami kierunkow beda mialy w przyszloSci charakter masowy. Najwigksze
prawdopodobienstwo wyboru profili $cistych i inzynieryjnych charakteryzuje: studentéw ochrony
srodowiska i kierunkoéw biologicznych oraz ksztatcacych si¢ na kierunkach z grupy ekonomicznej i
administracyjnej oraz spotecznej — tutaj mozna si¢ spodziewac pewnych przesunigé. W tym przypadku
jednak regula moze dziata¢ w obie strony (kierunki ekonomiczne, administracyjne i spoleczne
oceniane sg jako atrakcyjne dla studentow kierunkéw Scistych i inzynieryjnych).

Zaryzykowa¢ mozna teze, ze to ilu mamy absolwentéw w obszarze nauk Scistych i humanistyczno —
spotecznych zalezy nie tyle od wielko$ci zachet finansowych do studiowania tych kierunkéw, ile od
tego, jak te kierunki sa postrzegane oraz, w jaki sposob ksztalcimy na nizszych szczeblach edukacji
(m.in. od tego czy ksztaltujemy ciekawo$¢ poznawcza i pasje do dziedzin $cistych). W Polsce, jak
dotad wigkszy nacisk ktadziono na przedmioty humanistyczne (czego najwyzszym wyrazem byt brak
obowiazkowej matematyki na maturze), stad nie mozna si¢ dziwi¢, ze i wsrod studentow przewazaty
osoby o takim profilu ksztalcenia.

Opisana powyzej zalezno$¢ sktania nas do sformutowania wniosku o mniejszej skutecznosci
interwencji w obszarze wyboréw edukacyjnych projektowanych w oparciu o system zachet
finansowych, niz tych, opartych na zmianach w systemie ksztalcenia obowiazkowego (w tym glownie
ukierunkowanych na unowocze$nienie dydaktyki przedmiotéw S$cistych). Jak fundamentalne dla
systemu szkolnictwa wyzszego sa to zmiany zobaczylismy, gdy przywrdcono na egzamin maturalny
obowiazkowa matematyke. Na poziomie kandydatéw na studia wystarczajaca zachgta do wyboru
wilasciwego kierunku bedzie poszerzanie wiedzy i $wiadomosci mtodych na temat sytuacji rynkowej
absolwentow poszczegolnych kierunkéw (np. dzigki rzetelnym badaniom loséw absolwentow),
potrzeb pracodawcoéw, wiasnych kompetencji, zdolnosci i predyspozycji (poprzez profesjonalnie
realizowany system doradztwa).

W obrebie grup kierunkow efekt zamawiania moderowany jest przez ogolna oceng szans rynkowych
po ukonczeniu danego profilu ksztalcenia. W perspektywie dlugookresowej nabory wzrastaja w
przypadku tych kierunkow, ktore zapewniaja relatywnie dobra sytuacje rynkowa absolwentom, w
przypadku kierunkow zamawianych, po ktorych absolwenci maja problem ze znalezieniem
zatrudnienia na studentéw efekt zachety finansowej nie dziala juz tak silnie, lub dziata, ale
krotkookresowo. Wniosek, ktory plynie z opisanych powyzej zaleznos$ci jest optymistyczny, bo jest

173



przejawem istnienia zdroworozsadkowych mikromechanizméw regulacji naboréw na kierunki
ksztalcenia.

Interesujaca zalezno$¢ zaobserwowaé mozna pomiedzy wielko$cia jednostki akademickiej, a skutkami
zamawiania na niej kierunku. Dla mniejszych jednostek fakt uzyskania wsparcia finansowego z
MNiSW jest istotnym czynnikiem maksymalizujacym ich szanse na zwigkszenie naboréw. Efekt ten
jednak zazwyczaj jest krotkotrwaty i konczy si¢ wraz z zakonczeniem wsparcia oferowanego przez
MNISW. Odwrotna tendencj¢ zaobserwowa¢ mozna w przypadku politechnik i uniwersytetow -
szkoly te zazwyczaj utrzymuja staty wzrost w zakresie liczby studentéw kierunkow strategicznych w
kolejnych latach. Prowadzi nas to do wniosku, ze jednostki silne, ktore przyciagaja studentow
uzyskuja podwojna korzys¢ z uczestnictwa w programie kierunkéw zamawianych. Jednostki mniejsze
1 stabsze uzyskuja korzy$¢ dorazna, po to, by w kolejnych latach powoli, acz systematycznie traci¢ to,
co nadrobity dzigki inwestycji ministerstwa. Zatem strategia inwestowania w kierunki strategiczne
oferowane przez kluczowe jednostki wydaje si¢ by¢ w pelni uzasadniona.

Wbrew oczekiwaniom, studenci kierunkéw zamawianych oraz niezamawianych z dziedzin
okreslonych jako strategiczne dla polskiej gospodarki sa w wielu kwestiach bardzo podobni do siebie,
a ich oceny szans zawodowych, zadowolenie z ksztalcenia czy plany na przyszto$¢ w wigkszym
stopniu tacza si¢ z kierunkiem studiowanym oraz typem uczelni, na ktorej si¢ ksztalcg, niz z samym
faktem odbywania edukacji na kierunku dofinansowanym. Warto jednak zwroci¢ uwage na te
elementy, ktore odrozniaja studentéw kierunkdéw zamawianych oraz ksztatcacych si¢ na kierunkach
niezamawianych.

Mimo tego, ze praktyczne wykorzystanie wiedzy podczas nauki na studiach oceniane jest podobnie
wsrod osob z kierunkéw zamawianych i niezamawianych, w pierwszej grupie bardziej powszechne
jest przekonanie, ze umiejetnosci zdobyte podczas studiow zwigksza szanse znalezienia dobrej pracy
oraz pracy zwiazanej z profilem ksztatcenia. Na przekonania te nie ma wptywu fakt pobierania
stypendium naukowego. Sklania to do wniosku, ze odczucie wigkszej pewnosci na rynku pracy nie
jest zwiazane jedynie z rzeczywistymi umiejetno$ciami studentow, ale z samym faktem studiowania
kierunku zamawianego, ktory w przysztosci (w §wiadomosci wybierajacych taki kierunek) powinien
zapewni¢ godziwe zatrudnienie. Spelnienie tego oczekiwania begdzie duzym wyzwaniem dla
decydentow odpowiedzialnych za polityki edukacyjne i rynku pracy.

Obie grupy studentéw najczgsciej planuja pracg w zawodzie zwiazanym z kierunkiem ksztalcenia
(okoto 90%). Prace niezwiazana z kierunkiem ksztatcenia najczesciej rozwazaja osoby z zamawianej
mechatroniki (na innych uczelniach), inzynierii materiatowej (na innych uczelniach), ochrony
srodowiska 1 inzynierii $rodowiska (na innych uczelniach), wzornictwa oraz budownictwa (na
uniwersytetach i politechnikach). Nie ma jednak réznic w planowanych alternatywach zawodowych
studiujacych kierunki zamawiane i analogiczne niezamawiane. Studenci kierunkéw niezamawianych
sa natomiast lepiej zorientowani w szansach dostania pracy niezwiazanej z profilem ksztatcenia.

Ksztatcacy si¢ na strategicznych kierunkach posiadaja wyzsze oczekiwania zarobkowe niz ogét
podejmujacych nauk¢ na studiach wyzszych. Jednak wymagania zarobkowe studentéw kierunkoéw
zamawianych i niezamawianych nie rdznia si¢ istotnie od siebie. Najnizsza pensja netto, za jaka
studenci kierunkéw waznych z punktu widzenia gospodarki podjgliby si¢ pracy wynosi §rednio niecate
2000 zt. Niezaleznie od kierunku, kobiety posiadajq nizsze oczekiwania zarobkowe niz mezczyzni.
Biorac pod uwage kierunek studiow, najwyzszych pensji spodziewaja si¢ studenci informatyki,
wzornictwa, energetyki, mechatroniki oraz automatyki i robotyki (najnizsza pensja netto od 2129 zt do
2302 zt).
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Wymagania zarobkowe studentow sa wazne w kontekScie migracji wyksztalconych osob poza
ojczyzng. W Polsce studenci kierunkéw zamawianych i analogicznych kierunkéw niezamawianych w
tym samym stopniu planuja w przyszlosci prace poza granicami kraju (okoto 15% osob). Jak wskazuja
dane, odsetek ten moze si¢ zwigkszy¢ w zaleznosci od sytuacji ekonomicznej w Polsce. Kolejne 50%
rozwazatoby mozliwo$¢ wyjazdu, jes$li podaz na lokalnym rynku pracy bedzie niewystarczajaca.
Najczesciej na migracje zagraniczne gotowi sa studenci mechatroniki i elektroniki (na innych
uczelniach), inzynierii materialowej (na uniwersytetach i politechnikach), mechaniki i budowy maszyn
(na innych uczelniach) oraz biotechnologii (na uniwersytetach i politechnikach). I cho¢ deklaracje
odnos$nie sktonnosci do migracji zazwyczaj sa nieco przeszacowane, to w oparciu o przedstawione
powyzej dane mozna sformulowac wniosek, ze jednym ze strategicznych wyzwan dla Polski bedzie
takie sprzgzenie gospodarki i specjalnie zamawianej edukacji, aby zyski z kosztochtonnych zasobow
wysoko wykwalifikowanej sity roboczej czerpane byty gléwnie w kraju, a nie poza jego granicami. W
innym razie, inwestycja stanie si¢ drogim prezentem dla zagranicznych gospodarek.
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5. ANEKS

Tabela 24. Sposob taczenia kierunkéw zamawianych z ich odpowiednikami niezamawianymi.

Kierunki zamawiane nalezace do grupy (edycja 2009/2010, badanie

BKL —III rok studiow licencjackich — 2013 r.)

Ochrona $rodowiska Inzynieria srodowiskowa
Architektura i budownictwo Budownictwo

Produkcji i przetworstwa Inzynieria materialowa
Inzynieryjno — techniczna Biotechnologia

Fizyka Techniczna
Automatyka i robotyka
Mechanika i budowa maszyn
Mechatronika

Energetyka
Informatyczna Informatyka
Matematyczna i statystyczna Matematyka
Fizyczna Fizyka

Chemia

Fizyka medyczna
Zastosowanie Fizyki w Biologii i Medycynie
Makrokierunek i inzynieria nanostruktur
Biologiczna Ochrona $rodowiska
Artystyczna Wzornictwo
Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 25. Podstawowe informacje o faczeniu kierunkow zamawianych z niezamawianymi.

Liczebno$¢ Procent

Kierunek NZ Z Ogotem NZ 4
biotechnologia- U i P 609 181 790 -!
mechanika i budowa maszyn - U i P 360 220 580 62,1% 37,9%
mechanika i budowa - inne 100 59 159 62,9% 37,1%
automatyka i robotyka - U i P 205 178 383 53,5% 46,5%
inzynieria materiatowa - U i P 160 102 262 61,1% 38,9%
inzynieria materiatowa - inne 20 20 40 50,0% 50,0%
Mechatronika i elektronika - U i P 320 130 450 71,1% 28,9%
Mechatronika i elektronika - inne 59 20 79 74,1%
Energetyka - U i P 120 40 160 | 75,0%
Budownictwo - inne 265 240 505 52,5% 47,5%
Budownictwo - U i P 100 75 175 57,1% 42,9%
chemia i pokrewne - U i P 500 157 657 [76,1% 23,9% |
chemia - inne 80 40 120 66,7% 33,3%
ochrona $rodowiska i inzynieria $rodowiskowa - Ui P 889 494 1383 64,3% 35,7%
ochrona srodowiska i inzynieria srodowiskowa - inne 80 60 140 57,1% 42,9%
WZornictwo 100 40 140 71,4% 28,6%
matematyka i fizyka - U i P 644 565 1209 53,3% 46,7%
matematyka - inne 60 40 100 60,0% 40,0%
informatyka - U i P 903 507 1410 64,0% 36,0%
informatyka - inne 307 236 543 56,5% 43,5%
Ogotem 5881 3404 9285 63,3% 36,7%

Zrodto: BKL — Badanie Studentow 2013
NZ — niezamawiany, Z - zamawiany
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Tabela 26. Zmiana liczby studentow I roku migdzy 2009 a 2012 r.

2012 zmiana % 2009 a 2012

Grupa kierunkoéw 2009 2010 2011

pedagogiczna 23473 21019 19301 17299
humanistyczna 29400 27913 27491 24704
artystyczna 4665 5311 5713 55093
spoteczna 27976 27392 27427 24409
ekonomiczna i administracyjna 36837 36107 35502 33202
prawna 5936 6034 6039 6142
dziennikarstwa i informacji 3396 3347 3519 3227
biologiczna 7830 7494 7099 6627
fizyczna 7624 7944 7664 7344
matematyczna i statystyczna 4072 5260 6381 5293
informatyczna 12004 12429 13914 14003
medyczna 18228 17783 18324 18853
opieki spotecznej 1273 1373 1739 1674
inzynieryjno — techniczna 29311 32522 33749 34265
produkcji i przetworstwa 11040 11510 11715 11626
architektury i budownictwa 12237 12713 13062 12344
rolnicza, le$na i rybactwa 4698 4136 3954 3831
weterynaryjna 614 630 683 714
ushugi dla ludnosci 8631 8197 8562 7894
ochrony $rodowiska 5595 5450 5307 4904
ustug transportowych 2920 3829 3964 4007
ochrony i bezpieczenstwa 3231 5455 7373 6939
Ogodtem 260991 263848 268482 254894

-26%
-16%
20%
-13%
-10%
3%
-5%
-15%
-4%
30%
17%
3%
32%
17%
5%
1%
-18%
16%
-9%
-12%
37%
115%
-2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Tabela 27. Zmiana procentowa w liczbie studentow ksztatcacych sig na kierunkach strategicznych —

suma dla kierunkéw zamowionych i niezaméwionych (studenci ksztatcacy sig na II roku studiow —

nabor 2009).
Kierunek 2009 2010 2011 2012 2009/2010 2010/2011 2011/2012
W?zornictwo 433 443 526 653 2% 19% 24%
Ochrona $rodowiska 3036 3270 2835 2523 8% -13% -11%
Chemia 1994 2199 2187 2042 10% -1% -7%
Fizyka 364 346 283 324 -5% -17% 13%
Matematyka 2042 2641 3210 3133 29% 22% -2%
Informatyka 6268 6769 7076 8069 8% 5% 14%
Automatyka i robotyka 2235 2382 2485 2647 7% 4% 7%
Biotechnologia 2610 2539 2535 2464 -3% 0% -3%
Fizyka techniczna 435 537 641 719 23% 19% 12%
Mechanika i budowa maszyn 3669 3865 4411 4612 5% 14% 5%
Mechatronika 1079 1536 1857 1944 42% 21% 5%
Energetyka 784 1073 1404 1954 37% 31% 39%
InZzynieria materialowa 822 936 1103 1157 14% 18% 5%
Budownictwo 6140 6633 6883 6837 8% 4% -1%
Inzynieria srodowiska 3616 4250 4123 4055 18% -3% -2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.
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Wykres 16. Roznica migdzy liczba studentow pierwszego roku studiow w 2009 a 2012 rokiem (kierunki

zamawiane w 2009 r.).

Budownictwo |-400
Inzynieria Srodowiska -349
Ochrona srodowiska -
Biotechnologia
Wzornictwo
Fizyka techniczna
Fizyka
Energetyka
Inzynieria materiatowa
Chemia
Automatyka i robotyka
Mechanika i budowa maszyn
Mechatronika
Matematyka
Informatyka

1189

-600 -400 -200 O 200 400 600 800 1000 1200 1400

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Tabela 28. Czy dzisiaj, patrzac na wszystko z perspektywy czasu, zdecydowal(a)by si¢ Pan(i) raz jeszcze
studiowa¢ na tym samym kierunku? (studenci studiéw I stopnia, z uwzglednieniem typu szkoty, kierunku

ksztatcenia oraz faktu jego zamawiania)

Kierunek
Biotechnologia- U i P

Mechanika i budowa maszyn - U i P

Mechanika i budowa - inne

Automatyka i robotyka - U i P

Inzynieria materialowa - U i P

Inzynieria materiatowa - inne

Mechatronika i elektronika - U i P

Mechatronika i elektronika - inne

Energetyka- Ui P

Budownictwo - inne

Budownictwo - U i P

Chemia i pokrewne - U i P

Chemia - inne

Ochrona $rodowiska i inzynieria $rodowiskowa - U i P
Ochrona $rodowiska i inzynieria srodowiskowa - inne
W?zornictwo

Matematyka i fizyka - U i P

Matematyka - inne

Informatyka - U i P

Informatyka - inne

N

niezamawiany zamawiany
trudno trudno
powiedzie¢ nie tak  powiedzie¢ nie tak

10,6% 13,9% = 75,6% 9,4% 10,1% 80,5%
7,6% 5,9% 86,6% 11,9% 7,3% 80,8%
5,1% 10,2% = 84,7% 12,1% 52% 82,8%
7,8% 12,7%  79,4% 7,3% 9,0% 83,7%
16,3% 71% 76,5% 5,9% 12,9% 81,2%
00%  167% 833% 00%  00% [100,0%
9,0% 14,0% = 77,0% 10,9% 18,6% = 70,5%
5,2% 155%  79,3% 26,3% 21,1% & 52,6%
10,3% 3,4% 86,2% 2,6% 154% 82,1%
2,9% 7,8%  89,2% 7,7% 13,3% 79,0%
10,2% 6,1% 83,7% 11,3% 5,6% 83,1%
13,4% 23,6% = 63,0% 9,6% 7,7% 82,7%
21,1% 10,5% | 68,4% 5,4% 54% @ 89,2%
22,0% 14,6% = 63,4% 14,2% 20,7% = 65,1%
5,1% 22,0% 72,9% 18,6% 11,9% = 69,5%
10,2% 71% 82,7% 7,7% 154%  76,9%
12,4% 13,1% 74,5% 6,8% 16,1% 77,1%
7,7% 23,1%  69,2% 7,5% 0,0% = 92,5%
5,5% 8,9% 85,6% 1,8% 5,0% = 93,2%
9,1% 11,1%  79,8% 6,1% 8,3% 855%
310 374 2323 273 391 2632

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.
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Kierunek

Ochrona srodowiska
Ochrona srodowiska
Ochrona srodowiska
Chemia

Chemia

Chemia

Fizyka

Fizyka

Matematyka
Matematyka
Matematyka
Informatyka
Informatyka
Informatyka
Automatyka i robotyka
Automatyka i robotyka
Automatyka i robotyka
Biotechnologia
Biotechnologia

Mechanika i budowa maszyn
Mechanika i budowa maszyn

Mechatronika
Mechatronika
Budownictwo
Budownictwo
Budownictwo
Inzynieria srodowiska
Inzynieria srodowiska

Inzynieria $rodowiska

typ uczelni
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
politechnika
inna szkota
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika
inna szkota
uniwersytet
politechnika

inna szkota

2012-2009 (1 rok)  liczba studentow - 2009 r. (I rok)

-141
-94
-14
147

-
54
15
-2
349
145
41
837
336
16
12
195
11

42
208
34
410

-294
-22

769
518
14
1314
157
0
328
53
1083
519
0
1541
2176
826
89
835
31
602
455
1578
102
527
77
118
1756
337
171
1535
153

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Tabela 29. Zmiana liczby studentéw pierwszego roku w grupie kierunkoéw zamowionych w roku 2009

179



Wykres 17. Odsetek studentéw deklarujacych, ze z perspektywy czasu nie zdecydowaliby si¢ jeszcze
raz studiowac na tym samym kierunku.
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Zrédto: BKL — Badanie Studentéw 2011, 2013

Wykres 18 Gotowos¢ do podjecia réznego rodzaju dziatan w celu otrzymania pracy [N=9285].
100%

81% 80%

80% 69% 699

60%

39% 40%

40%
20%
0%

podjac¢ prace poza przekwalifikowac sie  podjaé kazdg, nawet
miejscem nisko ptatng prace
zamieszkania

H niezamawiany @ zamawiany

Zrédio: BKL — Badanie Studentéw 2013

Wykres 19 Gotowo$¢ do podjecia pracy poza granicami kraju [N=9285].

50% 47% 47%
40%
30%
20%
10%

0%

tak jesli nie znajde nie trudno
pracy w kraju powiedziec¢

H niezamawiany Ezamawiany

Zrédlo: BKL — Badanie Studentéw 2013
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Tabela 30 Ocena szans znalezienia pracy zgodnej z profilem ksztatcenia wedhug typu kierunku oraz
pobierania stypendium naukowego

o

Niezamawiane Zamawiane
BS S BS S
gug N 1057 4765 818 2533
§ -2 nie 13% 13% 13% 11%
LT O
SS3% tak 67% 65% 70% 69%
> > N trudno
g s “; powiedzie¢ 19% 21% 17% 18%
o
5 nie bede szukat 1% 1% 1% 1%

Zrédlo: BKL — Badanie Studentow 2013, N = 9173
BS — brak stypendium, S — stypendium
*Rdéznice istotne na poziomie p<0,05.
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Rozdziat 5

Krzysztof Kasparek, Mateusz Magierowski, Tomasz Mastyk

SAMOOCENA ,,TWARDYCH” I ,MIEKKICH” KOMPETENCJ| UCZNIOW SZKOL
PONADGIMNAZJALNYCH

1. WPROWADZENIE

Celem niniejszego opracowania, wykorzystujacego dane zebrane podczas dwoch edycji badania
Bilans Kapitatlu Ludzkiego, jest proba analizy poziomu samooceny ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych w zakresie kompetencji, uznawanych za kluczowe na wspodtczesnym rynku
pracy. Zaprezentowane analizy, wykorzystujace szereg zmiennych spoteczno-demograficznych
przeprowadzono dla dwoch grup kompetencji, w literaturze przedmiotu okre§lanych mianem
Htwardych” i ,,migkkich”. Prezentowane w rozdziale wyniki badan zostaly osadzone w kontekscie
regulacji prawnych dotyczacych kompetencji kluczowych oraz rezultatow najwazniejszych
dotychczas przeprowadzonych w tym zakresie badan ogdlnopolskich.

Wsérod glownych pytan na ktére starano si¢ udzieli¢ odpowiedzi znalazlty sig¢ te, dotyczace
og6lnego poziomu samooceny analizowanych kompetencji kluczowych oraz ewentualnych zmian
jakie moglty zajs¢ w okresie czterech lat dzielacych dwie edycje badania. Przedmiotem
zainteresowania autoré6w byly takze czynniki, ktére mogly rdéznicowaé poziom samooceny
analizowanych kompetencji. Znalazty si¢ wérod nich m.in. zarowno te zwiazane z sama szkotq (typ
szkoty do jakiej uczgszcza uczen oraz klasa wielkos$ci miejscowosci w ktorej si¢ ona znajduje), jak
1 zmienne spoteczno-demograficzne charakteryzujace samego ucznia i jego rodzing (m.in. ptec i
status spoteczno-ekonomiczny).

2. KOMPETENCJE KLUCZOWE — REGULACJE PRAWNE

Szkota, obok rodziny i grupy rowiesniczej wymieniana jest jako jedno z najwazniejszych
srodowisk spotecznych, w ktorym jednostka ksztattuje swoje kompetencje w okresie dziecinstwa i
adolescencji. Polski system szkolnictwa, funkcjonujacy w obrebie tak narodowych, jak i unijnych
regulacji prawnych zostal objety przyjetymi przez Rade¢ i Parlament Europejski w 2006 r.
europejskimi ramami kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie (Dz.U. L
394 z 30.12.2006). Kompetencje te zostaly zdefiniowane przez instytucje unijne jako ,,pofqczenie
wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji”. Sa one szczegdlnie niezbedne do
samorealizacji i rozwoju osobistego, integracji spotecznej, bycia aktywnym obywatelem i
zatrudnienia (ibidem). Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z dnia 18 grudnia 2006
r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie definiuje osiem
kluczowych kompetencji:

o porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym,
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o porozumiewanie si¢ w jezykach obcych,

. kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
. kompetencje informatyczne,

. umiejetnos$¢ uczenia sig,

o kompetencje spoteczne i obywatelskie,

o poczucie inicjatywy i przedsigbiorczos¢,

o swiadomos¢ 1 ekspresja kulturowa.

2.1 , Twarde” kompetencje kluczowe

Wsréd o$miu wymienionych przez Parlament Europejski klas kompetencji kluczowych mozna
wyodrgbni¢ te z nich, ktore ze wzgledu na swdj fundamentalny charakter stanowia pierwszy
(obligatoryjny) krok na drodze do nabywania zaawansowanych umiejetnosci zawodowych
wymaganych na rynku pracy. Umiejgtnosci te sg $cisle powiazane ze zdobywaniem podstaw
wiedzy na temat otaczajacego jednostke $wiata i rzadzacych nim praw, wyksztalceniem
odpowiednich umiejetnosci zwigzanych z metodami jej nabywania, zdolnos$ci integracji jej w nowa
catos$¢, prawidlowa interpretacje obserwowanych zjawisk w oparciu o nig a takze zrozumialym
komunikowaniu uzyskanych w ten sposob rezultatow.

Autorzy niniejszego rozdziatlu zaliczyli do nich nastgpujace kompetencje kluczowe przyjmujac ich
definicje zaproponowane w przytoczonym wyzej dokumencie:

e porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym, tj. ,,zdolno$¢ wyrazania i interpretowania
poje¢, mysli, uczué, faktow i opinii w mowie i piSmie (rozumienie ze stuchu, méwienie,
czytanie
i pisanie) oraz jezykowej interakcji w odpowiedniej i kreatywnej formie w pelnym
zakresie kontekstow spotecznych i kulturowych”,

e porozumiewanie si¢ w jezykach obcych” tj. ,.oprocz glownych wymiaréw umiejetnosci
porozumiewania si¢ w jezyku ojczystym — mediacje 1 rozumienie réznic kulturowych.
Stopien biegtosci zalezy od kilku czynnikow oraz mozliwo$ci rozumienia ze stuchu,
moéwienia, czytania i pisania”,

e kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne tj.
kompetencje obejmujace ,umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w celu rozwiazywania probleméw wynikajacych z codziennych sytuacji,
z naciskiem na proces, dziatanie i wiedze. Podstawowe kompetencje naukowo-techniczne
dotycza opanowania, wykorzystywania i stosowania wiedzy oraz metod objasniajacych
swiat przyrody. Obejmuja one rozumienie zmian powodowanych przez dziatalno$¢ ludzka
oraz odpowiedzialno$¢ poszczegolnych obywateli",

73 Ze wzgledu na to, ze problematyka zwiazana z samoocena postugiwania si¢ jezykiem obcym przez uczniéw
szkot ponadgimnazjalnych zostata omoéwiona w raporcie tematycznym BKL Uczniowie 2013, nie zostata ona
poruszona w niniejszej pracy.
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e kompetencje informatyczne, tj. ,,umiejgtne i krytyczne wykorzystywanie technologii
spoleczenstwa informacyjnego (TSI), a tym samym podstawowych umiejetnosci w
zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych”,

e umiejetno$é uczenia sie’® rozumiana jako ,zdolnosé konsekwentnego uczenia sie,
organizowania wlasnego procesu uczenia sie, indywidualnie oraz w grupach,
odpowiednio do wilasnych potrzeb, a takze sSwiadomosciq metod i mozliwosci” (ibidem).

Wymienione wyzej kompetencje, ze wzgledu na podstawowa role w budowaniu pdzniejszych
specjalistycznych kompetencji, b¢da nazywane umiejgtnosciami ,,twardymi” (hard skills).

Jedna z waznych cech umiejetnosci twardych jest ich wymierny charakter, dzigki czemu poziom
ich zaawansowania u poszczegodlnych uczniow moze by¢ systematycznie monitorowany, m.in.
dzigki programom badawczym takim jak PISA (OECD 2014).

2.2 ,,Migkkie” kompetencje kluczowe

Kompetencje spoteczne zdefiniowano w dokumencie opisujacym Europejskie Ramy Odniesienia w
duchu definicji funkcjonujacych w literaturze przedmiotu (osiaganie celu w sytuacji interakcji
spotecznej). Sktadowe, zaliczane w zakres tego obszaru to:

o zdolno$¢ do konstruktywnego porozumiewania si¢ w rdéznych kontekstach
spolecznych,

° tolerancja,

) zdolno$¢ do wyrazania i rozumienia roznych stanowisk,

o zdolno$¢ do empatii,

. umiejetnosci negocjacyjne i tworzenie ,,klimatu zaufania” (ibidem: 7).

Kompetencje, ktore zapewne wielu badaczy problematyki okreslitoby mianem ,,spotecznych"
odnajdziemy rowniez w obszarze ,inicjatywno$¢ 1 przedsigbiorczos¢" czy ,,zdolnosSci
organizacyjne". W obreb tych kategorii zostaly bowiem zaklasyfikowane cechy wiazace sig¢ W
sposob intuicyjny
z wymiarem kompetencji spotecznych— jak kierownicze/przywodcze (zarzadzanie, kierowanie
i zlecanie zadan) a takze zdolno$¢ do wspodtpracy w obrebie zespotu (Ibidem: 11)

2.3 Polskie regulacje dotyczace kompetencji kluczowych uczniow

W ramy wyznaczone przez europejskie regulacje wpisuja si¢ polskie akty prawne. Kluczowe
znaczenie w kontek$cie omawianej problematyki ma zwlaszcza podstawa programowa dla
gimnazjéow i szkol ponadgimnazjalnych, ktorych ukonczenie umozliwia uzyskanie §wiadectwa
dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego, stanowiaca zalacznik do "Rozporzadzenia Ministra

" Kompetencje kognitywne podobnie jak w pracy Hsin i Xie (2012) zostaly potratowane jako kompetencje
twarde. Watpliwosci moze w tym wypadku budzi¢ ,,gotowos¢ do ciaglego uczenia sig”, ktora jako postawa
wyksztatcana w toku edukacji szkolnej, podobnie jak pozostate umiejetnosci kognitywne.
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Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkot" (Dz.U. 2012 poz. 977).
Dokument ten definiuje osiem wpisujacych si¢ w zdefiniowane w zaleceniu Parlamentu
Europejskiego kompetencje kluczowe umiejgtnosci, majacych stanowic efekt ksztatcenia ogdlnego
(ibidem: 73):

e czytanie - ,umiejgtno$¢ rozumienia, wykorzystywania i refleksyjnego przetwarzania
tekstow, w tym tekstow kultury, prowadzaca do osiagnigcia wilasnych celow, rozwoju
osobowego oraz aktywnego uczestnictwa w zyciu spoteczenstwa",;

¢ myslenie matematyczne - ,umiej¢tno$¢ wykorzystania narzedzi matematyki w zycCiu
codziennym oraz formutowania sadéw opartych na rozumowaniu matematycznym";

e mySlenie naukowe - ,umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy o charakterze naukowym do
identyfikowania i rozwiazywania problemow, a takze formutowania wnioskow opartych na
obserwacjach empirycznych dotyczacych przyrody i spoteczenstwa";

e umiejetnos¢ komunikowania si¢ w jezyku ojczystym i jezykach obcych (w mowie i
pismie)

e umiejetno$¢ sprawnego postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi;

e umiejetnos¢ wyszukiwania, selekcjonowania i krytycznej analizy informacji;
e umiejetnos$¢ rozpoznawania wlasnych potrzeb edukacyjnych oraz uczenia sig;
e umiejetnos$¢ pracy zespolowe;j.

Druga forma ksztalcenia realizowana w takich typach szkét ponadgimnazjalnych jak szkoty
zawodowe, technika czy szkoty policealne jest ksztalcenie zawodowe. Efekty tego typu ksztatcenia
zostaty przedstawione w "Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r
w sprawie podstawy programowej ksztalcenia w zawodach'. Podzielono je na trzy zasadnicze

grupy:
o efekty ksztalcenia wspolne dla wszystkich zawodow;
o efekty ksztalcenia wspolne dla zawodow w ramach obszaru ksztalcenia;
o efekty ksztalcenia wlasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach.

W swietle europejskich uwarunkowan zwiazanych z kompetencjami kluczowymi warto zwrocic
szczegOlng uwage na wpisujace si¢ w przyjety w unijnych dokumentach schemat efekty ksztatcenia
obejmujace wszystkich uczniow ksztatcacych si¢ zawodowo. W ich zakres wchodza zaréwno
efekty odnoszace si¢ do kompetencji "migkkich" (kompetencje personalne i spoteczne, organizacja
pracy matych zespotow) jak i tych, ktore okresli¢ mozna mianem "twardych" (podejmowanie i
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, jezyk obcy ukierunkowany zawodowo).

Zarysowawszy pokrotce prawne ramy regulujace procesy ksztalcenia kompetencji uczniow szkot
ponadgimnazjalnych, przyjrzyjmy si¢ wynikom najwazniejszych realizowanych w Polsce badan

poswigconych tej problematyce.
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3. KOMPETENCJE UCZNIOW SZKOL. PONADGIMNAZJALNYCH W POLSCE —
PRZEGLAD WYBRANYCH BADAN

Aby uzyska¢ caloSciowy obraz problematyki kluczowych kompetencji uczniow szkot
ponadgimnazjalnych, niezbedne wydaje si¢ dokonanie przegladu wynikéw najwazniejszych
prowadzonych w tym zakresie badan w Polsce. Sposrod kilkunastu przeprowadzonych tego typu
projektow, wybrano te o charakterze co najmniej ogdlnopolskim, ktére nie pozostawiaty
watpliwo$ci w zakresie poprawnosci metodologicznej. Wszystkie sposréod wybranych badan
dotyczyty kompetencji ,,twardych”. W toku analizy danych zastanych nie udato si¢ zidentyfikowac
tego typu ogolnopolskich badan poswigconych kompetencjom ,migkkim” uczniow szkot
ponadgimnazjalnych. W przypadku kazdego z omawianych badan opisano jego metodologi¢ oraz
najwazniejsze z uzyskanych wynikow.

Specyfike realizowanych w Polsce badan, ktorych celem jest pomiar kompetencji uczniow szkot
ponadgimnazjalnych w sposob najbardziej ogélny scharakteryzowaé mozna w odniesieniu do kilku
roznicujacych je cech. Sa to:

e zasigg prowadzonych badan — kompetencje polskich uczniéw oceniane sa zarowno
w badaniach migdzynarodowych, jak i ogdlnopolskich, ale rowniez regionalnych
(w obrebie kilku wojewodztw lub jednego wojewddztwa), czy lokalnych;

e charakter badan - czg$¢ projektow badawczych uwzglednia perspektywe czasowag —
rejestruje zmiany kompetencji, przeprowadzajac badania panelowe - na tej samej
probie (np. w oparciu o wyniki dwoch testow realizowanych w okreslonym odstepie
czasu), lub pollingowe, ktoére powtarzane sa w obrebie tej samej populacji, ale na
roznych probach (np. poprzez pordéwnanie wynikow uzyskiwanych na przestrzeni
kilku lat przez uczniow klas maturalnych w danym typie szkoty);

e charakter zrédet danych wykorzystywanych w analizach -realizatorzy cze$ci projektow
opieraja si¢ na danych zastanych (np. analizuja wyniki egzaminéw maturalnych),
niektorzy wykorzystuja dane wywotane — pomiar odbywa si¢ wowczas za pomoca
specjalnie do tego zaprojektowanych narzedzi;

e typ badanych kompetencji. W tym wymiarze odnotowa¢ mozna przewageg projektow
skoncentrowanych na kompetencjach ,,twardych” (w odrdéznieniu od kompetencji
»migkkich”).

Analize projektow zorientowanych na badanie kompetencji ucznidw szkét ponadgimnazjalnych
w Polsce rozpocza¢ nalezy od szeroko dyskutowanych badan, realizowanych z inicjatywy
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w ramach Programu Migdzynarodowe;j
Oceny Umiejetnosci Uczniow (Programme for International Student Assessment — PISA)™.

W tym miedzynarodowym przedsiewzieciu, ktorego celem jest badanie umiejetnosci i wiadomosci
pietnastolatkéw pochodzacych z kilkudziesieciu krajow OECD, Polska uczestniczy od samego poczatku jego
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Badania PISA (OECD 2014) realizowane sa w cyklu 3-letnim (przeprowadzano je kolejno w 2000,
2003, 2006, 2009 i 2012 roku), podczas ktorych oceniane sa umiejgtnosci z trzech obszarow:

1) czytania i interpretacji (rozumienia),
2) matematyki,
3) rozumowania w naukach przyrodniczych.

W kazdym kolejnym cyklu, jeden z obszaréw traktowany jest priorytetowo (jako obszar gtowny)
i poddawany bardziej obszernym badaniom. W roku 2006, obok uczniéw pigtnastoletnich,
wyjatkowo badaniami objgto rowniez populacje uczniow I i II klas szkot ponadgimnazjalnych:
liceow ogolnoksztatcacych, $rednich szkot zawodowych (technikow i licedw profilowanych) oraz
zasadniczych szkot zawodowych (z wytaczeniem szkot specjalnych), (Bartnik i in. 2006).

Uczniowie polskich szk6t ponadgimnazjalnych™, na skali umiejetnosci rozumowania w naukach
przyrodniczych uzyskali przecigtnie wyniki wyzsze od wyniku gimnazjalistow. Przewaga ta
wypracowana zostata przede wszystkim przez ucznidéw liced6w ogo6lnoksztatcacych, ktdrzy znacznie
zdystansowali uczniéw technikow, liceow profilowanych, a przede wszystkim uczniow
zasadniczych szk6t zawodowych, ktorych rezultaty byly wyraznie nizsze od wynikéw
gimnazjalistow. Dysproporcja pomigdzy poziomem umiejetnosci uczniéw reprezentujacych rdzne
typy szkot ponadgimnazjalnych ujawniala si¢ réwniez w przypadku matematyki. Jesli za punkt
odniesienia przyja¢ wynik gimnazjalistow, to wyrazng przewagge nad nimi uzyskali jedynie
uczniowie licedbw ogodlnoksztatcacych. Wynik uczniéow technikow byl zblizony do osiagnigé
gimnazjalistow, natomiast rezultat uczniow liceow profilowanych byl nizszy, a zdecydowanie
nizszy — wynik uczniow zasadniczych szkot zawodowych. Podobny wzor zaobserwowaé mozna w
kontekscie umiejgtnosci zwiazanych z czytaniem i interpretacja. Znacznie lepszy rezultat w
porownaniu z gimnazjalistami uzyskali uczniowie liced6w ogolnoksztalcacych, natomiast uczniowie
reprezentujacy pozostale typy szkot osiagneli rezultaty zblizone lub gorsze niz gimnazjaliSci..

Migdzynarodowe Badanie Kompetencji Osob Dorostych (The Programme for the International
Assessment of Adult Competencies - PIAAC) to kolejny projekt przygotowany pod egida OECD
(2013). Celem badania realizowanego w latach 2011-2012 wsrdd osoéb 16-65 letnich, byt pomiar
trzech umiejetnosci: rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego, oraz wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze okreslenie relacji pomiedzy badanymi
umiejetnosciami, a szeregiem zmiennych spotecznych i ekonomicznych (OECD 2013). Zatozenia
metodologiczne zrealizowano w oparciu 0 podobne standardy jak w badaniach PISA (pomiar oraz
skalowanie) z pewnymi réznicami, wynikajacymi z celow badania. Badania w Polsce zrealizowane
zostaty na probie 9366 osob, wsrod ktorych znalazty si¢ 5372 osoby reprezentujace kohorte
wiekowa 19-26 lat (Burski i in. 2013). Podstawowe rezultaty badan PIAAC oméwiono w czgsci
dotyczacej kompetencji twardych).

istnienia, t.j. od roku 2000. W pierwszym okresie badaniami realizowanymi w Polsce kierowal zespot ekspertow
z Instytutu Filozofii i Socjologii PAN (w kolejnych edycjach zespot badawczy pracowat w ramach Instytutu
Badan Edukacyjnych)
W roku 2006 z populacji 1077000 uczniéw szkét ponadgimnazjalnych wylosowano dobrano 5195 uczniéw, z
ktorych 4451 wzieto udziat w badaniu (86% wskaznik realizacji proby), (Bartnik i in. 2006).
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Badania PISA (podobnie jak badania PIRLS — Migdzynarodowe Badanie Postgpow Bieglosci w
Czytaniu u dziesigciolatkow) staly si¢ inspiracja dla ogolnopolskiego projektu ,,Szkota
samodzielnego myslenia”, przygotowanego w Instytucie Badan Edukacyjnych i zrealizowanego na
przetomie roku 2011 1 2012 (IBE 2013a). W badaniu uczestniczyli uczniowie czwartych klas szkot
podstawowych, pierwszych klas gimnazjow oraz pierwszych 1 ostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych.” Celem badania byta diagnoza poziomu umiejetnoéci ztozonych z zakresu
jezyka polskiego (czytanie, argumentowanie i interpretowanie) oraz matematyki (modelowanie
matematyczne, tworzenie strategii rozwiazywania zadan, rozumowanie i argumentowanie).

Realizatorzy badan — podobnie jak miato to miejsce w badaniach mi¢gdzynarodowych — podkreslaja
istnienie znacznych dysproporcji pomigdzy uczniami z réoznych typow szkot ponadgimnazjalnych,
zarbwno w zakresie umiejetnosci z jezyka polskiego jak i matematyki. Na czwartym etapie
edukacyjnym najwyzszy poziom umiejetnosci zardéwno matematycznych, jak i jezykowych,
odnotowano ws$rdd uczniow liceow  ogolnoksztalcacych. Relatywnie bardzo niskimi
kompetencjami odznaczaja si¢ przede wszystkim uczniowie szkdl zawodowych, wsrod ktorych
wielu znacznie gorzej poradzito sobie z zadaniami niz uczniowie gimnazjow (IBE 2013a).

,Badanie podluzne — $ciezki rozwoju edukacyjnego mtodziezy — szkoty pogimnazjalne” (nazywane
tez Dalsza Nauka i Praca), to inicjatywa badawcza podjgta przez Zespot Interdyscyplinarnych
Studiow nad Edukacja oraz Os$rodek Realizacji Badan Socjologicznych Instytutu Filozofii i
Socjologii Polskiej Akademii Nauk, realizowana w ramach projektu ,,Badania dotyczace rozwoju
metodologii szacowania wskaznika edukacyjnej wartosci dodanej (EWD)” w latach 2009-2012
(IBE 2013b). Od roku 2012 projekt przeniesiony zostat do Instytutu Badan Edukacyjnych. Celem
badan, ktore miaty charakter ogdlnopolski, byt pomiar przyrostu wiadomo$ci i umiejgtnosci
uczniow szkol ponadgimnazjalnych oraz poznanie uwarunkowan tego przyrostu. Badano trzy
dziedziny wiedzy: rozumowanie w naukach przyrodniczych, matematyke oraz czytanie ze
zrozumieniem. Populacja badang byli uczniowie ksztalcacy si¢ w pierwszych klasach liceow
ogolnoksztatcacych i licedw profilowanych, technikach oraz zasadniczych szkotach zawodowych
(inaczej niz w badaniach PISA, nie stosowano kryterium wieku 15 lat, lecz poziomu edukacji — 1
klasa). W szerszym ujeciu realizatorzy badan podjeli prace, ktorych celem bylo wyznaczanie
wskaznika edukacyjnej wartosci dodanej (EWD), opisujacego efektywnos$¢ nauczania, czyli wkiad

szkoty w koncowe wyniki egzaminacyjne ucznidw, przy uwzglednieniu zréznicowania szkot ze
wzgledu na zasoby ,,na wejsciu” (tutaj: wyniki egzaminéw gimnazjalnych) i na wyjsciu (wyniki
maturalne). Dla wyliczenia ewaluacyjnych wskaznikow egzaminacyjnych licedow i technikow,
wykorzystano wyniki uzyskane przez maturzystow z trzech rocznikow: 2010, 2011 i 2012.
Pozwolily one opracowa¢ wskazniki egzaminacyjne dla czterech obszar6w nauczania: 1) wskaznik
humanistyczny (jezyk polski, historia, wiedza o spoteczenstwie), 2) wskaznik obejmujacy wyniki
egzaminu z j¢zyka polskiego, 3) wskaznik matematyczno-przyrodniczy (matematyka, informatyka,
fizyka, chemia, biologia, geografia) oraz 4)
odrebny wskaznik dla matematyki.

"W badaniach uczniow ze szkél ponadgimnazjalnych wzielo udziat 300 oddziatow (klas): 120 oddzialow
z licedow ogolnoksztatcacych (wskaznik realizacji proby - 82%), 100 oddziatow technikow i liceow
profilowanych (wskaznik realizacji 83%) oraz 80 oddziatlow ze szkot zawodowych (wskaznik realizacji — 78%).
Lacznie w klasach pierwszych przebadano 3489, a w klasach ostatnich — 3004 uczniow. Proba dobierana byta na
podstawie danych Systemu Informacji O§wiatowej, a przy jej doborze przeprowadzono warstwowanie ze
wzgledu na: wojewddztwo, typ szkoty, wielko$¢ miejscowosci zamieszkania i wielko$¢ szkoty.
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Podobnie jak w badaniach PISA czy PIAAC, rowniez i tutaj rezultaty przeprowadzonych testow
odzwierciedlity charakterystyczne zréznicowanie poziomdéw umiejetnosci uczniow ksztalcacych
si¢ w roznych typach szkol. Uczniowie licedow (uczestniczacy we wszystkich pomiarach) uzyskali
srednio 563 punkty w teScie z matematyki, 569 punktdw na te$cie z czytania i interpretacji oraz
566 punktéw z rozumowania w naukach przyrodniczych. Na drugim miejscu, w tym umownym
rankingu szkot, znalezli si¢ uczniowie technikow z odpowiednia punktacja roéwna: 499; 493 i 509.
Uczniowie z licedow profilowanych uzyskali zblizone, cho¢ nizsze wyniki, rowne: 482; 497 1 496.
Ranking zamykali ksztatcacy si¢ w szkotach zawodowych z punktacja rowna: 401; 392 1 413.

Wyniki uzyskane przez uczniéw szkot ponadgimnazjalnych na egzaminie maturalnym stanowia
cenny material zrodlowy wykorzystywany w analizach poréwnawczych’®. W 2010 roku
przywrdécono obowiazek zdawania matematyki na maturze i w tym samym roku Instytut Badan
Edukacyjnych

w ,,Raporcie o stanie edukacji 2010. Spoteczenstwo w drodze do wiedzy” (IBE 2011) zawart
syntetyczne zestawienie wynikow maturalnych z matematyki uzyskane przez uczniow ze
wszystkich typow szkot ponadgimnazjalnych: licedw ogolnoksztalcacych, licedw profilowanych,
liced6w uzupetniajacych, technikow i technikéw uzupetiajacych. Wyniki egzaminéw maturalnych,
w najprostszym ujeciu (sukces-porazka), potwierdzaja wnioski dotyczace zrdznicowanego
poziomu kompetencji uczniéw reprezentujacych rézne typy szkot ponadgimnazjalnych. W roku
2010 najwyzsza wartos¢ wskaznika zdawalno$ci matury odnotowano w liceach ogoélnoksztatcacych
(91%). Sukcesem maturalnym moglo pochwali¢ si¢ jedynie 70% uczniow technikow i 64%
ucznidéw licedw profilowanych. W liceach uzupetiajacych i technikach uzupetniajacych wskaznik
zdawalno$ci, w poréwnaniu z liceami ogodlnoksztatcacymi, byl blisko trzykrotnie nizszy
(odpowiednio 37% i 34%).

W roku nastgpnym, Instytut Badan Edukacyjnych opublikowal ,,Raport o stanie edukacji 2011.
Kontynuacja przemian” (IBE 2012), w ktorym poddano analizie wymagania stawiane przed
uczniami szkot zawodowych w procesie zdobywania zawodowych kwalifikacji oraz przytoczono
dane na temat odsetka absolwentow szkot zawodowych (technikéw, technikéw uzupehiajacych
oraz zasadniczych szkot zawodowych) przystepujacych do egzaminow potwierdzajacych ich
kwalifikacje (w tym odsetka osob ksztalcacych si¢ w okreslonych zawodach). Analizie poddano
rowniez skalg zdawalnosci egzaminéw zawodowych w podziale na typ szkoty, uczone zawody
1 wojewodztwa. Najwigkszy odsetek uczniow, ktorzy w 2010 roku opuscili szkote z dyplomem
potwierdzajacym ich kwalifikacje zawodowe, reprezentowal zasadnicze szkoly zawodowe
(85,4%). Jak podkreslaja autorzy raportu, ten wzglednie wysoki wynik mogt by¢ osiagnigty dzigki
temu, 1z
w szkotach tych nauczyciele prowadzili ksztalcenie pod katem wyniku egzaminu zawodowego,
w mniejszym stopniu koncentrujac si¢ na nauce kompetencji wymaganych w danym zawodzie.
Dyplom zawodowy otrzymato rowniez 66,7% uczniéw z licedow profilowanych, 59,8% uczniow
technikow 1 40,7% ucznidow technikow uzupetniajacych.

"8Szczegotowe wyniki egzaminéw z uwzglednieniem wszystkich przedmiotéw maturalnych znalezé mozna w
raportach publikowanych przez Centralna Komisje Egzaminacyjna. W raportach z ostatnich lat 2009-2013
wyniki opatrzono komentarzami do zadan z oméwieniem najczgsciej pojawiajacych sig problemow i btgdow.
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W kolejnym ,,Raporcie o stanie edukacji 2012. Licza si¢ efekty” (IBE 2013c) przedstawiono
wyniki egzaminéw maturalnych uzyskane przez uczniow z liceow ogolnoksztatcacych,
profilowanych

i uzupehiajacych oraz technikow i technikow uzupehlniajacych ze wskazaniem na odsetek
przystgpujacych do matury i odsetek zdajacych z sukcesem. Analizie poddano roéwniez
zroznicowanie wynikéw maturalnych z j. polskiego, matematyki, biologii oraz fizyki w odniesieniu
do takich zmiennych jak: ple¢, klasa miejscowosci zamieszkania oraz status wiasno§ciowy
placowki szkolnej (szkoty publiczne i szkoty niepubliczne). W roku 2012 egzamin maturalny z
wynikiem pozytywnym zdato 93% uczniow licedéw ogolnoksztatcacych i byl to rezultat o 15%
wyzszy niz w technikach i1 0 25% wyzszy niz w liceach profilowanych. W liceach uzupetniajacych
matur¢ z wynikiem pozytywnym zdato 37% uczniéw, a w technikach uzupehiajacych jedynie
30%.

Przytoczone wyzej badania wskazuja przede wszystkim na duze dysproporcje w wynikach uczniow
roznych typow szkét w zakresie poziomu kompetencji ,twardych”. Zdecydowanie najlepsze
rezultaty w poréwnaniu do swoich rowiesnikoéw, osiagaja uczniowie licedw ogolnoksztatcacych. Z
kolei najnizsze wyniki w testach tych kompetencji odnotowuja uczniowie zasadniczych szkot
zawodowych. Tendencja ta znajduje odzwierciedlenie takze w wigkszo$ci wynikow badania BKL
przytaczanych w czgsci poswigconej samoocenie kompetencji ,,twardych”.

4. KOMPETENCJE ,,MIEKKIE” I SPOLECZNE

W perspektywie zmian w wymaganiach stawianych pracownikom w zakresie ,kompetencji
twardych” oraz rosnacej niepewnosci zatrudnienia w licznych branzach istotna rolg na rynku pracy
odgrywaja kompetencje okreslane mianem ,migkkich” (Bereiter, Scardamalia 2012). W
odréznieniu od SciSle zwigzanych z charakterem pracy zawodowej i wiedza niezb¢dna do jej
wykonywania — tzw. ,kompetencji twardych”, , kompetencje migkkie” pozwalaja na ,radzenie
sobie z innymi i zarzadzanie sobg oraz swoimi emocjami” w zgodzie z regutami okreslonych
miejsc pracy i organizacji (Hurrel, Scholarios, Thompson 2013: 162). W literaturze przedmiotu
jako istotny obszar kompetencji migkkich czgsto wskazywane sa niespecyficzne zawodowo
kompetencje spoteczne. Te ostatnie zdefiniowa¢ mozna za Rubinem i Rose-Krasnor (1992) w
kategoriach skutecznego realizowania wtasnych celow w interakcjach z innymi ludZzmi w sposob
pozwalajacy na utrzymanie pozytywnego charakteru relacji’. Niekiedy samo podtrzymanie owych
relacji jest celem samym w sobie, do ktorego realizacji jednostka wykorzystuje kompetencje
spoteczne — mowimy wowczas o realizacji celow interpersonalnych (rézniacych si¢ od tych
instrumentalnych) (Martkowska 2012: 16) Niezaleznie od specyfiki celu, to wtasnie efektywnos¢

"Na osiaganie whasnych celoéw w toku interakcji z innymi jako podstawowy obszar wykorzystania kompetencji
spotecznych wskazuja rowniez m.in. Ford (1982).

190



radzenia sobie w sytuacjach spotecznych uznaé¢ nalezy za podstawowy miernik kompetencji
spotecznych (ibidem), przy czym na owa efektywnos$¢ sktada si¢ nie tylko realizacja wilasnych
potrzeb, ale i dziatanie zgodne z oczekiwaniami spotecznymi, cho¢ rownowaga pomigdzy tymi
dwoma elementami ,nie zawsze jest mozliwa lub pozadana z przystosowawczego punktu
widzenia” (Matczak 2007: 5-6, Rose-Krasnor 1997).

Jak zauwazaja Nangle, i in. (2009: 3) zakres umiejetnosci, ktore sa klasyfikowane jako spoteczne
obejmuje kompetencje poznawcze, emocjonalne czy behawioralne, a takze zestawy oczekiwan czy
motywacji. W polskiej literaturze przedmiotu warto zwrdci¢ uwage na propozycj¢ Urszuli
Jakubowskiej (1996), ktora wyrdznita nastepujace sktadowe kompetencji spotecznej rozumianej
jako zdolno$¢ ogdlna: umiegjetnosé adaptacyjna (zdolno$¢ do przystosowania sig¢ i dostosowanie
zachowania do kontekstu sytuacyjnego), umiejetnos¢ budowania wigzi emocjonalnej, umiejetnosé
efektywnego komunikowania si¢ oraz zdolno$¢ osiagania wlasnych celow.
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Samoocena kompetencji migkkich w badaniu uczniéw szkol ponadgimnazjalnych w ramach
Bilansu Kapitalu Ludzkiego

4.1 Ograniczenia metody samooopisowej

Przez rozpoczeciem analiz wynikdéw uzyskanych w BKL, nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na
ograniczenia wynikajace z samoopisowego charakteru uzyskiwanych danych. Tak jak w przypadku
kazdego subiektywnego pomiaru kompetencji, jest on zalezny przede wszystkim od opinii
oceniajacego je podmiotu, ktéra moze znaczaco odbiega¢ od wynikdéw uzyskanych na drodze
pomiaru tej samej umiejgtnosci za pomoca obiektywnych wskaznikow. O ile w przypadku
kompetencji twardych uczniowie maja szanse na skonfrontowanie samooceny wybranych
umiejetnosci z ocena zewnetrzng (np. wyniki wewnatrzszkolnych sprawdzianow wiedzy, wyniki
egzaminow zewngtrznych, etc.), tak w przypadku kompetencji migkkich mozliwos¢ weryfikacji ich
samooceny z wynikami obiektywnych testow pojawia si¢ zdecydowanie rzadziej. Ponadto niska
samoocena w zakresie wybranych kompetencji ,,migkkich” (np. kompetencji interpersonalnych)
moze by¢ postrzega jako bardziej zagrazajaca dla utrzymania pozytywnego wizerunku wilasnej
osoby, niz w przypadku kompetencji twardych (np. zdolno$ci matematycznych). Wazna role
przypadku samooceny tej grupy kompetencji beda odgrywaly rowniez stereotypy (np. dotyczace
ptci), wedle ktorych przedstawicielom niektérych grup nie wypada ocenia¢ si¢ nisko pod
wzgledem wybranych kompetencji (np. samoocena mezczyzn w zakresie odpornosci na stress).

Majac na uwadze ww. ograniczenia, wystepujace znieksztalcenia samooceny kompetencji
,»migkkich” w porownaniu z obiektywnymi wynikami ich pomiaru, beda polegaty gtownie na jej
przeszacowywaniu.

4.2 Kompetencje ,,migkkie” w BKL

Podczas badania ucznidow szkol ponadgimnazjalnych w ramach projektu Bilans Kapitalu w
zestawie pytan umozliwiajacych samooceng kompetencji uczniow kilkanascie z nich uzna¢ mozna
za wskazniki kompetencji migkkich w rozumieniu nawiazujacym do pracy Hurrela, Scholarios i
Thompsona (2013: 162). Byly one dobierane dwupoziomowo, tj. badanych proszono
o samoocen¢ w zakresie danej klasy kompetencji tak na najbardziej ogdlnym poziomie (np.
samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy) jak i jej bardziej szczegotowych aspektow (np.
samodzielne podejmowanie decyzji, przedsigbiorczos¢ i przejawianie inicjatywy).

Samooceng kazdej sposrod badanych w BKL kompetencji uczniowie wyrazali na skali od 1 do 5,
gdzie warto$¢ ,,1”” oznaczata bardzo niski poziom danej umiejgtnosci, 2 — poziom podstawowy, 3 -
sredni, 4 — wysoki, a wartosc¢ ,,5” bardzo wysoki poziom danej umiejgtnosci.

W ramach kompetencji migkkich mierzonych w badaniu mozna wyrozni¢ trzy gtowne grupy takich
kompetencji, w ramach ktorych wskaza¢ mozna ich szczegdlowe wymiary:

1) kompetencje spoteczne:
a) kompetencje interpersonalne (,,kontakty z innymi ludzmi, z ktérymi wspdlnie wykonuje si¢
zadania”)
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) wspolpraca w grupie

) fatwe nawiazywanie kontaktow

o bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli

o rozwiazywanie konfliktow miedzy ludzmi
b) kompetencje kierownicze (kompetencja ogdlna: ,,zdolnosci kierownicze i organizacja pracy
innych”)

o koordynowanie pracy innych oso6b

o dyscyplinowanie innych os6b
2) kompetencje samoorganizacyjne (kompetencja ogodlna: ,,samoorganizacja pracy

1 przejawianie inicjatywy (rozplanowanie i terminowa realizacja dziatan, skutecznos¢ w dazeniu do
celu™)

. samodzielne podejmowanie decyzji

o przedsigbiorczos$¢ i przejawianie inicjatywy

) kreatywnos¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych rozwiazan)

) odpornos¢ na stres

) terminowa realizacja zaplanowanych dziatan
3) kompetencje biurowe (kompetencja ogodlna: ,organizowanie 1 prowadzenie prac
biurowych”)

4) kompetencje dyspozycyjne (kompetencja ogolna: ,,dyspozycyjnosc’™)
o gotowos¢ do czestych wyjazdow

o elastyczny czas pracy (bez statych godzin pracy)

Zaprezentowana powyzej  konceptualizacja znalazta  odzwierciedlenie w  wynikach
przeprowadzonej na danych empirycznych eksploracyjnej analizie czynnikowej (EFA).
Przedstawione w ponizszej tabeli wartosci tadunkéw czynnikowych (rotacja Promax z
normalizacja Keisera, kappa = 4), wartosci wspolczynnika korelacji R Pearsona pomigdzy
czynnikami mie$cily si¢ w zakresie od 0,419 do 0,713) ilustrujace site i kierunek zwiazku
pomiedzy czynnikiem, a zmienna pozwalaja wyrdznié cztery klarownie interpretowalne czynniki®,
reprezentujace  odpowiednio  kompetencje  interpersonalne, kierownicze 1  biurowe,
samoorganizacyjne oraz dyspozycyjne.

80Wartos¢ whasna kazdej z pozostawionych w modelu sktadowych zgodnie z kryterium wartosci wiasnej Kaisera
byta wigksza niz 1.
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Tabela 1. Struktura sktadowych w EFA przeprowadzonej na zmiennych reprezentujacych
kompetencje migkkie

czynnik
Typ kompetencje kompetencje kompetencje kompetencje kompetencje
interpersonalne samoorganiz. kierow. i biur. dyspozycyjne
samoorganizacja pracy i )
orzej. inicjatywy ,024 ,690 ,028 ,067
samodzielne , 022 710 -,051 018
podejmowanie decyzji
przedsigbiorczosc i ) )
SAM przej.inicjatywy 114 , 184 ,083 ,029
kreatywno$¢ -,011 ,668 ,002 ,016
odpornos¢ na stres ,030 ,337 ,005 ,166
terminowa realizacja 130 431 032 019
zaplan. dzialan ' ' ' '
kontakty z innymi ludzmi ,930 -,027 -,057 -,037
wspotpraca w grupie 921 -,098 -,025 -,019
fatwe nawiazywanie 593 117 042 020
INT  kontaktow ' ' ' ’
bycie komunik. i jasne
przek. mydli 432 ,266 ,085 ,013
rozwiaz. konfliktow
pomiedzy ludzmi ,348 ,094 ,219 ,024
org. i prowadzenie prac )
BIU biurowych ,044 ,196 ,358 ,002
zdolnoéci kier. i 026 072 842 - 031
organizacja pracy innych ' ' ! '
KIE I_<oordyn0\{van|e pracy -.027 -,048 968 -019
innych oséb
dyscyplinowanie innych 026 041 734 060
0s6b ' ' ' '
dyspozycyjnosc ,108 111 ,051 ,419
Dys ~ 8otowost do czgstych 006 -075 -024 824
wyjazdow
elastyczny czas pracy -,088 ,049 ,014 ,614

Zrédto: BKL - Badanie Uczniéw 2013

W zaprezentowanych w dalszej czg$ci artykulu analizach wykorzystane zostana zaré6wno

wskazniki dotyczace ogdlnego poziomu kompetencji, jak i te, dotyczace ich poszczegdlnych

aspektow, a takze rozne zmienne niezalezne, ktore moga wywiera¢ wplyw na zroéznicowanie
warto$ci wskaznikow, takie jak: typ szkotly, pte¢, status spoteczno-ekonomiczny rodziny ucznia i
jej sytuacja materialna, liczba posiadanego rodzenstwa, klasa wielko$ci miejsca zamieszkania, czy
podejmowanie pracy zarobkowej.

Przed rozpoczgciem przegladu wynikow badan BKL nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na
ograniczenia
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4.3 Zrbéznicowanie poziomu kompetencji migkkich wsrod uczniéw szkot ponadgimnazjalnych ze
wzgledu na zmienne spoteczno-demograficzne

Zgodnie z zaktadanymi hipotezami jednym z gldwnych czynnikéw warunkujacych zréznicowanie
poziomu kompetencji migkkich jest specyfika okreslonego typu ksztalcenia, zwiazana z danym
typem szkoty. W ponizszej tabeli zaprezentowano s$rednie dla poszczegolnych typow szkot na
wszystkich wskaznikach kompetencji migkkich.

Tabela 2. Samoocena kompetencji migkkich w grupach uczniow réznych typow szkot ($rednie,
skala 1-5)%

. zas. szkota zaw. technikum liceum profilowane liceum ogoln. szkota policealna
Typ kompetencje
N Srednia N srednia N $rednia N $rednia N $rednia

samoorg. pracy 1 3870 3,49 11926 3,71 687 3,63 18736 3,79 704 3,82
przej. inicjatywy
samodzielne
podejmowanie 3903 3,85 11971 3,94 688 3,94 18819 3,97 707 3,95
decyzji

SAM  przedsigbiorczos¢ i 3793 3,16 11816 344 679 3,34 18604 3,51 691 3,48
przej. inicjatywy
kreatywnos¢ 3856 3,44 11890 3,67 682 3,72 18732 3,79 699 3,65
odpornos$¢ na stres 3881 3,41 11950 3,41 686 3,31 18775 3,3 706 3,4
terminowa realizacja | 444, 3,56 11820 3,73 677 3,68 18597 3,72 700 3,9
zaplan. dziatan
ﬁ’g‘z,t;"ity Z Innymi 3905 4 11973 412 689 4,15 18802 4,14 707 4,14
wspblpraca w grupie | 3906 4,06 11988 416 688 419 18829 4,09 709 417
fatwe nawigzywanie | 394 3,93 11976 3,96 688 4,06 18823 3,96 710 4,01

INT kontaktow
bycie komunik.i | 5a7g 3,68 11942 3,84 687 3,87 18794 3,9 708 3,92
jasne przekaz. mysli
rozwiaz. konfliktow | 5a4, 3,54 11865 3,64 681 3,81 18710 3,73 696 3,68
pomigdzy ludzmi

BIU g;ggrgibfm""adzen'e 3835 284 11862 3,25 680 3,26 18677 3,28 698 3,42
zdolnosci kier. iorg. | 494, 5 28 11936 3,51 687 35 18799 3,57 706 3,41
pracy innych

KIE ~ Koordynowaniepracy | g6, 3,26 11914 3,47 682 3,49 18749 3,55 704 3,42
innych 0sob
dyscyplinowanie 3848 3.4 11853 3,47 679 3,59 18653 3,52 701 3,42
innych 0séb
dyspozycyjnosé 3865 3,69 11929 4 686 3,92 18722 3,92 703 4,03

Dys  gotowostdoczestych | 554, 3,78 11857 3,81 676 3,83 18618 3,75 695 3,52
wyjazdow
elastyczny czas pracy 3849 3,51 11864 3,58 679 3,54 18652 3,57 699 3,48

Zrédto: BKL - Badanie Uczniéw 2013

Analiza powyzszej tabeli pozwala na wyciagnigcie nastgpujacych wnioskow:

81 W niniejszym opracowaniu, autorzy zrezygnowali z podawania warto$ci testow istotnosci $rednich réznic
w zakresie przecigtnych ocen poszczegélnych kompetencji. Z uwagi na duze liczebno$ci w analizowanych
podgrupach wykazywatly one poziom istotno$ci p mieszczacy si¢ ponizej warto$ci krytycznej, nawet przy
roznicach rzedu 0,01 pkt na skali.
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do grupy kompetencji, w zakresie ktérych uczniowie wszystkich szkot oceniali si¢ najnizej
naleza kompetencje biurowe, odporno$¢ na stres,  kompetencje kierownicze oraz
przedsigbiorczo$¢ i przejawianie inicjatywy; najwyzej oceniane byty w przekroju wszystkich
szkol kompetencje interpersonalne

najczesciej najnizsze $rednie warto$ci w przekroju grup odnotowywano w grupie uczniéw
szkot zawodowych. Byly one najbardziej zblizone (roéznica ok. 0,1 pkt.) do wartosci
w pozostatych grupach w kontekscie samodzielnego podejmowania decyzji, odpornosci na
stres, wigkszosci kompetencji interpersonalnych oraz elastycznego czasu pracy; roznice
pomigdzy najwyzszym wynikiem (uczniowie szkot ogolnoksztalcacych lub policealnych)
a grupa osob uczaca si¢ w zasadniczych szkotach zawodowych staja si¢ wyrazniejsze (0,3-0,4
pkt. na skali) w przypadku czesci kompetencji samoorganizacyjnych oraz kompetencji
biurowych

zwraca uwage brak istotnych réznic $rednich samoocen pomigdzy grupami ucznidow réznych
typow szkot w przypadku kompetencji interpersonalnych — tak mierzonych na poziomie
og6lnym, jak i wskaznikow dotyczacych szczegotowych aspektow tego rodzaju kompetencji;

uwzglednienie wplywu pici ujawnito wigksze zroéznicowanie wynikow pomigdzy ocenami
kobiet i megzczyzn w szkotach policealnych w zakresie samooceny kompetencji
interpersonalnych. Natomiast w przypadku oceny odpornosci na stres, (przecigtnie wyraznie
WyZej ocenianej przez mezczyzn) najmniejsze zroznicowanie w ocenach kobiet i mgzczyzn
zaobserwowano w szkotach policealnych i zawodowych. W grupie uczniéw szkot
zawodowych odnotowano rowniez najmniejsze zréznicowanie ocen kobiet i mgzczyzn w
zakresie samooceny elastycznego czasu pracy. Interesujace jest zatem, ze w typach szkot w
ktérych $rednie odnotowane w badaniach w 2010 i 2013 w grupach wyr6znionych ze wzgledu
na typ szkoty zdecydowanej wigkszosci przypadkoéw praktycznie nie roznig od siebie.
Najwyzsze zmiany warto$ci (spadki liczace ok. 0,3 pkt.) odnotowano wsrdéd uczniow
zasadniczych szkét zawodowych w przypadku kreatywnosci oraz rozwiazywania konfliktow
migdzy ludzmi.
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Tabela 3. Réznice pomigdzy $rednimi ocenami kompetencji migkkich uczniéw roéznych typow szkot
ponadgimnazjalnych w 2010 i 2013

T Kompetencie zas. szkota technikum liceum liceum szkota o006l
yP P ) zawodowa profil ogoln. polic. &
samoorg. pracy i przej. -0,08 0,02 -0,06 -0,04 -0,04 -0,06
inicjatywy ' ' ' ' ' '
samodzielne y 0,02 0,01 0,01 0 0,01 0
podejmowanie decyzji
sAam  Przedsicbiorczosé i przej. 0,03 0 0,03 0,02 003 | -005
inicjatywy
kreatywno$é | 028 o011 0,17 -0,06 -0,05 -0,09
odpornos¢ na stres -0,11 0,04 -0,07 -0,04 0,05 -0,05
terminowa realizacja 0,19 0,08 011 0,04 007 | -004
zaplan. dziatan ' ' ’ ' ’ '
kontakty z innymi ludzmi -0,11 0,02 -0,1 -0,08 -0,06 -0,09
wspolpraca w grupie -0,16 0,04 -0,13 -0,09 -0,08 -0,1
fatwe nawiazywanie 0,05 -0,02 0,04 0,02 0,02 0,02
INT kontaktow
bycie komunikat. i jasne -0,03 -0,01 0,04 -0,05 -0,08 -0,06
przekaz. mysli ' ' ’ ' ’ '
rozwiaz.konfliktow 013 0.18 -0.05 -0.08 0.06
pomiedzy ludzmi ' ’ * ' *
iy  orgamzowametl - 0,13 0,03 0,1 -0,06 -0,25 -0,08
prowadzenie prac biur.
zdolnosci kier. i org. pracy 017 008 -0.09 0.02 -0.05 0.04
innych L 1 Ll L 1 1
KIg  <oordynowanie pracy 01 0,07 0,03 0,04 0,01 0,03
innych osob
dyscyplinowanie innych 0,24 0,12 -0,13 0,01 002 | -001
Oso’b i) 1 Ll L 1 1
dyspozycyjnosé -0,18 0,04 -0,15 -0,11 -0,06 -0,11
Dys  gotowos¢ do czestych -0,01 0 0,01 0 0,07 0
wyjazdow
elastyczny czas pracy -0,11 0,02 -0,09 -0,07 -0,07 -0,06

Zrédio: BKL - Badanie Uczniéw 2010 i 2013

Interesujacych wnioskéw dotyczacych zroznicowania kompetencji spotecznych ze wzgledu na ptec
dostarczyty badania Argyle’a (1991). Mezczyzni osiagali w nich wyzsze wyniki na skali
asertywnosci, podczas gdy kobiety notowatly lepsze rezultaty w zakresie pozostatych sktadowych
kompleksu kompetencji spotecznych, takich jak empatia czy kooperacja. Jednym z potencjalnych
wyjasnien takiego zréznicowania jest odmienny w przypadku dzieci obu pici przebieg socjalizacji
zgodnie z wynikami badan Hustona (1983) chtopcy sa mocniej zachgcani do wspotzawodnictwa i
obdarzani wigksza doza niezaleznosci, za§ dziewczgta otaczane wigksza czuto$cia, rzadziej karane
i bardziej pilnowane.
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Tabela 4.Samoocena kompetencji migkkich w grupach mezczyzn i kobiet (Srednie, skala 1-5)

. kobiety mezezyzni
Typ kompetencje N srednia N Srednia
Samoorg. pracy 1 prz€j. 18990 3,79 16933 3,65
inicjatywy
samodzielne
nodejmowanie decyzi 19064 3,94 17024 3,95
SAMO }’nrizfjgf;%b’;’rczosc ' preey. 18812 3,42 16771 3,47
kreatywnos$é 18937 3,7 16922 3,72
odpornos$¢ na stres 19008 3,12 16990 3,62
terminowa realizacja 18799 3,76 16827 3,65
zaplan. dziatan
kontakty z innymi ludZzmi 19057 42 17019 4,02
wspolpraca w grupie 19080 4,18 17040 4,04
fatwe nawiazywanie 19076 4,05 17034 | 3,86
INT kon'taktow . N
bycie komunikat. i jasne 19036 3,93 16973 3,76
przekaz. mysli
rozwiaz konfliktow 18927 38 16850 | 3,55
pomigdzy ludzmi
BIU organizowanie | 18896 3,37 16856 3,06
prowadzenie prac biur.
zdolnqsm kier. i org. 19036 35 16984 3,55
pracy innych
KIE koordynowanie pracy 18975 3,47 16935 3,51
innych oso6b
dyscyplinowanie innych 18881 3,48 16853 35
0s0b
dyspozycyjnosé 18972 3,94 16933 39
pys  gotowost do czestych 18822 37 16855 | 385
wyjazdow
elastyczny czas pracy 18864 3,45 16879 3,69

zrodto: BKL Badanie Uczniow 2013

W grupie kobiet istotnie odnotowano nieco wyzsza (0,3 pkt na skali) $rednia w zakresie
kompetencji biurowych. Nieznacznie wyzej (o ok. 0,2 pkt) ocenialy si¢ one rowniez w obszarze
kompetencji dotyczacych kontaktow z innymi ludzmi. Mgzczyzni z kolei postrzegali si¢ jako
bardziej odporni na stres (0,5 pkt roznicy) i deklarowali wigksza elastycznos¢ w zakresie godzin
pracy (0,24 pkt). Co szczegolnie interesujace zaobserwowana przewaga wyzszych ocen mezczyzn
w zakresie tych dwoch kompetencji w wyraznie mniejszym stopniu dotyczy grupy uczniow szkot
zawodowych, w ktorych uczniowie deklaruja przecigtnie nizsze oceny, pomimo znacznej przewagi
liczebnej mezczyzn.

Kluczowym $rodowiskiem wplywajacym na rozwdj kompetencji spotecznych najwczesniej
i najdtuzej, determinujacym ponadto wptywy innych spotecznych grup, w ktorych jednostka
funkcjonuje w pézniejszych fazach swojego zycia jest bez watpienia rodzina (Martkowska 2012:
71). Glownymi ,,dostarczycielami” modeli zachowan w okre§lonych sytuacjach spotecznych sa
rodzice - istotna determinanta owych zachowan sa niewatpliwie posiadane przez nich cechy
spoteczno-demograficzne, m.in. status spoteczno-ekonomiczny (SES). Analogicznie jak m.in. w
pracach Dolaty (2001) wskaznik statusu spoleczno-ekonomicznego utworzono sumujac punkty
przypisane okre§lonym poziomom wyksztalcenia ojca/opiekuna i matki/opiekunki (1 -
podstawowe lub niepelne podstawowe, 2 — zasadnicze zawodowe, 3 — $rednie, 4 — wyzsze). W
wyniku tej operacji powstal sumowany indeks, ktorego zakres wartosci teoretycznych miescit si¢

pomigdzy 2 a 8. Zmienna ta, zostala nastgpnie przekodowana do postaci przyjmujacej 4 wartosci:
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1) bardzo niski SES — 2-3 punkty
2) niski SES — 4-5 punktow

3) $redni SES — 6 punktow

4) wysoki SES — 7-8 punktow®

Tabela 5.Samoocena kompetencji migkkich w grupach wyréznionych ze wzglgdu na status spot.-
ekonomiczny rodziny ucznia (SES) ($rednie, skala 1-5)

bardzo niski SES niski SES $redni SES wysoki SES
Typ kompetencje
N $rednia N $rednia N $rednia N Srednia
samoorg. pracy i
przej. inicjatywy 1307 3,55 13670 3,7 7751 3,78 7600 3,84
samodzielne
podejmowanie
decyzji 1310 3,81 13743 3.9 7786 3,99 7627 4,04
SAM przedsigbiorczosc i
przej. inicjatywy 1294 3,24 13531 3,37 7692 3,52 7547 3,63
kreatywno$é 1302 3,46 13659 3,6 7731 3,77 7583 3,93
odporno$¢ na stres 1306 3,18 13700 3,29 7767 3,39 7616 3,45
terminowa realizacja
zaplan. dzialan 1291 3,61 13559 3,71 7686 3,75 7537 3,77
kontakty z innymi
ludZmi 1311 4,04 13742 4,13 7781 4,15 7621 4,13
wspOlpraca w grupie 1314 4,05 13759 414 7791 414 7632 4,09
latwe nawiazywanie
INT kontaktow 1313 3,85 13748 3,96 7792 3,99 7629 4
bycie komunikat. i
jasne przekaz. mysli 1309 3,71 13708 3,81 7773 3,91 7612 3,97
rozwiaz. konfliktow
pomiedzy ludZzmi 1297 3,59 13608 3,67 7737 3,7 7588 3,73
organiz. i
BIU prowadzenie prac
biurowych 1293 3,14 13619 3,19 7715 3,31 7568 3,29
zdolnosci kier. i
organiz. pracy innych 1311 3,29 13709 3,44 7775 3,58 7614 3,71
KIE koordynowanie pracy
innych o0s6b 1304 3,26 13666 3,42 7765 3,54 7593 3,68
dyscyplinowanie
innych osob 1299 3,36 13611 3,45 7704 3,51 7567 3,58
dyspozycyjnos¢ 1305 3,84 13667 3,94 7771 3,96 7593 3,93
DYS gotowo$¢ do czgstych
wyjazdow 1297 3,63 13590 3,75 7697 3,78 7552 3,83
elastyczny czas pracy 1298 3,39 13594 3,49 7728 3,59 7573 3,7

zrodto: BKL Badanie Uczniow 2013

W przypadku zdecydowanej wigkszo$ci kompetencji §rednia warto§¢ wzrasta wraz z przejsciem do
kolejnych kategorii respondentéw, cechujacych si¢ wyzszym statusem spoteczno-ekonomicznym
swojej rodziny. Jako ze réznice te nie sa bardzo wyrazne, zwiazek pomigdzy statusem spoteczno-
ekonomicznym (mierzony warto$cia wspotczynnika d Somersa) a poszczegdlnymi podklasami
kompetencji migkkich w zdecydowanej wigkszosci przypadkow w praktyce niemal nie istnieje.

827 analiz z wykorzystaniem tej zmiennej zostaly wykluczone osoby, ktore nie podaty poziomu wyksztatcenia
jednego ze swoich opiekunoéw - inaczej anizeli u Dolaty, ktéry imputowat takim osobom warto$¢ dominanty
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Sytuacja zawodowa rodzicéw to czynnik, ktory w pewnych sytuacjach moze by¢ scisle powiazany
z poziomem wyksztalcenia rodzicow - warto zatem przyjrze¢ si¢ z osobna wplywowi tej sytuacji®
na poziom kompetencji ucznia.

87 mienna uzyta w analizie utworzono poprzez przekodowanie zmiennych ,,sytuacja zawodowa ojca/opiekuna” i
sytuacja zawodowa ,,matki/opiekunki”, tak, ze odpowiedzi ,,pracuje zawodowo” i ,,jest pracujacym zawodowo
emerytem/rencista” zostaly zaklasyfikowane do tacznej kategorii ,,praca”, odpowiedzi ,jest niepracujacym
zawodowy emerytem/rencista” i ,,zajmuje si¢ domem” utworzyly kategorig ,,nicaktywno$¢ zawodowa. Ostatnig
z wyrdznionych kategorii byly osoby bezrobotne. W oparciu o te 3 kategorie wyrdézniono 6 kombinacji sytuacji
zawodowych, w jakich znajduja si¢ rodzice ucznia. Warto$¢ wskaznika wyliczono jedynie dla uczniow, ktorzy
wskazali stan zatrudnienia obojga rodzicow.
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Tabela 6.Kompetencje migkkie w grupach wyrdznionych ze wzgledu na sytuacj¢ zawodowa rodzicéw/opiekundow (Srednie)

oboje pracuja praca i praca i bezrobocie oboje bezrobotni bezrobocie i oboje nieaktywni
Typ kompetencje nieaktywnos¢ nieaktywnos¢
N $rednia N $rednia N $rednia N Srednia N $rednia N $rednia
SAMOOrg. pracy 1 przej. 19088 3,77 7939 3,71 1852 3,66 287 3,52 533 3,57 1527 3,64
inicjatywy
samodzielne N 19162 3,97 7993 3,92 1861 3,91 287 3,84 534 3,79 1534 3,9
podejmowanie decyzji
SAM }’rfizé}‘;fm"mosc 1 preq. 18927 3,51 7867 34 1835 3,35 287 3,18 525 3.2 1511 3,34
kreatywnosé 19020 3,77 7957 3,66 1852 3,64 283 3,45 530 3,52 1521 3,59
odpornosé na stres 19121 3,39 7968 3,31 1860 3,27 288 3,19 528 3,15 1528 3,28
terminowa realizacja 18938 3,74 7871 3,71 1832 3,66 286 3,58 525 3,54 1511 3,67
zaplan. dzial.
ﬁ);itranléty zinnymi 19153 413 7993 412 1861 4,09 285 4,05 534 4,05 1533 4,11
wspdlpraca w grupie 19179 412 8000 412 1863 413 288 4,08 534 4,08 1537 413
latwe nawiazywanie 19167 3,98 7999 3,94 1862 3,92 287 3,36 536 3,88 1534 3,94
INT kontaktow
bycie komunik. i jasne 19125 3,89 7979 3,83 1855 3,79 286 37 534 3,69 1529 377
przek. mysli
rozw. konfliktow 19053 37 7902 3,66 1839 3,62 284 358 530 35 1515 3,65
pomigdzy ludzmi
BIUR ‘p’[ggrgfur' prowadzenie 18996 3,26 7922 3,21 1842 3,17 281 3,07 531 3,06 1518 3,14
zdoln. kier. i organiz. 19133 3,59 7973 3,47 1857 3,39 287 3,3 534 3,29 1528 3,37
pracy innych
KIE koordynowanie pracy 19091 3,55 7958 3,45 1852 3,36 284 3,29 529 3,26 1522 3,34
innych osob
gi’gﬁyp"”o""an'e innych 18998 3,52 7915 3,46 1844 34 286 3,38 530 3,35 1511 343
dyspozycyjnosé 19085 3,94 7948 3,92 1856 3,9 284 3,88 534 3,82 1525 3,89
pys  gotowosc do czestych 18971 3,78 7903 3,76 1841 3,72 283 3,82 528 37 1506 3,75
wyjazdow
elastyczny czas pracy 19001 3,59 7913 3,52 1844 3,51 280 3,46 525 3,42 1517 35

zrodto: BKL- Badanie Uczniow 2013
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Nieznacznie wyzsze anizeli w pozostalych grupach wartosci $rednich odnotowano w grupie
ucznidow posiadajacych oboje pracujacych rodzicow. Najbardziej zblizone do siebie §rednie wyniki
osiagali uczniowie w przekroju wszystkich wyrdéznionych grup w obszarze kompetencji
interpersonalnych - analogicznie jak w wypadku analiz z wykorzystaniem wskaznika statusu
spoteczno-ekonomicznego.

Nie tylko rodzice, ale i rodzenstwo moze by¢ nierzadko waznym partnerem interakcji
spotecznych, umozliwiajacych rozwdj kompetencji migkkich. Cho¢ Agryle (1998) podkresla w tym
kontekscie role wieku i liczby posiadanego rodzefstwa na poziom posiadanych kompetencji
spolecznych,

w badaniu uczniow BKL 2013 $rednie pomigdzy pigcioma grupami wyrdéznionymi ze wzgledu na
liczbg posiadanego rodzenstwa nie réznily si¢ wyraznie nie tylko w przypadku kompetencji
spotecznych — interpersonalnych i kierowniczych, ale i pozostatych klas kompetencji migkkich.

Tabela 7.Samoocena kompetencji migkkich w grupach wyrdznionych ze wzgledu na liczbe
posiadanego rodzenstwa ($rednia, skala 1-5)

T Kompetencie brak 1 21lub 3 41lub5 wigcej niz 5
yp petency N | érednia | N | érednia | N | érednia | N | érednia | N | érednia
samoorg. pracy i przej. inicjatywy | 4837 3,74 | 14620 | 3,75 | 13321 | 3,71 2352 3,66 793 3,65
Zae?;z‘}'iz'e'”e podejmowanie 4848 | 397 |14679| 396 |13386| 393 | 2369 | 391 | 806 | 3,88
przedsighiorczosé i przej. 4790 | 351 | 14505 | 347 |13188| 342 | 2312 | 332 | 788 | 336
SAM inicjatywy
kreatywnos¢ 4825 | 3,78 | 14596 | 375 |13301| 367 | 2347 | 361 | 790 | 3,59
odpornosé na stres 4851 | 3837 |14642| 335 |13349| 336 | 2353 | 331 | 803 | 3,36
:iezri’:;:f""a realizacja zaplan. 4783 | 373 |14500| 372 |13201| 37 | 23390 | 368 | 794 | 3,64
kontakty z innymi ludzmi 4849 | 4,06 | 14671 | 413 | 13380 [ 413 | 2369 | 41 | 807 | 414
wspOlpraca w grupie 4854 4,03 14685 411 13405 | 4,14 2369 412 807 4,15
tatwe nawiazywanie kontaktow 4849 3,93 14676 3,97 13403 3,96 2370 3,95 812 3,99
INT gz’ycs'ﬁ komunikat. i jasne przek. | ygaq | 387 | 14642 | 388 |13362| 384 | 2359 | 379 | sos | 376
romaz. konflikt. pomicdzy 4813 | 368 |14561| 37 |13276| 367 | 2332 | 363 | 804 | 366
BIUR organiz. i prowadzenie prac biur. | 4796 | 3,27 | 14547 | 3,25 | 13275 | 3,2 | 2339 | 3,45 | 795 | 312
zdoln.kier. i organiz. pracy innych | 4840 3,57 | 14647 | 3,56 |13369| 3,49 2360 341 804 3,43
KIE koord. pracy innych o0sob 4822 | 353 |14618| 353 |13320| 346 | 2352 | 337 | 798 | 341
dyscyplinowanie innych 0s6b 4807 | 3,49 |14543| 351 |13250 | 347 | 2338 | 343 | 796 | 3,53
dyspozycyjnose 4816 | 3,89 | 14614 | 8,94 |13317| 393 | 2355 | 388 | 803 | 38
DYS gotowo$¢ do czgstych wyjazdow | 4787 3,73 | 14513 | 3,76 | 13240 3,79 2339 3,77 798 3,79
elastyczny czas pracy 4802 3,6 14533 | 3,57 | 13261 | 3,55 2344 3,49 803 3,59

Zrédlo: BKL- Badanie Uczniéw 2013

Analizujac zréznicowanie srednich wartosci poszczegolnych klas kompetencji w grupach uczniow
ktérzy podejmowali prace zarobkowa w okresie ostatnich miesigcy od daty przeprowadzenia
badania warto mie¢ na uwadze fakt, ze zwiazek pomig¢dzy podejmowaniem takiej pracy a
wyzszymi $rednimi na skali moze mie¢ dwojaki charakter — z jednej strony uczniowie o wyzszym
poziomie ,kompetencji migkkich” moga tatwiej otrzymac praceg, z drugiej strony za$ samo
doswiadczenie pracy moze by¢ czynnikiem pozytywnie wplywajacym na rozwdj takich
kompetenciji.
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Tabela 8. Samoocena kompetencji miekkich w grupach uczniéw ktérzy podejmowali i nie
podejmowali pracy zarobkowej w ostatnich 12 miesiagcach (Srednie, skala 1-5)

. pracowat(a) nie pracowal(a)
Typ kompetencje N $rednia N $rednia
samoorg. pracy i przej. inicjatywy 18146 3,79 17739 3,66
samodzielne podejmotwanie 18238 4,01 17811 3,88
ecyzji
przedsigbiorczos¢ i przej.
SAM inicjatywy 17945 3,51 17601 3,38
kreatywno$é 18110 3,77 17712 3,65
odpornos$¢ na stres 18185 3,47 17775 3,23
ter.mlnrowa realizacja zaplan. 17994 3,72 17594 3,69
dziatan
kontakty z innymi ludZzmi 18232 4,18 17806 4,05
wspolpraca w grupie 18251 4,18 17831 4,04
latwe nawiazywanie kontaktow 18242 4,07 17830 3,85
INT bycrle. komunikat. i jasne przek. 18178 3,92 17794 3,79
mysli
rozwiaz. konflikt. pomigdzy 18060 372 17691 3,64
ludzmi
BIU organiz. i prowadzenie prac biur. 18038 3,22 17678 3,23
_zdoln.kler. i organiz. pracy 18192 3,61 17791 343
KIE innych
koord. pracy innych os6b 18124 3,57 17751 3,41
dyscyplinowanie innych oso6b 18045 3,56 17652 3,41
dyspozycyjnosé 18148 3,97 17721 3,87
DYS gotowos¢ do czgstych wyjazdow 18033 3,87 17607 3,67
elastyczny czas pracy 18049 3,64 17660 3,48

W toku analizy $rednich nie odnotowano wyraznych réznice pomigdzy grupami

Zrédlo: BKL - Badanie Uczniéw 2013

do czgstych wyjazdow.

- uczniowie
ktérzy podejmowali w ostatnich 12 miesigcach prace zarobkowa nieznacznie (ok. 0,2 pkt na skali)
WyZej niz niepracujacy oceniaja swoja odporno$¢ na stres, kompetencje kierownicze oraz gotowosé

Dane zaprezentowane w ponizszej tabeli ukazuja, ze klasa wielkosci miejscowosci, w ktorej

znajduje si¢ szkota ucznia nie jest istotng determinanta w przypadku ktoregokolwiek z obszarow
kompetencji migkkich.
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Tabela 9.Samoocena kompetencji migkkich w grupach wyréznionych ze wzgledu na klase
wielko$ci miejscowosci, w ktdrej znajduje sig szkota ucznia($rednie)

Typ kompetencje wies m do mS0-m 200 - m 500
49 tys 199 tys 499 tys +tys
samoorg. pracy i przej. inicjatywy 3,71 3,69 3,75 3,77 3,76
samodzielne podejmowanie decyzji | 3,94 3,93 3,95 3,98 3,95
przedsigbiorczos¢ i przej. inicjatywy | 3,40 341 3,47 3,50 3,51
SAM kreatywnose | 368 3,66 3,73 3,77 3,79
odpornos$¢ na stres | 3,36 3,34 3,36 3,40 3,32
terminowa realizacja zaplan. dziatan | 3,67 3,69 3,13 3,74 3,69
kontakty z innymi ludZzmi | 411 412 412 412 4,10
wspOtpraca w grupie | 411 412 412 411 4,08
INT fatwe nawiazywanie kontaktow | 3,96 3,97 3,96 3,96 3,91
bycie komunik. i jasne przekaz. mysli | 3,79 3,84 3,86 3,90 3,86
rozwiaz. konfliktow pomigdzy ludzmi 3,66 3,67 3,67 3,71 3,69
BIU organ. i prowadzenie prac biur. 3,12 3,21 3,24 3,26 3,27
zdolnoéci kier. i org. pracy innych 3,45 3,49 3,52 3,58 3,61
KIE koordynowanie pracy innych 0séb | 344 3,46 3,49 3,54 3,57
dyscyplinowanie innych os6b 3,47 3,48 3,48 3,52 3,49
dyspozycyjnosé 3,87 3,90 3,95 3,95 3,89
DYS gotowos¢ do czgstych wyjazdow | 3,82 3,79 3,77 3,73 3,71
elastyczny czas pracy 3,53 3,53 3,57 3,62 3,61

N 1100 15972 9814 5658 3024

Zrédio: BKL - Badanie Uczniow 2013

W obu falach (2010 i 2013) badania trzema zdecydowanie najczgsciej wskazywanymi kategoriami

takich zaje¢ pozostawaly korepetycje, zajecia z jezykow obcych oraz aktywnosci podejmowane
w ramach hobby, tudziez rozwijania wilasnych zainteresowan. Pierwsze dwie kategorie zajeé
pozwalaja ksztatci¢ przede wszystkim te umiejgtnosci, ktdre postugujac si¢ jezykiem pracodawcow

okreslilibySmy mianem ,.twardych”. Rozwijanie wtasnych zainteresowan i poswigcenie si¢ hobby

wydaje si¢ z kolei by¢ dzialalno$cia, ktora moze (w =zaleznosci od charakteru hobby/
zainteresowania) pomaga¢ w rozwoju niektorych klas kompetencji migkkich. By empirycznie

zweryfikowac¢ te hipotezg, w ponizszej tabeli zestawiono warto$ci srednie w grupach uczniow

uczestniczacych w zajgciach rozwijajacych ich zainteresowania i hobby tudziez umozliwiajacych

im szeroko rozumiany ,,rozwoj osobisty”.

204



Tabela 10. Samoocena kompetencji miekkich w grupach ucznioéw ktorzy uczestnicza i

nieuczestniczacych w zajgciach z zakresu wlasnego hobby, rozwijania wtasnych zainteresowan,

rozwoju osobistego ($rednie, skala 1-5)

nie bierze udziatu bierze udziat w
Typ kompetencje w zajeciach zajeciach
N Srednia N Srednia
samoorg. pracy i
przej.inicjatywy 30288 3,7 5635 3,85
samodzielne podejm. 30423 | 393  |[se65 | 405
decyzji
przedsigb. i przej.
SAM iniciatywy 29992 3,43 5591 3,54
kreatywno$¢ 30218 3,69 5641 3,83
odpornos$¢ na stres 30348 3,32 5650 3,55
ter'mlnowa realizacja zaplan. 30028 3.7 5598 3,72
dziat.
kontakty z innymi ludzmi 30416 4,09 5660 4,24
wspotpraca w grupie 30453 4,09 5667 4,22
latwe nawiazywanie 30443 3,94 5667 4,08
INT kon-taktow o
bycie komunik. i jasne 30353 3,84 5656 3,95
przek. mysli
rozwiaz. konfliktow pom. 30166 3,66 5620 3,78
ludZzmi
org. i prowadzenie prac
BIU biurowych 30141 3,23 5611 3,22
_zdoln. kierown. i org. pracy 30366 3,49 5654 3,67
innych
KIE koordynowanie pracy 30274 3,46 5636 3,63
innych oso6b
gz’ggyp"”o""a“'e innych 30114 3,46 5620 3,63
dyspozycyjnosé 30262 3,91 5643 3,99
Dys  gotowosdo czestych 30068 3,75 5609 3,89
wyjazdow
elastyczny czas pracy 30132 3,55 5611 3,64

Zrédlo: BKL- Badanie Uczniéw 2013

Réznice w $rednich na korzy$¢ uczniéw bioracych udzial w zajeciach pozalekcyjnych sa
nieznaczne lub bardzo nieznaczne - si¢gaja maksymalnie ok. 0,2 pkt. na skali (odporno$¢ na stres
i kompetencje kierownicze).

5. KOMPETENCJE,,TWARDE”
Analiza samooceny kompetencji twardych wsrdd uczniéw szkot ponadgimnazjalnych na podstawie

danych pochodzacych z badania BKL Uczniowie 2013 zostala przeprowadzona z uzyciem

nastepujacych odpowiednikow kompetencji kluczowych wyréznionych w zaleceniu Parlamentu
Europejskiego i Rady Europy:

a) porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym:

Kompetencje jezykowe tj, ,,biegle postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i pismie

(poprawnosc¢ jezykowa, bogate stownictwo, tatwos¢ wystawiania sie)”
b) kompetencje matematyczne i podstawowe

Kompetencje matematyczne: (1)

»wykonywanie obliczen”

kompetencje naukowo-techniczne:
(poziom ogodlny),

2
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~wykonywanie  prostych  rachunkéw” (poziom podstawowy), (3) ,wykonywanie

zaawansowanych obliczen matematycznych” (poziom zaawansowany)

Kompetencje techniczne: ,,0bstuga, montowanie i naprawa urzqdzen technicznych”

c) kompetencje informatyczne:

Kompetencje komputerowe: (1) obstuga komputera i wykorzystanie Internetu (poziom

ogoélny), (2) ,,podstawowa znajomosé¢ pakietu typu MS Office” (poziom podstawowy),

znajomosci specjalistycznych programow, umiejetnos¢ pisania programow czy tworzenia

stron internetowych (poziom zaawansowany).

d) umiejetnos$¢ uczenia sig:

Kompetencje kognitywne: (1) ,,wyszukiwanie i analiza informacji oraz wyciqganie

wnioskow” (poziom ogolny), (2) ,.szybkie streszczanie duzej ilosci tekstu”, (3) ,,logiczne

myslenie, analiza faktow” (poziom szczegotowy), (4) ,.,gotowos¢ do uczenia sie nowych

rzeczy” (poziom szczegotowy).
W celu empirycznego przetestowania, czy zaproponowany podzial kompetencji twardych mozna
zredukowa¢ do mniejszej liczby analizowanych konstruktow w uzywanym zbiorze danych
postuzono si¢ technika eksploracyjnej analizy czynnikowej (EFA). Ze wzgledu na charakter
danych (dopuszczalna wzajemna korelacja konstruktow) jako metode wyodrebniania czynnikow
zastosowano metod¢ najwigkszej wiarygodnosci (MLL) z ukos$na rotacja Promax z normalizacja
Keisera (kappa = 4). Jako najbardziej optymalne rozwiazanie uznano model zawierajacy
nastepujace czynniki: kompetencje matematyczne, kompetencje kognitywno-jgezykowe oraz
komputerowo-techniczne®.

Tabela 11. Macierz modelowa eksploracyjnej analizy czynnikowej, z metoda wyodrgbniania
najwiekszej wiarygodnos$ci po zastosowaniu rotacji Promax.

czynnik
Typ kompetencje kggnitywno ‘ matemat. ‘ komp_uter-
jezykowy techniczny
wyszukiwanie i analiza info., wnioskowanie 741 -,005 -,013
KOG szybkie streszczanie duzej ilosci tekstu ,649 -,054 -,061
logiczne myslenie, analiza faktow ,592 ,204 ,003
gotowos¢ do uczenie si¢ nowych rzeczy ,454 111 ,028
JZK biegte postugiwanie si¢ jezykiem polskim ,546 -,152 ,038
wykonywanie obliczen -,066 ,993 -,031
MAT wykonywanie prostych rachunkow ,087 ,696 ,050
zaawansowane obliczenia matematyczne -,049 ,819 ,036
obstuga komputera i wykorzystanie Internetu ,019 -,047 ,739
KOM podstawy pakietu MS Office ,043 -,016 ,789
programowanie, tworzenie stron www -,037 ,032 ,554
TCH obstuga, i naprawa urzadzen technicznych -,059 144 374

Zrédio: BKL — Badanie Uczniéw 2013

Dalsza analiza poziomu samooceny poszczegdlnych kompetencji twardych zostata zaprezentowana
zgodnie ze struktura przedstawiona w tabeli 12.

8 Korelacje pomiedzy otrzymanymi czynnikami przyjmowaty wartosci od 0,45 do 0,50.
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Poniewaz analizowane w niniejszym opracowaniu dane dotycza samooceny poszczegolnych
kompetencji, sa one podatne na liczne znieksztatcenia skutkujace podaniem ocen nieadekwatnych
do obiektywnego pomiaru poziomu danej umiejgtnosci. Moga to by¢ miedzy innymi:

a) czynniki psychologiczne (osobowo$ciowe) np. zbyt maly Ilub nadmierny
samokrytycyzm wobec wlasnej osoby, czy wzmozona potrzeba utrzymania
pozytywnego obrazu wiasnej osoby;

b) czynniki spoteczne w postaci stereotypow dotyczacych niektorych klas kompetencji
(np. umiejetnos¢ techniczne) oraz uwarunkowania strukturalne, w postaci znacznie
odbiegajacego od przecigtnej poziomu danej kompetencji w klasie do ktorej uczegszcza
uczen (np. uczen o przecigtnych kompetencjach matematycznych w wyjatkowo stabej
z tego przedmiotu klasie, moze ocenia¢ swoje zdolnosci jako ponadprzecigtne);

C) nietypowe rozumienie prezentowanych kompetencji, (np. podstawowa znajomo$é
obstugi pakietu MS Office rozumiana jedynie jako umiej¢tno$¢ pisania w programie
MS Word).

Z uwagi na mozliwo§¢ wystgpowania ww. znieksztalcen w adekwatnej samoocenie wiasnych
kompetencji, w prezentowanym rozdziale przecigtne wyniki ocen poszczegdlnych umiejgtnosci
zostaty oméwione w kontekscie wynikéw uzyskanynych przez osoby w kategorii wickowej 16-19
lat w polskiej edycji badania PIAAC, przeprowadzonej w 2012 r., czyli w czasie w ktérym
zdecydowana wigkszos¢ badanych w BKL ucznidow, byta takze uczniami szkot
ponadgimnazjalnych.

5.1 Kompetencje kognitywno-jgzykowe
Wigkszos¢ badanych ucznidw, oceniata ogélny poziom wilasnych kompetencji kognitywnych
i jezykowych jako dobry, przy czym przecigtnie wyzej oceniono poziom kompetencji jezykowych.

Co warte odnotowania, oceny uczniéw wzgledem umiejgtnosci jezykowych, sa wyraznie nizsze
gdy pojawia si¢ tam wymog wykonania zadania w postaci szybkiego streszczenia duzej ilosci
tekstu (r6znica 0,7 pkt).

Przecietna samoocena dotyczaca szczegdtowego aspektu kompetencji kognitywnych w postaci
umiejetnoscei logicznego myslenia i analizy faktow, byla wyzsza niz ogdlnie rozumiany poziom
tych umiegjetnosci. Moze to by¢ efekt postrzegania przez ucznidw tego rodzaju kompetencji jako
elementarnych. Braki w jej zakresie mogly by¢ odbierane w sposob bardziej pejoratywny, niz
w przypadku pozostatych wyrdznionych kompetencji.

Roéznice w ocenie kompetencji ze wzgledu na pte¢ badanych uczniow uwidocznily sig
w samoocenie ogdlnie rozumianych umiejetnosci jezykowych (wyzsze przecigtne oceny kobiet).
Réznice te zmniejszaja sig, cho¢ wciaz sa widoczne na poziomie szybkiego streszczania duzej
ilosci tekstu. Mezczyzni czesciej niz kobiety wyzej oceniali swoje zdolnosci w zakresie logicznego
myslenia i analizy faktow.
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Tabela 12. Srednia samoocena kompetencji kognitywnych i jezykowych, w podziale na ple¢,
status spoteczno-ekonomiczny (SES), oraz wielko$¢ miejscowosci w ktdrej znajduje sig szkota, w
poréwnaniu z poprzednia edycja badania (2010) (skala 1-5)

kognitywne jezykowe
wyszukiwanie szybkie IOQICzne uczenie sig wiladanie -
- . . myslenie, . . N
i ar_lallza |nfq. streszczani analiza nowych quykl_em
whnioskowanie e tekstu . rzeczy polskim
faktow
plec kobieta 3,49 3,17 3,58 3,63 3,89 18070
mezczyzna 3,55 3,01 3,79 3,64 3,68 16172
niski 3,4 3,0 3,55 3,58 3,7 14251
SES $redni | 3,57 3,14 3,74 3,67 3,85 7393
WYSOKi 3,76 3,27 3,95 3,79 3,96 7271
wielko wies 3,38 3,01 3,57 3,59 3,66 1054
§¢ m do 49 tys 3,47 3,08 3,62 3,61 3,77 15341
miejsc m 50 - 199 tys 3,53 3,08 3,7 3,66 3,79 9409
owosc m 200 - 499 tys 3,58 3,15 3,77 3,67 3,84 5497
i m 500+ tys 3,62 3,16 3,78 3,67 3,85 2941
ogodtem 3,52 3,1 3,68 3,64 3,79 34242
réznica pomigdzy badaniami 2013 - 2010
plec kobieta 0,09 0,09 0,08 0,08 - 18073
mezczyzna 0,11 0,08 0,11 0,09 - 15829
niski 0,1 0,07 0,09 0,07 - 15870
SES $redni 0,09 0,08 0,11 0,09 - 7941
wysoki 0,13 0,1 0,13 0,12 - 7495
wielko wies 0,14 0,13 0,17 0,08 - 1325
¢ m do 49 tys 0,1 0,08 0,08 0,07 - 14761
miejsc m 50 - 199 tys 0,11 0,06 0,11 0,09 - 9206
owosc m 200 - 499 tys 0,11 0,1 0,12 0,1 - 5653
i m 500+ tys 0,07 0,1 0,05 0,08 - 3045
ogbdlem 0,1 0,08 0,1 0,08 - 33902

*podana liczebnosc to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu
Zrédto: BKL — Badanie Uczniow 2013

Analiza samooceny kompetencji kognitywno jezykowych w podziale na status spoleczno-
ekonomiczny (SES), pozwolita na zaobserwowanie nieznacznego przyrostu S$rednich ocen
w kolejnych kategoriach SES.

Wielkos¢é miejscowosci w ktorej znajduje si¢ szkota, miata znacznie jedynie w przypadku uczniow
uczgszezajacych do szkot na terenach wiejskich. Uczniowie z tych placowek oceniali wlasne
kompetencje jezykowe przecigtnie nizej niz uczniowie szkot usytuowanych w miastach ($rednia
roznica to 0,14 pkt.).

Sitg zwiazku poszczegdlnych ocen kompetencji kognitywnych ze statusem spoteczno-
ekonomicznym i wielko$cia miejscowosci w ktorej znajduje si¢ szkota ilustruje tabela 13.
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Tabela 13. Korelacja pomigdzy $rednia samoocena w zakresie kompetencji kognitywno-jgzykowych, a

statusem spoleczno-ekonomicznym ucznia i wielko$cia miejscowosci w ktorej znajduje sie szkota (korelacja

tau b Kendalla).

szukiwaniei szybkie logiczne . wladanie
wy y g uczenie si¢

analiza info. streszczanie mys$lenie, nowveh rzecs jezykiem

whnioskowanie tekstu analiza faktow e y polskim
SES 0,16* 0,10* 0,17* 0,09* 0,1*
wielkos¢ 0,06* 0,03* 0,06* 0,03* 0,03*

*podana wartos¢ jest istotna statycznie na poziomie p=0,05.
Zrodto: BKL — Badanie Uczniow 2013

Jedna z waznych cech zwiazanych z ocena kompetencji kognitywnych jest rowniez typ szkoly do

ktorej uczeszcza uczen (tabela 14).

Tabela 14. Srednia samoocena kompetenciji kognitywno jezykowych, w typ szkoty do ktérej uczeszczat
uczen oraz pte¢, w poroOwnaniu z poprzednia edycja badania (2010, skala 1-5)

wyszukiwanie szybkie logiczne uczenie si wiladanie
typ szkoly pte¢ i ar_laliza infc_). streszczanie myslenie, nowych rzec?zy jqzyki_em N*
wnioskowanie tekstu analiza faktow polskim
szkola K 3,12 2,92 3,29 3,49 855 1052
sawodowa M 3,21 2,82 3,43 3,59 3,48 2595
ogbt 3,18 2,84 3,39 3,56 3,5 3647
K 3,36 3,04 3,42 3,55 3,76 4578
technikum M 3,5 2,99 3,74 3,62 3,68 6777
ogbt 3,45 3,01 3,61 3,6 3,7 11355
K 34 3,01 3,34 3,47 3,76 459
lic. profilowane M 3,46 3,05 3,61 3,53 3,8 190
ogot 3,41 3,02 3,42 3,49 3,77 649
liceum K 3,57 3,24 3,67 3,68 3,97 10692
ogdlnokszt. M 3,73 3,11 4 3,69 3,77 6271
ogot 3,63 3,2 3,79 3,68 3,9 16963
szkola K 3,64 3,32 3,68 3,75 3,97 535
policealna M 3,61 3,21 3,85 3,62 3,85 117
ogot 3,63 3,3 3,71 3,73 3,95 652
r6znica pomi¢dzy badaniami 2013 - 2010
szkola K -0,01 0,06 0,01 0,01 - 1405
sawodowa M 0,04 0,05 0,07 0,05 - 3193
ogot 0,03 0,05 0,06 0,04 - 4598
K 0,09 0,09 0,05 0,07 - 4741
technikum M 0,13 0,11 0,1 0,07 - 5861
ogot 0,12 0,1 0,09 0,08 - 10602
K 0,12 0,06 0,03 0,1 - 591
lic. profilowane M 0,05 0,19 0,11 0,07 - 5861
ogot 0,09 0,11 0,04 0,08 - 938
liceum K 0,09 0,08 0,09 0,08 - 10692
ogdlnokszt. M 0,11 0,05 0,1 0,12 - 6271
og6t 0,1 0,07 0,09 0,1 - 16963
srkola K 0,11 0,06 0,06 0,02 - 771
policealna M 0,08 0,13 0,07 0,01 - 317
og6t 0,1 0,1 0,05 0,03 - 1094

*podana liczebnos¢ to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu

Zrédlo: BKL — Badanie Uczniéw 2013
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W zakresie obu badanych klas kompetencji (zar6wno ogdélem jak i szczegdlowych), najwyzsze
przecigtne oceny formulowali uczniowie liceéw ogodlnoksztatcacych 1 szkot policealnych.
Najnizsze — uczniowie szkot zawodowych.

W poréwnaniu z badaniem kompetencji z 2010 r. nie odnotowano systematycznie wystepujacych
znaczacych réznic, za wyjatkiem niewielkiego wzrostu oceny kompetencji w zakresie szybkiego
streszczania dtugiego tekstu u mezczyzn ze $rednich szkét zawodowych oraz zasadniczych szkot
zawodowych.

Réznice migdzypiciowe w $redniej ocenie swoich kompetencji mys$lenia logicznego i analizy
faktéow byly najsilniej widoczne w technikach i liceach ogolnoksztalcacych (powyzej 0,3 pkt
roznicy). Niewielka przewaga s$redniej samooceny kobiet w zakresie szybkiego streszczania
dlugich tekstow, nie zostata zaobserwowana w technikach i liceach profilowanych.

Warto zwréci¢ uwage, ze w przypadku samooceny umiejetnosci myslenia logicznego i analizy
faktow, pomimo wyzszej oceny na poziomie ogélnym wsrdd uczniow LO, uczennice LO ocenialy
swoje umiejetnosci w tym zakresie bardzo podobnie do mezczyzn w technikach (ocena byta
minimalnie wyzsza w drugiej grupie).

Najwigksze réznice plciowe w samoocenie kompetencji jezykowych, oraz ich kognitywnego
odpowiednika w postaci streszczania tekstow odnotowano ws$rod uczniow  liceow
ogolnoksztalcacych, Opisanych roznic nie dostrzezono wérdd ucznidow licedw profilowanych

Biegle postugiwanie si¢ jezykiem polskim - wyniki PIAAC

Gloéwne wyniki polskiej edycji PIAAC w zakresie postugiwania si¢ jezykiem ojczystym mozna
stresci¢ nastgpujaco:

e polscy uczniowie w wieku 16 - 19 lat uzyskali wyniki powyzej sredniej OECD dla danej
kategorii wiekowej.

e zar6wno na poziomie ogolnym, jak i na poziomie typu szkoty nie odnotowano rdznic
ptciowych w zakresie uzyskanych wynikow

e wystapil pozytywna korelacja pomiedzy poziomem wyksztatcenia rodzicow w wynikiem
osiagnigtym przez ucznia

e Uczniowie z obszarow wiejskich uzyskiwali przecigtnie nizsze rezultaty niz uczniowie
zamieszkali w miastach

® nNajwyzsze przecigtne wyniki osiagali uczniowie w liceach ogélnokszt. Najnizsze w
szkotach zawodowych

Rezultaty samooceny badanej w BKL w kontekscie opisanych wyzej glownych wynikow PIAAC
sa zastanawiajace glownie w kontek$cie obserwowanej w BKL niewielkiej, ale istotnej
statystycznie réznicy w zakresie wyzszych przecigtnych ocen kompetencji jezykowych kobiet.
Wyjasnienia tej sytuacji mozna szuka¢ m.in. w stereotypowym postrzeganiu tego typu umiejetnosci
jako domeny bardziej kobiecej niz meskiej, co moze wywiera¢ silniejszy wplyw na
samopostrzeganie tych umiejgtnosci, niz na rzeczywisty poziom wykonywania zadan tego typu.

210



5.2 Kompetencje matematyczne

Analizowany zakres kompetencji matematycznych, dotyczyt ogdlnego poziomu tych zdolnosci
rozumianych jako wykonywanie obliczen, oraz wyszczegolnionych pozioméw podstawowego
(wykonywanie prostych rachunkow) i zaawansowanego (wykonywanie zaawansowanych obliczen
matematycznych).

Tabela 15. Samoocena kompetencji matematycznych, w podziale na ptec, status spoteczno-
ekonomiczny (SES), oraz wielko$¢ miejscowosci w ktorej znajduje si¢ szkota, w poréwnaniu z
poprzednia edycja badania (2010) (Srednie, skala 1-5)

wykon. proste zaawans. N*
obliczen rachunki | obliczenia
2 kobieta 3,13 3,79 2,47 18732
& mezczyzna 3,27 3,84 2,71 16680
" niski 3,10 3,73 2,46 14739
i Sredni 3,24 3,86 2,63 7652
wysoki 3,45 4,06 2,86 7520
‘5 wie$ 3,03 3,63 2,46 1082
i§ § m do 49 tys 3,17 3,77 2,56 15886
= § m 50 - 199 tys 3,22 3,84 2,60 9789
=@ m200 - 499 tys 3,23 3,86 2,60 5638
&  mb500+ tys 3,27 3,93 2,64 3017
ogolem 3,20 3,82 2,58 35412
roznica pomigdzy badaniami 2013 - 2010
3 kobieta 0,10 0,11 0,08 18485
g mezczyzna 0,13 0,10 0,15 16244
. niski 0,10 0,10 0,09 16245
(L})J Sredni 0,14 0,13 0,16 8155
wysoKki 0,18 0,16 0,18 7658
5 wie$ 0,20 0,17 0,16 1352
2 § m do 49 tys 0,08 0,08 0,09 15178
=8 m 50 - 199 tys 0,17 0,14 0,18 9425
5 j& m 200 - 499 tys 0,10 0,12 0,09 5768
g€  m500+ tys 0,09 0,10 0,10 3100
ogbdlem 0,12 0,11 0,12 34729

*podana liczebnos¢ to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu
Zrédlo: BKL — Badanie Uczniow 2010 i 2013

Wigkszo$¢ badanych uczniow, oceniata wlasne kompetencje matematyczne jako przecigtne, choc
w ocenie wyrdéznionych kompetencji szczegétowych zaobserwowano wyrazne dysproporcje. O ile
podstawowe kompetencje matematyczne oceniane sa jako znajdujace si¢ powyzej przecigtnej, to
juz w przypadku wykonywania zaawansowanych obliczen, kompetencje oceniane sa najczesciej
jako podstawowe.

Niewielkie réznice w ocenie kompetencji matematycznych ze wzgledu na pte¢ badanych uczniow
sa widoczne zaré6wno na poziomie ogoélnym oraz na poziomie zaawansowanych kompetencji
(réznice kolejno okoto 0,11 0,2 pkt.)

Uwzglednienie w analizie statusu spoleczno-ekonomicznego, pozwala zaobserwowa¢ nieznaczny
przyrost srednich ocen, wraz z przejSciem do kolejnych wyzszych kategorii statusowych na
kazdym z analizowanych pozioméw kompetencji matematycznych. Z kolei dodanie do analizy
wielko$ci miejscowos$ci w ktorej znajduje si¢ szkota do ktorej uczgszcza uczen, wydaje si¢ mie¢
znacznie jedynie w przypadku szkot potozonych na terenach wiejskich, gdzie uczniowie deklaruja
nieznacznie nizsze oceny w porownaniu do szkot miejskich. W poréwnaniu z rezultatami badania z
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2010 r. zaobserwowano niewielki przyrost samooceny w zakresie kazdej z badanych kompetencji
matematycznych (ok. 0,1 pkt.)

Site zwiazku poszczegdlnych ocen umiejgtnosci matematycznych ze statusem spoleczno-
ekonomicznym i wielkos$cia miejscowosci w ktorej znajduje si¢ szkota ilustruje tabela 17

Tabela 16. Korelacja pomiedzy $rednia samooceng w zakresie kompetencji matematycznych, a
statusem spoteczno-ekonomicznym ucznia i wielkos$cia miejscowosci szkoty (korelacja tau b
Kendalla).

wykon. proste zaawans.
obliczen rachunki obliczenia
SES 0,10* 0,12* 0,11*
wielkosé 0,03* 0,04* 0,02*

*podana wartos¢ jest istotna statycznie na poziomie p=0,035.
Zrédto: BKL — Badanie Uczniéw 2013

Inna cecha roznicujaca kompetencji poziom oceny kompetencji matematycznych jest takze typ
szkoly do ktorej uczgszcza uczen (tabela 17).

W przypadku kompetencji matematycznych (zarowno ogétem jak i w podziale na podstawowe
i zaawansowane), najwyzsze S$rednie oceny zglaszali uczniowie liceow ogolnoksztatcacych.
Najnizsze — uczniowie szkot zawodowych i liceow profilowanych.

Tabela 17. Samoocena kompetencji matematycznych, w podziale ty szkoty oraz pte¢, w
poréwnaniu z poprzednia edycja badania (2010) ($rednia, skala 1-5)

2013 r6éznica pomigdzy bad. 2013 - 2010
szkota pte¢ wykon. proste zaawans. wykon. proste zaawans. | N 2013 N 2010
obliczen rachunki  obliczenia | obliczen rachunki | obliczenia
szkola K 2,88 3,32 2,42 0,03 -0,04 0,06 1087 1442
zawodowa M 2,88 3,27 2,39 0,01 -0,04 0,01 2685 3282
ogdtem 2,88 3,28 2,40 0,02 -0,04 0,03 3772 4724
K 3,01 3,65 2,31 0,05 0,09 0,01 4751 4741
technikum M 3,18 3,79 2,57 0,09 0,08 0,12 7000 5861
ogbtem 3,11 3,73 2,46 0,08 0,09 0,08 11751 10602
K 2,69 3,34 2,06 -0,12 -0,07 -0,15 482 619
lic. profi. M 2,98 3,53 2,39 0,11 0,00 0,10 194 351
ogbltem 2,77 3,40 2,15 -0,06 -0,06 -0,09 676 970
K 3,22 3,91 2,54 0,12 0,12 0,11 11841 10892
lic. ogoln. M 3,53 4,14 3,00 0,18 0,13 0,22 6678 6428
ogodlem 3,33 4,00 2,71 0,14 0,12 0,15 18519 17320
szk K 3,27 3,76 2,59 0,22 0,10 0,25 571 791
policealna M 3,24 3,77 2,84 0,20 0,11 0,46 123 322
ogblem 3,27 3,77 2,64 0,22 0,10 0,28 694 1113

*podana liczebnosé¢ to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu

Zrédlo: BKL — Badanie Uczniéw 2010 i 2013

W poréwnaniu z badaniem kompetencji z 2010 r. w liceach ogélnoksztalcacych oraz szkotach
policealnych zauwazono wzrost $rednich ocen we wszystkich badanych aspektach kompetencji
matematycznych (najwyzszy w przypadku mezczyzn ze szkol policealnych). Inna, mniej
optymistyczna zaobserwowana tendencja, byt niewielki spadek srednich ocen w zakresie ogolnych
i zaawansowanych umiejetno$ci matematycznych wsérdéd kobiet w liceach profilowanych.
Obserwowany wzrost samooceny kompetencji matematycznych ws$réd uczniow liceow
ogoélnoksztatcacych, moze by¢é jednym =z efektow wprowadzenia obowiazkowej matury
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z matematyki w 2010 r. do ktorej kolejne przystepujace do egzaminu dojrzatosci roczniki byty
przygotowane lepiej niz ich rowiesnicy z badania 2010, ktorzy przecierali wtedy szlaki.
Analogicznie, obserwowany wyrazny wzrost samooceny kompetencji matematycznych w szkotach
policealnych moze wiaza¢ si¢ z faktem, ze od 2010 trafiaja do nich uczniowie przygotowywani do
zdawania matematyki na egzaminie maturalnym.

Réznice migdzyplciowe w zakresie samooceny kompetencji matematycznych nie zostaty
zaobserwowane w szkolach zawodowych oraz w szkolach policealnych (z wyjatkiem
kompetencji zaawansowanych). Najwigksze zaobserwowane roznice w S$redniej ocenie tych
kompetencji, miaty miejsce w liceach ogélnoksztalcacych (ok. 0,3 pkt). Wigksza niz w przypadku
innych typow szkot réznicg otrzymana w liceach ogdlnoksztatcacych mozna ttumaczy¢ efektem
wynikajacym z maskulinizacji profili ksztalcenia zwiazanych z poszerzonym programem
matematyki, przy jednoczesnym sfeminizowaniu profili ksztalcenia z poszerzonym blokiem
przedmiotoéw humanistycznych.

Kompetencje matematyczne — wyniki PIAAC

Podstawowe rezultaty polskiej edycji PIAAC w zakresie kompetencji matematycznych
przedstawiaja sig nastgpujaco:

® uczniowie polskich szkot ponadgimnazjalnych uzyskali wyniki na poziomie $redniej
krajow OECD;

® w wynikach testu nie odnotowano istotnych statystycznie réznic w wynikach ze wzgledu
na pte¢ badanych. Wyjatkiem byly licea ogdlnoksztatcace, w ktorych mezczyzni osiagngli
wyzsze przecigtne rezultaty niz kobiety

® wyniki osiagane przez uczniow byly pozytywnie skorelowane z poziomem wyksztatcenia
ich rodzicow;

® uczniowie z obszarow wiejskich uzyskiwali przecigtnie nizsze rezultaty niz uczniowie
zamieszkali w miastach

® najwyzsze Srednie wyniki osiggali uczniowie w liceach ogdlnoksztatcacych Najnizsze w
szkotach zawodowych.

Rezultaty badania samooceny kompetencji matematycznych BKL, analizowane w kontekscie
prezentowanych wynikéw PIAAC zwracaja uwage ze wzgledu wyzsza w ich zakresie przecigtna
samooceng mezczyzn, ktora w wynikach PIAAC zostala odnotowana jedynie w przypadku
uczniow licedow ogodlnoksztatcacych. Podobnie jak w przypadku kompetencji jezykowych, jednym
z mozliwych wyjasnien tej roznicy moga by¢ stereotypy, dotyczace rzekomych nizszych
umiejetnosci matematycznych kobiet.

5.3 Kompetencje komputerowo-techniczne

Analizowane w badaniu kompetencje komputerowe, dotyczyty ogélnego poziomu tych zdolnosci
(obstuga komputera i wykorzystanie Internetu), i tak jak w przypadku kompetencji
matematycznych wyszczegélnionych pozioméw: podstawowego (podstawowa obstuga pakietu
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typu MS Office) i zaawansowanego (znajomosci specjalistycznych programéw, umiejetnosé
pisania programdw czy tworzenia stron internetowych).

Kompetencje techniczne byly w badaniu rozumiane na sposob ogolny, jako obstuga, montowanie i
naprawa urzadzen technicznych

Tabela 18. Samoocena kompetencji komputerowo-technicznych, w podziale na pte¢, status
spoleczno-ekonomiczny (SES), oraz wielkos¢ miejscowosci w ktorej znajduje sig¢ szkota, w
porownaniu z poprzednia edycja badania (2010) ($rednie, skala 1-5)

2013 roéznica 2013 - 2010
komputerowe TCH komputerowe TCH
bstuga obsthuga obshuga obstuga N N
k(())mputge ra obstuga programow urza dzge A kompu;gera obstuga programow urzad de " 2013 2010
- MS Office str. www - MS Office str. www

i Internetu techn. i Internetu techn.
3 kobieta 4,03 3,68 2,2 2,09 0,06 0,18 0,02 0,12 18879 | 18702
8. mezczyzna 4,29 3,89 2,64 3,33 0,05 0,09 0,05 0,07 16870 | 16498
. niski 41 3,69 2,34 2,64 0,08 0,17 0,05 0,11 14897 | 16496
4 $redni 4,21 3,89 2,48 2,74 0,06 0,15 0,05 0,10 7721 | 8257
wysoki 4,21 3,94 2,47 2,68 0,02 0,08 0 0,07 7562 | 7742
5 wies 4,08 3,66 2,43 2,92 0,11 0,17 0,05 0,32 1107 | 1376
1‘8’ gm do 49k 4,14 3,76 2,44 2,69 0,07 0,16 0,06 0,10 16076 | 15395
= g mb50- 199k 4,16 3.8 2,4 2,68 0,05 0,12 0,03 0,14 9834 | 9546
' & m200 - 499k 4,16 3,81 2,35 2,63 0,04 012 |00z 0,02 5687 | 5844
& m500+k 4,16 3,88 2,35 2,59 0,04 0,09 0,04 0,06 3045 | 3127
ogodlem 4,15 3,78 2,41 2,68 0,06 0,14 0,04 0,10 35749 | 35200

*podana liczebnos¢ to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu
Zrédlo: BKL — Badanie Ucznisw 2010 i 2013

Podobnie jak w przypadku ocen kompetencji matematycznych, w ocenach kompetencji
komputerowych widoczne sa wyrazne dysproporcje. O ile ogoélnie rozumiana obstuga komputera
i Internetu jest oceniana bardzo wysoko (zdecydowana wigkszo§¢ badanych ocenia ja jako co
najmniej dobra), to przy wyszczegodlnieniu konkretnych kompetencji z tym zwiazanych (np. pakiet
MS Office), srednia spada o ok. 0,35 pkt. Natomiast w przypadku pytania o umiejgtnosci zwiazane
zaawansowanym z uzytkowaniem komputera tj. obstuga specjalistycznych programow, tworzenie
stron www, czy programowanie, srednia ocena kompetencji ze zblizonej do dobrej, spada na bliska
podstawowej (spadek o ok. 1,4 pkt.). Obserwowane dysproporcje pomigdzy ocenami moga by¢
efektem postrzegania przez uczniow umiejetnosci ogdlnych w obstudze komputera, bardziej jako
wykorzystywanie go do celow rozrywkowych, niz do pracy.

Znacznie gorzej, niz w przypadku samooceny kompetencji komputerowych przedstawia si¢
sytuacja kompetencji technicznych. Uzyskaty one przecigtnie najnizsze oceny sposrod wszystkich
kompetencji w zakresie ktorych wypowiadali si¢ badani uczniowie. Wigkszo$¢ z nich oceniata
u siebie poziom tych umiejetnosci jako co najwyzej podstawowy.

Ple¢ badanych ucznidow, wyraznie réznicowata przecigtng ocen¢ umiejetnosci komputerowych na
poziomie ogdlnym (ok. 0,3 pkt rdznicy) i szczegétowym (w przypadku poziomu zaawansowanego
0,44 pkt. roznicy). Roznice te byly znacznie bardziej widoczne w przypadku umiejetnosci
technicznych, gdzie mezczyzni oceniali przecigtnie stan swoich umiejgtnosci jako $redni, natomiast
kobiety jako podstawowy (réznica 1,24 pkt.). Warto zwréoci¢ uwage na fakt, ze mimo wyraznie
gorszych ocen kobiet pod adresem wilasnych kompetencji komputerowych i technicznych, w
poréwnaniu z 2010 r. odnotowano nieznaczny wzrost formulowanych ocen (0,18 pkt w zakresie

oceny umiegjetnosci obstugi pakietu MS Office oraz 0,12 pkt w zakresie umiejetnosci
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technicznych). Moze by¢ to jeden z obserwowanych efektow programéw i kampanii spotecznych
zachgcajacych kobiety do podjecia studiow na kierunkach technicznych (np. program ,,dziewczyny
na politechniki”).

Status spoteczno-ekonomiczny ucznia oraz wielko§¢ miejscowosci w ktorej znajduje si¢ szkota,
w przypadku kompetencji komputerowych miaty znaczenie jedynie w grupie uczniéw o niskim
statusie, a takze ucznidéw uczeszczajacych do szkdt na terenach wiejskich. Osoby te $rednio nizej
ocenialy swoje umiejgtnosci komputerowe na kazdym z badanych pozioméw. Warto takze
zaznaczy¢, ze najwigkszy spadek S$redniej samooceny ogolnie rozumianych umiejgtnosci
komputerowych w poréwnaniu ze $rednia samooceng obstugi pakietu MS Office, miat miejsce
wiasnie wséréd osob o niskim SES oraz osob uczgszczajacej do szkoly ponadgimnazjalnej
zlokalizowanej na wsi (kolejno 0,41 i 0,47 pkt.).

W przypadku umiejetnosci technicznych, status spoleczno-ekonomiczny nie réznicowat
samooceny badanych. Interesujacy wynik dla tej klasy umiejetnosci przyniosta analiza pod
wzgledem wielkoSci miejscowosci w ktorej znajdowata si¢ szkota. Podobnie jak w poprzednich
klasach kompetencji, réznicowata ona wyraznie jedynie osoby uczgszczajace do szkot na terenach
wiejskich. Kierunek zaleznosci byt jednak odwrotny niz we wszystkich pozostatych przypadkach
(uczniowie ze szkot wiejskich przecigtnie oceniali wyzej swoje kompetencje w zakresie
umiejetnosci technicznych, niz ich rowiesnicy ze szkét potozonych w miastach). Takze w tej
kategorii nastapit najwigkszy przyrost przecigtnych ocen w zakresie tych umiejgtnosci
w poréwnaniu z wynikami BKL Uczniowie 2010 (wzrost o 0,32 pkt)

Analize samooceny kompetencji komputerowych i technicznych z uwzglednieniem typu szkoly
przedstawiono w (tabeli 19).

Sposrod wszystkich analizowanych typoéw szkot, najwyzsze oceny dotyczace posiadanych
kompetencji komputerowych ogétem oraz podstawowych, zglaszali uczniowie technikum,
a w przypadku kompetencji zaawansowanych — uczniowie technikum, liceéw profilowanych oraz
szkol zawodowych. Najbardziej prawdopodobnym wytlumaczeniem tego zjawiska jest obecno$¢ w
szkotach tego typu profili ksztatcenia zwigzanych z informatyka i elektronika.

Najwyzsze oceny w zakresie wilasnych kompetencji zwiazanych z uzytkowaniem i naprawa
maszyn i urzadzen deklarowali uczniowie szko6t zawodowych.
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Tabela 19. Samoocena kompetencji komputerowych, w podziale na typ szkoty i pte¢, w
porownaniu z poprzednia edycja badania (2010) ($rednie, skala 1-5)

2013 rdznica pomigdzy badaniami 2013 - 2010
KOM TCH KOM | TCH N N
obstuga obstuga obstuga obstuga obstuga obstuga 2013* | 2010*
komputera MS p;?rgmw urzadzen | komputera MS p;)rgmw urzadzen
i Internetu Office ) techn. i Internetu Office ) techn.

szkota K 3,87 3,09 2,46 2,24 -0,07 0,05 0,05 0,13 1108 1460
7aWod. M 4,05 3,34 2,59 3,49 0 -0,02 -0,03 0,09 2749 3363
ogot 4 3,27 2,55 843 -0,02 0,01 -0,01 0,1 3857 4823

K 4,11 3,76 2,32 2,14 0,08 0,19 0,03 0,19 4780 4790

technik. M 4,36 4 2,72 3,51 0,07 0,12 0,09 -0,02 7076 5943
ogot 4,26 3,9 2,56 2,96 0,08 0,16 0,08 0,01 11856 | 10733

K 4,02 3,58 2,39 2,02 -0,02 0,19 0,01 0,23 482 624

lic. profi. M 4,33 3,92 2,87 3,2 -0,03 -0,03 0,09 -0,2 194 366
ogot 4,11 3,68 2,53 2,36 -0,04 0,08 0 0,03 676 990
K 4,01 3,71 2,11 2,04 0,07 0,17 0,02 0,09 11936 | 11025

lic. ogbln. | M 431 4,01 2,58 3,08 0,03 0,06 0,04 0,1 6727 6502
ogol 4,12 3,82 2,28 2,42 0,06 0,12 0,03 0,15 18663 | 17527

szk K 4,02 3,74 2,23 2,38 0,07 0,21 0,17 0,12 573 803
policeélna M 4,14 3,81 2,42 3,06 0 0,06 0,06 0,01 124 324
ogot 4,04 3,76 2,27 2,5 0,04 0,16 0,11 0,06 697 1127

*podana liczebnos¢ to najmniejsza z liczebnosci w danym wierszu
Zrédlo: BKL — Badanie Uczniow 2013

W zakresie kompetencji zwiazanych z zaawansowana obstuga komputera, najwyzsze oceny
formutowali me¢zczyzni uczacy si¢ w liceach profilowanych.

W poroéwnaniu z deklaracjami uczniow z 2010 r. poza szkotami zawodowymi, wsrod kobiet
zaobserwowano wzrost $redniej oceny podstawowych umiejgtnosci komputerowych (przecigtnie o
ok. 0,2 pkt.).

Kolejnym interesujacym wynikiem jest fakt, ze opisywany wczesniej niewielki wzrost w zakresie
samooceny kompetencji technicznych wsrod kobiet, mimo tego ze dotyczyl uczennic wigkszos$ci
typow szkot ponadgimnazjalnych, byt najstabiej widoczna w liceach ogdélnoksztatcacych.

Najwicksze roznice miedzypiciowe w samoocenie kompetencji komputerowych odnotowano
w liceach profilowanych, liceach ogélnoksztalcacych oraz technikach. Moze to by¢ zwiazane
z obserwowanym zjawiskiem mniejszego udzialu kobiet w klasach o matematyczno-
informatycznych, badz stricte informatycznych profilach ksztatcenia, na rzecz profili w ktorych
ktadzie si¢ znacznie mniejszy nacisk na ksztaltowanie tego typu umiejgtnosci. Natomiast
w przypadku kompetencji technicznych, ich najwigksze réznice obserwowano w technikum oraz
szkolach zawodowych. Najprawdopodobniej jest to efekt feminizacji profili ksztalcenia
zawodowego, nie zwiazanych z obsluga urzadzen technicznych (np. kierunki handlowe,
hotelarskie, gastronomiczne, ekonomiczne etc.)

Obstuga komputera — wyniki PIAAC

Gltowne rezultaty polskiej edycji PIAAC w zakresie umiejetnosci obstugi komputera uczniow szkot
ponadgimnazjalnych przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

e 38% Polakow w wieku 16-24 osiagneto 2. lub 3. poziom umiejetnosci (§rednia OECD to
51%).
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e 31% mtodych w Polsce albo odmowito rozwiazywania zadan w wersji komputerowej, albo

nie zdato testu podstaw obstugi komputera lub byto ponizej poziomu 1 (§rednia OECD to
16% )

e uczniowie rodzicow z wyksztalceniem wyzszym, rzadziej uzyskiwali niskie wyniki
badanych kompetencji komputerowych.

e wsrdd osob ktore odmoéwily udziatu w wersji komputerowej testu oraz osob, ktére nie
zdaty testu podstawowej obslugi komputera, zdecydowanie przewazyly osoby ze
srodowisk wiejskich

Uzyskane w BKL wyniki samooceny umiejgtno$ci komputerowych, wykazuja duze dysproporcje
pomigdzy bardzo optymistyczng ocenami formutowanymi przez badanych uczniow,
w porownaniu z niskimi wynikami testu umiejetnosci komputerowych PIAAC. Otrzymane
rezultaty, wzmacniaja hipotezg, o traktowaniu komputera przez uczniéw bardziej jako urzadzenia
dostarczajacego rozrywki, niz narzedzia pracy.

5.4 Wspolzalezno$¢ pomigdzy ocenami wlasnych kompetencji ,,twardych”

Samoocena uczniow pod wzgledem kazdego z wyrdznionych obszaréw kompetencji twardych,
byla w sposoOb istotny statystycznie skorelowana z samoocena w ramach co najmniej jednego
z pozostatych obszarow. Na potrzeby niniejszego raportu zdecydowano, aby interpretacji
poddawac jedynie te zwiazki miedzy poszczegdlnymi obszarami kompetencji, ktorych sita pozwala
na poprawne przewidywanie wariancji drugiej umieje¢tnosci co najmniej w 10% przypadkow
(wartos¢ 0,3 Iub wyzsza). Ze wzgledu na wysoka skosnos$¢ rozktadow wigkszosci analizowanych
zmiennych, jako miara sity zwiazku zostata uzyta korelacja rang Spearmana.

Dokonywana przez badanych uczniow samoocena kompetencji kognitywnych w bardzo wielu
przypadkach byla wyraznie zwiazana =z samoocena kompetencji ~matematycznych,
komputerowych oraz kompetencji jezykowych. W kazdym z analizowanych przypadkow
zwiazek ten miat charakter dodatni, tj. im wyzej badany uczen cenit swoje kompetencje w danym
obszarze, tym lepiej oceniat je w obszarach z nim zwiazanych.
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Tabela 20. Korelacje* pomiedzy samoocena w zakresie kompetencji matematycznych,
komputerowych, jezykowych, a kompetencjami kognitywnymi (korelacja rang Spearmana).

KOGNITYWNE
Komeptencje wyszukiwanie info.  logiczne mySlenie,  szybkie streszczanie  uczenie si¢ nowych
wnioskowanie analiza faktow tekstu rzeczy
MAT wykonywanie obliczen falakad 0,40** falalel kel
MAT wykonywanie prostych 0.30%* 0.41** o ok
rachunkow ! !
zaawansowane obliczenia ok - -
MAT matematyczne 0.36
KOM _ obshuga ko_mputera S Ak kK kK
i wykorzystanie Internetu
obshuga pakietu typu ke >k o -
KOM MS Office 0,31 0,31
programowanie' *kk **k% ***x **k%
NEL tworzenie stron www
biegte postugiwanie si¢ o o . *kk
JZK j. polskim 0,34 0,37
*w tabeli uwzgledniono jedynie korelacje o wartosci co najmniej 0,3. **korelacja istotna na poziomie p=

0,01.
***stotna statystycznie dodatnia korelacja o wartosci < 0,3.
Zrédto: BKL — Badanie Uczniéw 2013

Najsilniejszy zwiazek pomigdzy samoocena poszczegolnych obszarow kompetencji dotyczyt
kategorii kompetencji kognitywnych i matematycznych. Samoocena ucznidéw w zakresie
logicznego myslenia i analizy faktéow, byla zwiazana z kazda z analizowanych kompetencji
matematycznych — zaré6wno na poziomie ogélnym (wykonywanie obliczen), jak i przy
wyszczego6lnieniu umiejetnosci podstawowych i zaawansowanych w tym zakresie. Samoocena
kompetencji kognitywnych na poziomie ogoélnym (wyszukiwanie informacji, wnioskowanie)
wykazata wyrazny zwiazek z ocena umiejgtnosci matematycznych na poziomie podstawowym.
Umiejetnosci zwiazane z szybkim streszczaniem duzych partii tekstu oraz ciaglym uczeniem sig
nowych rzeczy, takze korelowaty dodatnio z kompetencjami matematycznymi, jednak ich warto$¢
nie przekroczyta 0,3.

Samoocena kompetencji komputerowych, ujawnita najsilniejsze powiazanie zakresie
umigjetnos$ci  podstawowych (podstawowa znajomos¢ pakietu MS Office) z kompetencjami
kognitywnymi na poziomie ogélnym i w przypadku umiejetnosci logicznego myslenia i analizy
faktow. W pozostatych przypadkach korelacje rowniez byly istotne statystycznie, lecz nie
przekroczyty wartosci 0,3.

Najsilniejszy zwiazek w zakresie samooceny bieglego poslugiwania si¢ jezykiem polskim
wykazano z samocena umiegjgtnosci szybkiego streszczania duzych partii tekstu oraz ogdlna ocena
wiasnych kompetencji kognitywnych. W pozostatych przypadkach sita analizowanych zwiazkoéw
nie przekroczyta wartosci 0,3.
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Tabela 21. Korelacje* pomiedzy samoocena w zakresie kompetencji matematycznych,
technicznych, a kompetencjami komputerowymi (korelacja rang Spearmana).

Komputerowe

Kompetencie P ykorzystanie | obsiuea pakiens typu  RERIEICE
WyI nter)r:etu LS O B2 wWww

MA . . , *k*k

T wykonywanie obliczen 0,30 0,33
MA  wykonywanie prostych . —_— Hekk

T rachunkow
MA  programowanie, tworzenie Sk Kk 1

T stron www
TC  obstuga, i naprawa —— ok 0.39

H  urzadzen technicznych
*w tabeli uwzgledniono jedynie korelacje o wartosci co najmniej 0,3. **korelacja istotna na poziomie p=
0,01.

***istotna statystycznie dodatnia korelacja o wartosci < 0,3.
Zrédto: BKL — Badanie Uczniéw 2013

Najsilniejszy zwiazek samooceny kompetencji komputerowych i matematycznych wykazano
w przypadku opinii badanych uczniow nt. ich ogoélnie rozumianych kompetencji matematycznych
i komputerowych oraz podstawowych umiejetnos$ci w obstudze komputera (pakiet MS Office).

Kompetencje zwigzane z obstlugg, montazem i naprawa urzadzen technicznych korelowaly
wyraznie z kompetencjami w zakresie zaawansowanej obstugi komputera (tworzenie stron www,
programowanie, uzywanie specjalistycznych programow).

Tabela 22. Korelacje* pomigdzy samoocena w zakresie kompetencji kognitywnych (korelacja
rang Spearmana).

wyszukiwanie info.  szybkie streszczanie  logiczne my$lenie,

whioskowanie tekstu analiza faktow
szybkie streszczanie 0 41 1 0,345
tekstu ' '
logiczne myslenie, 0 52%% 0 34%* 1
analiza faktow ' '
uczenie si¢ nowych 0,34%* ok 0,40%

rzeczy
*w tabeli uwzgledniono jedynie korelacje o wartosci co najmniej 0,3. **korelacja istotna na poziomie p=
0,01. ***istotna statystycznie dodatnia korelacja o wartosci < 0,3.
Zrédto: BKL — Badanie Uczniéw 2013

W przypadku samooceny kompetencji kognitywnych, najsilniejszy zwiazek ocen badanych
ucznidow, wystapit pomigdzy ocena ogolnie rozumianych kompetencje kognitywnych,
a umiejetnosciami zwigzanymi z logicznym myS$leniem i analiza faktow; Najstabszy zwiazek
w ocenach badanych zaobserwowano pomigdzy oceng umiejgtnosci uczenia si¢ nowych rzeczy,
a oceng zdolnosci do szybkiego streszczania duzych ilosci tekstu.
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Tabela 23. Korelacje pomiedzy samoocena kompetencji matematycznych (korelacja rang
Spearmana).

wykonywanie  zaawan. obliczenia

obliczen matematyczne
wykonywanie ,prostych 0,71* 0,61*
rachunkow
zaawansowane obliczenia 0,77 1
matematyczne

*korelacja istotna na poziomie p= 0,01.
Zrédlo: BKL — Badanie Uczniéw 2013

Oceny uczniéw w zakresie ich kompetencji matematycznych sa silnie ze soba zwiazane. Ocena
umiejgtnosci  rozumianych jako ogodlne zdolno$ci matematyczne, pozwala na poprawne
przewidywanie ok. 50% zmiennosci wyrdéznionych podstawowych i zaawansowanych kompetencji
matematycznych.

Tabela 24. Korelacje pomigdzy samoocena kompetencji komputerowych (korelacja rang
Spearmana).

obstuga komputera podstawowa
i wykorzystanie znajomos¢ pakietu
Internetu typu MS Office
podstawowa znajomos¢ 0.60* 1
pakietu typu MS Office '
programowanie, tworzenie 0.35 043

stron www
*Kkorelacja istotna na poziomie p=0,01.

Zrédlo: BKL — Badanie Uczniéw 2013

W przypadku ogodlnie rozumianych kompetencji komputerowych, ich samoocena wiaze si¢ silniej
z umiejetnosciami podstawowymi w tym zakresie, niz z zaawansowanymi (0,6 vs 0,35).

6. PODSUMOWANIE

Podsumowujac stan wiadomosci nt. poziomu samooceny polskich uczniéw w zakresie ,,twardych”
kompetencji, warto podkreslic, ze za kompetencje deficytowe (tj. najnizej oceniane przez
wigkszo$¢ uczniéw) moga zosta¢ uznane te wymagajace uzywania umiejetnosci specjalistycznych.
Zaliczaja si¢ do nich obstuga i naprawa urzadzen, programowanie, projektowanie stron www,
uzywanie specjalistycznych programoéw oraz umiejetnos¢ wykonywania zaawansowanych obliczen
matematycznych. Interesujacym zjawiskiem, ktore zaobserwowano w zakresie kompetencji
deficytowych jest fakt, ze wysoka samoocena w zakresie jednej z nich, wiaze si¢ z wysoka
samooceng w pozostatych kategoriach. W przypadku kazdej z kompetencji deficytowych, swoje
umiejetnosci w zakresie ich zastosowania przecigtnie wyzej oceniaja mgzczyzni. Nalezy tu jednak
wspomnie¢, ze w pordwnaniu z wynikami badania z 2010 r. zaobserwowano wzrost przeci¢tnego
poczucia kompetencji kobiet w zakresie umiejgtnosci matematycznych, podstawowej obshugi
komputera oraz kompetencji technicznych.
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Samoocena polskich uczniéw jest najwyzsza w zakresie ogélnie rozumianej obstugi komputera
i Internetu, biegltego postugiwaniu si¢ jezykiem polskim oraz umiejetnosciami logicznego myslenia
i wyciagania faktow. Niestety, bardzo wysoko oceniane ogdlne zdolnosci w postugiwaniu sig
komputerem w zestawieniu z niskimi rezultatami uzyskiwanymi przez uczniow w obiektywnych
testach tych zdolno$ci, wydaja si¢ deklaracjami bez pokrycia w rzeczywistosci. Na tej podstawie
mozna twierdzi¢, ze bazuja one raczej na czgstym uzywaniu komputera w celach rozrywkowych,
niz jako narze¢dzia pracy. Oceny ucznidw w zakresie ich kompetencji matematycznych i
jezykowych wydaja si¢ znacznie bardziej ugruntowane w rzeczywistosci mierzonej poprzez wyniki
obiektywnych testow tego rodzaju kompetencji.

Predyktory wysokiego poziomu samooceny kompetencji ucznia

Dla obu zestawow kompetencji - migkkich i twardych przygotowano modele regresji logistycznej,
w ktorych jako zmienna zalezna wykorzystano zmienna, identyfikujaca respondentéw o wysokim
poziomie samooceny danego rodzaju kompetencji (poprzez wysoki poziom rozumiano $rednia
ocen wyzsza lub rowna 4; w analizie uwzgledniono wylacznie respondentow, ktorzy dokonali
samooceny na kazdej ze zmiennych mierzacych odpowiednio kompetencje twarde i migkkie).

W obu przypadkach wsrod wywierajacych istotny wpltyw na posiadanie wysokiego poziomu
samooceny tak kompetencji twardych, jak i migkkich miaty takie zmienne niezalezne jak ptec,
status spoteczno-ekonomiczny rodziny, typ szkoty, w ktorej ksztalci si¢ uczen oraz - jedynie w
przypadku kompetencji migkkich- podejmowanie pracy zarobkowej w ostatnich 12 miesiacach.
Najsilniejszy wptyw tak w kontek$cie samooceny kompetencji migkkich, jak i twardych
odnotowano w przypadku typu szkoty - zmienna ta silniej oddziatywata w przypadku kompetencji
twardych - wéréd uczniow licedw ogolnoksztatcacych szansa® trafienia na ucznia o wysokim
poziomie samooceny takich kompetencji byta dwukrotnie (exp(b)=2,063)%, zas wsrod osob
uczacych sig¢ w szkotach policealnych niemal trzykrotnie (exp(b)=2,896) wyzsza niz w grupie
uczniow szkot zawodowych.

8 Szansa informuje w tym przypadku o tym, ilu uczniéw o wysokim poziomie kompetencji przypada przecigtnie na jednego
ucznia o niskim poziomie kompetencji. Nalezy wyraznie odrézni¢ szansg od prawdopodobiefistwa (szansa jest stosunkiem
prawdopodobienstwa tego, ze srednia ucznia jest wysoka (wigksza lub réwna 4 ) do prawdopodobienstwa, ze $rednia ta jest
przecigtna lub niska (mniejsza niz 4).

% Skrot »exp(B)” oznacza liczbg e podniesiona do potegi rownej wspotczynnikowi regresji — warto$¢ ta informuje o tym, ile
razy (jak) pod wptywem danego czynnika zmienia si¢ szansa, ze uczen odnotowat wysoki poziom danego rodzaju
kompetencji (§rednig rdwna lub wigksza od 4)
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Tabela 25. Model regresji logistycznej identyfikujacy cechy 0s6b o wysokim przecietnym
poziomie samooceny kompetencji twardych i migkkich

Exp(B)
Kategorie k. twarde k. migkkie
model ze stalg ,243*** JA02%**
(ref. mgzezyzni) Hokx .
pleé kobi
obiety 0,429%** 1,133
(ref. nie pracowat) p> 05 o
czy pracowal/a pracowal 0,871 1,576%%*
(ref. wysoki SES) Hkx Fokk
staus spoleczno  0ardzo niski ,515%** ,524%x**
-ekonomiczny  niski [545*** 0,653***
Sredni T15%xx 0,823***
(ref. szk. zawodowa) Fkk okk
liceum og6lnokszt. 2,063%** 1,296
typ szkoly liceum profilowane 1,570%** 1,626
szkota policealna 2,896%* 1,137
technikum 1,754%** 1,312
r kwadrat 0,063 0,026
. Nagelkerkego
podsumowanie T
Istotnos¢ testu o ok

modelu . ;
iloroazu wiaryg.

N 27300 27815
** n =0,01 ***p=0,0001
Zrédlo: BKL — Badanie Uczniéw 2013

O ile podobny wplyw w przypadku samooceny obu rodzajow kompetencji wywieral status
spoleczno-ekonomiczny rodziny (im nizsza kategoria statusowa, tym mniejsza szansa na trafienie
w danej grupie osoby o wysokim poziomie samooceny danej kompetencji), to w kontek$cie ptci
charakter wptywu byt zasadniczo odmienny. Szansa, ze uczen z danej grupy odnotowat wysoki
poziom samooceny kompetencji byta w grupie kobiet nieznacznie (1,13 razy) wigksza. Natomiast
w przypadku kompetencji twardych szansa ta byla dwukrotnie mniejsza niz w przypadku
mezczyzn. Podejmowanie pracy zarobkowej w ostatnich 12 miesiacach zwigkszato z kolei 1,5 razy
szanse trafienia na osobe o wysokim poziomie samooceny kompetencji migkkich. W modelu
przygotowanym dla samooceny kompetencji twardych wplyw tej zmiennej okazal si¢ by¢
nieistotny statystycznie.

Pomijajac fakt merytorycznej zasadnosci modeli, nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze w przypadku
samooceny obu rodzajow kompetencji uwzglednienie wykorzystanych w nich zmiennych wyjasnia
znikoma (kilka procent) czg$¢ wariancji obu zmiennych (por. wartosci R-kwadrat Coxa-Snella oraz
R-kwadrat Nagelkerkego). W $wietle tego faktu warto rozwazy¢ hipotezg, zgodnie z ktéra za
samooceng tak kompetencji twardych, jak i migkkich odpowiada¢ moga zmienne, ktore nie zostaty
uwzglednione w badaniu BKL, np. te o charakterze psychologicznym.
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