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Klaster — geograficzne skupisko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcdw,
jednostek swiadczgcych ustugi, firm dziatajgcych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimi
instytucji (na przyktad uniwersytetéw, jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen branzowych) w

poszczegdlnych dziedzinach, konkurujgcych miedzy sobg, ale takze Wspé’rpracujacych.l

Uwaga: Istnieje wiele definicji klastréw. W literaturze rozrdznia sie klastry, inicjatywy klastrowe i
organizacje klastrowe. Klaster rozumiany jest czesto jako sie¢ miedzyorganizacyjnych relacji
pomiedzy réznymi aktorami, takimi jak klienci, konkurenci, dostawcy, organizacje wspierajgce czy
instytucje lokalne’. Inicjatywa klastrowa to zorganizowane dziatanie na rzecz rozwoju i wzrostu
konkurencyjnosci klastrow w regionie, obejmujace przedsiebiorstwa, administracje i/lub srodowisko
nauki.® Inicjatywa klastrowa jest Swiadomym przedsiewzieciem o formalnym lub nieformalnym
charakterze (najczesciej formalnym) stuzgcym rozwojowi wspdtpracy pomiedzy poszczegdlnymi
podmiotami zycia gospodarczego, ktére juz wspottworzg lub mogg w przysztosci by¢ uczestnikami
struktury rynkowej o charakterze klastrowym. Organizacja klastrowa jest sformalizowana, ma
okreslone cele, a jej dziatania sg prowadzone przez koordynatora, ktéry zwykle ma osobowos¢

prawna.

Koordynator (klastra) — osoba prawna, ktdra organizuje i animuje rozwdj interakcji, powigzan,
przeptywéw wiedzy i wspdtpracy w klastrze, a takze swiadczy wyspecjalizowane ustugi na rzecz firm i
innych podmiotéw dziatajgcych w danym skupisku. Koordynator reprezentuje klaster w relacjach
zewnetrznych, zajmuje sie biezgcg administracjg klastra i realizuje inne funkcje niezbedne do jego
prawidtowego funkcjonowania. W poczatkowych fazach rozwoju wspodtpracy wspomniane funkcje

petni czesto nie instytucja, a konkretna osoba okreslana jako animator klastra.

Krajowy Klaster Kluczowy (KKK) — klaster o istotnym znaczeniu dla gospodarki kraju i wysokiej
konkurencyjnosci miedzynarodowej; krajowe klastry kluczowe s3g identyfikowane na poziomie
krajowym w oparciu o kryteria odnoszgce sie do szesciu obszardw: zasoby ludzkie i organizacyjne,
zasoby infrastrukturalne i finansowe, potencjat gospodarczy klastra, tworzenie i transfer wiedzy,

dziatania na rzecz polityk publicznych, orientacja na klienta.

Polityka klastrowa (PK) — ogdt dziatan publicznych szczebla krajowego i regionalnego stuzgcych
rozwojowi kooperacji pomiedzy réznymi podmiotami (przedsiebiorstwa, I0B, uczelnie wyzsze, i inne)

skupionymi w klastrach.

'M.E. Porter, Grona a konkurencja, [w:] M.E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s. 246.

? Piore M.J., 1990, ,Work, labour and action: work experience in a system of flexible production”, w: F. Pyke, G.
Becattini, W. Sengenberger (red.), Industrial Districts and Inter-Firm Cooperation in Italy, Geneva: International
Institute for Labour Studies, s. 52—-74.

0. Solvell, G. Lindqvist, Ch. Ketels, The Cluster Initiative Greenbook, August, Stockholm 2003 r.
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Polityka rozwoju klastrow (PRK) — ogot dziatan podejmowanych przez administracje publiczng,
samodzielnie lub wspdlnie z firmami, uniwersytetami i innymi podmiotami, ktére sg skierowane do

klastréw w celu zwiekszenia ich potencjatu i podniesienia poziomu ich konkurencyjnos',ci.4

Polityka rozwoju w oparciu o klastry (PoK) — zesp6t dziatan i instrumentédw wykorzystywanych przez
wtadze réznych szczebli dla podnoszenia poziomu konkurencyjnosci gospodarki poprzez angazowanie

P . . P . , . . . . 5
klastréw do realizacji zadan publicznych, zaréwno na szczeblu regionalnym jak i krajowym.

* Ch. Ketels, Clusters, Cluster Policy, and Swedish Competitiveness in the Global Economy, Expert report no. 30
to Sweden’s Globalization Council, The Globalization Council, Stockholm, February 2009, s. 19.

T Brodzicki, S. Szultka, P. Tamowicz, Polityka wspierania klastrow, Niebieskie Ksiegi, Rekomendacje 2004, s. 16 i nast.
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Wprowadzenie

Polityka klastrowa jest obecnie nieodtgcznym elementem polityki gospodarczej wiekszosci krajow na
Swiecie. W duzym uproszczeniu ma ona stuzy¢ rozwojowi klastrow (polityka rozwoju klastréw). W
wielu przypadkach mozna méwié o wykorzystywaniu klastrow jako narzedzia do rozwoju uktadéw
gospodarczych — regionalnych, czy tez krajowych — gdzie wysoko rozwiniete klastry stajg sie

instrumentem do realizacji zadan publicznych (polityka rozwoju w oparciu o klastry).

Polityka klastrowa jest politykg horyzontalng. Stanowi element tgczacy polityke przemystowg i
innowacyjng z politykg rynku pracy, politykg w zakresie edukacji zawodowej, $Sredniej i wyzsze;j.
Polityka klastrowa styka sie takie z problematykg sfery nauki oraz rozwoju terytorialnego.
Nowoczesne polityki klastrowe sg zatem oparte o podejscie systemowe, ktére tgczy rdzne polityki,

. 6
programy i instrumenty.

Stosowanie réznorodnych instrumentow wsparcia w zaleznosci od szczebla (kraj/region) dopasowane
do fazy rozwoju klastrow (klastry zalgzkowe, klastry wzrostowe, krajowe klastry kluczowe) w danym
wymiarze ich rozwoju (wspdtpraca, rozwéj zasobdéw ludzkich, innowacyjnosé, internacjonalizacja),
podyktowane jest przestankami utylitarnymi. Doswiadczenia Swiatowe potwierdzone badaniami
naukowymi7 wskazujg, ze sprawnie zarzadzane, rozwijajace sie i rozwiniete klastry dajg szereg
korzysci nie tylko podmiotom w nich funkcjonujgcym (gtdwnie przedsiebiorstwom), ale takze dla
regionu zakorzenienia klastra, jak i dla wiekszych uktadéw gospodarczych (catych gospodarek
narodowych, czy tez obszaréow transgranicznych). Klastry sg miedzy innymi katalizatorem i
akceleratorem wspotpracy miedzysektorowej i ponadsektorowej. Klastry w wielu przypadkach
wspierajg realizacje zatozen inteligentnych specjalizacji, stanowigc narzedzie pogtebiania i rozwoju tej
koncepcji. Z tego wzgledu na catym swiecie podejmowane sg dziatania stuzgce rozwojowi tego typu
struktur wpisujgce sie w ramy polityki klastrowej. Polityka ta ma w zatozeniach stuzy¢
wieloptaszczyznowej akceleracji rozwoju klastréw, w szczegdlnosci podnoszeniu stopnia

miedzynarodowej konkurencyjnosci przedsiebiorstw skupionych w klastrach.

Niniejszy dokument stanowi podsumowanie prac Grupy roboczej ds. polityki klastrowe] przy
Ministerstwie Rozwoju (wczesniej Ministerstwie Przedsiebiorczosci i Technologii) powotanej w lutym
2019 roku. Podjeto w nim prébe odpowiedzi na pytanie o ksztatt polityki klastrowej w Polsce

w roku 2020 i w latach nastepnych oraz na nastepujgce pytania szczegétowe:

® Smart Guide to Cluster Policy, European Union, 2016, s. 11.

’ M.in. Ch. Ketels, Resent Research on Competitiveness and Clusters: What Are the Implications for Regional Policy?,
,Cambridge Journal of Regions, Economy end Sciety” 2013, Vol 6, s. 269-284; M. Delgado, M.E. Porter, S. Stern, Cluster,
Cinvergence and Economic Performence, NBER Working Paper, July 2012, No 18250; G. Meier zu Kocker, T. Limmer-Gamp,
M. Nerger, Z. Zombori, Clusters in Emerging Industries, Working Paper of the Institute for Innovation and Technology Nr. 09,
liT Berlin; Beaudry, C., Breschi, S., Are firms in clusters really more innovative?, Economics of Innovation and New
Technology 12 (4), 2003, p. 325-342; K. Kfadz, A. M. Kowalski, Stan rozwoju klastrow w Polsce, [w:] M.A. Weresa, Polska.
Raport o konkurencyjnosci 2010. Klastry przemystowe a przewagi konkurencyjne, SGH, Warszawa, s. 281; E. Skawirska, R. I.
Zalewski, Klastry biznesowe w rozwoju konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionow. Swiat-Europa-Polska,PWE, Warszawa
2009, s. 30.
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e Jakie sg najlepsze praktyki i modele polityki klastrowej w innych krajach?

e Do jakich typdw klastréw i w jakim zakresie powinno byé kierowane wsparcie?

e Jakie powinny by¢ kryteria klasyfikacji klastréw do poszczegdlnych grup?

e Na jakim poziomie powinna by¢ realizowana polityka klastrowa - krajowym

czy regionalnym?

Dokument zostat opracowany na podstawie badan i raportdw przygotowanych na potrzeby dziatania
Grupy roboczej, jak i w oparciu o Zzrédta wtdrne traktujgce o klastrach i polityce klastrowej w Polsce i

na Swiecie.
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Streszczenie
Niniejszy dokument stanowi podsumowanie prac Grupy roboczej ds. polityki klastrowej przy
Ministerstwie Rozwoju (wczesniej Przedsiebiorczosci i Technologii), ktérej celem byta dyskusja nad
kierunkami rozwoju polityki klastrowej w Polsce oraz wypracowanie rekomendacji w zakresie
skutecznego wspierania rozwoju klastréw w Polsce, a takze wtaczania klastréw w realizacje zadan w

ramach réznych polityk rozwojowych.

Rozdziat |. zostat poswiecony przestankom powotania Grupy. Rozdziat Il. zostat oparty o analize
krajowych oraz zagranicznych opracowan dotyczacych wspierania klastréw, ich rozwoju oraz ich
wplywu na rozwdj regiondw. W czesci analitycznej zaprezentowano wytyczne Komisji Europejskiej w
zakresie polityki klastrowej, modele polityk klastrowych w wybranych krajach — jako dobre praktyki,
dziatania w ramach aktualnie realizowanej polityki klastrowej w Polsce zaréwno na szczeblu
krajowym, jak i regionalnym, a takze potrzeby klastrow odnosnie do wsparcia publicznego. Czes¢
analityczna zakonczona zostata wnioskami, ktére warto wzigé pod uwage w dziataniach polityki

klastrowej w Polsce po roku 2020. Wsrdéd najwazniejszych wnioskdw nalezy wskazaé:

e zasadnos$¢ zastosowania podmiotowego i funkcjonalnego modelu wsparcia klastréw w
Polsce, a takze stosowania réwnolegle polityki wsparcia klastréw i polityki rozwoju w oparciu
o klastry,

e zasadnos$¢ stworzenia czytelnego systemu klasyfikacji klastréw na okreslonym poziomie

rozwoju i dedykowanie im konkretnych instrumentéw wsparcia.

Kolejng czes¢ (Rozdziat Ill.) stanowi model Polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+. Przedstawiono

W niej zatozenia bazowe, ktdre sg podstawg modelu polityki klastrowej 2020+:

Dopasowanie wsparcia do poziomu rozwoju klastra,

Publiczne wsparcie na poziomie krajowym i regionalnym w zaleznosci od celdow interwencji,
Dwutorowa polityka klastrowa uwzgledniajgca podejscie podmiotowe i funkcjonalne,
Elastycznos¢ linii demarkacyjnej szczebla wsparcia oraz Zzrddta finansowania,
Ponadregionalny i transgraniczny charakter polityki,

Dtugookresowos¢ polityki klastrowej,

No s wN e

Budowa kapitatu spotecznego wokaét idei kooperacji i idei klasteringu.

W raporcie zawarto katalog przyktadowych instrumentéw wsparcia dla klastréw, ktére mogg zostac
wykorzystane do konstruowania programow wparcia klastrow zaréwno na szczeblu krajowym, jak i
regionalnym. Jest to katalog otwarty, ktdry mozina rozbudowywaé w zaleznosci od celéw

planowanych do osiggniecia w kraju i/lub regionie.
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Rozdziat I. Przestanki powotania i zadania Grupy roboczej ds. polityki
klastrowej

Celem powotania Grupy roboczej ds. polityki klastrowej byta dyskusja ekspercka nad kierunkami
rozwoju polityki klastrowej, w tym wiaczania klastréw w realizacje zadan w ramach réznych polityk

rozwojowych. Do celdw dziatania Grupy naleza:

e wspieranie wzrostu i potencjatu innowacyjnego MSP,

e zacie$nianie wspodtpracy miedzy przedsiebiorstwami i innymi podmiotami w narodowym
systemie innowacji (NSI), aby w szybszym tempie i mniejszym kosztem wzmocnity kooperacje
i uzyskiwaty z tego tytutu coraz wieksze korzysci,

e budowanie kapitatu spotecznego w Polsce poprzez wzmocnienie przekonania,
ze wspotpraca i zaufanie w klastrze sie optacaja,

e zwiekszenie skutecznosci i sity oddziatywania innych polityk publicznych poprzez
zaangazowanie klastréw w okreslone zadania wpisujgce sie w te polityki,

e zwiekszanie umiedzynarodowienia klastréw oraz ich potencjatu eksportowego.8

Dziatania te powinny przyczynia¢ sie do wzmocnienia klastrow i koordynatorow klastrow oraz

poprawy konkurencyjnosci podmiotdéw uczestniczacych w klastrze.

Sktad  Grupy roboczej ds. polityki klastrowej zostat odpowiednio  zrdznicowany,
aby zapewni¢ szerokie spektrum spojrzenia na potrzeby i role klastrow. Znalezli sie w nigj
przedstawiciele administracji centralnej, przedstawiciele zespotu ds. polityki klastrowej (pracownicy
Urzedéw Marszatkowskich), przedstawiciele klastrow, zaréwno krajowych klastréw kluczowych jak i

innych oraz niezalezni eksperci (Wykres 1.).

8 Prezentacja Grupa robocza ds. polityki klastrowej — posiedzenie inauguracyjne, Warszawa 11 lutego 2019, s. 2.
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Wykres 1. Cztonkowie Grupy roboczej ds. polityki klastrowej

ADMINISTRACJA CENTRALNA
4 przedstawicieli resortdw i agencji:
MR (MPiT), MNiSW
MFiPT (MIiR), PARP

ZESPOL DS. POLITYKI KLASTROWEJ

4 przedstawicieli Urzedéw
Marszatkowskich

Grupa robocza ds.

polityki klastrowej

KLASTRY
4 przedstawicieli Rady KKK NIEZALEZNI EKSPERCI

4 przedstawicieli pozostatych klastrow 2 niezaleznych ekspertow / badaczy

Zrédto: Prezentacja Grupa robocza ds. polityki klastrowej — posiedzenie inauguracyjne, Warszawa 11 lutego
2019, s. 5.

Wykres 2 przedstawia harmonogram pracy Grupy roboczej ds. polityki klastrowej.

Wykres 2. Harmonogram pracy Grupy roboczej ds. polityki klastrowej

v Systemy wsparcia klastrow i Dyskusja nad:
przeglad instrumentéw w v pozadanym modelem
innych krajach wsparcia
~ v' Programy dla klastréw na v potrzebnymi
\\ poziomie UE ‘ instrumentami wsparcia
v' Doéwiadczenia z realizacji v #rédtami finansowania
projektu ClusterFY instrumentéw
“ v Dyskusja nad formatka v propozycja uktadu
badania potrzeb raportu
v’ Przeglad starych v’ Przyczyny niewdrozenia dotychczasowych
rekomendacji oraz rekomendacji Dyskusja nad:
stopnia ich spetnienia v Miejsce polityki klastrowej w polityce v’ projektem raportu
v’ Przeglad strategii i rozwojowej regionow v’ katalogiem
dziatan administracji v Mozliwe zadania publiczne dla klastréw instrumentow
v’ Przeglad i ocena v’ Potrzeby klastréw w zakresie wsparcia ich v metoda ewaluacji
dziatalnosci klastrow dziatan i projektow zaprojektowanego
w réznych obszarach v’ Potencjat i sktonno$¢ klastréw do wiaczenia systemu wsparcia Podsumowanie prac
\L sie w realizacje okreslonych zadan \L

v |
1 2 3 4 5 6
spotkanie spotkanie spotkanie spotkanie spotkanie spotkanie

v Zorganizowanie Zespotu Przeprowadzenie badania v Przygotowanie
(MPIT + regiony) potrzeb (Zespét + Rada KKK) projektu raportu

v’ Ekspertyza systemy (eksperci) +
réznych krajéw (MPiT) v' Propozycja struktury konsultacje v’ Zbadanie dostgpnosci i

v’ Formatka badania potrzeb raportu (eksperci) v’ Przygotowanie mozliwosci zbierania danych
klastréw — przygotowanie v' Propozycja zapiséw do propozycji katalogu v’ Przygotowanie kolejnej
draftu (MPiT) umowy partnerstwa instrumentow wersji raportu + konsultacja

Zrédto: Prezentacja Grupa robocza ds. polityki klastrowej — posiedzenie inauguracyjne, Warszawa 11 lutego
2019, s. 16.
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Rozdziat Il. Podsumowanie informacji zgromadzonych podczas prac
Grupy roboczej ds. polityki klastrowej

2.1, Aktualne wytyczne Unii Europejskiej w zakresie polityki klastrowej
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regiondw z 2014 roku® wskazuje kierunek rozwoju polityki klastrowej w UE.
Pozostat on nadal aktualny. We wskazanym dokumencie Komisja proponuje, by kraje cztonkowskie
UE realizujgc polityke gospodarczg taczyty narzedzia polityki regionalnej i przemystowej w celu
stworzenia platformy inteligentnej specjalizacji. Zdaniem Komisji jest to sposdb, by pomdc regionom
we wprowadzeniu programow inteligentnej specjalizacji. Tym samym wskazane jest, ze klastry moga
stanowi¢ instrument wspierajacy realizacje zatozen inteligentnych specjalizacji w regionach catej
UE. W dalszej czesci Komunikatu podkresla sie, ze potencjat klastrow w zakresie tworzenia otoczenia,
ktére sprzyja innowacjom, dla wzajemnie wspierajgcych sie grup MSP musi by¢ lepiej wykorzystywany
jako sposob wspierania ich rozwojulo. Zadeklarowano wsparcie MSP w nawigzywaniu wspétpracy z
klastrami Swiatowej klasy, ale takze utatwianie wspdtpracy i innowacji w wymiarze

miedzysektorowym i transgranicznym.

W kolejnym komunikacie z 2014 r. ,,Na rzecz europejskiego renesansu przemystowego” podkreslono,
ze klastry moga utatwiaé wspétprace miedzysektorowa i transgraniczng, pomagajac MSP w rozwoiju i
umiedzynarodowieniu. Komisja podejmuje szereg inicjatyw w ramach programéw COSME i Horyzont

2020 w celu wspierania innowacji i wzrostu MSP poprzez kIastry.11

Z kolei we wprowadzeniu do raportu Komisji Europejskiej Smart Guide to Cluster polityki klastrowe i
strategie inteligentnej specjalizacji wskazuje sie jako elementy kluczowe dla wdrazania europejskiej
strategii wzrostu. > W tym samym opracowaniu rekomenduije sie, by nowoczesna polityka klastrowa
opierata sie na podejsciu systemowym, ktdre integruje rézne polityki i programy w ramach wspdlnej
strategii, czego przyktadem sg inteligentne specjalizacje. W tym sensie polityke klastrowg nalezy
postrzegaé jako strategie ramowa, ktéra znacznie wykracza poza zwykte oferowanie wsparcia dla
dziatari sieciowych i zaktadanie organizacji klastrowych.”® Polityka klastrowa powinna takze
koncentrowac sie na rozwoju nowych sektorow przemystowych poprzez zachecanie do odpowiedniej

wspotpracy miedzysektorowej i przeksztatcanie istniejgcych sektoréw przemys’fowych.14

Przewodnik Smart Guide to Cluster Policy jednoznacznie wskazuje, ze polityke klastrowg nalezy
wdraza¢ w pewnym powtarzalnym cyklu w nastepujgcej kolejnosci: analiza, strategia wsparcia oraz

wsparcie klastrow (Wykres 3.).

° Dziatania na rzecz odrodzenia przemystu europejskiego, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego ,Rady
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw. Bruksela, dnia 22.1.2014 r. COM(2014) 14 final */
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52014DC0014&from=EN [08.09.2019].

19 pziatania na rzecz odrodzenia przemystu europejskiego, op. cit.

" https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/cluster_en [08.09.2019].

2 Smart Guide to Cluster Policy, op. cit., s. 9.

13 Tamze, s. 54.

14 Tamze, s. 54.
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Wykres 3. Cykl realizacji polityki klastrowej

analiza gospodarki

ocena wptywu dziatan regionalnej
wdrazanie wyboér
dziatan priorytetowych
Strategia obszaréw

wsparcia i dziatan

wsparcia

Zrédto: Smart Guide to Cluster Policy, European Union 2016 ., s. 26.

Podczas konferencji Klastry 4.0 — Ksztattowanie inteligentnych przemystéw w 2016 roku w Brukseli
zwrdocono uwage na takie procesy zachodzgce w gospodarce jak serwicyzacja, kastomizacja,
transformacja cyfrowa oraz na szczegdlng potrzebe transgranicznej i miedzysektorowej wspétpracy
gospodarczej. Wykazano, ze rozwdj klastrow 4.0 wymaga redefinicji krajowych polityk klastrowych,
tak aby byty adekwatne do nowych wyzwan przemystowych, dotyczacych budowy
miedzysektorowych faicuchéw wartosci, wspierania internacjonalizacji, zwiekszania inwestycji
miedzyregionalnych, stymulowania przedsiebiorczosci, rozwoju kompetencji i umiejetnosci
zawodowych. Ponadto podkreslono, ze skuteczne wykorzystanie klastrow moze byé korzystne z
punktu widzenia transformacji przemystowej, innowacyjnosci i jakosci oferowanych ustug w
gospodarce opartej na wiedzy.15 Oznacza to, ze polityki klastrowe krajéw cztonkowskich powinny
budowac klastry spetniajgce wymagania gospodarki 4.0, a same klastry powinny by¢ akceleratorami
transformacji przemystowej. Tym samym mozna potraktowac klastry jako podmiot wsparcia i jako

narzedzie rozwoju gospodarczego — m.in. miedzysektorowych taricuchéw wartosci.

Z kolei w opracowaniu z 2018 roku'® przytaczane sg Konkluzje Rady Europejskiej w sprawie strategii
polityki przemystowej UE. Wskazuje sie w nich na potrzebe dalszego doskonalenia europejskiej
polityki klastrowej w celu potgczenia klastréw regionalnych w ogélnoeuropejskie klastry swiatowej
klasy, w oparciu o zasady inteligentnej specjalizacji, w celu wsparcia powstawania nowych tancuchéw

wartoéci w Europie.”” W tym samym opracowaniu zauwazono, ze firmy klastrowe sg bardziej

1 Cyt. za: B, Bembenek, Klastry przemystu 4.0 w zréwnowaZonej gospodarce opartej na wiedzy, Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 491, 2017, s. 34.
18 ch. Guichard, New developments in EU Cluster Policy, Directorate General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship
?7nd SME, Unit GROW.F2 — Clusters, Social Economy & Entrepreneurship, 26 September 2018.

Tamze.
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innowacyjne niz firmy nie nalezace do sieci, rejestrujg wiecej znakdw towarowych i ubiegajg sie o
wiecej patentéw; wspdtpracuja i eksportujg wiecej od firm spoza klastréw.’® Oznacza to potrzebe
poprawy wsparcia kooperacji klastrow regionalnych z poszczegélnych krajow, a nastepnie tworzenie
duzych europejskich klastrow o swiatowym zasiegu. Tym samym w ujeciu krajowym oznacza to
nacisk na wzrost otwartosci klastrow krajowych i regionalnych na wspodtprace z podobnymi klastrami

w krajach Wspélnoty, by taczy¢ mozliwosci i budowaé klastry o globalnym potencjale.

W wielu prezentacjach przedstawicieli Komisji Europejskiej przytaczane sg gtéwne osie europejskiej

polityki klastrowej. Sg to:

1) Klastry jako akceleratory innowacji i zmian przemystowych,
2) Miedzyregionalna i miedzynarodowa wspétpraca klastrowa,
3) Budowanie wiekszej zdolnosci klastrow do rozwoju i kooperacji.19

Pojawiajg sie rekomendacje, by przechodzi¢ od modelu wsparcia klastréw do modelu uzycia klastrow

jako narzedzia wsparcia matych i srednich przedsiebiorstw.20

Duzo uwagi na szczeblu KE poséwieca sie procesom zarzadzania klastrami i ich profesjonalizacji.*
Zasadnym wydaje sie zatem, by w polskich zatozeniach polityki klastrowej uwzgledni¢ réwniez ten
wymiar interwencji zarowno na szczeblu regionalnym, jak i krajowym. Z punktu widzenia rozwoju
poszczegdlnych regiondw jak i catej gospodarki, doskonalenie zarzadzania klastrami powinno objg¢
jak najszerszg populacje koordynatoréw klastrow, w szczegélnosci koordynatoréw KKK, ale réwniez

klastréw wzrostowych, ktére aspirujg do tego grona.

Najbardziej aktualne rekomendacje dotyczace kierunku rozwoju europejskiej polityki klastrowej
odnalezé mozna w komunikacie z IV Europejskiego Forum Polityk Klastrowych z 2019 r. z
Bukaresztu.?? Stwierdza sie w nim, ze klastry stanowig kluczowy srodek transformacji przemystu oraz
internacjonalizacji podmiotdw europejskich na rynki globalne. Wskazano m. in. na uruchomiony
program COSME, stuzacy internacjonalizacji klastréw. Dzieki temu klastry wspierajg MSP w
uzyskiwaniu dostepu do globalnych tancuchdw wartosci poprzez szereg inicjatyw, takich jak
europejska platforma wspodtpracy klastrow, unijny projekt klastrowy Go Go, ktdry wspiera
strategiczne partnerstwa klastrowe na rzecz miedzynarodowej wspdtpracy (ESCP-4i) oraz

miedzynarodowe wydarzenia polegajgce na kojarzeniu klastrow. Na poziomie krajowym wskazano

" Tamze.

1 a, Sobczak, Policy Officer for clusters & emerging industries, Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs,
European Cluster Policy — using clusters to support European SMEs 22 February 2019, Warszawa; Ch. Guichard, New
developments in EU Cluster Policy, Directorate General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SME, Unit
GROW.F2 — Clusters, Social Economy & Entrepreneurship, 26 September 2018.

Y Tessarolo, Clusters and Social Economy, European Cluster Strategy for Growth, 20-22 November 2018 | Oradea,
Romania - Debrecen, Hungary afaceri.ro/download/oradea-debrecen-2018/Annalisa-Tessarolo.ppt [05.09.2019].

2 https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/cluster/excellence_en [08.09.2019].

2 Fourth European cluster policy forum: promoting internationalisation and skill development through clusters, Published
on: 28/06/2019, https://ec.europa.eu/growth/content/fourth-european-cluster-policy-forum-promoting
internationalisation-and-skill-development_en [18.09.2019].
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dobre praktyki w tym zakresie, m.in. program otwartych innowacji technologicznych (ZIM) w

Niemczech oraz internacjonalizacje Krajowych Klastrow Kluczowych w Polsce.

W tym samym Komunikacie wskazano dalszg konieczno$é¢ wspierania klastréw. W szczegélnosci

podkreslono potrzebe:

e wsparcia klastréw w zakresie internacjonalizacji;

e wsparcia klastrdw we wzmacnianiu potencjatu konkurencyjnego i zdolnosci do sprawnego
dziatania;

e organizacji przedsiewzie¢ stuzgcych budowie zaufania pomiedzy klastrami w Europie
(matchmaking);

e wsparcia klastréw, a przez to MSP, w transformacji cyfrowej.23

Komisja Europejska zauwaza zasadnos$¢ wigczenia klastréw jako uczestnikdw Hubdéw Innowacji
Cyfrowych. W dokumencie European Digital Innovation Hubs in Digital Europe Programme z 2020 r.
podkresla sie, ze klastry jako aktorzy ekosystemow innowacyjnych, mogg petni¢ wiele funkcji w
hubach, szczegdlnie w zakresie dostarczania innowacyjnych ustug i szkolen podnoszacych
kompetencje cyfrowe®*. Potencjat klastréw powinien by¢ wykorzystywany do transformacji cyfrowej

gospodarki, m.in. poprzez transfer specjalistycznej wiedzy.

2.2, Analiza modeli polityki klastrowej w wybranych krajach
Ksztattujagc model interwencji publicznej, w tym model polityki klastrowej zasadnym
jest dokonywanie poréwnan podobnych dziatan w innych krajach i regionach swiata. Oczywiscie przy
wycigganiu jakichkolwiek wnioskéw nalezy mie¢ na wzgledzie specyficzne dla danego obszaru
uwarunkowania instytucjonalne (np. sposéb zorganizowania instytucji publicznych i uktad
administracyjny  kraju), ekonomiczne (m.in. poziom rozwoju gospodarczego, poziom
przedsiebiorczosci) oraz spoteczne i kulturowe (m.in. kapitat spoteczny w zakresie klasteringu, w tym

poziom zaufania spotecznego i otwartos¢ na wspétprace).

Na potrzeby prac Grupy zostat przygotowany raport pt. Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w
wybranych krajach.25 Przedmiotem raportu byta analiza oraz ocena polityk klastrowych wdrazanych
w 15 panstwach (Wegry, Czechy, Dania, Austria, Niemcy, Francja, Norwegia, Szwecja, Indie,
Hiszpania, Butgaria, Kanada, Tajlandia, Singapur, Korea Potudniowa). Dokonano w nim m.in. analizy
systemow wsparcia klastrow, w szczegélnosci analizy réznic w rodzaju i zakresie interwencji w
zaleznosci od fazy rozwoju klastra /typu klastra. W samym raporcie zamieszczono opis kryteriow
kategoryzacji klastrow i oceny fazy rozwoju klastra/typu klastra, opis katalogu oferowanych
instrumentéw dla poszczegdlnych typow klastra, identyfikacje oraz analize dostepnych lub bedacych

w fazie programowania instrumentow wsparcia klastrow w analizowanych panstwach.

3 Tamze.

2 Komisja Europejska, 2020, European Digital Innovation Hubs in Digital Europe Programme. Draft Working Document.

% Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w wybranych krajach, opracowanie niepublikowane przygotowane przez
Ecorys na zlecenie MPiT, Warszawa 2019 r.
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Jak wskazujg autorzy opracowania, polityka klastrowa nie jest osobng dziedzing polityki
gospodarczej. Jest to polityka horyzontalna, ktdrej poszczegdlne elementy mozna zaliczyé do réznego
typu polityk, przede wszystkim: innowacyjnej, przemystowej i regionalnej, a takze rynku pracy,

spotecznej, edukacyjnej czy naukowej.26

Analiza raportu i wnioskdw koncowych wskazuje, ze gtdwne wymiary wsparcia klastrow w
poszczegdlnych krajach to innowacyjnos¢ klastrow oraz internacjonalizacja. Wsréd instrumentéw
wspierajgcych klaster i jego cztonkéw w zakresie potencjatu badawczego, rozwojowego i

innowacyjnego w szczegdlnosci nalezy wymienic:

e wsparcie projektéow  kompleksowych, obejmujacych prace B+R i wdrozenia
ich wynikéw do systemdw produkcji;

e wsparcie projektéw obejmujgcych kreatywne wdrozenia wynikow B+R nabytych od
podmiotéw zewnetrznych;

e dzielenie sie wiedzg (w tym wspdtpraca z lokalnymi szkotami zawodowymi
i uczelniami obejmujgca opracowanie specjalistycznych programéw nauczania, dobdr
tematyki prac dyplomowych i naukowych pod katem potrzeb ekonomicznych i
technologicznych klastra, organizacja praktyk i stazy pracownikéw naukowych oraz
studentdéw u przedsiebiorcodw nalezgcych do inicjatywy klastrowej);

e wsparcie dziatan majacych na celu ochrone praw wifasnosci intelektualnej
w sytuacji wspotpracy niezaleznych od siebie podmiotow;

e transferiabsorpcja technologii.
W zakresie internacjonalizacji godnymi uwagi sg w szczegdlnosci:

e opracowanie strategii ekspansji miedzynarodowej inicjatyw klastrowych;

e wsparcie umiedzynarodowienia podstawowych elementéw taricuchéw wartosci, obejmujace
zarowno element produkcji, jak i pozostate czesci tancuchéw wartosci, w szczegélnosci
dostawcow surowcdw oraz kanaty dystrybucji, a takze dostep do technologii;

e pozyskiwanie przez koordynatoréw inicjatyw klastrowych informacji na temat zagranicznych
rynkéw, potencjalnych partneréw do wspdtpracy, cech charakterystycznych popytu (na
zagranicznych rynkach), itd.;

e opracowanie  miedzynarodowych  projektdw, prowadzacych do przygotowania

i ztozenia wspdlnych wnioskdw do programéw miedzynarodowych.

Wsparcie klastrow w wymiarze rozwoju zasobéw ludzkich jest réwniez widoczne w poszczegdlnych
programach w analizowanych krajach, lecz w mniejszym stopniu niz wsparcie w zakresie
innowacyjnosci i internacjonalizacji. Wsréd dziatan podnoszgcych poziom zasobdw ludzkich klastra w

analizowanych krajach warto wskaza¢:

e specjalistyczne szkolenia pracownikdéw zaangazowanych w dziatalno$¢ B+R+l;

% Tamze, s. 11.
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e szkolenia dla koordynatorow i cztonkéw klastréw, wspieranie rozwoju wysoko
wykwalifikowane] kadry pracowniczej;

e kampanie rekrutacyjne majgce na celu pozyskiwanie utalentowanych pracownikéw do super-
klastrow;

e opracowanie programow nauczania zwigzanych z potrzebami przemystu;

e rozwd] i promocja specjalistycznych certyfikatbw w obszarach  przywddztwa
technologicznego;

e programy przekwalifikowania (np. rozwéj umiejetnosci cyfrowych) dla obecnych
pracownikéw;

e ocena obecnych lub przewidywanych potrzeb przemystu w zakresie kwalifikacji sity roboczej
oraz budowanie $wiadomosci na temat zapotrzebowania przemystu na wykwalifikowanych

pracownikéw.

Powyzisze dziatania wpisujg sie w rozwdj zdolnosci klastra do wspétpracy (rozwdj potencjatu
kooperacyjnego). Najrzadziej spotyka sie w analizowanych modelach polityki klastrowej bezposrednie
wsparcie wspotpracy wewnatrzklastrowej. Na ten wymiar rozwoju klastrow przede wszystkim stawia

sie w przypadku klastréw rozwijajacych sie.

Wyzej wskazane wymiary wsparcia klastrow s3 realizowane w poszczegdélnych krajach zaréwno na
szczeblu krajowym i/lub regionalnym (w przypadku Danii réwniez na poziomie lokalnym). W
wiekszosci analizowanych krajéw mamy do czynienia z modelem mieszanym, jesli chodzi o szczebel

interwencji publicznej.

W grupie krajéw o najbardziej rozbudowanej i sprawnej polityce klastrowej (Austria, Niemcy,
Norwegia, Dania, Szwecja, Francja, Hiszpania, Kanada) dominuje szczebel regionalny. Wiekszy
potencjat regionéw do wspierania klastrow wynika z organizacji systemu spoteczno-gospodarczego
(gtéwnie Austria i Niemcy). W obu przypadkach s3 to silne pod wzgledem decyzyjnym, operacyjnym i
finansowym regiony, ktére majg obiektywnie duzo wieksze mozliwosci samodzielnego stymulowana

rozwoju regionalnego niz ma to miejsce w pozostatych krajach, m.in. w Polsce.

Szczegdlnie wysoki poziom komplementarnosci krajowej i regionalnej polityki klastrowej
charakteryzuje Norwegie i Danie. Nalezy dodatkowo podkresli¢, ze wymienione kraje (o najsilniej
rozwinietej polityce klastrowej) nalezg do najwyzej rozwinietych gospodarczo krajéw, dysponujgcych
przedsiebiorstwami i skupiskami przedsiebiorstw o wysokim potencjale konkurencyjnym —a mimo to
podejmujg dodatkowe dziatania w ramach polityki klastrowej, aby ten potencjat i przewaga
konkurencyjna zostaty utrzymane na rynkach zagranicznych i globalnych. Jak wynika z raportu w
pozostatych analizowanych krajach europejskich (Czechy, Wegry, Butgaria) gtéwnym szczeblem

ksztattowania i realizacji polityki klastrowej jest szczebel krajowy27.

7 Instrumenty wsparcia polityk klastrowych..., op. cit.
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W krajach azjatyckich objetych analizg w cytowanym raporcie (Indie, Singapur, Tajlandia) polityka
klastrowa réwniez jest realizowana gtéwnie na szczeblu krajowym. Korea Potudniowa wytamuje sie z
tego schematu, bowiem tam polityka prowadzona jest gtdwnie na szczeblu regionalnym.
Odrdznieniem dla modeli europejskich wsparcia klastréw w analizowanych krajach azjatyckich jest
nacisk potozony na tworzenie klastréw odgdrnie — decyzjg administracyjng o utworzeniu klastra. W
Europie obserwowane jest podejscie oddolne — klaster tworzony jest w oparciu o inicjatywe
wspotpracy podmiotdw, a nie na skutek nacisku czy tez inspiracji sektora publicznego, czy wrecz
decyzji administracyjnej. Dodatkowym wyrdznikiem jest fakt, ze w krajach azjatyckich szczegdlny
nacisk kfadziony jest na wsparcie klastréw przede wszystkim w zakresie wzrostu poziomu

innowacyjnosci.

Okres wsparcia w analizowanych krajach w zaleznosci od programu wsparcia waha sie od 3 do 10 lat.
W Szwecji w programie Vinnvaxt wsparcie jest udzielane przez 10 lat, a w uzasadnionych
przypadkach nawet 16 lat. W wielu przypadkach sygnalizowane jest by polityka klastrowa miata
wydtuzony horyzont wsparcia gwarantujgc tym samym stabilno$¢ zasad i zakreséw wsparcia

procesow kooperacji w roznych wymiarach rozwoju.

W wiekszosci analizowanych modeli europejskich rozwigzan polityki klastrowej (Czechy, Wegry,
Norwegia, Niemcy, Szwecja, Francja) stosuje sie podziat populacji klastrow w danym kraju/regionie w
oparciu o poziom jego rozwoju. Nastepnie poszczegdlnym wydzielonym grupom klastréw
dedykowane sg konkretne programy wsparcia i/lub grupy instrumentéw oraz dostosowywana jest
skala i okres wsparcia do poziomu jego rozwoju. Takie rozwigzanie wydaje sie by¢ rozwigzaniem
podnoszagcym w znacznym stopniu efektywnosé¢ wydatkowanych s$rodkdw na poszczegdlne
instrumenty wsparcia. S3 one dostosowane do realnych mozliwosci efektywnego wydatkowania

przez beneficjentow.

DOBRA PRAKTYKA: Dedykowane wsparcie dla klastréw o r6znym poziomie rozwoju

W czeskim systemie wsparcia klastréw podziat populacji klastréw (dokonywany w oparciu o 24
wskazniki) uwzglednia nastepujace grupy: doskonata organizacja klastrowa (excellent cluster),
rozwinieta organizacja klastrowa (developed cluster), rozwijajagca sie (niedojrzata) organizacja
klastrowa (developing cluster) (Tabela 1.).

Tabela 1. Kluczowe obszary wsparcia w zaleznosci od poziomu dojrzatosci organizacji klastrowych
w Czechach

Kluczowe obszary Doskonate organizacje Rozwiniete Rozwijajace sie
wsparcia klastrowe organizacje klastrowe | organizacje klastrowe
Wspdlne badania ++ + -
Wspdlna infrastruktura ++ ++ -
Internacjonalizacja ++ ++ +
Rozwdj organizacji
. + + ++
klastrowej
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Zrédto: Pavelkova D. i in., Cluster policy in the Czech Republic, V4 cluster policies and their influence on the
viability of cluster organisations, 2016, cyt. za: Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w wybranych krajach,
Ecorys na zamowienie MPiT, Warszawa 2019r., s. 15-16.

Pula srodkéw na wsparcie klastrow w czeskim modelu przewidziana w poszczegdlnych obszarach
wsparcia (wspdlne badania, wspdlna infrastruktura, internacjonalizacja, rozwdj organizacji
klastrowej) rosnie wraz poziomem rozwoju klastra. Jako przyktad, w zakresie internacjonalizacji
rozwijajace sie klastry otrzymujg wsparcie na poziomie 3 min CZK, rozwiniete klastry 4 min CZK a
doskonate klastry otrzymujg wsparcie na internacjonalizacje na poziomie 5 min CZK.

Wskazane przyktady klasyfikacji klastrow wedtug przyjetych w danym modelu kryteriéw oraz
wsparcie klastrow gtéwnie w wymiarach innowacyjnosci i internacjonalizacji, potwierdzaja
zauwazang w cytowanym raporcie tendencje do stopniowego przechodzenia od uruchomienia
inicjatyw klastrowych, poprzez wspieranie powstatych organizacji klastrowych, az po wspieranie
wspdlnych projektéw najbardziej rozwinietych klastréw. W szczegdlnosci podejscie takie widoczne
jest w krajach wysoko rozwinietych o najbardziej rozwinietej polityce klastrowej. Wystepuje coraz
wieksze ukierunkowanie na wspieranie dojrzatych organizacji klastrowych o udokumentowanym
doswiadczeniu, przy jednoczesnym marginalizowaniu klastréw znajdujgcych sie na nizszych etapach
rozwoju (ma to miejsce gtdwnie w krajach europejskich). Z drugiej strony, Komisja Europejska
zacheca do tego, by w ramach projektowanych modeli polityk klastrowych zaktada¢ mozliwosc

powstawania nowych branz, a w nowych branzach wspieranie potencjalnie rodzacych sie klastrow.

Analiza modeli polityki klastrowej w 15 krajach pozwala ponadto wskaza¢ dwa podstawowe typy
polityki klastrowej. Pierwszy z nich to polityka rozwoju klastréw, ktdra stuzy przede wszystkim
wsparciu klastréw i ich rozwoju w poszczegdlnych wymiarach. Mozemy méwié w tym przypadku o
podejsciu podmiotowym. Drugi zauwazalny typ stosowany najczesciej réwnolegle do pierwszego to
polityka rozwoju w oparciu o klastry. Woéwczas klaster staje sie narzedziem do realizacji pewnych
funkcji przypisanych jednostkom publicznym. Przyktadem w tym wzgledzie moze by¢ model francuski
(wspieranie rozwoju regionalnego poprzez wspieranie biegundw wzrostu) oraz hiszpanski
(wykorzystywanie klastrow do promowania regionu, jako miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, rozwoju nowoczesnych branz wysokiej techniki oraz zwiekszania konkurencyjnosci

przedsiebiorstw).

Doswiadczenia europejskie w zakresie wsparcia klastréw wskazujg takze powigzanie programow
klastrowych ze specjalizacjg krajowa lub regionalng, lub strategiami innowacyjnymi. Jest to zgodne z
biezgcymi wytycznymi/wskazowkami ptyngcymi z opracowan Komisji Europejskiej, w ktérych
wskazuje sie, ze klastry sg i majg nadal by¢ narzedziem pogtebiania i rozwoju inteligentnych
regionalnych specjalizacji, a rdownolegle takze katalizatorem i akceleratorem wspotpracy

ponadsektorowej.28

'y Sobczak, Policy Officer for clusters & emerging industries, op. cit.
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Przyktadem podgazania za aktualnym kierunkiem rozwoju polityki klastrowej w UE, gdzie wskazuje sie
na potrzebe wykorzystywania klastrow do rozwoju regionalnych inteligentnych specjalizacji jest
Szwecja. W 2019 r. uruchomiono tam nowy program dedykowany klastrom na poziomie
regionalnym. Wsparcie klastrom regionalnym w Szwecji od biezgcego roku jest udzielane za pomoca
programu Regional Klusterprogram — S3 Piloten, koordynowanego przez Szwedzkg Agencje Wzrostu

Gospodarczego i Regionalnego (Tillvaxtverket). Jest to projekt pilotazowy majacy na celu:

e wzmocnienie kompetencji klastrow zgodnie ze strategiami inteligentnej specjalizacji
regionow,

e przyczynienie sie do profesjonalizacji roli lidera klastra,

e promowanie rozwoju i konkurencyjnosci firm,

e pomoc we wzmochieniu strategicznych zdolnosci organizacji klastrowych i konkurencyjnosci

firm.

Autorzy opracowania Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w wybranych krajach wskazujg na
zmiane struktury finansowania rozwoju klastréw w krajach UE — srodki publiczne zastepowane s3
Srodkami prywatnymi. Zakres finansowy wsparcia klastrow w analizowanych 15 krajach waha sie od
50 do 85% na rzecz srodkéw publicznych. Wsparcie w krajach o rozwinietej polityce klastrowej siega
srednio 50-55%, natomiast w krajach o stabiej rozwinietej polityce klastrowej wsparcie dochodzi do
85%. Polske, uwzgledniajgc poziom rozwoju gospodarczego kraju, a takze stopien rozwoju polityki
klastrowej i liczby stosowanych narzedzi, nalezy zaliczy¢ do krajow z drugiej grupy. Tym samym
zasadnym jest przyjecie wsparcia przekraczajacego ponad 50% udziatu finansowania réznego typu

projektéw realizowanych przez i w klastrach.

DOBRA PRAKTYKA: Spdjnos¢ wsparcia na szczeblu krajowym i regionalnym

Austria

W 2008 r. éwczesne Federalne Ministerstwo Gospodarki i Pracy utworzyto Austriackq Platforme
Klastrow (,Austrian Cluster Web Platform”), ktéra stanowi centralng platforme informacji i
wspotpracy podmiotow klastrowych w Austrii. Celem zatoZenia takiej platformy byfo stworzenie
dogodnych warunkéw dla rozwoju klastrow na poziomie federalnym, a zwtaszcza paristwowym.
Wskazywana jest w Srodowisku europejskim jako modelowa najlepsza praktyka umozliwiajgca
interakcje pomiedzy szczeblem krajowym i regionalnym w kwestiach polityki klastrowej.

Norwegia

W Norwegii planowanie i realizacja polityki klastrowej odbywa sie ,,miedzy” poziomem centralnym i
regionalnym — odpowiadajg za to instytucje dziatajgce na styku obu poziomow. Rada programowa
The Norwegian Innovation Clusters sktada sie z przedstawicieli sSrodowiska biznesowego, naukowo-
badawczego i regionalnego oraz cztonkdw wywodzqcych sie z trzech Instytucji zarzqdzajgcych. Rada
programowa doradza w sprawie strategicznego rozwoju, a takze bierze udziat w ocenie projektow
zgtaszanych przez klastry (zaréwno w zakresie projektow nowych, jak i przedtuzenia juz istniejgcego
wsparciay).

Opracowano na podstawie: Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w wybranych krajach, Ecorys na
zamoéwienie MPIT, Warszawa 2019 r.
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Opracowanie  dotyczace krajowego i regionalnego wsparcia klastrow w  Europie
i wybranych krajach na Swiecie zostato réwniez przeprowadzone na zlecenie Europejskiego
Obserwatorium Klastréw i Przemian w Przemyéle w maju 2019 r.*> Raport miat na celu wsparcie
uczenia sie polityki klastrowej, pokazanie dobrych praktyk z réznych krajéw europejskich, ktére
mozna by byto implementowaé w innych krajach. Raport zawiera przeglad programéw klastrowych w
panstwach cztonkowskich UE, a takze w krajach trzecich uczestniczgcych w europejskim programie na
rzecz konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw (COSME). Uzupetnieniem sg informacje o
programach wspierania klastrow w rdinych regionach Europy oraz wybrane przyktady
miedzynarodowe. Raport zawiera informacje dla 29 krajéw europejskich i 49 regiondw europejskich

dostarczone przez 90 respondentdw, a takze dla 10 wybranych krajéw spoza Europy. 30

Ponizszy wykres zawiera najwazniejsze cele programoéw klastrowych w krajach europejskich. W
przypadku 27 na 29 programow dziatania skupione sg na zwiekszeniu sity kooperacji pomiedzy
przedsiebiorstwami/przemystem a naukg, a wiec réznymi rodzajami podmiotéw w klastrach. W
zdecydowanej wiekszosci programéw klastrowych krajow europejskich jednymi z najwazniejszych
celéw jest wzrost konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw (24 programy) oraz wspieranie

internacjonalizacji klastréw (23 programy).

» European Observatory for Clusters and Industrial Change, Cluster programmes in Europe and beyond, May 2019.
30 .
Tamze, s. 1-2.
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Wykres 4. Najwazniejsze cele krajowych programéw klastrowych w krajach europejskich?

Wzmocnienie struktur wspotpracy miedzy firmami/ przemystem a _ 27
nauka
Zwiekszenie konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw
: I
(MSP)
Wspieranie dziatan w zakresie internacjonalizacji _ 23

Poprawa rozpozmawainosci astrov R 21

Wspieranie dziatalnosci badawczo—rozwojowej (R&D), I’OZWOjU i _ 20

wdrazania technologii
Wspieranie zdolnosci innowacyjnych _ 20
Wspieranie cztonkdw klastra _ 14
Wzmacnianie ekosystemow innowacji w okreslonych regionach _ 13

Promowanie przedsiebiorczosci, start-upéw i firm typu spin-off - 5

Promowanie korzysci skali - 4

Promowanie ekonomii spotecznej i innych inicjatyw opartych na
fe ekono atyw op o
solidarnosci na rzecz lokalnych strategii rozwoju

0 10 20 30

a - ankieta online na temat krajowych programoéw klastrowych 2018 (odpowiedzi dla 29 programéw)
Zrédfo: European Observatory for Clusters and Industrial Change, Cluster programmes in Europe and beyond,

May 2019, s. 13.

Raport pokazuje réwniez, ze wiekszo$¢ programow klastrowych realizuje kilka celow.
W odniesieniu do wsparcia dla MSP, istniejace gatezie przemystu w regionie, wschodzace gatezie

przemystu i wspétpraca miedzysektorowa sg uwazane za bardzo wazne w programach klastrowych.31

W badaniu zapytano takie o powigzanie programéw klastrowych z poszczegélnymi politykami
krajowymi. Programy klastrowe w badanych krajach sg najsilniej powigzane z politykg innowacji i
technologii oraz wsparciem badawczo-rozwojowym, a takze strategiami inteligentnej specjalizacji i
rozwojem biznesu, wsparciem dla matych i $rednich przedsiebiorstw oraz zwiekszaniem skali

. , .32
dziatalnosci.

W raporcie uwage skupiono takze na regionalnych programach wsparcia klastréw. Jak wskazuje

badanie, wsparcie regionalne rézni sie w poszczegdlnych krajach, zaréwno ze wzgledu na liczbe

3 Tamze, s. 15.
32 Tamze, s. 18.

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie M Po'ska Pundisz Spinoke

Pomoc Techniczna




Strona |22

oferowanych programoéw, zasieg (nie wszystkie regiony danego kraju oferujg klastrom takie samo

) . . .33
wsparcie), czy tez czas ich trwania.

Najczesciej klastry regionalne sg wspierane w ramach regionalnych strategii innowacji,
co pokazuje wysokg wzajemng zaleznos¢ wsparcia klastréw i innowacji. Klastry sg réwniez wspierane
przez programy rozwoju gospodarczego i specjalne programy klastrowe. Ponadto programy Unii
Europejskiej - w szczegélnosci programy finansowane z funduszy strukturalnych - zajmujg wazne
miejsce we wspieraniu klastréw w regionach europejskich. Klastry otrzymujg $rodki z programéw
regionalnych lub w ramach potfgczonego podejscia na réznych poziomach zarzadzania (europejskim,

. , 34
krajowym, regionalnym).

Badanie pozwolito réwniez stwierdzi¢ jakie cele regionalnych programéw klastrowych byty
najwazniejsze zdaniem respondentéw. Podobnie jak w przypadku krajowego wsparcia najczesciej
wymieniane byto wzmocnienie kooperacji pomiedzy poszczegdlnymi rodzajami podmiotow klastra
oraz wzrost konkurencyjnoéci MSP. Nalezy jednak zauwazy¢, iz regionalne programy w odrdznieniu
od krajowych skupiajg sie takze na: wspieraniu zdolnosci innowacyjnych cztonkéw klastra (24 na 30
wskazan), modernizacji przemystowej, a wiec transformacji w kierunku przemystu 4.0 (23 na 30
wskazan) oraz wzmocnieniu regionalnych ekosysteméw innowacji (23 na 30 wskazan). Cele te
wskazuja, iz regiony skupiajg sie nie tylko na celach specyficznych dla klastra, ale rowniez, ze zdajg
sobie sprawe, jak waznym narzedziem wspierania badan, rozwoju i innowacji, a takze modernizacji

. . . 35
przemystu i rozwoju regionu sg klastry.

Nalezy réwniez zwrdci¢é uwage na rodzaj finansowania organizacji klastrowych w krajach
europejskich. Najwazniejszymi zrodtami finansowania sg srodki publiczne oraz sktadki cztonkowskie.
Jesli chodzi o wdrazanie polityki klastrowej, ministerstwa krajowe odgrywajg kluczowa role,
czesciowo we wspotpracy z innymi jednostkami lub agencjami. Stopien konsultacji miedzy rzgdami i
organizacjami klastrowymi potwierdza wysoki poziom interakcji miedzy strategicznym a operacyjnym

. . 36
poziomem wsparcia klastrowego.

2.3. Analiza polityki klastrowej w Polsce na szczeblu krajowym
Realizowana polityka jest w duzej mierze pochodng dotychczasowych doswiadczen w procesie jej
ksztattowania i wdrazania. Dotychczasowe polskie doswiadczenia mozna podzieli¢ umownie na trzy
okresy (Wykres 5.). Pierwszy z nich to lata 2004-2006, kiedy przy wykorzystaniu funduszy
strukturalnych na szczeblu krajowym i regionalnym (gtdwnie krajowym), skupiano sie gtéwnie na
promocji idei klasteringu oraz szkoleniu potencjalnych animatoréw do podejmowania wysitku na
rzecz konsolidacji w sektorach srodowiska przedsiebiorcéw wokoét idei kooperacji. Okres ten mozna
okresli¢c mianem polityki szerzenia idei klasteringu. Towarzyszyty mu pierwsze inkubacje inicjatyw

klastrowych w procesie oddolnym.

* Tamze, s. 42-43.
34 Tamze, s. 43-44.
3 Tamze, s. 46-47.
3 Tamze, s. 20-21.
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Okres drugi przypadajacy na lata 2007-2013 to etap silnego wsparcia powstawania i rozwoju
klastréw, a raczej inicjatyw klastrowych. Nastgpit gwattowny ,wysyp” klastrow; w poszczegdlnych
wojewoddztwach liczba inicjatyw klastrowych przekraczata 50. W tym okresie dodatkowe wsparcie
otrzymywalty inicjatywy kooperacji zgodnie z ideg klasteringu w Polsce Wschodniej w ramach

Programu Operacyjnego Polska Wschodnia poddziatanie 1.4.3.

Wykres 5. Rozwaj polityki klastrowej w Polsce

2004-2006
Polityka klastrowa
- szerzenie idei

2007-2013
Polityka klastrowa
- inkubacja i rozwoj

2014-2020
Polityka klastrowa

- doskonalenie liderow

e Szkolenia z e Rozwdj kooperacji

e Konferencje

« Sskolenia 7 klasteringu . Ugrur\towanie pozycji
. e Szkolenia liderow
kIa.sterln.gu animatorow o Certyfikacja KKK
* Ko;arzerye klastrow e Internacjonalizacja KKK
partnerow * Inkubacje e Profesjonalizacja

e Dobre praktyki

odgdrne i oddolne zarzadzania

Zrédto: opracowanie wiasne.

Powstato wowczas wiele ponadregionalnych inicjatyw klastrowych, z ktérych czes¢ funkcjonuje do
dzi$, jednak znaczna czes$¢ ulegta rozpadowi albo jest w stanie hibernacji operacyjnej. Przetrwaty
gtéwnie te, w ktorych naturalne byto ponadregionalne zakorzenienie branz w sgsiadujgcych

wojewoddztwach.

Etap trzeci to przede wszystkim stopniowa profesjonalizacja zarzadzania w klastrach, wytanianie sie
liderow w grupie klastrow wysoko rozwinietych, m.in. dzieki wsparciu w ramach procesu certyfikacji i
wsparcia KKK oraz dalszy rozwdj kooperacji, gtéwnie w najbardziej rozwinietych strukturach

klastrowych w Polsce.

Obecna polityka klastrowa w Polsce jest realizowana przede wszystkim w oparciu
o dokument przyjety w 2012 roku pt. , Kierunki i zafozenia polityki klastrowej do 2020 roku.
Rekomendacje grupy roboczej ds. polityki klastrowej” opracowany przez Ministerstwo Gospodarki

wraz z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci i grupa ekspertow.
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Z katalogu 12 rekomendacji wynikajacych z raportu pn. ,Kierunki i zatozenia polityki klastrowej w
Polsce do 2020 roku”*’ cztery rekomendacje zostaty zrealizowane w petni, 6 rekomendacji
zrealizowano czesciowo, natomiast 2 nie zrealizowano. Do sukcesdw wdrazania polityki klastrowej w

analizowanym okresie w oparciu o wskazane rekomendacje nalezy zaliczy¢ m.in.:

e instrumenty posrednio wspierajgce inicjatywy klastrowe w formie rdinych typdéw
beneficjenta zbiorowego (konsorcja, powigzania kooperacyjne, grupy itp.);

e zaprojektowany i wdrozony system wyfaniania Krajowych Klastréw Kluczowych (KKK);

e okreslona Regulaminem Konkursu o status KKK procedura wyboru oparta o zestaw kryteriéw
oraz ocene panelowg;

e Poddziatanie 2.3.3 ,Umiedzynarodowienie Krajowych Klastrow Kluczowych” w PO IR

(wsparcie dla KKK dotyczgce promocji i internacjonalizacji).

Z katalogu rekomendacji w okresie 2012-2019 najpetniej wdrozona zostata nastepujaca:
Rekomenduje sie wprowadzenie mechanizméw skutkujgcych ukierunkowywaniem naktadéw
publicznych alokowanych w gospodarce, zarowno z poziomu krajowego, jak i regionalnego,
na realizacje dziatan i przedsiewzie¢ zdefiniowanych przez podmioty funkcjonujgce w ramach

klastrow kluczowych. W jej ramach zrealizowano:

e poddziatanie 2.3.3  Programu  Operacyjnego Inteligentny  Rozwéj  2014-2020
,Umiedzynarodowienie Krajowych Klastréw Kluczowych”;

e dodatkowe punkty w wybranych poddziataniach Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdj 2014-2020.

2.4. Analiza polityki klastrowej w Polsce na szczeblu regionalnym
Obraz polityki klastrowej na szczeblu regionalnym w Polsce zostat nakreslony w raporcie , Polityka
klastrowa wdrazana w regionach 2015-2019” przygotowanym na potrzeby prac Grupy. Celem analizy
byto uzyskanie odpowiedzi: czy klastry stanowig podmiot, czy tez przedmiot prowadzonych wobec
nich dziatan wtadz samorzadowych, ktére odpowiadajg za tworzenie warunkéw dla rozwoju

gospodarki regionalnej.38

Analizie poddano (stan na koniec grudnia 2018 r.) strategie rozwoju regionalnego (16), wszystkie
regionalne programy operacyjne oraz szczegétowe opisy osi priorytetowych programéw
operacyjnych. Whnioski z badania zostaly przedstawione za pomocag analizy wielokryterialnej

wskazujgcej miejsce klastrow w politykach rozwoju poszczegdlnych wojewddztw.

Jak wskazuje autor opracowania, w wiekszosci przypadkéw analiza strategiczna nie jest kompletna.
Brakuje informacji na temat dziatania klastrow i inicjatyw klastrowych na poziomie diagnozy

spoteczno-gospodarczej i instrumentéw dedykowanych klastrom. W oparciu o powyzisze, analize

M. Dzierzanowski, Kierunki i zatozenia polityki klastrowej do 2020 roku..., op. cit., s. 25-31.
*® Badanie pt. ,Polityka klastrowa wdrazana w regionach 2015-2019” przygotowane na zlecenie Ministerstwa
Przedsiebiorczosci i Technologii, Warszawa 2019, s. 4.
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strategiczng nalezy potraktowad jako punkt wyjscia do realizacji prawidtowej i skutecznej polityki
klastrowej. Jest to element, ktérego nadal brakuje i powinien zosta¢ uzupetniony przy aktualizacji

strategii rozwoju.

W raporcie wskazuje sie na brak jednolitego podejscia do zakresu dziatann podejmowanych przez
samorzgdy wojewddztw w stosunku do klastréw i inicjatyw klastrowych. Zakres dziatan nie wynika ze
stopnia rozwoju inicjatyw klastrowych, ani z poziomu rozwoju gospodarki regionalnej. Zaplanowane
w strategiach dziatania majg charakter przypadkowy i nie przedstawiajg konkretnej oferty dla
rozwoju inicjatyw kIastrowych.39 Brakuje systemu oceny uposazenia regionu w instrumenty wsparcia
klastréw, jak i oceny poziomu rozwoju klastréw w regionach. W tym kontekscie zasadnym wydaje sie
stworzenie systemu ewaluacji polityki klastrowej nie tylko na poziomie krajowym, ale réwniez

stworzenie ram ewaluacji polityki klastrowe] dla szczebla regionalnego.

W opinii autora opracowania Polityka klastrowa wdrazana w regionach 2015-2019 do cze$ciowo

zrealizowanych rekomendacji przyjetych w 2012 roku na poziomie regionalnym nalezy zaliczy¢:

e udzielanie przez wiekszo$¢ wojewddztw (14) wsparcia ogdlnego klastrom przejawiajgce sie w
realizacji projektow przez koordynatoréw klastréw i ich cztonkéw (60),

e mozliwos$¢ korzystania z instrumentdw wsparcia jednoczesnie na poziomie krajowym i
regionalnym, ktore kierowane byly do wnioskodawcéw o charakterze zbiorowym (m. in.:
konsorcja, grupy, powigzania kooperacyjne etc.),

e uzyskanie dostepu przez klastry i ich cztonkéw do instrumentéw dedykowanych gtéwnie
instytucjom otoczenia biznesu lub przedsiebiorcom,

e wybdr w 3 wojewddztwach Regionalnych Klastrow Kluczowych,

e identyfikacje czesciowgq regionalnych specjalizacji poprzez pryzmat dziatajgcych na ich terenie
klastrow,

e wpisanie dziatan wspierajgcych wspdtprace miedzyregionalng w wiekszosé strategii rozwoju

regionalnego (8).

Do rekomendacji wskazanych w roku 2012, ktére nie zostaty zrealizowane na poziomie regionalnym

nalezy zaliczy¢:

opracowanie instrumentow dedykowanych klastrom na poziomie regionalnym,

e opracowanie mechanizmu wsparcia klastréw o charakterze ponadregionalnym,

e opracowanie mechanizmu koordynacji polityki klastrowej z poziomu krajowego wraz z
instrumentami wsparcia,

o wytonienie w wiekszosci wojewddztw (14) Regionalnych Klastrow Kluczowych,

e opracowanie preferencji punktowych dla projektow realizowanych przez Krajowe/Regionalne

Klastry Kluczowe i ich cztonkdw w stosunku do innych projektéw.40

39 .
Tamze, s. 4.
40 .
Tamze, s. 26.
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Na szczeblu regionalnym podjeto jednak szereg dziatan wpisujacych sie w polityke klastrowg. Warto
za cytowanym opracowaniem wskaza¢ dodatkowe (poza RPO) dziatania urzedéw marszatkowskich

dedykowane klastrom:

e dziatania informacyjne poprzez strony internetowe (aktualnosci) na temat wydarzen
zwigzanych z dziatalnoscig klastrow i polityka klastrowg (spotkania, warsztaty, konferencje)
oraz organizacje réznego typu wydarzen, misji i wyjazdow studyjnych, punkt kontaktowy
(wszystkie wojewddztwa);

e dedykowane strony internetowe dotyczace klastréw i polityki klastrowej (w zakresie:
identyfikacji klastrow, przygotowania informacji na ich temat, opracowania opisu polityki i
zrédet finansowania projektow) (8 wojewddztw);

e konkurs i przystgpienie do wyboru Regionalnych Klastrow Kluczowych: mazowieckie
(pomimo ogtoszenia zrezygnowano z wyboru), opolskie (1 nabér — 2 wnioski)
i wielkopolskie (akredytacja — 5 wnioskéw);

e w ramach realizacji zadania publicznego zgodnie z art. 19a Ustawy o organizacjach pozytku
publicznego i wolontariacie stworzono dodatkowy instrument finansowy tj.: dolnoslaskie (2
konkursy — 12 wnioskow 540 tys. zt), mazowieckie (2 konkursy — 12 wnioskow 565 tys. z1) i
wielkopolskie (1 konkurs 170 tys.);

e w2 wojewddztwach: lubelskim i matopolskim prowadzono dziatania w zakresie wzmocnienia

polityki klastrowej i wspdtpracy miedzyklastrowej — Program Interreg.41

Pomimo stabo rozwinietej polityki regionalnej w zakresie rozwoju/wsparcia klastrow mozna wskazaé

dwa wojewddztwa, ktore dobrze radzg sobie z tym zadaniem: mazowieckie i dolnoslgskie.

Wsparcie dla klastrow w wojewddztwie mazowieckim odbywato sie w ramach otwartego konkursu
ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze ,Dziatalno$¢ wspomagajgca rozwdj gospodarczy,
w tym rozwdj przedsiebiorczosci” — zadanie: ,,Wspieranie i rozwdj klastréw i inicjatyw klastrowych
oraz wzmocnienie ich pozycji konkurencyjnej na rynku, w tym m.in. promowanie wspotpracy miedzy
sferg nauki i biznesu”. Konkurs byt ogtaszany na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie i Rocznego programu wspoétpracy Samorzadu
Wojewddztwa Mazowieckiego z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi

dziatalnos¢ pozytku publicznego.
Katalog dziatarn mozliwych do dofinansowania w 2019 roku wyglgdat m.in. nastepujaco:

e rozwdj wspotpracy wewnatrz klastra np. szkolenia i warsztaty,

e promocja klastréw na rynkach miedzynarodowych,

e internacjonalizacja dziatalnosci klastrow, w tym np. nawigzywanie i rozwdj wspodtpracy
z klastrami zagranicznymi o wysokim stopniu rozwoju,

e podjecie wspotpracy miedzyklastrowej w ramach projektow badawczo-rozwojowych,

4 .
Tamze.
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e nawigzanie kontaktéw na rzecz tworzenia konsorcjow projektowych,

e realizacja projektéw badawczo-rozwojowych i komercjalizacja badan naukowych przez
cztonkow klastra,

e powstanie nowego produktu klastrowego,

e ochrona wtasnosci intelektualnej wdrozonej innowacji,

e powstanie przedsiebiorstwa klastrowego typu spin-off i spin-out o charakterze

. . 42
innowacyjnym.

W kontekscie ewolucji w polityce klastrowej w regionach warto réwniez przyjrzeé¢ sie
doswiadczeniom wsparcia klastréw w wojewddztwie dolnoslgskim. W latach 2010-2014 wsparcie

regionalne dla inicjatyw klastrowych w szczegdlnosci skupito sie na:

inicjatywach nowych, w fazie zalgzkowej lub rozwijajacych sie,

dziataniach inicjujacych inicjatywy i integrujacych cztonkdw (seminaria, warsztaty),

dziataniach ukierunkowujacych rozwdj inicjatyw (strategie, plany dziatania),

e promocji produktéw i ustug oferowanych przez cztonkéw.*

Z kolei od 2016 roku wysoki priorytet w ramach regionalnego wsparcia klastrow

na Dolnym Slasku ktadziony byt na:

e wsparcie inicjatyw rozwinietych, wzmacniajacych potencjat regionalnych inteligentnych
specjalizacji,

e wspodtprace miedzynarodowg, promocje potencjatu klastra za granicg, dziatan
proeksportowych,

e inicjowanie i rozwdj wspotpracy B+R w ramach klastra,

e zawigzywanie partnerstw miedzynarodowych w celu realizacji projektéow w ramach
programu Horyzont 2020,

e wspotprace ze szkotami Srednimi (ksztatcenie dualne, programy stazowe).44

Klastry w Polsce sg stopniowo wtgczane na poziomie regionalnym w realizacje polityk publicznych lub
tez sg uczestnikami procesu ich ksztattowania. Dzieki temu urzeczywistnia sie idea polityki
rozwojowej w oparciu o klastry. Nalezy podkresli¢, iz sg to przypadki nieliczne — takie dziatania

prowadzone sg w wojewddztwach swietokrzyskim, matopolskim oraz podlaskim.

Jak wynika z informacji z samorzadu regionalnego wojewddztwa Swietokrzyskiego oraz wojewddztwa
pomorskiego klastry wspodtpracujag w ramach dziatalnosci na rzecz rozwoju inteligentnych
specjalizacji, w przypadku wojewddztwa Swietokrzyskiego w ramach Konsorcjéw na rzecz rozwoju
Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa Swietokrzyskiego, natomiast w przypadku wojewddztwa

pomorskiego w ramach Porozumien na rzecz Inteligentnych Specjalizacji Pomorza. Cztonkami

42 .
Tamze.
3 Klastry stymulatorem rozwoju Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji, Agata Zemska Dyrektor Wydziatu Gospodarki
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslaskiego, Rada Wspdlnoty Klastra ICT—11.04.2018.
44 .
Tamze.
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Konsorcjow i Porozumien sg m.in. klastry dziatajgce w wojewddztwie swietokrzyskim i pomorskim, a
kluczowym zadaniem powierzonym Konsorcjom w wojewddztwie swietokrzyskim jest wdrazanie
koncepcji rozwoju inteligentnych specjalizacji. Uczestniczg one w spotkaniach Rady Innowacji /
Radach Specjalizacji oraz w ramach Konsorcjow danych inteligentnych specjalizacji, ktére
reprezentujg. Cztonkowie Konsorcjéw oprécz uczestnictwa w tworzeniu polityki innowacyjnej w
regionie, dzieki przynaleznosci do Konsorcjum, majg mozliwos$¢ uzyskania dodatkowych punktéw przy
ubieganiu sie o dofinansowanie w ramach naboréw wnioskéw dla niektérych dziatan Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. Ponadto Centrum
Obstugi Inwestora i Przedsiebiorczosci prowadzi biezgcg wspotprace z przedstawicielami klastréw
dziatajgcych w wojewddztwie Swietokrzyskim poprzez wigczanie ich w wudziat w rdinych
wydarzeniach majacych na celu rozwdj danej branzy. Podmioty dziatajgce w danym klastrze biora

aktywny udziat w tworzeniu polityk zwigzanych z rozwojem gospodarczym regionu.

W wojewddztwie matopolskim z kolei przeprowadzono otwarty konkurs ofert na realizacje zadania
publicznego pn. ,Miedzynarodowa wspétpraca przemystu w obszarach Inteligentnych Specjalizacji
(Inicjatywa Awangarda)”. Dziatalnos¢ ta ukierunkowana jest na wsparcie matopolskich inteligentnych
specjalizacji oraz wzrost firm i klastrow w tych obszarach. Celem konkursu byto wytonienie operatora
wspotpracy, ktéry w imieniu regionu ma zaangazowaé przedsiebiorstwa i klastry w dziatania
prowadzone w ramach Inicjatywy Awangarda, uwzgledniajgc przy tym konieczny rozwéj matopolskich

inteligentnych specjalizacji.

W wojewddztwie matopolskim angazowanie klastréw w zadania publiczne odbywa sie poprzez udziat
klastrow w kontynuacji procesu przedsiebiorczego odkrywania. Klastry sg obecne jako cztonkowie
Grup Roboczych do spraw inteligentnych specjalizacji, a przedstawiciel Forum Klastréw Matopolski
jest cztonkiem Matopolskiej Rady Innowacji. Ponadto wspétpraca z klastrami realizowana jest na
innych polach, tj. np. promocji specjalizacji poprzez wspdlne tworzenie wydarzen takich jak

Matopolski Festiwal Innowacji.

W mniejszym zakresie dziatania na rzecz realizacji polityk publicznych wdrozono w wojewddztwie
podlaskim, gdzie klastry angazowane sg przy promocji gospodarczej oraz organizacji szkolnictwa

zawodowego.

2.5. Analiza potrzeb klastréow w Polsce w zakresie wsparcia
W celu usprawnienia dziatania Grupy roboczej ds. polityki klastrowej zlecono przeprowadzenie
badania , Potrzeby klastrow w Polsce”, ktérego celem byta analiza potrzeb oraz probleméw, z jakimi
borykajg sie klastry, aby kierunek rozwoju polityki klastrowej w Polsce odpowiadat na realne

potrzeby.

W badaniu wzieli udziat koordynatorzy 44 klastrow z catej Polski, prezentujgcych rézny poziom

rozwoju. Lista respondentéw zostata stworzona na podstawie rekomendacji Zespotu ds. polityki
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klastrowej oraz Grupy roboczej ds. polityki klastrowej. W badaniu wziety udziat: 6 klastréw
dziatajgcych nie dtuzej niz dwa lata, 12 klastréw funkcjonujacych od 3 do 5 lat, 14 klastréw w wieku
6-10 lat oraz 12 jednostek funkcjonujgcych na rynku powyzej 10 lat. W tym 6 sposréd nich nalezy do

Krajowych Klastrow Kluczowych.
Najwazniejsze aspekty, na jakie zwracajg uwage autorzy opracowania to:

o wieksze, diuzej dziatajgce klastry zgtaszajg wiecej potrzeb niz mtode, stosunkowo niewielkie
klastry (gromadzace do 30 cztonkéw);

e najwiekszg bariere w rozwoju klastréw stanowi czynnik finansowy — brak finansowania
zewnetrznego oraz brak niezaleznego, krajowego narzedzia finansowania rozwoju klastrow;

e klastry w Polsce coraz czesciej angazujg sie w zadania publiczne. Koordynatorzy majg wiekszg
Swiadomos¢ korzysci wynikajgcych z wpisywania sie dziatan klastra w rozwdj Krajowych i
Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji;

e klastry coraz czesciej angazujg sie we wspotprace z instytucjami edukacyjnymi, ksztatcgcymi
mtodych specjalistdw, zapewniajgc sobie w ten sposéb dostep do wykwalifikowanych

. .45
pracownikéw.

Ostatni aspekt zwigzany ze szkolnictwem zawodowym pokazuje, ze klastry jako podmioty rynku
doswiadczajgce niedoboréw doptywu odpowiednio wykwalikowanych kadr mogg pracowaé nad
wypetnianiem luk w tym zakresie. Jest to sygnat do witadz publicznych szczebla regionalnego i
krajowego o realnej mozliwosci wykorzystywania klastrow do realizacji zadan publicznych. Bowiem
klastry, dzieki powigzaniu réznych typow podmiotow (kompetencji) oraz doswiadczeniu we
wzajemnej wspotpracy, sg zdolne do realizacji zadan przypisanych zwyczajowo sektorowi

publicznemu.

Wykres 6. przedstawia zasoby, ktére klastry chciatyby wzmocni¢ w ciggu nastepnych kilku lat, a wiec
sg potencjalnym obszarem do wsparcia w ramach polityki klastrowej. Klastry najwieksze
zapotrzebowanie zgtaszajg na zasoby zwigzane z infrastrukturg badawczg/demonstracyjng, zasoby

komunikacyjne oraz zasoby kadrowe.

- Potrzeby klastréw w Polsce. Raport z przeprowadzonego badania potrzeb klastrow w Polsce, EU-CONSULT Sp. z o.0.,
Gdansk 2019.
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Wykres 6. Zasoby, ktdre klastry chciatyby wzmocni¢ w najblizszej perspektywie czasu
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Zrédto: prezentacja wynikéw badania ,Potrzeby klastréw w Polsce” Grupa robocza ds. polityki klastrowej,
18 czerwca 2019 ., s. 28.

Zasoby kadrowe s3g szczegdlnie istotne dla dynamicznie rozwijajgcych sie w Polsce Krajowych
Klastrow Kluczowych. Dynamiczny rozwdj skutkuje zwiekszaniem sie potrzeb kompetencyjnych ze
strony koordynatora i biura klastra w kontekscie obstugi, zagwarantowania wyzszej jakosci ustug,
dostepu do nowej wiedzy. Profesjonalizacja procesdow zarzadczych wymusza poszukiwanie wysokiej
klasy specjalistow do biura klastra, co w obliczu biezgcych uwarunkowan rynku pracy oznacza albo
obiektywng trudnos$¢ w znalezieniu i/lub wymaga duzych naktadéw finansowych po stronie klastra.
W przypadku finansowania pracy biura klastra ze sktadek cztonkowskich takie rozwigzanie jest

mozliwe, natomiast trudne do realizacji przez klastry nie posiadajgce statych doptywdéw finansowych.

Koordynatorzy klastrow zostali réwniez zapytani bezposrednio o zasoby, na tworzenie i rozwdj
ktorych klastry chciatyby otrzymaé wsparcie (finansowe, szkoleniowe, doradcze, animacyjne) ze

Srodkow publicznych. Czesciowe wyniki przestawia Wykres 7.
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Wykres 7. Zasoby, na rozwadj ktérych klastry chciatyby otrzymac wsparcie publiczne

\
* Potencjat osobowy zespotu koordynatora (nowe etaty, eksperci zewnetrzni - 30%
koordynatorow klastréw uznato ten obszar za zdecydowanie najwazniejszy (ocena 1,
najwyzsza).
J/
"\
« Infrastruktura badawcza / demonstracyjna - uznana za najwazniejsza przez 23%
respondentow (ocena 1, najwyzsza).
S
"\
* Kompetencje koordynatora / zespotu poprzez udziat koordynatora i pracownikow w
szkoleniach - 14% respondentdw uznato ten obszar za najwazniejszy (ocena 1,
najwyzsza)
S

Zrédto: prezentacja wynikéw badania ,Potrzeby klastréw w Polsce” Grupa robocza ds. polityki klastrowej,
18 czerwca 2019, 5.9

Opracowanie ,Potrzeby klastréw w Polsce” pozwala wysnué wnioski na temat kierunku, w jakim
powinna by¢ prowadzona polityka klastrowa. Przebadane jednostki jednoznacznie uznajg za bariere

rozwoju klastra brak niezaleznego, krajowego narzedzia finansowania rozwoju klastréw w Polsce.

Pierwszym whnioskiem, ktory nasuwa sie po lekturze opracowania, jest fakt, iz koncepcja podziatu
klastréw zgodnie z fazg rozwoju jest stuszna. Podziat powinien pociggac¢ za sobg rézne rodzaje
wsparcia dla poszczegdlnych grup, gdyz ich potrzeby nie sg takie same. Pierwsza réznica polega na
mniejszej liczbie cztonkdéw, ktdrych skupia klaster w przypadku klastréw dziatajgcych do 2 lat.
Dodatkowo koordynatorzy tych sieci jako najwieksze bariery rozwoju przedstawiali wiasnie zbyt mata
liczbe cztonkéw. Oznacza to, ze klaster, zeby sie rozwingé musi posiada¢ odpowiednia liczbe
zrzeszonych jednostek (masa krytyczna klastra). Dziatania z zewnatrz powinny by¢ skierowane w tym
przypadku na zachecanie przedsiebiorstw do przyftaczania sie do klastréw. To zadanie jest mozliwe do
realizacji na poziomie regionalnym, nie wymaga znacznych naktadéw finansowych, a np. pewnych
ulg, czy dodatkowych punktéw w konkursach regionalnych dla firm zrzeszonych w klastrach. Rdznice
wynikajace z poziomu rozwoju widac takze w przypadku optat cztonkowskich. Zgodnie z badaniem
,optaty pobiera 75% koordynatorow klastrow funkcjonujacych powyzej 10 lat i tylko 17%
koordynatorow klastréw dziatajgcych nie diuzej niz 2 lata.” Koordynatorzy w poczatkowej fazie
rozwoju rezygnuja z optat cztonkowskich, aby nie odstrasza¢ potencjalnych przedsiebiorstw, ktore
mogtyby dotgczy¢ do klastra. Jednak firmy, ktdre uiszczajg optaty cztonkowskie bardziej angazuja sie

w rozwdj klastra, czujg sie bardziej zwigzane.

Wsrdd zasobow, co do ktérych koordynatorzy klastrow widzg potrzebe wzmocnienia, 25% badanych

zaznaczyto kompetencje koordynatora/zespotu poprzez udziat koordynatora i pracownikow w
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szkoleniach, natomiast poprawa jakosci zarzgdzania klastrem okreslona zostata jako strategiczny
obszar rozwoju niemal przez 40% ankietowanych. To wsparcie mozna podzieli¢ ze wzgledu na dwie
kategorie: poziom rozwoju klastra oraz szczebel wsparcia (regionalne lub krajowe). Wspodtpraca
miedzynarodowa tworzy istotng promocje klastra, ktdrej potrzebe zauwazyto 86% badanych
jednostek, natomiast niemal potowa badanych (48%) zaznaczyta wymiane informacji i doswiadczen

na szczeblu miedzynarodowym jako strategiczny obszar rozwoju klastra.

Przestankg za wzmocnieniem wsparcia regionalnego jest fakt, iz klastry mogg, ale takze chca
angazowac sie w zadania publiczne wspierajgce rozwéj regiondw. Potowa badanych wyrazita chec
inicjowania wspdtpracy pomiedzy naukg a biznesem (strategiczna wspdtpraca z instytucjami
edukacyjnymi), niewiele mniej koordynatoréw (41%) chciatoby wtgczy¢ klastry w edukacje zawodowg
i specjalistyczng ucznidw lub studentéw w celu zaspokojenia potrzeb przemystu na pracownikéw o
okreslonych kompetencjach i kwalifikacjach (polityka technologiczno-innowacyjna). W mniejszym
stopniu klastry deklarowaty gotowos¢ do realizacji zadan publicznych wpisujacych sie w proces

transformacji cyfrowej oraz w zadania zwigzane z gospodarkg obiegu zamknietego.

Duze oraz diuzej dziatajace klastry zgtaszajg wzglednie wiecej potrzeb od klastrow o mniejszym
doswiadczeniu. Wynika to zapewne z wiekszej swiadomosci, potrzeby wiekszych nakfadow ze
wzgledu na rozmiar jednostki. Co za tym idzie, budzety regionalne mogg nie by¢ wystarczajgce do
wspierania tych jednostek, nalezy je wspieraé z poziomu kraju. Natomiast organizacjom rozwijajagcym
sie trudno rywalizowac o srodki z kluczowymi klastrami. W potgczeniu z brakiem optat cztonkowskich
powoduje to istotne bariery w rozwoju nowopowstajagcych klastréw. Nalezy wiec stworzyc
dedykowane wsparcie ze srodkéw regionalnych, po ktére mogtyby siegngé najstabiej rozwiniete
klastry. Rozwéj klastra pocigga za sobg rozwdj przedsiebiorstw w nim zrzeszonych, te natomiast

istotnie wptywajg na konkurencyjnosc regionu.

Istotne informacje co do przysztego modelu polityki klastrowej 2020+ przynoszg takze wyniki
Benchmarkingu klastréw - edycja 2018. Badanie dotyczyto 40 koordynatoréw klastréw, w tym 13
klastrow o statusie KKK. Przeprowadzono rowniez badania opinii cztonkéw klastrow (746

respondentow).

Pomimo bardzo duzego zmniejszenia dostepnosci $rodkow publicznych dla klastrow (poziom
finansowania zewnetrznego w latach 2016-2017 obnizyt sie do 23,5 zt min zt z prawie 140 zt min zt w
okresie 2012-2014), podmioty podejmujg liczne i skuteczne dziatania na rzecz swoich cztonkdéw.
Silnymi stronami badanych klastrow jest poziom posiadanej infrastruktury oraz dojrzatosc
organizacyjna. Wysoko jest oceniana infrastruktura badawcza, konferencyjno-szkoleniowa i
informatyczna bedgca w dyspozycji klastrow. Praktycznie wszystkie badane klastry posiadajg
sformalizowang organizacje, dokumenty strategiczne i pracownikdw zajmujgcych sie sprawami ich

. 46
cztonkow.

¢ Wielec (red.), Benchmarking klastréw w Polsce — edycja 2018. Raport ogdlny, PARP Warszawa 2018, s. 7.
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Wyniki badania wskazujg ponadto na wysoki poziom realizacji celéw strategicznych przez klastry.
Oceny pozytywne i bardzo pozytywne w zakresie osiggniecia celdw przez klastry dotyczg
zdecydowanej wiekszosci badanych podmiotéw. Wysokie oceny w tym zakresie wynikajg zaréwno z

badania koordynatoréw klastréw, jak i z opinii cztonkdéw klastréw.

Mocnymi  stronami  klastrow s tez dziatania prowadzace do internacjonalizacji
ich cztonkédw. Wysokie oceny uzyskata oferta ustug umiedzynarodowienia dostepna w klastrach,
podobnie jak przygotowanie klastrow do wsparcia przedsiebiorstw w rozwijaniu dziatalnosci

eksportowej — potencjat umiedzynarodowienia.

Znacznie gorzej badane klastry wypadty w obszarach wymagajacych statych naktadéw finansowych i
wykorzystania wysoko kwalifikowanych zasobéw ludzkich. Dotyczy to aktywnosci badawczo-
rozwojowej, inkubacji nowych podmiotdw oraz dostepnosci do wyspecjalizowanych ustug.
Niekorzystnie wypadt obszar ,Wyniki klastréw”, gdzie oceny byty niskie nawet w grupie najlepszych
klastréw. Nadal stabe oceny uzyskuje aktywnos¢ klastrow w zakresie innowacji. Dalszego
doskonalenia wymagajg tez obszary: pozyskiwanie informacji rynkowych, audyty technologiczne i

dostepnosc ustug proinnowacyjnych.

Wyniki badania ponadto wskazujg na znaczace zrdzinicowanie wewnetrzne populacji klastrow w
Polsce. W wiekszosci badanych obszaréw wyniki uzyskane przez najlepsze klastry (gtdwnie KKK) w

znaczacy sposob odbiegaty od uzyskanych przez klastry przecietne.

Pewien obraz stanu klastrow w Polsce, a tym samym zakres potencjalnego wsparcia
w ramach polityki klastrowej przynosi analiza prezentacji nt. Diagnoza stanu klastréw
w Polsce.*’ Wynika z niej m.in., ze silnymi stronami klastrow w Polsce sg m.in. poziom komunikacji w
klastrach, zasoby infrastrukturalne, aktywnos¢ marketingowa klastréw, ustugi umiedzynarodowienia
oferowane przez klaster oraz potencjat do umiedzynarodowienia. Stabe strony klastréw w Polsce to
m.in. finansowanie dziatalnosci klastréw, szczegdlnie nowych projektéw i dziatalnosci rozwojowej,
wspdlna dziatalno$¢ B+R+l, transfer wiedzy, ochrona wtasnosci przemystowej, dostepnos¢ ustug

proinnowacyjnych, raportow rynkowych, audytéw technologicznych w klastrach.

Na potrzeby wsparcia klastrow w kontekscie ich barier rozwojowych wskazujg przedstawiciele
klastréw w Polsce.*® Wskazuje sie m.in. na skromne S$rodki finansowe i niskie budzety, jakimi
potencjalnie mogg dysponowac klastry, stabg wspodtprace firm w zakresie B+R, stabg wspodtprace
przedsiebiorcéw z sektorem B+R; niski poziom innowacyjnosci gospodarki, brak innowacji na skale

miedzynarodowag, uzaleznienie od srodkéw publicznych oraz niezrozumienie idei klasteringu.

v P. Kryjom, Prezentacja: Diagnoza stanu klastrow w Polsce, Warszawa 2019 r.

https://www.parp.gov.pl/images/dzialanie/ClusterFy/2_Diagnoza_stanu_klastrw_w_Polsce_PARP_190603.pdf [3.10.2019]

B, Krystowski, Sytuacja, rola i potrzeby klastrow dziatajgcych w Polsce, Zwigzek Pracodawcow Klastry Polskie.
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Whioski z czesci analitycznej

W oparciu o cze$¢ analityczng poswiecong zaréwno aktualnym wytycznym dotyczacym polityki

klastrowej na poziomie europejskim, modelom polityk klastrowych realizowanych w wybranych 15

krajach Europy i Swiata, realizacji polityki klastrowej w Polsce na szczeblu krajowym i regionalnym

oraz analizie potrzeb klastréw, mozna wysnu¢ nastepujace wnioski, ktére nalezy mie¢ na uwadze

konstruujgc model polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+.

1.

Nalezy podkreslic powiekszajacy sie dystans pomiedzy poziomem rozwoju Krajowych

Klastrow Kluczowych (KKK) a poziomem rozwoju innych klastrow w Polsce.

Moze to swiadczy¢ z jednej strony o skutecznosci systemu wytaniania KKK, ale réwnolegle o

niewystarczajgcym wsparciu dla klastréw i koordynatoréw klastrow w poczatkowej fazie

rozwoju. Utrzymanie tego stanu rzeczy w dtuzszym horyzoncie czasu moze ograniczad liczbe

powstajgcych inicjatyw klastrowych.

Wcigz zauwazalny jest w populacji klastrow w Polsce niski poziom zaawansowania

wspotpracy wewnatrzklastrowej w zakresie B+R, a takze niewystarczajgca wspotpraca

podmiotéw klastra z podmiotami sfery B+R.

Bazujagc na doswiadczeniach europejskich i wytycznych Komisji Europejskiej polityka

klastrowa w Polsce powinna budowac klastry zdolne do:

e bycia profesjonalnie zarzadzang organizacjg w gospodarce (profesjonalizacja zarzadzania
i profesjonalizacja kadr),

e bycia akceleratorami innowacyjnosci oraz liderami transformacji przemystowej w
kierunku gospodarki 4.0 (innowacyjnos¢ i transformacja cyfrowa),

e kooperacji miedzyregionalnej i miedzynarodowej (ekspansja i internacjonalizacja).

Kierunki rozwoju polityki klastrowej w ujeciu wspdlnoty europejskiej, jak i faktyczne

programy wsparcia klastrow w Europie wskazujg, ze polityka klastrowa oraz strategia

inteligentnej specjalizacji powinny by¢ uwzgledniane tgcznie przy podejmowaniu dziatan w

ramach kazdej polityki publicznej, w szczegdlnosci na poziomie regionalnym. Tym samym

wsparcie klastréw powinno by¢ skorelowane z inteligentng specjalizacjg regionalng, tak by

klastry mogty by¢ akceleratorem rozwoju danej czesci gospodarki.

Doswiadczania europejskie wskazujg, ze skoordynowanie wysitkbw na rzecz wsparcia

klastréw stanowi element podnoszacy skutecznos¢ interwencji publicznej. Dziatania krajowe

powinny by¢ skorelowane z politykami UE odnoszacymi sie do klastréw, a interwencja

publiczna na poziomie regionalnym powinna by¢ skoordynowana z interwencjg na poziomie

centralnym.

Klastry powinny by¢ uwzgledniane przy tworzeniu Digital Innovation Hubs jako wazni aktorzy

ekosystemow innowacyjnych. W programach rozwoju Digital Innovation Hubs powinno sie

stosowac narzedzia utatwiajgce klastrom uczestnictwo w hubach.

Biorgc pod uwage ponadregionalny charakter coraz wiekszej liczby klastréw w Polsce

wsparcie klastrow nie powinno by¢ uzaleznione od ich lokalizacji w jednym regionie.
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Dotychczas klastry ponadregionalne miaty problem z pozyskaniem wsparcia w
poszczegdlnych regionach.

Polityka klastrowa powinna by¢ dtugofalowa, aby ufatwi¢ klastrom planowanie nowych
dziatan rozwojowych, umozliwia¢ rozwéj klastréw na rdinych etapach dojrzatosci oraz
tworzenie klastréw w nowopowstajgcych branzach.

Zalecane jest przeprowadzanie srodokresowych przeglagdéw realizacji polityki klastrowe] oraz
corocznych podsumowan postepdw w jej wdrazaniu. W przypadku istotnych zmian otoczenia
spoteczno-gospodarczego przewiduje sie aktualizacje kierunkéw polityki klastrowej i jej
odpowiednie dostosowanie.

Doswiadczenia europejskie sugerujg oparcie polityki klastrowej na systemie klasyfikacji
klastréw do poszczegdlnych grup wedtug poziomu ich rozwoju, a nastepnie dedykowanie im
narzedzi wsparcia odpowiednich do mozliwosci skutecznej absorbcji i realnych potrzeb.
Wsparcie klastrow powinno by¢ poprzedzane analizg zaréwno dotychczasowych efektéw
wsparcia, jak i oceng aktualnego otoczenia.

Doswiadczenia europejskie wskazujg zasadnos$¢ stworzenia systemu szkolen dla oséb
zarzadzajgcych klastrem (koordynatoréw klastrow) celem profesjonalizacji procesu
zarzadzania klastrami. Nalezy rozwija¢ kompetencje koordynatora/zespotu poprzez udziat
koordynatora i pracownikéw w dedykowanych szkoleniach, w tym szkoleniach zagranicznych
a takze wizyty w innych klastrach w kraju i za granica.

Pakiety szkolen koordynatorow klastrow zalgzkowych oraz klastréw wzrostowych mogtyby
by¢ wspierane ze srodkéw regionalnych. Prowadzi¢ je mogg jednostki, ktore przeszty te
droge, a wiec koordynatorzy klastréw kluczowych, doskonale znajacy realia
i problemy, z ktérymi borykajg sie klastry w poczatkowej fazie rozwoju. Ze srodkéw
krajowych natomiast mogtyby by¢ wspierane szkolenia koordynatoréw klastrow
wzrostowych oraz krajowych klastrow kluczowych odbywajgce sie w zagranicznych
jednostkach. Dzieki temu korzystaliby oni z dobrych praktyk, a takze nawigzywali wspotprace
miedzynarodowg przyczyniajgc sie tym samym posrednio do rozwoju klastra
(internacjonalizacja klastra).

Nalezy ukierunkowac instrument wspierania klastréw na wzmocnienie wspétpracy
przedsiebiorstw z podmiotami sektora B+R oraz wspodtpracy miedzyklastrowej, a takze
na wzmocnienie internacjonalizacji klastréw i dziatalnosci eksportowej ich cztonkdow.

Nalezy wypracowaé¢ modele wspodtpracy cztonkow klastra przy realizacji prac B+R oraz
wspotpracy Srodowiska naukowego i instytucji badawczych z biznesem na rzecz rozwoju
systemow innowacyjnych na poziomie regionalnym i krajowym. System wsparcia innowacji, a
w tym i klastréw, powinien umozliwiaé¢ uzyskanie wsparcia zréznicowanego ze wzgledu na
etap rozwoju klastra (a wiec i odmienne potrzeby struktur klastrowych bedgcych na réznym

poziomie zaawansowania).
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Nalezy zaangazowac klastry w dziatania majace na celu wzmocnienie umiejetnosci
pracownikéw podmiotéw nalezgcych do klastréow, ktére bedg miaty bezposredni wptyw na
poziom kooperacji klastrowe] oraz liczbe wspélnie realizowanych projektow.

Kapitat ludzki moze réwniez by¢ ksztattowany i rozwijany przez same klastry poprzez
angazowanie klastréw w programy edukacyjne na poziomie szkét srednich, srednich
technicznych i zawodowych jako wspodtuczestnikow procesu ksztatcenia dysponujgcych
zapleczem kadrowym (profesjonalni nauczyciele — praktycy zawodu), zapleczem
infrastrukturalnym (m.in. najnowoczesniejsze parki maszynowe) oraz wiedzg o realnych
potrzebach kadrowych rynku pracy w danym sektorze (wiedza na temat zapotrzebowania na
kompetencje i kwalifikacje).

Nalezy zintensyfikowac lobbying na rzecz dostosowania wytycznych Komisji Europejskiej w
zakresie udzielania pomocy publicznej (GBER, BRI) do nowego modelu polityki klastrowej, w
szczegblnosci w zwigzku ze zblizaniem sie do limitdw pomocy de minimis w wielu klastrach.
Klaster, zeby sie rozwing¢, musi posiada¢ odpowiednig liczbe zrzeszonych jednostek (masa
krytyczna klastra). W przypadku klastrow zalgzkowych dziatania powinny skupi¢ sie na
zachecaniu przedsiebiorstw do przytaczania sie do klastrow. To zadanie jest mozliwe do
realizacji na poziomie regionalnym, nie wymaga znacznych naktadéw finansowych, a np.
dodatkowych punktéw w konkursach regionalnych dla firm zrzeszonych w klastrach.

Nalezy wspiera¢ mieszany sposéb finansowania klastra. Koordynatorzy w poczatkowej fazie
rozwoju rezygnujg z optat cztonkowskich, aby nie odstrasza¢ potencjalnych przedsiebiorstw,
ktore mogtyby dotaczy¢ do klastra. Jednak firmy, ktdre uiszczajg optaty cztonkowskie bardziej
angazujg sie w rozwoj klastra.

Powinno sie wspiera¢ wspotprace pomiedzy koordynatorami klastrow, stworzy¢ im okazje do
wymiany doswiadczen oraz uczenia sie od siebie nawzajem.

Nalezy angazowal klastry w zadania publiczne wspierajgce rozwdj regiondw, bowiem
znaczna czesc klastrow Polsce deklaruje udziat w realizacji zadan publicznych w oparciu

o kompetencje zgromadzone w klastrze.
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Rozdziat Ill. Proponowany model Polityki klastrowej w Polsce na lata
2020+

3.1. Zatozenia bazowe modelu Polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+

1) Dopasowanie wsparcia wzgledem poziomu rozwoju klastra

W gospodarce sSwiatowej zachodzg zmiany zwigzane m.in. z powstawaniem nowych bran249,
zacieraniem sie granic sektorowych, zmiang pozycji strategicznej sektoréw. Procesy te warunkujg
koniecznosé koncentracji na potrzebach inkubacji nowych klastréw (klastry zalgzkowe), ktére przy
sprzyjajacych warunkach otoczenia regionalnego mogg stanowic¢ site napedowg tych sektorow.
Klastry zalgzkowe i klastry wzrostowe stanowig baze (populacje) do wytaniania dobrze rozwinietych
na poziomie ponadregionalnym i krajowym Krajowych Klastrow Kluczowych, ktére bardzo czesto
wpisujg sie i wpisywac sie bedg swa specjalizacjg w strategie rozwoju inteligentnych specjalizacji. Tym
samym z jednej strony powinny by¢é podmiotem objetym wsparciem, z drugiej strony — jako
wyspecjalizowane w danej dziedzinie skupiska podmiotdw mogg stanowi¢ narzedzie rozwoju
(gtéwnie na poziomie regionalnym) danej inteligentnej specjalizacji. Jednoczesnie klastry wzrostowe,
w szczegodlnosci liderzy tej populacji stanowig naturalne zaplecze do wytaniania Krajowych Klastréow
Kluczowych, ktére z zatozenia majg stanowié¢ swoistg reprezentacje kraju na rynkach globalnych i
budowaé¢ przewagi konkurencyjne na rynkach miedzynarodowych z wykorzystaniem swojego
poziomu zawansowania organizacyjnego, posiadanego potencjatu relacyjnego zbudowanego na

wieloletniej wspdtpracy w rdznego typu projektach (Wykres 8.).

Wykres 8. Proces rozwoju populacji klastrow w Polsce w pespektywie ditugookresowej

Klaster
zalgzkowy

Klaster wzrostowy Krajowy Klaster Kluczowy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy podkresli¢, ze punkt ciezko$ci powinien by¢ potozony przede wszystkim na rozwdj juz

istniejacych klastrow. Inkubacja klastrow zalgzkowych powinna byé poprzedzona analizg zasadnosci

9 Powstajace branze - nowe sektory przemystowe lub istniejgce sektory przemystowe, ktére ewoluujg lub facza sie z
nowymi branzami. S3 one zdefiniowane jako ,ustanowienie catkowicie nowego przemystowego taricucha wartosci lub
radykalna rekonfiguracja istniejacego, napedzana przez przetomowy pomyst (lub zbieznos¢ pomystéw), prowadzaca do
przeksztatcenia tych pomystéw / mozliwosci w nowe produkty / ustugi o wyzszej wartosci warto$é, cyt. za:
https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/cluster/observatory/cluster-policy/stress-test_en [10.09.2019].
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podjecia tego typu dziatan w kontekscie specjalizacji branzowej klastra zalgzkowego i jego realnej
mozliwosci rozwoju danej regionalnej specjalizacji, czy tez specjalizacji krajowej. Wykres 8.
prezentuje model kierunkowego procesu rozwoju klastrow w Polsce. Jednoczesnie wielkos¢ pola
wokot danego typu klastra na Wykresie 8. sugeruje, ze najwiekszg cze$¢ uwagi w ramach stosowanej

polityki klastrowej powinno ktas¢ sie na klastry wzrostowe i KKK.

2) Wsparcie publiczne na szczeblu krajowym i regionalnym

Aktualnie realizowana polityka klastrowa sprowadza sie do realizacji wsparcia, z matymi wyjatkami,
na szczeblu krajowym. Z tego wzgledu nalezy wzmocnic regionalny poziom interwencji z elastycznie

postawiong linig demarkacyjng pomiedzy wsparciem na poziomie krajowym i regionalnym.

Oczekiwania w stosunku do klastrow i ich udziatu w realizacji polityki gospodarczej sg uzaleznione od
etapu rozwoju klastra oraz uwarunkowan rozwoju regionu czy sektora, wobec ktérego realizowana
jest polityka rozwoju. Wtadze danego regionu najlepiej orientujg sie, w jakim kierunku rozwija sie lub
bedzie sie rozwija¢ region oraz jak w tym przypadku wspierac klastry, tak by dany kierunek rozwoju
regionu wzmacniat proces rozwoju klastrow i odwrotnie.® Ponadto, na szczeblu regionalnym widac,
przy jakich zadaniach publicznych mozna nawigza¢ wspdtprace z klastrami, wykorzystujgc je jako

narzedzie rozwoju w danym obszarze dziatalnosci wtadz regionalnych.

Niemniej, biorgc pod uwage dotychczasowy przebieg realizacji polityki klastrowej, role wiodacg i
koordynujgca powinna petni¢ instytucja o zasiegu krajowym. Koordynacja dziatan w ramach polityki
klastrowej powinna by¢ w gestii ministra wtasciwego ds. gospodarki. Rola koordynatora jest istotna
ze wzgledu na horyzontalny charakter polityki klastrowej i koniecznos¢ wspdtpracy z réznymi
ministerstwami oraz ze wzgledu na fakt, ze czes¢ instrumentéw skierowanych do klastréw bedzie

wdrazana na szczeblu centralnym, a czes$¢ na szczeblu regionalnym.
3) Dwutorowa polityka klastrowa — podejscie podmiotowe i funkcjonalne

Obecnie realizowana polityka klastrowa jest politykg rozwoju klastrow. Gtéwne wsparcie dotychczas
byto ukierunkowane na wsparcie koordynatoréow i podmiotéw wspoéttworzacych klastry (podejscie
podmiotowe). Zwazywszy na poziom rozwoju KKK, mozna réwnolegle realizowa¢ polityke, w ktérej
klastry beda stanowity instrument rozwoju regionu/kraju. Klaster przestanie by¢ tylko podmiotem
wsparcia, lecz stanie sie instrumentem do realizacji zadan publicznych (podejscie funkcjonalne)

(Wykres 9.).

v, Citkowski, Polityka klastrowa w Polsce, BFKK Biatystok 2014 r.; Instrumenty wsparcia polityk klastrowych w wybranych
krajach, Ecorys na zaméwienie MPiT, Warszawa 2019 r.
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Wykres 9. Dwutorowa postac polityki klastrowej

Polityka rozwoju klastrow
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Zrédto: opracowanie wiasne.

KKK w trybie konkursowym otrzymywatyby wsparcie finansowe na realizacje konkretnych zadan
publicznych, ktére mogg realizowaé dzieki kompetencjom posiadanym przez podmioty skupione w
klastrze oraz posiadanym kompetencjom specjalistycznym w danym sektorze/sektorach. W realizacji
wybranych zadan mogtyby uczestniczy¢ tez klastry wzrostowe, ktére majg wystarczajacy potencjat
(spetniaja warunki okreslone w konkursie). Jest to zgodne z zaleceniami KE, wedtug ktérych klastry

powinny wpisywac sie w regionalne inteligentne specjalizacje i stuzy¢ ich rozwojowi.
4) Elastycznos$¢ linii demarkacyjnej szczebla wsparcia oraz zrédta finansowania

Dynamika zmian w globalnym otoczeniu konkurencyjnym przedsiebiorstw wymaga nowoczesnych
form wsparcia dostosowanych do szybko zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych. Nowoczesna
polityka klastrowa powinna zatem dopuszcza¢ mozliwos¢ wsparcia klastrow na danym szczeblu w
zaleznosci od aktualnych uwarunkowan gospodarczych oraz mozliwosci finansowych i
organizacyjnych danego szczebla polityki klastrowej. Dlatego tez postuluje sie mozliwos¢ przesuwania

linii demarkacyjnej wsparcia KKK i klastrow wzrostowych w okreslonych sytuacjach.

Chodzi np. o mozliwo$¢ organizacji konkurséw dedykowanych klastrom wzrostowym przez szczebel
krajowy, jak i umozliwienie dostepu KKK do konkurséw na szczeblu regionalnym. Elementem
elastycznosci nowoczesnej polityki klastrowej powinna by¢ mozliwos¢ finansowania klastréw w

Polsce ze zrédet krajowych i regionalnych.

5) Ponadregionalny charakter polityki

Nalezy mie¢ na uwadze, ze klastry mogg mieé charakter ponadregionalny. Procesy cyfryzacji
gospodarki, w znacznym stopniu zwiekszajg zasieg geograficzny podmiotéw i coraz czesciej mozliwa
jest realna i Scista kooperacja podmiotéow zlokalizowanych w duzej odlegtosci od siebie. Dodatkowo w
wielu przypadkach podmioty danego sektora kooperujgce ze sobg w klastrze sg ulokowane po obu

stronach granicy administracyjnej. Wynika to z historycznych i gospodarczych uwarunkowan. Dlatego
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tez system wsparcia klastrow powinien zaktada¢ szereg narzedzi, ktérymi bedzie mozna wspieraé
klastry ponadregionalne, gdzie barierg wsparcia przestanie by¢ granica administracyjna regionu. Co
do zasady, ponadregionalne klastry mogtyby by¢ wspierane przez instytucje centralne, podczas gdy
klastry wzrostowe zlokalizowane w jednym regionie wspotpracowatyby gtéwnie z samorzgdem
regionalnym.

6) Dtugookresowos¢ polityki klastrowej

Polityka klastrowa ze wzgledu na swojg wielowymiarowo$¢ wymaga ditugotrwatych narzedzi
interwencji. Tylko systematycznie podejmowane dziatania w odpowiednio dfugim horyzoncie
czasowym, mogq okazad sie skuteczne. Ponadto, odpowiednio dtugi termin realizacji polityki pozwala
na lepsza ocene efektéw dziatan. Im wyzszy poziom rozwoju danego klastra, tym dtuzszy horyzont
interwencji nalezy zastosowac celem utrzymania obranej Sciezki rozwoju klastra. Dtugofalowy
charakter interwencji publicznej umozliwi planowanie dziatan rozwojowych, wspieranie klastréw na
réznych etapach rozwoiju, réwniez tych pojawiajgcych sie oraz podnoszenie poziomu profesjonalizacji
zadan realizowanych przez klastry. Stosowanie diugookresowej polityki klastrowej wymaga
przegladéw srodokresowych i aktualizacji odpowiadajgcych na zmiany w krajowym, unijnym i

Swiatowym otoczeniu.
7) Budowa kapitatu spotecznego wokét idei kooperacji i idei klasteringu

Polityka klastrowa 2020+ powinna zaktada¢ budowe kapitatu spotecznego w zakresie idei klasteringu,
gdzie gtéwny punkt ciezkosci bedzie potozony na pokazywanie korzysci, jakie przynosi¢ moze

wspotpraca, w tym przede wszystkim specyficzna dla klastrow wspétpraca ponadsektorowa.

Elementem sprzyjajagcym jest fakt, ze w polskim systemie spoteczno-gospodarczym mamy szereg
przyktadéw wspodtpracy, w tym KKK. Promocja idei wspotpracy, promocja dobrych praktyk w
potaczeniu ze szkoleniami jak animowac wspétprace, jak utatwiaé i wspieraé wspotprace, jak nie
przeszkadza¢ we wspotpracy, powinna obejmowaé w pierwszej kolejnosci przedstawicieli réznych

szczebli administracji publicznej (Wykres 10.).
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Wykres 10. Model ksztattowania kapitatu spotecznego wokét idei kooperacji klastrowej
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Zrédto: opracowanie wiasne.

3.2. Operacjonalizacja zatozen Polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+

W celu odpowiedniego dostosowania instrumentdw wsparcia do potrzeb klastréow

na okreslonym etapie rozwoju, zostaty one podzielone na trzy grupy:

e Klastry zalgzkowe,
e Klastry wzrostowe,

o Krajowe Klastry Kluczowe.

Dany typ klastra w zaleznosci od stopnia rozwoju powinien by¢ traktowany indywidulnie z racji na
swoje obiektywne mozliwosci rozwojowe, mozliwos¢ osiggania efektdw synergicznych ze wspotpracy

klastrowej, jak i mozliwos¢ generowania efektéw zewnetrznych dla gospodarki kraju i regionu.

Tabela 2. zawiera proponowane kryteria podziatu klastréw na poszczegdlne grupy pod wzgledem ich

poziomu rozwoju.
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Tabela 2. Kryteria podziatu klastréw na grupy

Typ klastra
Kryteria ]
Lp. Klaster wzrostowy Krajowy
Klaster
. Klaster
zalazkowy . .
regionalny ponadregionalny Kluczowy
1 | Osobowos¢ prawna koordynatora | niewymagane TAK TAK TAK
. . min. 12 , . .
2 | Czas funkcjonowania . min. 2 lata min. 2 lata min. 3 lata
miesiecy
Liczba firm bedacych cztonkami
3 | klastra (przynajmniej 2/3 liczby min. 15 min. 25 min. 35 min. 51
cztonkdw powinny stanowic firmy)
4 Udziat cz’(on.kc?w bedacych — w niewymagane min. 50% min. 50% min. 70%
klastrze powyzej 1 roku
5 Liczba osrodkéw innowacji51 niewymagane min. 1 min. 1 min. 3
wchodzacych w sktad klastra ymag ’ ’ ’
Cztonkostwo/partnerstwo uczelni
s <701 /0érodk K
g | Wyzszei/osrodka - naukowego/ | o0 TAK TAK TAK
jednostki badawczo-rozwojowej w
klastrze powyzej 1 roku
Zaangazowanie klastra w
7 | ksztatcenie w systemie dualnym | niewymagane | niewymagane TAK TAK
(szkot wszystkich poziomow)
3 Sr(_)dkl pr,y’watne przeznaczone na niewymagane TAK TAK TAK
dziatalnos¢ klastra
Ustugi Swiadczone przez
9 | koordynatora na rzecz cztonkow TAK TAK TAK TAK
klastra®
10 Llcz.ba 'zresagllzowanych wspolnych min. 1 min. 1 min. 1 min. 3
projektow
11 W.spolne 54 projekty niewymagane | niewymagane min. 1 min. 1
miedzynarodowe
Liczba cztonkdéw klastra
12 j in. 1 in. 1 in. 1
prowadzacych dziatalnos¢ B+R fiewymagane min min min. 10

51 . o - . . . . )
Do osrodkéw innowacji zalicza sie:  parki technologiczne, naukowe, naukowo-technologiczne, przemystowo-

technologiczne, techno-parki; inkubatory technologiczne; centra transferu technologii; centra innowacji.
52 Ustugi na rzecz cztonkow Klastra wykonane przez Koordynatora lub za jego posrednictwem w okresie ostatnich 12
miesiecy przed ztozeniem wniosku, w podziale na nastepujgce kategorie ustug:

1) ustugi informacyjno-promocyijne,

2) ustugi szkoleniowe,

3) ustugi doradcze.
>* Przez wspolny projekt rozumie sie przedsiewziecie, realizowane w oparciu o umowe, z okreslonym budzetem, ramami
czasowymi oraz rezultatami, w ktérym brat udziat co najmniej Koordynator Klastra i dwa inne podmioty nalezgce do Klastra
albo co najmniej 3 podmioty nalezgce do Klastra bez udziatu koordynatora.
** Przez wspdlny projekt miedzynarodowy cztonkéw Klastra rozumie sie przedsiewziecie z udziatem podmiotéw z co
najmniej 2 panstw, realizowane w oparciu o umowe, z okreslonym budzetem, ramami czasowymi oraz rezultatami, w
ktérym brat udziat koordynator Klastra oraz co najmniej inne 2 podmioty nalezgce do Klastra, a w przypadku projektu bez
udziatu Koordynatora - co najmniej 3 podmioty nalezgce do Klastra.

Fundusze . . .
feld Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie M Po'ska Fundusz Spéjnosc

Pomoc Techniczna




Strona |43

Typ klastra
Kryteria ]
Lp. Klaster wzrostowy Krajowy
Klaster
zalgzkow Klaster
3 y regionalny ponadregionalny Kluczowy
13 Wspolr\e projekty  badawczo- niewymagane min. 1 min. 1 min. 1
rozwojowe
Patenty, wzory uzytkowe, wzory
14 przemystowe i znaki towarowe niewymagane | niewymagane min. 1 min. 2
przedsiebiorstw dziatajacych w ymag ymag ’ ’
klastrze
Udziat klastra w wydarzeniach .
15 | branzowych, dedykowanych TAK TAK TAK TAK (migdzy-
narodowych)
klastrom oraz targach
Udziat cztonkéw klastra w misjach,
16 | spotkaniach z  potencjalnymi | niewymagane | niewymagane TAK TAK
partnerami
Przedsiebiorstwa wchodzace w
17 | sktad klastra prowadzace | niewymagane | niewymagane TAK TAK
dziatalnosc¢ eksportowg

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Instrukcja dla Wnioskodawcy biorgcego udziat w Konkursie o
nadanie/odnowienie statusu Krajowego Klastra Kluczowego z dnial7maja2019r,;
https://www.gov.pl/documents/910151/911704/din_Regulamin_Zal_3__Instrukcja_dla_wnioskodawcy 20190517.pdf/842
9c2d6-496f-b031-405d-2df9041bcc7b [10.09.2019]

Klastry zalgzkowe sg definiowane jako klastry we wczesnej fazie rozwojuss, dziatajace przede
wszystkim lokalnie. Krajowe Klastry Kluczowe to takie, ktére spetniajg kryteria okreslone w
regulaminie konkursu o przyznanie statusu KKK. Kryteria te odnosza sie do szesciu obszaréw
funkcjonowania klastréw, sg nimi: zasoby ludzkie i organizacyjne, zasoby infrastrukturalne i
finansowe, potencjat gospodarczy klastra, tworzenie i transfer wiedzy, dziatania na rzecz polityk
publicznych, orientacja na klienta. Natomiast klastry wzrostowe to wszystkie pozostate klastry, ktore
nie zdobyty statusu KKK. Sg to wiec zardwno klastry stabilne i posiadajgce potencjat wzrostowy, jak i

stojace przed trudnosciami na drodze do dalszego rozwoju.

Tabela 3. zawiera dwuwymiarowe ujecie polityki klastrowej. Uwzglednione zostaty poszczegdlne

ptaszczyzny polityki klastrowej, tj. szczebel wsparcia i gtdwne cele polityki klastrowej.

> A Practical Guide to Cluster Development A Report to the Department of Trade and Industry and the English RDAs by
Ecotec Research & Consulting, England’s regional Development Agencies, London 200, s. 11.
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Tabela 3. Model polityki klastrowej 2020+

POLITYKA ROZWOJU KLASTROW

Wymiary wsparcia klastrow Klastry Klastry wzrostowe Krajowe Klastry

> *
zalazkowe regionalne / Kluczowe
ponadregionalne

Wzmocnienie potencjatu — zasoby ludzkie, R R/K K

testowanie nowych ustug

Wzmocnienie  potencjatu -  zasoby R/K K

infrastrukturalne, budowanie platform

Umiedzynarodowienie R/K K

POLITYKA ROZWOJU W OPARCIU O KLASTRY

Obszary wykorzystania klastrow jako Klastry Klastry wzrostowe Krajowe Klastry

narzedzia rozwoju zalagzkowe Kluczowe*

Cyfryzacja K/R

Dostosowanie do potrzeb Przemystu 4.0 K/R

Gospodarka obiegu zamknietego (GOZ) K/R

Gospodarka niskoemisyjna/zielona/ K/R

/transformacja energetyczna

Edukacja K/R
Promocja gospodarcza K/R
Sieciowanie / inteligentne specjalizacje K/R
Budowa platform K

Wsparcie ustug sSwiadczonych MSP przez
klastry jako osrodki innowacji ** R**

* Wsparcie na poziomie regionu w przypadkach skoordynowanych z poziomem centralnym

**Klastry akredytowane do funkcji osrodkéw innowacji (status osrodka innowacji nadaje minister wtasciwy w
sprawach gospodarki na wniosek spetniajacy kryteria formalne i merytoryczne)

Zrédto: opracowanie wtasne MR

Legenda: K — wsparcie na poziomie krajowym, R — wsparcie na poziomie regionalnym

Nowoczesna polityka klastrowa powinna dopuszczaé mozliwos¢ wsparcia klastréw zaréwno na
poziomie centralnym jak i regionalnym, w zaleznosci od potrzeb i uwarunkowan gospodarczych oraz
mozliwosci finansowych i organizacyjnych administracji centralnej i regionalnej. Stuzy¢ temu powinna
elastycznosé linii demarkacyjnej wsparcia KKK i klastréw wzrostowych w okreslonych sytuacjach,
rozumiana jako mozliwo$¢ organizacji konkurséw dedykowanych klastrom wzrostowym przez

szczebel krajowy, jak i umozliwienie dostepu KKK do konkurséw na szczeblu regionalnym.

Do realizacji polityki rozwoju opartej o klastry nie jest konieczny podziat celéw czy zadan
realizowanych przez szczebel centralny i regionalny, poniewaz zostaty one okreSlone przez
odpowiednie przepisy. Samorzad wojewddzki moze wspodtpracowacé z klastrami, ktére spetniajg
okreslone wymogi (zapisane w warunkach udziatu w konkursie) i delegowaé¢ im zadania, za ktore

odpowiada, realizujgc w ten sposdb cele okreslone w strategiach rozwoju regionu.

Fundusze . . . =
feld Rzeczpospolita Unia Europejska 2T
Europejskie M Po'ska Fundusz Spiinosci IS

Pomoc Techniczna




Strona |45

Doprecyzowania wymaga natomiast podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne elementy polityki

rozwoju klastréw pomiedzy szczebel centralny i regionalny. Przyjeto nastepujace zatozenia:

1. Klastry zalgzkowe bedg wspierane w ramach programow regionalnych;

2. Krajowe Klastry Kluczowe beda wspierane, co do zasady, w ramach instrumentéw
zarzadzanych na szczeblu centralnym, a ewentualne instrumenty regionalne bedg
koordynowane z instrumentami zarzgdzanymi na szczeblu centralnym;

3. Klastry wzrostowe o charakterze ponadregionalnym bedg wspierane przez szczebel
centralny, natomiast klastry wzrostowe o charakterze regionalnym bedy wspierane z

poziomu regionalnego.
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Rozdziat IV. Katalog przyktadowych instrumentéw spetniajacych zatozenia
bazowe Polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+

W Tabeli 4. Przedstawiono przyktadowe instrumenty wparcia klastrédw na szczeblu krajowym i

regionalnym. Jest to katalog otwarty, ktdry mozna rozbudowywac w zaleznosci od zatozonych celéw

w ramach danego programu wsparcia.

Tabela 4. Przyktadowe instrumenty wsparcia w ramach polityki rozwoju klastrow

Obszar wsparcia

Przyktadowe instrumenty

Wzmocnienie potencjatu,
testowanie nowych ustug,
platformizacja

Dofinansowanie kosztéw podnoszenia kwalifikacji, szkolen krajowych i
zagranicznych dla koordynatoréw i kadry biura klastra

Dofinansowanie wsparcia eksperckiego (doradztwo) w dziedzinach objetych
strategig rozwoju klastra w szczegdlnosci w obszarach polityki rozwoju poprzez
klastry

Ustugi na rzecz zaprojektowania, wytworzenia, utrzymania i rozwoju narzedzi
ICT stuzacych zarzadzaniu wspodtpraca wewnatrzklastrowg, platforma do
wspolnych zakupdw i sprzedazy

Dofinansowanie nabycia wartosci niematerialnych i prawnych na potrzeby
wspolnej dziatalnosci klastrowej — specjalistyczne oprogramowanie, patenty,
licencje, ,,know how”

Doposazenie infrastruktury, aparatury, sprzetu zwigzane z testowaniem ustugi

Tworzenie fablabow oraz learning factories

Rozwdéj metod i procesdw produkcyjnych z udziatem partnerédw przemystowych
i akademickich

Koszty organizacji procesu testowania

Dofinansowanie kosztéw zwigzanych z nadaniem certyfikatéw jakosci na arenie
miedzynarodowej

Umiedzynarodowienie

Stworzenie i realizowanie programu wymiany personelu pomiedzy firmami
klastra a jednostkami badawczo-rozwojowymi

Dofinansowanie kosztow udziatu w targach zagranicznych w charakterze
wystawcy (koordynator i cztonkowie)

Dofinansowanie kosztéw udziatu w misjach gospodarczych (j.w.)

Wizyty studyjne w klastrach zagranicznych o podobnym profilu dziatalnosci
gospodarczej

Ustugi doradcze dotyczgce wejscia na nowy rynek, w tym badania i informacje o
rynkach docelowych, badania rynkéw miedzynarodowych

Ustugi doradcze i szkolenia z zakresu dziatalnosci na rynkach zagranicznych

Doradztwo dotyczace przygotowania i ztozenia wspdlnych wnioskéw do
programdéw miedzynarodowych

Podnoszenie rozpoznawalnosci klastra na arenie miedzynarodowe;j

Dofinansowanie kosztéw badan i analiz rynkdw zagranicznych, ekspansji firm
klastra oraz promocji handlowej na tych rynkach

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zgodnie z zatozeniami bazowymi modelu polityki klastrowej 2020+ klastry mogg by¢ narzedziem

realizacji polityki rozwoju spoteczno-gospodarczego (polityki rozwoju w oparciu o klastry).
Zakres dziatan publicznych do zrealizowania z udziatem klastréw obejmuje m.in.:

e polityke edukacyjng;

e promocje gospodarczg kraju/regionu;

e polityke innowacyjng;

e transformacje cyfrowg gospodarki krajowej i regionalnej;

e dostosowanie do potrzeb Przemystu 4.0;

e transformacje energetyczna;

e gospodarke obiegu zamknietego;

e gospodarke niskoemisyjng / zielong;

e budowe platform;

e uczestnictwo w realizacji zatozen regionalnych inteligentnych specjalizacji, m.in. poprzez
moderowanie procesu przedsiebiorczego odkrywania;

e rozwdj regionalny kraju.

W postepowaniu konkursowym klastry wzrostowe oraz krajowe klastry kluczowe mogg by¢
wyfaniane jako podmioty realizujgce okreslone zadania publiczne. Postepowanie konkursowe na
realizacje zdan publicznych z wykorzystaniem klastrow zalecane jest przede wszystkim na poziomie
regionalnym. W szczegdlnosci moze to dotyczyé kwestii zwigzanych z procesem ksztatcenia
odpowiednio wykwalifikowanych kadr na potrzeby inteligentnych specjalizacji regionalnych oraz z

promocjg gospodarczg regionu.
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Zatacznik 1. Proponowany model ewaluacji zatozen i procesu wdrazania
Polityki klastrowej w Polsce na lata 2020+

Zatozenia procesu ewaluacji polityki klastrowej w Polsce
Model ewaluacji powinien sktadac sie z trzech podstawowych elementéw:

a) analiza otoczenia klastra — weryfikacja niedoskonatosci otoczenia do pokonania

w ramach interwencji publicznej;

Model polityki rozwoju klastrow w Polsce 2020+ powinien uwzglednia¢ zewnetrzne
uwarunkowania rozwoju klastrow. Nalezy w pierwszej kolejnosci zdiagnozowaé zewnetrzne
uwarunkowania rozwoju podmiotéw, ktdry majg byé objete wsparciem. Tym samym zostanie
okreslone czy pozadany poziom wsparcia i jego zakres z punktu widzenia analizy otoczenia jest
mozliwy do podjecia na szczeblu regionalnym. ,Nie istnieje zaden uniwersalny model polityki
klastrowej, mozZliwy do zastosowania w kazdych okolicznosciach. Majgc to na uwadze, polityki
klastrowe i prowadzone w ich ramach programy, powinny by¢ dostosowane do konkretnego
otoczenia, w ktérym sq wdrazane, z uwzglednieniem lokalnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej

i pofozenia wybranego klastra. 56

b) dotychczasowe wsparcie i efekty wsparcia klastra — analiza ilosciowa i jakosciowa;

W przypadku podejmowania decyzji o wsparciu zasadnym jest podjecie analizy efektéw wsparcia
danego klastra. Realizacja tego zatozenia bedzie mozliwa dzieki zastosowaniu systemu ewaluacji
projektowanej polityki klastrowej 2020+, gdzie kazdy z wspieranych klastrow i/lub cztonkéw
klastra objety wsparciem, zaréwno w trakcie, jak i po zakoriczeniu okresu wsparcia, dokonuje
autoewaluacji wg przyjetego w danym programie wsparcia/ konkursie systemu ewaluacji, jak i jest
przedmiotem ewaluacji zewnetrznej (iloSciowej i jakoSciowej w obu przypadkach) wg przyjetego

katalogu wskaznikow.
c) analiza klastra — potrzeby rozwojowe;

Analiza klastra miataby za zadanie okreslenie etapu rozwoju klastra oraz jego potencjatu a takze
potrzeb rozwojowych klastra, z ktédrymi samodzielnie nie jest w stanie sobie poradzi¢ w wymiarze
wspotpracy, rozwoju zasobdw ludzkich, zwiekszenia stopnia innowacyjnosci czy tez ekspansji i

internacjonalizacji.

* ¢ Aragén, M. J. Aranguren, C. lturrioz, Ewaluacja polityk klastrowych Kraju Baskow, Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci 2011, s. 32.
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Wykres 11. Podstawowe elementy ewaluacji procesu wsparcia

Analiza Analiza aktualnych

otoczenia potrzeb klastra

S e

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy zatem zatozy¢, ze docelowy proces ewaluacji klastrow i jego cztonkéw pozwalaé bedzie na
racjonalne podejmowanie decyzji jakim klastrom udziela¢ wsparcia. Oznacza¢ to bedzie, ze
wsparciem (w tym finansowym) zostang objete klastry, ktére w procesie ewaluacji osiggnety

pozgdane wartosci docelowe wskaznikéw.

Biorgc pod uwage potrzebe realizacji dtugotrwatej skutecznej interwencji publicznej w zakresie
rozwoju klastréow, niezbedne jest wdrozenie systemu ewaluacji efektéw wsparcia. Ewaluacja, tak jak
caty proces wsparcia, powinna obejmowaé zaréwno obserwacje zmian zachodzgcych w klastrze —
dotyczacych realnych potrzeb oraz zmian zachodzacych w otoczeniu zwigzanych z czynnikami
majacymi wptyw na rozwdj klastrow na danym obszarze. Trzecim wymiarem powinna by¢ analiza

realizacji zaktadanych efektow wsparcia.

Ewaluacja powinna dostarcza¢ przede wszystkim odpowiedzi na pytanie na ile polityka klastrowa
faktycznie dziata? Czy przynosi oczekiwane rezultaty?57 Trudnoscig jest okreslenie wskaznikéw, ktére

pozwolg zweryfikowac¢ zaréwno mierzalne efekty interwencji, jak i efekty niewymierne.

Tabela 5. Przyktadowe pytania ewaluacyjne

Pytania ewaluacyjne Implikacje dla polityki klastrowej

Czy wsparcie jest skuteczne? Czy osiggane s3 | Rozszerzanie, koriczenie lub modyfikowanie
zaktadane rezultaty? zasad

Czy efekty réznig sie w zaleznosci od typu klastra? | Ukierunkowanie na beneficjentow

Czy efekty zalezg od intensywnosci interwencji? Dostosowanie wielkosci i intensywnosci
wsparcia

Jak dtugo trwa obserwacja efektdw po zakoriczeniu | Analiza kosztéw i efektywnosci

A Maffioli, C. Pietrobelli, R. Stucchi, The Impact Evaluation of Cluster Development ..., op. cit., s. 197.

Fundusze . . . v
feL Rzeczpospolita Unia Europejska b
EUI'OpEjSkIe - Polska Fundusz Spéjnosci s

Pomoc Techniczna



Strona |53

Pytania ewaluacyjne Implikacje dla polityki klastrowej

projektu? Czy efekty te zmieniajg sie w czasie?

Czy istnieje komplementarnos¢ z innymi | Koordynacja polityk publicznych
interwencjami?

Czy program wywotuje pozytywne (negatywne) | Analiza kosztow i korzysci
efekty zewnetrzne?

Zrédto: A. Maffioli, C. Pietrobelli, R. Stucchi, The Impact Evaluation of Cluster Development ..., op. cit., s. 11.

System ewaluacji polityki klastrowej ma stuzyé podnoszeniu skutecznosci realizacji polityki publicznej
oraz na biezgco, jak i po okresie wsparcia, stuzy¢ ocenie jego skutecznosci z punktu widzenia
zatozonych celéw interwencji publicznej. Jednoczesnie ma by¢é pomocny przy tworzeniu
rekomendacji co do zasadnosci zmiany kierunku wsparcia, jego zakresu i okresu, szczebla wsparcia
klastréw w ramach nowych programoéw. Zwazywszy na horyzontalny charakter polityki klastrowej,

nie nalezy zapominac o uwzglednieniu jej komplementarnosci z innymi rodzajami polityk publicznych.

Ze wzgledu na to, ze polityka klastrowa ma charakter horyzontalny, proces ewaluacji polityki
klastrowej powinien zaktadad analize wielopfaszczyznowa i wielopodmiotowsa.
Aby umozliwi¢ reakcje na zmieniajgce sie uwarunkowania rozwoju klastrow oraz prowadzenia
polityki klastrowe], wiekszg uwage zwracac¢ nalezy na perspektywe klastra i jego cztonkéw, aby

odpowiadac na ich aktualne potrzeby.

Z punktu widzenia wfasciwego przebiegu procesu ewaluacji, jak i prawidtowego wnioskowania,
niezwykle istotne jest zaprojektowanie m.in. systemu i narzedzi gromadzenia danych. Nalezy
pamietaé, ze znaczna cze$¢ korzysci wynikajgcych z funkcjonowania klastrdw ma charakter
niewymierny. Podobnie szereg pozytywnych skutkéw oddziatywania polityki klastrowej na klastry, ich
koordynatoréw, jak i cztonkdw klastra, ale réwniez na otoczenie regionalne i krajowe — takze bedzie
miato charakter niewymierny. ,Aby oceni¢ kazdq polityke - w tym polityke rozwoju klastrow -
konieczne jest jasne zdefiniowanie wskaZznikow do pomiaru wynikdw i wpfywu zamierzonych przez
programy. Wskazniki muszg by¢ jednoznacznie powiqzane z celem interwencji i muszq wzig¢ pod
uwage taricuch przyczynowo—skutkowy im‘erwencji.”58 Dlatego system ewaluacji polityki klastrowej
powinien zaktada¢ zaréwno weryfikacje w oparciu o wskazniki ilosciowe (twarde), jak i wskazniki

jakosciowe (miekkie). Oznacza to system ewaluacji oparty o narzedzia ilosciowe i jakosciowe.

Ewaluacja powinna pomdc ocenic stopien realizacji celéw stawianych przed polityka klastrowa na
danym szczeblu interwencji. W zwigzku z tym powinna odpowiadac¢ na pytania: W jakim stopniu
udato sie osiggna¢ zamierzone cele w ujeciu ilosciowym i jakosciowym? Czy te same efekty mozna
byto osiggnac szybciej i sprawniej? Czy efekty interwencji mozna byto zwiekszy¢ zmieniajgc model

interwencji? Czy wiasciwie dobrano adresatéw wsparcia, zakres, narzedzia oraz dtugos¢ wsparcia?

B A Maffioli, C. Pietrobelli, R. Stucchi, The Impact Evaluation of Cluster Development ..., op. cit., s. 33.
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Proponowane elementy systemu ewaluacji, narzedzia i wskazniki ewaluacji polityki klastrowej w

Polsce na lata 2020+

Ze wzgledu na horyzontalny charakter polityki klastrowej obszary ewaluacji polityki klastrowej 2020+

bedg nastepujace:

1) Efekty wsparcia na poszczegélnych poziomach (klaster, cztonek klastra);

2) Komplementarnos¢ stosowanej/projektowanej polityki klastrowej z innymi politykami
publicznymi;

3) Komplementarnos¢ interwencji w ramach polityki klastrowej 2020+ na szczeblu krajowym
i regionalnym;

4) Komplementarnos$¢ stosowania narzedzi polityki rozwoju klastrow oraz polityki rozwoju w
oparciu o klastry;

5) Spadjnosé przyjetych celéw z narzedziami interwencji na danym szczeblu.

Wskazane powyzej obszary ewaluacji nawzajem sie przenikajg i uzupetniaja. Ewaluacja
obejmowataby pomiar bezposrednich i posrednich efektéw wsparcia, mierzalnych i niemierzalnych, a
takze efektéw wsparcia dla klastra oraz jego cztonkéw, ale rédwniez efektdw zewnetrznych dla

regionu i kraju.

Biorgc pod uwage rdézinorodnos¢ celdw klastra i hybrydowy charakter interwencji
w ramach polityki klastrowej, kluczowym wyzwaniem stojgcym przed oceng polityki klastrowe;j jest
ustalenie rezultatu, na ktérym powinna sie skupic ocena.”® W pierwszej kolejnosci nalezy zbudowac

system monitorowania zmian dokonujacych sie dzieki wsparciu na poziomie:

1) klastra — weryfikacja ilosciowa i jakosciowa z udziatem koordynatora klastra i biura klastra
oraz ekspertéw zewnetrznych,
2) cztonkéw klastra — wskazniki ilosSciowe i jakosciowe z udziatem przedsiebiorstw, 10B, uczelni

wyzszych i innych podmiotéw oraz ekspertéw zewnetrznych.

Elementami uzupetniajgcymi do wyzej wymienionych poziomdéw ewaluacji wsparcia klastréw i
cztonkéw klastra powinna byé ocena, na ile wsparcie przyczynito sie do osiggniecia tzw. efektéw

zewnetrznych na poziomie kraju/regionu.

Na kazdym z wymienionych obszaréw ewaluacji nalezy stawia¢ ogodlne i szczegétowe pytania
ewaluacyjne, ktérym w dalszej kolejnosci bedzie mozna przypisywac¢ wskazniki pomiaru oraz dobiera¢
narzedzia gromadzenia informacji na temat poziomdw tychze wskaznikow osigganych przez dany

obiekt objety ewaluacja.

. Uyarra, R. Ramlogan, The Effects of Cluster Policy on Innovation. Compendium of Evidence on the Effectiveness of
Innovation Policy Intervention, Manchester Institute of Innovation Research, Manchester 2012, s. 16.
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Przyktadowe pytania ewaluacyjne na danym poziomie ewaluacji:

I Poziom klastra:

1) Jakijest rodzaj i zakres kompetencji podniesionych przez koordynatora klastra/zespo6t?
2) Czy zwiekszyta sie rozpoznawalnos¢ klastra na rynku krajowym/miedzynarodowym?
3) Czy wzrdst potencjat innowacyjny klastra? W jaki sposéb?

4) Czy wzrdst potencjat klastra do generowania nowych miejsc pracy?

5) Czyiw jakim stopniu wzrdst poziom umiedzynarodowienia klastra?

6) Czy w klastrze nastgpit proces transformacji cyfrowej?

II. Poziom cztonkoéw klastra:

1) Czy firmy z klastra podniosty swojg innowacyjnos¢? W jaki sposdb?

2) Czy firmy z klastra podniosty swojg konkurencyjnos¢? W jaki sposdb?

3) Czy firmy z klastra zdobyty nowe zagraniczne rynki zbytu?

4) Czy firmy z klastra wdrozyty rozwigzania z zakresu przemystu 4.0?

5) Czy firmy z klastra podniosty kwalifikacje swoich pracownikéw?

Il Kraj/region:

1) Czy zwiekszyta sie liczba inwestycji na terenie danego regionu?

2) Czy nastgpit wzrost zatrudnienia w regionie?

3) Czy zwiekszyt sie poziom ksztatcenia kadr?

4) Czy przyciggnieto wykwalifikowang kadre spoza regionu?

5) Czy zwiekszyt sie poziom wspotpracy pomiedzy sferg nauki i biznesu?

Nieodfagcznym elementem modelu ewaluacji jest system gromadzenia i analizy danych. System ten

powinien zaktada¢ podstawowe warunki brzegowe do pozyskiwania danych:

1) W ramach postepowania konkursowego klaster zobowigzuje sie do sprawozdawczosci
(wartosci okreslonych wskaznikow) w ramach systemu monitoringu;
2) Dokonywanie zestawien zbiorczych dla kazdego programu wsparcia klastrow;

3) Dokonywanie jakosciowej oceny wynikow wsparcia.

Analiza koicowa zgromadzonego materiatu powinna odbywac sie przy udziale ekspertédw z zakresu
klastrow, zarzadzania klastrami i polityki klastrowej, przedstawicieli klastréw oraz twércéw polityki

klastrowej celem zachowania obiektywizmu przy wnioskowaniu.

Przyjete wskazniki powinny stuzyé ocenie stopnia realizacji celdw polityki klastrowej. Tym samym
powinny weryfikowac efekty ogdétem, jak i efekty uzyskane dzieki instrumentom wsparcia. W Tabeli 6.

zaproponowano przyktadowy katalog wskaznikéw monitoringowych.
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Tabela 6. Katalog przyktadowych wskaznikow pomiaru efektédw polityki klastrowej

Wymiar wsparcia

Typ wskaznika

klastra

miekki

twardy

Wzmocnienie

wzrost kwalifikacji pracownikéw

wzrost dostepnosci do szkolen i
doradztwa

wymiana doswiadczen w obszarze HR

zaangazowanie klastra w ksztatcenie w

liczba wspdlnych szkolen organizowanych w
klastrze

liczba uczestnikdw szkolen zorganizowanych
w klastrze (ogdlnych i specjalistycznych) w
ostatnim roku

potencjatu systemie dualnym odsetek zatrudnionych doskonalgcych
kwalifikacje zawodowe liczba
zorganizowanych konferencji, seminariéw
przyrost zatrudnienia w podmiotach
funkcjonujacych w klastrze
wzrost transferu wiedzy ukrytej liczba wspdlnych projektéw badawczych
stopier wzrostu innowacyjnosci firm i innowacyjnych
wzrost dostepnoéci do infrastruktury liczba transferow technologii dokonanych
badawczej pomiedzy zaangazowanymi podmiotami
wspdine projekty badawczo- liczba zrea'lizowanych audytéw
rozwojowe technologicznych
transformacja cyfrowa klastra liczba zakupionych licencji
liczba przeprowadzonych i sfinalizowanych
procedur patentowych
. liczba wdrozonych innowacji produktowych
Testowanie

nowych ustug

liczba wdrozonych innowacji procesowych

liczba wdrozonych innowacji
marketingowych

liczba wdrozonych innowacji
organizacyjnych

wartos¢ zakupionych wartosci
niematerialnych i prawnych

liczba udoskonalonych produktow / ustug

liczba wdrozonych wzoréw przemystowych,
wzoréw uzytkowych

wzrost rozpoznawalnosci klastra i
cztonkdw klastra na rynkach
miedzynarodowych

wzrost rozpoznawalnosci klastra na
rynku krajowym

procentowy wzrost przychoddéw
z eksportu firm klastra na skutek wsparcia

udziat eksportu w strukturze sprzedazy
produktow klastra

liczba wspdlnych udziatéw w targach

Umiedzyna- pozyskiwanie zapytan ofertowych krajowych i zagranicznych, wystawach
rodowienie (kooperacyjnych) z zagranicy miedzynarodowych
uczestnictwo w miedzynarodowych liczba zagranicznych misji gospodarczych
targach i spotkaniach B2B
udziat cztonkdw klastra w
miedzynarodowych zespotach
badawczych
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Wsparcie ustug
klastrow

stopien poprawy komunikacji
wewnatrz klastra

stopien wzrostu zaufania pomiedzy
podmiotami klastra

poprawa jakosciowa oferty
szkoleniowo-doradczej

liczba i wolumen wspdlnie realizowanych
zakupow i sprzedazy

liczba wdrozen wspdlnych standardow
technicznych

liczba wdrozen wspdlnych standardow
jakosci

liczba nowych uczestnikow klastra

liczba wspodlnych projektéw realizowanych

(ztozonych) wspétfinansowanych ze srodkow
UE.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: M. Citkowski, Polityka rozwoju klastréw w Polsce, BFKK, Biatystok
2014; E. Giuliani. A. Maffioli, M. Pacheco, C. Pietrobelli, R. Stucchi, Evaluating the Impact of Cluster
Development Program, s Inter-American Development Bank 2013, s. 28; B. Plawgo, M. Klimczuk-Kochanska, M.
Citkowski, Raport koricowy Ewaluacja pt.: Jak zmieniajq sie klastry dzieki wsparciu z PO RPW?”, PSDB na
zlecenie Polskie Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci w Warszawie, Warszawa 2013; M. Weresa, A.M. Kowalski,
Rozwdj klastrow i metody ewaluacji, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2017.
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